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MU EN RECERCA EN ODONTOLOGIA Seguiment any 1

Implantacié curs 2013/2014

INFORME DE SEGUIMENT L
Data elaboraci6 inf. 20/02/2015

DESCRIPCIO DE L’ENSENYAMENT

Tipologia: Reverificacio

Curs academic d'implantaci6: 13/14

Seguiment any 1, curs academic: 13/14

Responsable de la titulacié any 1: Dra. Deborah Violant, Directora del master

Responsable de I'execucié de I'informe de seguiment: Dra. Deborah Violant, Directora del master

Agents implicats en el procés d’elaboracié: Comissié de Qualitat de la Facultat d’Odontologia i Servei de

Qualitat i Innovacié Educativa.
Responsable de I'aprovaci6 I'informe de seguiment: Junta de Centre de la Facultat d’Odontologia.

1. INFORMACIO PUBLICA SOBRE EL DESENVOLUPAMENT OPERATIU

La informacié publica sobre el desenvolupament operatiu de la titulacio, tant a nivell general com especific,
esta disponible en els enllagos seguents:

Web general UIC http://www.uic.es

Web especifica d’estudis i programes  http://www.uic.es/ca/estudis-programes

Web qualitat http://www.uic.es/ca/la-universitat-qualitat

http://www.uic.es/ca/estudis-uic/odontologia/master-universitari-
investigacio-odontologia

Web especifica titulacié

2. ANNEXOS
ANNEX [: Indicadors de seguiment per a I'any 1

ANNEX II: Pla de Seguiment d’accions de millora aprovades per la Junta de Centre
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SEGUIMENT RECOMANACIONS AGENCIA AVALUADORA

INFORME COMISSIO QUALITAT

Facultat

Titulacié

Curs académic

Recomanacié 1

Procedéncia
(informe d’ANECA / AQU)

NUumero expedient

Data

Apartat

Seguiment

Tancament

Recomanacio 2

Procedéncia
(informe d’ANECA / AQU)

NUmero expedient

Data

Apartat

Facultat en Odontologia
Master Universitari en Recerca en Odontologia

2013-2014

X Informe de verificaci6 =[] Informe de modificacié ] Informe de seguiment

4313855 (AQU Catalunya)
12/07/2013

Apartat 2. Justificacié dels titols — La Comissié recomana establir els mecanismes
necessaris per a realitzar el seguiment de la insercio dels futurs egresats i analitzar les
necessitats d'aquests.

Seguiment 2013-2014 —

Tal i com s’expressa a la Memoria del Master, “Segun las ultimas estadisticas
internas, el 50% de los alumnos que finalizan un master de caracteristicas
similares a las que aqui en esta memoria se presentan se incorporan como
investigadores en diferentes departamento I+D de empresas relacionadas con
el sector en instituciones académicas”.

Enacara aixi, els % poden variar al llarg del temps segons les necessitats del
mercats i els interessos de la IndUstria i els sectors relacionats directa o
indirectament. Un cop finalitzi la primera promocid, es podran donar dades
referents al seguiment de la insercid dels futurs egresats i analitzar les seves
necessitats.

X Informe de verificaci6  [] Informe de modificacié ] Informe de seguiment

4313855 (AQU Catalunya)

12/07/2013

Apartat 8. Resultats previstos — Es recomana, no obstant, de cara especialment al futur
procés d’acreditacid, que es considerin indicadors com la nota académica, el percentatge
de crédits superats per curs academic, la satisfaccié en la consecucié dels resultats

Directriu/s del programa AUDIT associada/es: Garantia de qualitat dels plans d’estudi
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SEGUIMENT RECOMANACIONS AGENCIA AVALUADORA

INFORME COMISSIO QUALITAT

Seguiment

Tancament

Informe elaborat per
(nom i carrec)

d’aprenentatge pretesos, la satisfaccio del professorat sobre el grau de consecucié dels
resultats per part dels estudiants, aixi com la participacié d’avaluadors externs en
I'avaluacio dels treballs finals de master.

Seguiment 2013-2014 —

Encara que durant el curs académic 2012-2013 s’ha cursat el primer curs de la primera
promocié d’aquest master, si que es considera molt recomanable, tal i com es planteja
en l'informe de verificacié tenir en consideracié indicadors com la nota académica, el
percentatge de credits superats per curs académic, la satisfaccié en la consecucié dels
resultats d’aprenentatge pretesos i la satisfaccid del professorat sobre el grau de
consecucié dels resultats per part dels estudiants. Aquestes consideracions donaran un
informacié molt atil per futures edicions i plantejament d’accions de millora. Creiem que
seria més adient fer aquestes consideracions un cop finalitzi el master la primera
promocié (curs 2014-2015).

En referéncia a la incorporacié d'avaluadors externs dels Treballs Fi de Master em
incorporat en algun cas la participacio de personal investigador extern, encara aixi, en el
moment de defensa dels TFM (juny-juliol 2015) també tindrem en compte aquesta
consideracio.

Data

d’elaboracid 03.12.2014

Deborah Violant

Directriu/s del programa AUDIT associada/es: Garantia de qualitat dels plans d’estudi
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GESTIO DE LA QUALITAT DEL PDI

INFORME COMISSIO QUALITAT v.26/10/12
Facultat Facultat d’Odontologia

Titulacio Master universitari en Recerca en Odontologia

Curs academic 2013-2014

Indicadors de seguiment, apartats Professorat i Docentia

Fonts d’informacio ; . ; s
Seguiment de les accions de millora cursos anteriors

INDICADORS PROFESSORAT CURS 2013-2014
% Hores de docencia impartida per doctors 68,78%
% Hores de docencia impartida per doctors acreditats 46,63%
% Docencia impartida per | Professorat permanent i lector ® 38,41%
professors (% credits Professorat associat 27,41%
realitzats segons les '
categories docents " R (1)

= Professorat "altres encarrecs docents 34,18%
definides a WINDDAT) °

o Distribucié de PDI N“Prgﬁ’ro Perce“tatgetq“e
Distribucié de PDI segons IR PIRERTNLEL
les hores impartides en Menys de 30h 26 70,27%
aquest estudi (numero PDI i . 0
% que representa) Entre 30 i 60h 6 16,22%
Més de 60h 5 13,51%

Valoracio de la qualitat del PDI

Cal valorar els indicadors de percentatge d’hores impartides a la titulacié per PDI Doctor i per PDI Doctor acreditat. Es
convenient valorar I'evolucié d’aquests indicadors des de I'inici de la implantacié del titol. En cas de no assolir el limits
legalment establerts, cal comentar els motius, establir un pla d’accions de millora especific i especificar la previsio per al
curs 12/13.Es poden comentar altres aspectes sobre la qualitat del PDI (necessitats, formacid, capacitat de coordinacio,
implicacio, etc)

Prenent com a punt de referencia els Master de Recerca Basica en Biomedicina i
Odontologia i el Master de Recerca Clinica i de Materials en Odontologia, els quals es van unificar
per donar lloc a I'actual Master de Recerca en Odontologia, el percentatge d’hores de docéncia
impartides per professors doctors durant el curs 13/14 s’ha augmentat respecte a les edicions
anteriors (curs 11/12: 66.77% i curs 12/13: 66.75%).

Hem de destacar que el percentatge (%) d’hores impartides per doctors acreditats s’ha
duplicat de nou respecte a edicions anteriors, passant del 10.29% al curs 11/12 al 19.59% al curs
12/13 en els Masters extingits i actualment en el nou Master de Recerca en Odontologia ha passat
a ser del 46.63% al curs 13/14. Aquest increment de professors acreditats correspon a professorat

Directriu/s del programa AUDIT associada/es: Garantia de qualitat del PDI i PAS 1/4
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GESTIO DE LA QUALITAT DEL PDI

INFORME COMISSIO QUALITAT v.26/10/12

intern que treballa com a docent a la Facultat d’Odontologia. També s’ha d’afegir que a data d’avui
ja em complert amb el 75% de nous acreditats que es van preveure com a pla de millora en
I'informe del curs passat i com es va especificar en la memoria del programa de Master aprovat per
’Agéncia Avaluadora.

La majoria de la docéncia impartida en la titulacio esta portada a terme per professorat
permanent i lector, representant casi el 38.41% del total de la docéncia. La resta de la docencia
esta repartida entre el professorat associat (27.41%) i professorat amb altres encarrecs docents
(34.18%). Respecte a la distribucié de PDI segons les hores de docéncia impartides a la titulacio,
hem de destacar que la majoria del PDI imparteix menys de 30 hores (70.27%), 16.22% imparteix
entre 30 i 60 hores i el 13.51% imparteix més de 60 hores. Aquestes dades segueixen estant molt
relacionades amb els resultats obtinguts a través de la posta en marxa del projecte intern de la UIC
“Compromis del professorat”, el qual es va posar en marxa durant el curs 11/12, a través del qual
es volia i es vol potenciar el creixement del professorat en els tres eixos vinculats al PDI
Universitari: Recerca-Docencia-Gestio. Seguim pensant que des de la Universitat, és molt important
i necessari donar al PDI les facilitats de formacié continuada i millora del curriculum, no només per
garantir I'acreditacio, siné també per poder donar als alumnes una informacié actualitzada i puntera.
En aquest sentit, la posta en marxa del projecte intern “Compromis del professorat” ha permés
establir un equilibri entre la dedicacié a tasques de recerca, docéncia i gestié segons el perfil de
cada professor, donant les eines necessaries pel creixement del CV i el fet de poder optar a una
acreditacié de figura de professor universitari amb avaluacié externa oficial. Per una altra banda,
s’ha incrementat el % de col.laboradors externs per tal de disminuir en certa manera la carrega
docent del professorat intern i poder ajudar-lo en la preparacid del seu procés d’acreditacio,
suposant aixo, entre d’'altres coses, una inversié econdmica substancial.

Directriu/s del programa AUDIT associada/es: Garantia de qualitat del PDI i PAS 2/4
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v.26/10/12

INDICADORS DOCENTIA

CURS 2013/2014

DOCENTIA - TITULACIO

% de PDI amb docéncia assignada a la titulacié que ha complimentat

.. 13,51%
almenys 1 autovaloracio
% de PDI del Servei d'ldiomes (SiD) presentat amb docéncia assignada a la 0%
titulacio sobre el total de presentats a la convocatoria anual @
Numero de PDI del SiD presentat amb docéncia assignada a la titulacié @ 0
) Resultat molt favorable 0
Numero de PDI del SiD
presentat amb docéncia Resultat favorable 0
assignada a la titU|af23ié Segons | Resultat favorable condicionat 0
el resultat obtingut @
Resultat desfavorable 0
% de PDI del Departament de Ciencies Basiques (DCB) presentat amb
docéncia assignada a la titulacio sobre el total de presentats a la 0%
convocatoria anual
Numero de PDI del DCB presentat amb docéncia assignada a la titulacio @ 0
Resultat molt favorable 0
Numero de PDI del DCB
presentat amb docéncia Resultat favorable 0
assignada a |"f‘ t'tU|a(C23;é S€gons | Resultat favorable condicionat 0
el resultat obtingut
Resultat desfavorable 0
DOCENTIA - CENTRE
% de PDI del centre presentat sobre el total de presentats a la convocatoria 25 64%
anual '
Numero de PDI del centre presentat 10
Resultat molt favorable 0
Numero de PDI del centre Resultat favorable 7
presentat segons el resultat —
obtingut Resultat favorable condicionat 3
Resultat desfavorable 0

Seguiment del programa DOCENTIA
Cal valorar, entre d’altres aspectes, els indicadors relacionats, la implantaci6 i difusié del programa al centre, la implicacié
del PDI en la realitzaci6 de les autovaloracions i la seva utilitat a I'hora de fer el seguiment del PDI i elaborar els informes

de responsable.

Durant el curs 13/14 hi ha hagut un 13.51% del professorat PDI amb docéncia assignada a la titulacié que ha
complimentat almenys 1 autovaloracid. Aquestes valoracions han sigut de caracter voluntari o obligatori

Directriu/s del programa AUDIT associada/es: Garantia de qualitat del PDI i PAS
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segons l'antiguitat del professorat i el nUmero minim de credits impartits. En els cursos anteriors dels 2 master
ja extingits (Recerca en Biomedicina i Odontologia i Recerca clinica i de Materials en Odontologia) es va
presentar com acci6é de millora I'increment de la participacié del professorat en les enquestes de satisfaccié i
les accions de motivacié i divulgacio fetes des del SIQE han donat els seus primers fruits, passant del 2.86%
en el curs 12/13 al 13.51% en el curs 13/14. La resta d’indicadors es mantenen respecte al curs 12/13.

Creiem que aquesta millora en el % de participacioé del PDI en activitats d’autovaloracié és deguda al cursos
de formacio interna de caracter obligatori que s’han anat ofertant al PDI durant el curs. Aquests cursos es van
plantejar el curs passat 12/13 dels Master extingits i que ens serveixen com a referéncia com acci6 de millora
i veiem que estant tenint un resultat positiu.

Valoracio dels resultats del procés d’avaluacié docent: DOCENTIA
Cal valorar, entre d’altres aspectes, els resultats obtinguts pel PDI del centre en I'avaluacié docent realitzada per la CADU
(Comissio d’Avaluacié docent de la UIC).

Les dades obtingudes a nivell de Centre-Facultat d’Odontologia ens revelen que un any més s’ha incrementat
significativament la presentacié del PDI sobre el total de presentats a la convocatoria anual, obtenint una nota
“favorable” en tots els casos.

Proposta d’Accions de Millora (si és necessaria)

Seguir amb les accions de divulgacié mitjancant cursos de formacié intern de caracter obligatori per tal de seguir
augmentant el percentatge de participacio del PDI en les activitat d’autovaloracié.

Seguir inculcant la importancia i 'impacte que tenen aquestes activitats autovaloratives sobre el programa DOCENTIA i la
qualitat del programa de master.

Informe elaborat per Data

(nom i carrec) Deborah Violant delaboracié 7.11.2014

Directriu/s del programa AUDIT associada/es: Garantia de qualitat del PDI i PAS 4/4
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APRENENTATGE | METODOLOGIES D'ENSENYAMENT

INFORME COMISSIO QUALITAT

v. 12/11/13

Facultat Facultat d’Odontologia
Titulacio Master universitari en Recerca en Odontologia
Curs academic 2013-2014

Fonts d’informacio ”
avaluacio dels aprenentatges

Indicadors de seguiment, apartats Metodologies docents i Rendiment académic i

INDICADORS METODES DOCENTS

CURS 2013-2014

Activitats Formatives 1R CURS
Classes magistrals 71,80%
% Hores per modalitat Seminaris 15,62%
docent a cada assignatura
(classe magistral, Tutories 11,34%
laboratori, seminaris,
activitats no presencials, )
tutories, ...) Laboratoris 0,62%
Problema 0,62%

INDICADORS RENDIMENT ACADEMIC | AVALUACIO
DELS APRENENTATGES

CURS 2013-2014

Taxa de rendiment 93,97%
Percentatge d'excel-lents 42,30%
Percentatge de Matricules d'Honor 3,84%
Taxa d'abandonament 0%

Taxa de graduacio en t

0% (tots els estudiants a temps parcial)

Taxa d'eficiéncia en t

*Preguntes previstes a la guia d’acreditacié d’AQU Catalunya

1. Valoraci6 del grau de compliment del pla d’estudis establert a la memoria de verificacio.

Durant el curs 2013-2015 aquest Master ha estat presencial i amb una carrega lectiva total de 60
ECTS, distribuida en tres moduls tal com es detalla a continuacio:

Directriu/s del programa AUDIT associada/es: Analisis dels resultats d’avaluaci6 de la formacio
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INFORME COMISSIO QUALITAT v. 12/11/13
Moédulo Materia Caracter ECTS
Metodologia 7
cientifica
MODULO 1 (20 ECTS) —
Comunicacion 4
Metodologia de la cientifica . .
. Obligatori
Investigacion basada Etica de la
. . 5
en I? eV|’d.enC|a Investigacion
cientifica
Gestion de la 4
investigacion
Técnicas avanzadas
de Investigacién . .
Aplicadas a la Obligatori 9
MODULO 2 (16 ECTS) Odontologia
Herramientas de Investigacion clinica 7
o (Bloque 1)
Investlgauon’ en Investigacion de
Odontologia laboratorio Optatiu /
(Bloque 2)
Investigacion no
experimental Y
(Bloque 3)
MODULO 3 (24 ECTS) Protocolo 8
(T p TFM
Trabajo fin de master Trabajo Fin de
(TFM) Master 16
TOTAL 60

En el desenvolupament del programa s’ha tingut en compte que tant les activitats formatives com les
metodologies d’ensenyament utilitzades s’hagin planificat de tal manera que compleixin les
caracteristiques plasmades a la memoria de verificacio del Master. En el modul 2 els alumnes han de
cursar l'assignatura obligatoria i escollir un dels tres blocs optatius.

Per al curs 2015-2017 es té prevista la modificacid del pla d'estudis del Master en Investigacié en
Odontologia, tenint en compte que la Universitat Internacional de Catalunya s'ha adscrit al nivell 3 dels

Directriu/s del programa AUDIT associada/es: Analisis dels resultats d’avaluaci6 de la formacio 2/6
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INFORME COMISSIO QUALITAT v. 12/11/13

Graus de 300 ECTS, que donara accés a doctorat sense necessitat d’ realitzar un master en recerca segons
la publicacié del Reial Decret 96/2014. El grau d'odontologia capacitara per a la professio de dentista amb
un disseny orientat cap a l'activitat clinica que inclou una introduccié a la investigacid. En el
desenvolupament dels estudis de grau, es proporcionaran a l'estudiant els diferents coneixements
teoricopractics per a l'atencid clinica al pacient i se li proporciona els ensenyaments basics de la
investigacid. Aquest Master té per fi aprofundir en la capacitacid per a la investigacid i la preparacio
prévia als estudis de doctorat a través d'una serie de materies en les quals es tractin a fons temes de
formacié avangada en la investigacié actual de les diferents especialitats odontologiques.

2. Valoracio del grau de compliment de les metodologies docents previstes a la memaria de
verificacio.

Les metodologies docents utilitzades per transmetre els continguts de cada matéria als
alumnes han sigut:
CM: Classe magistral

MC: Métode del cas para el andlisis y resolucion de casos clinicos en clase

TRAB: Treball autonom de I'alumne.

I les activitats formatives han estat:

LAB: Classes impartides als laboratoris de bioquimica, microscopia i odontologia
PRO: Problemes

SEM: Seminari-taller

TUT: Atencién personalizada a I'alumne de forma individual o grupal.

CT: Classe teotrica

TFM: Treball Fi de Master

A I'hora de planificar la docéncia del curs 2013-2014, s’han respectat els percentatges de cada
metodologia docent tal i com apareixen plasmats a la Memoria de verificacio del Master.

Directriu/s del programa AUDIT associada/es: Analisis dels resultats d’avaluaci6 de la formacio 3/6
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Com a acci6 futura, es mantindran les activitats formatives plantejades en la memoria actual,
excepte els seminaris. Ets activitats es desenvoluparan via on-line i algunes com laboratori i
treball final de master de manera combinada (presencial i on-line).

3. Valoracié de I'adquisicié per part dels alumnes de les competéencies previstes a la memoria de
verificacié (és aconsellable distingir entre cursos).

A través de la revisio del contingut de les guies docents i de I'avaluacié de I'alumne, tant a nivell
de proba final com d’avaluacié continuada, podem garantir que s’han assolit les competencies
generals, basiques i especifiques previstes a la memoria de verificacié del programa de master.
L'avaluacioé de les competéncies adquirides es realitza mitjancant la presentacié del treball de fi
de master, en el qual s'apliguen de manera practica els coneixements teorics adquirits.

4. Valorar si I'evolucio dels resultats academics obtinguts fins a la data garanteixen I'assoliment dels
resultats previstos per les taxes de graduacid, d’abandonament i d’eficiéncia (apartat nim. 8 de la
memoria de verificacioé ordinaria).

En aquets moments no podem encara donar dades referents a les taxes de abandonament, de
graduaci6é i d'eficiencia degut a que encara no s’ha graduat la primera promocio. Tots els
alumnes matriculats han escollit fer la modalitat a temps parcial i per tant la primera promocio
d’'aquest master esta cursant actualment els 30 crédits restants i corresponents a la meitat del
programa.

Encara aixi, podem avancar que la taxa de rendiment durant el curs 13/14 ha estat del 93.97% i
gue de moment la taxa d’abandonament és del 0%.

5. *Marcar la resposta que més adient a la segiient pregunta: En general, les activitats de formacid i
les metodologies docents sén coherents amb les competéncies previstes a la memoria de
verificacié i satisfan els requisits del nivell de grau/master especificat al MECES? (MECES: Real
Decreto 1027/2011, de 15 de julio, por el que se establece el Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacion

Superior)

XSi, la metodologia docent s'alinea satisfactoriament amb les competéncies. Les evidéncies
documentades dels assoliments dels estudiants (treballs, examens, etc..) mostren un alt nivell de formacié
dels estudiants i satisfan molt adequadament els requisits del nivell especificat al MECES per al
grau/master.

[JSi, estan dissenyades per a oferir oportunitats als estudiants per a assolir les competencies. Les
evidéncies documentades dels assoliments dels estudiants (treballs, examens, etc..) posen de manifest un

Directriu/s del programa AUDIT associada/es: Analisis dels resultats d’avaluaci6 de la formacio 4/6
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adequat nivell de formacio dels estudiants i satisfan suficientment els requisits del nivell especificat en el
MECES per al grau/master.

CJParcialment, ofereixen un nombre raonable d'oportunitats per a desenvolupar les competéncies
requerides. Les evidéncies documentades dels assoliments dels estudiants (treballs, examens, etc) posen
de manifest un desigual nivell de formacid dels estudiants i existeixen dubtes sobre si es satisfan els
requisits del nivell especificat en el MECES per al grau/master.

[ONo, no hi ha una relacio clara entre les competéncies de la titulaci6 i el programa formatiu de la titulacio.
Les evidéncies documentades dels assoliments dels estudiants posen de manifest un inadequat nivell de
formacié dels estudiants i no es satisfa els requisits del nivell especificat en el MECES per al grau/master .

Justificacio de la resposta:

A través de l'avaluacio dels casos que el professor proposa a I'alumne per resoldre en grup o de
manera individualitzada al llarg del curs i l'avaluaci6 de la proba final escrita de cada
assignatura, posem de manifest de manera objectiva que els alumnes assoleixen de manera
gradual i progressiva les competéncies establertes a la memoria de verificacié del master.

De la mateixa manera, quan l'alumne assoleix la titulacié del master oficial , esta preparat per
comencar les seves tasques de recerca vinculades al programa de doctorat.

6. *Marcar la resposta que més adient a la seglent pregunta: En general, els sistemes d’avaluacié
permeten una certificacio fiable de les competéncies preteses i sén publics?

[1Si, els sistemes d'avaluacié sén explicits, variats i pertinents a la naturalesa de les execucions (treballs,
examens, etc...), i permeten discriminar la qualitat dels aprenentatges. Hi ha evidéncia documental que
posa de manifest I'accés a informacid exhaustiva sobre les demandes d’avaluaci6 exigides als estudiants,
aixi com dels seus criteris de valoracio.

X Si, els sistemes d'avaluacié de les execucions (treballs, examens, etc...) s6n adequats a la seva
naturalesa, i permeten certa discriminacié de la qualitat dels aprenentatges. Hi ha evidéncia documental
que posa de manifest I'accés a informacié suficient sobre les demandes d'avaluacié exigides als
estudiants, aixi com dels seus criteris de valoracio.

X Parcialment, els sistemes d’avaluacié de les execucions (treballs, examens, etc...) presenten algunes
deficiencies d'adequacié a la seva naturalesa i fan dificil establir diferéncies de qualitat dels
d'aprenentatges. Hi ha evidéncia documental que posa de manifest I'accés parcial a la informacio sobre
les demandes d’avaluacio exigides als estudiants, aixi com dels seus criteris de valoracio.

[INo, els criteris d’avaluacio de les execucions no sén ni adequats ni pertinents per avaluar-les. La seva
capacitat de discriminar la qualitat dels aprenentatges és inexistent o arbitraria. S'observen deficiéncies pel
que fa a la informacié sobre les demandes d’avaluacié exigides als estudiants, aixi com dels seus criteris
de valoracio.
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Justificacio de la resposta:

Els sistemes d'avaluacié proposats pel professorat del master son adients a les
metodologies i activitats docents, i posen en manifest si 'alumne a assolit de manera
individual i personal les competencies establertes. De la mateixa manera, segueixen les
guies recomanades en la memoria de verificacio.

Encara aixi, pensem que seria bo unificar el sistema d’avaluacié entre els diferents mdduls i que cada
parametre d'avaluacié (avaluacio continuada, resolucié de casos i prova final) tingués el mateix pes
en cada modul.

Proposta d’Accions de Millora (si és necessaria)

En la Memoria presentada i aprovada a AGAUR d’aquest nou Master de Recerca en
Odontologia de la UIC i que va comencgar el curs 13/14 amb la primera promocié es va
detallar el % d'avaluacié corresponent a les diferents metodologies, per tal que I'alumne
sigués avaluat en un triple eix: prova final-resoluci6 de casos-avaluacié continuada i
participacio.

Al llarg d’aquesta promoci6 ens hem adonat que aquest sistema d’avaluacio creava confusio
entre el professorat i alumnat i és per aguest motiu que recentment hem presentat un
MODIFICA incloent la unificacié del sistema d’avaluacié dels diferents moduls.

Informe elaborat per Data

Deborah Violant 7.11.2014

(nom i carrec) d’elaboracié
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Facultat Facultat d’Odontologia
Titulacio Master universitari en Recerca en Odontologia
Curs academic 2013-2014

Coordinador de mobilitat

INDICADORS MOBILITAT Curs 2013-2014

Nombre d'estudiants que han realitzat estades al centre 0

Nombre d’estudiants de la titulacié que han realitzat estades fora de la
uiC

Al llarg del curs 13/14 s’han mantingut els convenis de mobilitat d’estudiants amb
altres universitats europees i no europees en els Masters professionalitzants. EI manteniment
d’aquestes relacions sén molt positives tant pels estudiants com pel Centre, ja que la vinculacié a
llarg pla¢ estableix unes bases solides sobre les quals es pot créixer a nivell cientific huma i de
transferencia del coneixement.

Valoracié de les accions de mobilitat dels alumnes incoming

Cal valorar, entre d'altres aspectes, la planificacidé de les accions (nous convenis o renovacio dels existents, difusio dels
programes de mobilitat, gestié de learning agreements...), el desenvolupament (aprovacié de la participacid en els
programes, assignacio de tutors ...) i els resultats obtinguts (adquisicié de les competéncies previstes, rendiment...).

Cal indicar el nombre d'alumnes que han realitzat estades al centre i en concret que han cursat assignatures de la
titulacio.

Durant el curs académic 13/14 No hi va haver cap alumne d'una altra Universitat que
hagi fet una estada en el Master en Recerca en Odontologia de la UIC.

Valoraci6 de les accions de mobilitat dels alumnes outgoing

Cal valorar, entre d'altres aspectes, la planificacidé de les accions (nous convenis o renovacio dels existents, difusio dels
programes de mobilitat,gestié de learning agreements...), el desenvolupament (assignacio tutors...) i els resultats obtinguts
(adquisicid de les competencies previstes, rendiment...).

Cal indicar el nombre d’alumnes del centre i de la titulacié que han realitzat estades fora de la UIC.
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Durant el curs academic 13/14 No hi va haver cap alumne del Master em Recerca en
Odontologia de la UIC que hagi fet una estada en una altra Universitat

Proposta d’Accions de Millora (si és necessaria)

Hem d’augmentar la motivacié i l'interes dels alumnes de la titulacié per fer estades a
I'estranger de curta i mitja durada, explicant a través de sessions informatives, totes les
implicacions positives que tenen aquestes accions tant a nivell académic com de creixement
personal.

Informe elaborat per Data

(nom i carrec) Deborah Violant delaboracié 7.11.14
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SATISFACCIO DELS ESTUDIANTS
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INFORME COMISSIO QUALITAT

Facultat Facultat d’Odontologia
Titulacio Master universitari en Recerca Basica en Odontologia i Biomedicina
Curs academic 2013-2014

Indicadors de seguiment, apartat Docentia

Fonts d'informacio Els resultats detallats per professor i per assignatura es poden consultar a

I'aplicatiu Programa DOCENTIA.

INDICADORS SATISFACCIO CURS 2013-2014

% de participacié d'estudiants en la complementacio d'enquestes de

. L. 0%
satisfaccio

Mitjana obtinguda pel conjunt de PDI en les enquestes de satisfaccié 0

Satisfaccio dels estudiants

Cal valorar els resultats de les enquestes de satisfaccié dels alumnes en finalitzar la docéncia de cada assignatura, tan
respecte al grau de satisfaccié com de participacié dels alumnes. En aquest sentit, caldra valorar les accions que es
duen a terme per a fomentar la participacié dels estudiants i el grau d’implicacié del professorat perque els seus alumnes
Iavaluin.

Prenent com a referéncia els Master de Recerca Basica en Biomedicina i Odontologia i el Master de
Recerca Clinica i de Materials en Odontologia, els quals es van unificar per donar lloc a I'actual
Master de Recerca en Odontologia, podem dir que en edicions anteriors, el grau de satisfaccio
expressat pels alumnes a través d’enquestes de participacio voluntaria va ser alt (curs 10/11 4.85,
curs 11/12: 5), encara que el percentatge de participacié va ser molt escas (curs 10/11: ler curs
1,73% i 2on curs 5,71%, curs 12/13 ler curs 0.39% i 2on curs 0%). En aquesta edicié del nou
Master de Recerca en Odontologia hem rebut una enquesta per part dels alumnes i per tant ens és
molt complicat objectivitzar I'opinié dels estudiants. No hi ha valoracié, positiva ni negativa, de la
qualitat del programa i de la satisfaccio dels estudiants, degut a la manca de participacio. El fet de
gue sigui una participacio voluntaria, fa que I'alumne no ho prioritzi o se n’oblidi passat un temps
d’obertura de convocatoria

Som conscients de que la opinié dels alumnes és molt important per tal de poder establir accions de
millora i satisfacci6. En aquest aspecte, hem de potenciar la participacié voluntaria de I'alumnat,
utilitzant eines de motivacid per augmentar el grau de participacio en les enquestes valoratives i
poder extreure conclusions objectives i a partir de les quals es puguin establir plans accions de
millora.

Hem recordat des de l'aula i per mail als alumnes la importancia que tenen les enquestes de

valoracié, i a més hem ampliat el periode d'accés a les enquestes, deixant-lo obert fins a finalitazar
el curs académic. Enacara aixi, la participacio no ha augmentat significativament.
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Proposta d’Accions de Millora (si és necessaria)

Des de Secretaria Académica, Direcci6 i Coordinacié del Master i des de les propies accions a
l'aula per part del professorat, hem de recordar als alumnes la importancia que té la participacio en
les enquestes de satisfaccid per totes les vies de comunicacié possibles, indicant de manera clara i
senzilla l'accés a les enquestes. En aquest sentit hem de destacar que durant I'actual curs
academic 13/14 hem insistit molt a l'aula i via email sobre la importancia de la participacié de
'alumne en enquestes de satisfaccio i que cada cop més I'alumne és més conscient del seu paper
protagonista en una part important de les accions de millora que es puguin derivar de la seva
opini6é. Encara que encara no tenim dades objectives, si que em de dir que més d’'un alumne s’ha
apropat a direccid/coordinacio del master per expressar el seu interés d’'omplir les enquestes.

Data
d’elaboracié

Informe elaborat per

S Deborah Violant
(nom i carrec)

7.11.2014
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Facultat Facultat d’Odontologia
Titulacio Master universitari en Recerca en Odontologia
Curs academic 2013-2014

Coordinador de TFG/TFM

Fonts d’informacio Treballs TFG/TFEM

1. Completar la taula amb els segiients indicadors:

INDICADORS TFG / TFM

CURS 2013-2014

NUmero de TFG/TFM possibles 40
Numero de TFG/TFM presentats 40
Ndmero de tutors de TFG/TFM 30
Mitjana de TFG/TFM per tutor 1,3

Percentatge d’excel-lents i MH

25%

Percentatge de notables

75%

Percentatge d’aprovats

0%

Percentatge de suspesos

0%

Tots els percentatges estan calculats amb base en els protocols realitzats pels alumnes del primer curs. No hi
ha fins al moment treballs finals acabats pel fet que és el primer any d'aquest Master.

2. Completar breument els seglients apartats:

a. Valorar si la gestio del TFG/TFM al centre és fa conforme al Reglament Intern de la UIC aprovat per
la Junta de Govern el 30/07/12 (disponible a Documents Institucionals/Secretaria General/Gestio

Académica).

S’estant seguint les directrius establertes a la Memaria del Master i aprovades per la Junta.
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Cada alumne esta desenvolupant un TFM individual supervisat pel seu tutor i Cap de Area, en
base a un tema de recerca dintre de les linies de recerca estrategiques establertes per cada
Area de la Facultat d’Odontologia. El tutor corresponent revisa cada punt i signa un document
conforme els ha revisat. Un cop corroborat pel tutor, I'alumne envia a la comissié de TFM, la fulla
de revisi6 juntament amb el document que correspongui (protocol o treball Fi de Master).

Un cop el Protocol (primera fase del TFM) és aprovat per cada Area corresponent, passa a ser
avaluat per la Comissio de TFM, per tal de garantir I'assoliment de competéencies i requeriments
etics i legals.

Tots els protocols es redacten en anglés, donat que és l'idioma de comunicacio principal del
Master i aixi ho estableix la Memoria.

Proposta d’Accions de Millora (si és necessaria)

No n’hi ha

b. Valorar la informacié sobre el sistema d’avaluaci6 del TFG/TFM disponible per a I'alumne (és
publica?, es troba agregada?, etc...)

Els alumnes tenen accés a tota la informacio relativa a les caracteristiques d’avaluacio del TFM a
travées de la web i de la Guia Docent.

De la mateixa manera, si els alumnes tenen qualsevol dubte, tenen també indicades les dades
de contacte del professorat responsable de les avaluacions del TFM. Actualment la informaci6 es
troba emmagatzemada en l'aplicacié Google Drive.

c. Justificar si s’ha implantat o no I'Us de I'aplicaci6 APM, aplicacié dissenyat per la UIC per al
seguiment i gestio d’evidéncies dels TFG/TFM.

No s’ha implantat en la seva totalitat al curs 2013-2014 per limitacions amb |"accés d"algunes seccions.
Ja han quedat solucionades pels cursos futurs.

d. Valorar I'experiéncia en recerca i/o professional del professorat que tutoritza i avalua els TFG/TFM.
Tot el professorat que tutoritza els treballs de TFM sén doctors o estan en la ultima etapa de
presentar el seu doctorat i estant constantment fent curso d'actualitzacié i assisténcia a
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congressos. A més a més, els treballs estan supervisats per un doctor de cada area que a
I'hora consta com a Investigador Principal del projecte.

En aquest sentit, la Facultat esta fent en aquests moments una proposta de les linies de recerca
estrategiques (sent alguna d’elles a I'hora possibles linies de recerca emergents), amb I'objectiu
de poder vincular la recerca a projectes competitius en un futur proxim.

e. Valorar si les tematiques del TFG/TFM sén acordes als grups i linies de recerca del PDI del centre.

Tots els protocols presentats com a TFM queden agrupats dintre de les linies de recerca
establertes per la Facultat d’odontologia i d’interés de cada Area de la Facultat.

En aquest sentit, la Facultat ha establert ja les linies de recerca estratégigues (sent alguna
d’elles a I'hora linies de recerca emergents reconegudes recentment per la Generalitat de
Catalunya), amb I'objectiu de poder vincular la recerca a projectes competitius en un futur proxim

f. Valorar si el sistema de tutoritzaci6 i avaluacié permet garantir I'assoliment de les competéncies
descrites a la memoria de verificacié pel TFG/TFM.

Tots els Protocols i TFM estan supervisats per un tutor i Investigador principal de cada
departament especialitzat en una de les arees de coneixement d’Odontologia. Un cop s’ha
aprovat la qualitat del treball per I'Area, aquest passa a la Comissio de TFM per garantitzar
precisament I'assoliment de competéncies.

La Comissio de TFM ha creat un document que reflexa en forma de taula cada una de les
competéncia i valora, a través de l'avaluacio del treball, si I'alumne ha assolit cada una de
les competéncies. El sistema d"avaluacié que es segueix en el TFM esta basat amb un llistat
de requisits extrets de la publicacié de la AQU: “Com elaborar, tutoritzar i avaluar un treball
de fi de master”. S’ha de dir que tots els membres de la Comissié de TFM estan vinculats a
docéncia i recerca de manera significativa.

g. Descriure i valorar breument el sistema d’avaluacié del TFG/TFM (Gs de rabriques, Us de plantilles
per al tribunal, etc...).

La Comissio de TFM ha estat utilitzant plantilles d’avaluacié del protocols i treballs de TFM
basades en les competéencies establertes en la memoria de verificacio.
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Encara no s’han avaluat els TFM acabts, degut a que s’esta cursant encara la primera promocio
del Master, pero durant la defensa en public, el tribunal estara format per tres doctors i ompliran
una guia establerta amb les seves valoracions en base a un document que intenta objectivitzar
les valoracions dels candidats.

A I'hora s’ha de destacar que des de fa 3 anys s’obre una convocatoria de premi de projecte de
TFM, a on es premia el millor treball de recerca de TFM, en base a l'assoliment de
competéncies.

h. La qualitat dels treballs TFG/TFM respon al perfil formatiu i al nivell MECES requerit per al
grau/master? (MECES: Real Decreto 1027/2011, de 15 de julio, por el que se establece el Marco Espafiol de
Cualificaciones para la Educacién Superior)

Tal com s’estableix a la memoria de verificacié de Master aprovada per les agencies oficials
respectives, la qualitat i nivell dels treballs de TFM compleixen els requisits establerts pel
Marc Espanyol de Qualificacions per a 'Educacié Superior.

i. Descriure i valorar breument les fases de la realitzaci6 del TFG/TFM (per exemple: sol-licitud de
tema, aprovacié de tema, desenvolupament, tutoria, correccio del tutor, aprovacié comissié adhoc,
defensa...).

El treball final de master es troba dividit en dues fases:
1) Presentacio6 del protocol d'investigacioé (en angles).
2) Presentaci6 dels resultats de I'estudi ( document final de TFM en anglés)

El treball d’ investigacié proposat en el projecte , es realitza al llarg del programa de master
sota la supervisié del tutor i director d'investigacié . Un cop aprovat el document inicial
(protocol) pel tutor - director, ha de passar a la Comissié de Treballs Fi de Master per a la
seva valoracio (tant del contingut cientific com de la memoria econémica) i posterior aprovacio
per la Comissid Cientifica. En el cas dels estudis de laboratori in vitro hauran de passar pel
Comité Etic d'Investigacié de la Universitat (CER) i els estudis in vivo pel Comité Etic
d'Investigacié Clinica (CEIC) de la Clinica Universitaria d’Odontologia de la Universitat

Internacional de Catalunya, el qual esta acreditat per la Generalitat de Catalunya .

Després de la seva aprovacio, I'alumne executa el seu treball i al finalitzar haura de lliurar una

memoria i procedir a la defensa oral en anglés del treball de fi de master (TFM) davant d'un
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tribunal. El tribunal esta format per tres membres doctors i actua segons el reglament intern
de la Facultat / Universitat per a l'avaluaciéo de TFM . La presentacié es realitza amb suport

informatic i ha de tenir 20 minuts d'exposicié seguits de preguntes per part del tribunal.

Proposta d’Accions de Millora (si és necessaria)

Ens sembla molt correcte el sistema aplicat i garanteix i avalia de manera objectiva
I'assoliment de competéncies en matéria de TFM.

Informe elaborat per o violant Data 7.11.2014
(nom i carrec) d’elaboracié
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INDICADORS DE SEGUIMENT - MASTER CURS 13-14

TITULACIO Master Universitari en Recerca en Odontologia Any seguiment 1
Indicadors Curs 13/14
ACCES | MATRICULA
Numero de places ofertes 20
Ratio admissions/oferta 140,00%
Estudiants matriculats 28
Percentatge d'estudiants matriculats de nou ingrés 100%
Distribucio dels estudiants Odontologia 100,00%
matriculats en funcié de la titulacié
d'acces - -
CARACTERISTIQUES DELS ALUMNES
Andormana 3,57%
Guatemala 3,57%
india 3,57%
o ) .
% Estuglapts segons pais de \taliana 3.57%
procedéncia (nacionalitat)
Romanesa 3,57%
Espanyola 64,29%
Venecolana 17,86%
PROFESSORAT
% Hores de docéncia impartida per doctors 68,78%
% Hores de docéncia impartida per doctors acreditats 46,63%
% Doceéncia impartida per Professorat permanent i lector 38,41%
professors (% credits realitzats Professorat associat ¥ 27,41%
segons les categories docents
Professorat "altres encarrecs docents” (¥ 34,18%

definides a WINDDAT)

Distribucio de PDI segons les
hores impartides en aquest estudi
(numero PDI'i % que representa)

Utilitzacio aulari. Laboratoris,
biblioteques i altres recursos
materials de suport a
'aprenentatge

Biblioteca Digital

Distribucié de PDI Nimero PDI Percentatge que representa
Menys de 30h 26 70.27%
Entre 30 i 60h 6 16,22%
Més de 60h 5 13,51%
ESPAIS

Capacitat maxima de I'edifici de la Facultat en 2950
preséncia simultania d'alumnes
Punts de lectura de la biblioteca del Campus 248
de la Facultat
Noves adquisicions documentals de la 495
biblioteca del Campus de la Facultat
Numero de prestecs bibliotecaris realitzats per

. 12280
la biblioteca del Campus
N!Lm_ﬂero de yis_,ites ala pagina web de la 248592
Biblioteca Digital
Numero de consultes realitzades des de la 248592

Instal-lacions que disposa la titulacio

Aules - 28; Sales d'informatica - 4; Laboratoris
Biologica - 2; Osteoteca - 1; Sala
d'Autoaprenentatge d'idiomes - 1; Laboratoris -
13; Seminaris - 2; Laboratoris de Disseccio - 3;
Lah. D'Habilitats - 1; Lab. De simulacio - 1;
Gimnasos -6

CAMPUS VIRTUAL
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de Catalunya
Indicadors Curs 13/14
Ratio alumne/ordinador 349
Utilitzacio del campus virtual
(volum compartit, nombre Numero de Pdl que utilitza la plataforma de 531
d'accessos, volum de docencia virtual institucional
descarregues)
Numero de estudiants que utilitza la 4962
plataforma de docéncia virtual institucional
Recursos nous o modificats (PowerPoints, PDFs,
14611
etc.)
Activitats de tipus tasca 27920
Activitats de tipus consulta 184
- Activitats de tipus b de dad 204
Noves activitats docents ¢ N' asce !pus ases ce cades
realitzades a la plataforma de Activitats de tipus enquesta 60
doceéncia virtual institucional Activitats de tipus forum 361
Activitats de tipus glossari 5
Activitats de tipus llicé 33
Activitats de tipus qiestionari 2497
Activitats de tipus Wiki 107
Events registrats a la gestié de calendan 4486
DOCENTIA - TITULACIO
% de PDI amb docéncia assignada a |a titulacié que ha complimentat aimenys 1 13.51%
autovaloracio =
% de PDI del Servei d'ldiomes (SiD) presentat amb docéncia assignada a la 0%
0
titulacio sobre el total de presentats a la convocatoria anual @
Numero de PDI del SiD presentat amb docéncia assignada a la titulacié ? 0
Niumero de PDI del SiD presentat |Resultat molt favorable 0
amb docéncia assignada ala Resultat favorable 0
titulacio segons el resultat obtingut |Resy itat favorable condicionat 0
@
Resultat desfavorable 0
% de PDI del Departament de Ciéncies Basiques (DCB) presentat amb docéncia 0%
0
assignada a |a titulacio sobre el total de presentats a la convocatoria anual @
NGmero de PDI del DCB presentat amb docéncia assignada a la titulacio @ 0
Numero de PDI del DCB presentat |Resultat molt favorable 0
amb docéncia assignada a la Resultat favorable 0
titulacié segons el resultat obtingut |Resultat favorable condicionat 0
@
Resultat desfavorable 0
DOCENTIA - CENTRE
% de PDI del centre presentat sobre el total de presentats a la convocatoria anual 25,64%
Numero de PDI del centre presentat 10
Resultat molt favorable 0
Numero de PDI del centre Resultat favorable 7
presentat segons el resultat —
obtingut Resultat favorable condicionat 3
Resultat desfavorable 0
METODES DOCENTS
pendent
% Hores per modalitat docent a
cada assignatura (classe pendent
magistral, laboratori, seminaris,
activitats no presencials, pendent
tutories,...)
pendent
RENDIMENT ACADEMIC | AVALUACIO DELS APRENENTATGES
Taxa de rendiment 93,97%




Internacional

U Universitat INDICADORS DE SEGUIMENT - MASTER CURS 13-14

de Catalunya
Indicadors Curs 13/14
Percentatge d'excel-lents pendent
Percentatge de Matricules d'Honor pendent
Taxa d'abandonament 0,00%
Taxa de graduacio en t 0% (tots els estudiants a temps parcial)

Taxa d'eficiénciaen t —_—

PRACTIQUES EXTERNES / MOBILITAT

Nombre d'estudiants de la titulacié que realitzen practiques externes El master no contempla practiques extemes

Percentatge d'estudiants que realitzen les practiques externes a la universitat El master no contempla practiques extemes

Percentatge d'estudiants que realitzen les practiques externes fora de la . -
El master no contempla practiques extemes

universitat

Nombre d'estudiants que han realitzar estades al centre 21

Nombre d'estudiants de la titulacio que han realitzat estades fora de la UIC 0
TREBALL FINAL DE MASTER

Numero de TFG/TFM possibles 40

Numero de TFG/TFM presentats 40

Numero de tutors de TFG/TFM 30

Mitjana de TFG/TFM per tutor 1,30

Percentatge d'excel-lents i MH 25,00%

Percentatge de notables 75,00%

Percentatge d'aprovats 0,00%

Percentatge de suspesos 0,00%

SATISFACCIO

% de participacié d'estudiants en

la complementacié d'enquestes de [1rcurs 0,00%

satisfaccio

Mitjana obtinguda pel conjunt de

PDI en les enquestes de 1reurs 0

satisfaccio

OBSERVACIONS:

(1) Professorat permanent + lector = Professorat organic UIC (catedratic, agregat, contractat doctor, adjunt) i de categoria lectors UIC.
Professorat Associat = Associat UIC
Professorat "altres encamecs docents" = Resta de categories UIC no contemplades a Professorat permanent+lector i Professorat
Associat.

(2) A partir del curs 2011/2012 el calcul del percentatge de PDI del SiD i DCB només es contabilitzen aquells PDI amb docéncia assignada a
la titulacié
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Facultat

Codi

Directriu d'AUDIT

Titulacions que
afecta

Eix Pla Estregic UIC

2010-2015

Objectiu / Indicador
relacionat

Acci6 de millora aprovada

AM derivada
del
seguiment de
I'any

Prioritzacio
(1 molt
prioritari, 2
prioritat
mitja, 3
prioritat
baixa)

Responsable de
Seguiment i
Execuci6 ala

Facultat

Responsable
d'Execuci6 a

Servei Central
(si s'escau)

Termini

Seguiment

Nou
termini

Facultat d'Odontologia

FOD/001

3.2 Garantia de Qualitat dels
Plans d'estudi

Grau en Odontologia

Continuar amb la implantacié
dels titols oficials, AUDIT i
DOCENTIA

Millorar la coordinacié docent reestructurant
la composicié de la Comissi6é Académica fent
que coincideixin els CC amb els CGA, i si no
és possible, que els CGA també formin part
de la Comissi6 Académica, per tal de dotar-la
d’una major autonomia i eficiencia.

2010-2011

Junta de Centre

(Direcci6 académica) |

2014-2015

SEGUIMENT 11/12 - S'han definit les funcions|
dels membres de la Comissi6 Academica.
Reestructuracié de la Comissi6 Academical
consistent en, per una banda, la integraci6 d' un
membre del departament de Ciéncies|
Basiques, i, per I'altra, en la incorporacio de tots
els Responsables de Grau per Area. A Gener
de 2013 es posara en funcionament i en el
seguiment del curs 12-13 es podra fer una
valoracié de I'AM. En especial s'espera evitar,
solapaments de contingut entre les matéries de
ciéncies basiques i les propies d'odontologia i la|
millora qualitativa dels continguts de 3er curs.
SEGUIMENT 12/13: Pel que fa a la millora de la|
interrelacié dels continguts d'arees basiques|
amb els propis de I'Odontologia, no esta resolta|
encara, a més a aquesta millora s'hi afegeix la|
voluntat de fer-ne una revisi6 qualitativa del
Grau un cop estigui implementat en la seval
totalitat, per tant ens proposem la continuitat
d'aquest aspecte de millora pel curs 13-14 a|
través d'un representant de les arees basiques,
un o més representaia del centre. Tan la|
Facultat com el SIQE estan fent esforgos per
trobar-hi solucié en I'aplicatiu d'enquestes per
trobar la manera de realitzar les enquestes|
perque s'a

2016-2017

Facultat d'Odontologia

FOD/002

3.2 Garantia de Qualitat dels
Plans d'estudi

Grau en Odontologia

Continuar amb la implantacié
dels titols oficials, AUDIT i
DOCENTIA

Millorar la coordinacié docent reestructurant
la composici6 de la Junta de Caps d'Area
incorporant el Cap de Ciéncies Basiques de
forma mensual o trimestral

2010-2011

Junta de Centre
(Direcci6 académica)

2013-2014

SEGUIMENT 11/12 S'ha incorporat el
Cap de Ciéncies Basiques a la Junta de
Caps d'area.

Tancament

Tancada (11/12)

Facultat d'Odontologia

FOD/003

3.2 Garantia de Qualitat dels
Plans d'estudi

Grau en Odontologia

Continuar amb la implantacié
dels titols oficials, AUDIT i
DOCENTIA

Establir un calendari que faciliti que el 100%
de les Guies Docents estiguin
actualitzades/incorporades abans del periode
de matriculacié 12/13.

2010-2011

Junta de Centre
(Direcci6 académica)

SIQE

2012-2013

SEGUIMENT 11/12 - En el curs 12-13 les guies|
docents han estat introduides abans de l'inici de
curs, excepte les guies docents de 3
assignatures de quart curs, quedant a I'abast|
dels diferents grups d'interés. No es va elaborar|
el calendari perd seria convenient que la
Direcci6 Académica el preparés. Es podrial
sol.licitar a SIQE un tutorial sobre com omplir-
les. SEGUIMENT 12/13 es va elaborar el
calendari, aixi com es va fer difusi6 del protocol
de com introduir les GD a tots els responsables|
de les titulacions amb el suport de la informacio|
facilitada per SIQE. Aquest AM ja ha estat
incorporada com dins les tasques de
planificacié del departament .

2013-2014

Facultat d'Odontologia

FOD/004

3.2 Garantia de Qualitat dels
Plans d'estudi

Grau en Odontologia

Continuar amb la implantacié
dels titols oficials, AUDIT i
DOCENTIA

Implantar I'Gs per part del PDI de les taules
dissenyades durant el curs 10/11 amb el
programa Docentia, per a facilitar la
introduccié homogénea, i coherent amb la
memoria de verificacio, de les activitats
formatives metodologies docents, sistemes
d'avaluaci6 i competéncies a les Guies
Docents.

2010-2011

Junta de Centre
(Direcci6 académica)

SIQE

2012-2013

SEGUIMENT 11/12 -S'ha fet una
comprovacio a les guies docents de la
web i és un percentatge molt reduit les
que utilitzen taules. Cal insistir des de la
Direccié Academica per tal de facilitar la
introduccié homogeénia i coherent amb la
memoria de les activitats formatives,
metodologies, sistemes d'avaluacio i
competéencies. Es podria sol.licitar a SIQE|
un tutorial sobre com omplir-les.
SEGUIMENT 12/13: Aquesta AM encara
no esta resolta, cal fer-ne més difusié i
que el professorat utilitzi els recursos de
I'aplicatiu. Seguim doncs amb aquesta
AM. Seguiment 13/14 : Ja hem assolit
que les GD estiguin emplenades, perd no
en canvi que el professor sigui més agil i
actualitzi continguts enels erminis
establerts, cal seguir amb I'AM de les GD
perqueé sigui una éina eficient i
actualitzada.

2015-2016

Tancada (12/13)
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de Catalunya
e Prioritzaci6
32 (1 molt
[3) .
= AM derivada - Responsable de| Responsable
Titulacions que S Objectiu / Indicador del prioritari, 2 Seguiment i d'Execucié a Nou
Facultat Codi Directriu d'AUDIT @ g . Accié de millora aprovada . prioritat ) . Termini Seguiment .. | Tancament
afecta wS relacionat seguiment de mitja, 3 Execuci6 ala | Servei Central termini
s Q I'any e Facultat (si s'escau)
[N prlorltat
< .
i baixa)
SEGUIMENT 11/12 - Durant el curs 11-
12 no hi ha hagut la participacié del PAS
. . . . R . Junta de Centre en les reunions de coordinacié docent. Es
. - Master en Recerca Continuar amb la implantacié |Ampliar la implicacié del PAS de Secretaria . : . s
Facultat d'Odontologia FOD/005 3.2 Garlantla Qe Qualitat dels Basica en Odontologia i 1 dels titols oficials, AUDIT i per programar i fer un seguiment de les 2 (Dlrecc‘lé_ Masters i 2013-2014 decu:le\lx que Ies_ Responsables _de Master| _
Plans d'estudi N - . M Secretaria portaran un registre de les reunions,
Biomedicina DOCENTIA reunions de coordinacié docent. . - : A
académica indicant data, assistents i acords
principals. Es tanca aquesta accio i s'obre|
l'acci6 FOD/039
SEGUIMENT 11/12 - S'ha tramitat la
memoria de verificacié del Master
Universitari en Recerca en Odontologia i
Ciéncies de la Salut, registrada a la Sede
Junta de Centre Electronica del Ministerio en data
Facultat d'Odontologia FODJ/006 3.2 Garlantla qe Qualitat dels Centre 1 Ir]crementar el nimero Revisar Iofelna formativa, fusionant els dos 1 lO/llcedega de recerca - 2014-2015 31/10/2012. Master sorg{t de la fusié dels .
Plans d'estudi d'alumnes de postgrau masters oficials i Direccid Masters en Recerca Basica en
academica) Odontologia i Biomedicina i Recerca
Clinica i Materials d'Odontologia.
SEGUIMENT 12/13: En el curs 12/13 s'ha
assolit aquesta acci6 de millora, i sha
incrementat el nombre d'alumnes.
SEGUIMENT 11/12 - Amb la creaci6 de
la figura del Sindic de Greugés es posara
. . .. |Procedimentar la relacio6 dels delegats de Junta de Centre en _n_1arx_a'l apllcac!é |nformat|ce_\ pera !a
3.3 Orientaci6 de 'ensenyament a Continuar amb la implantacio curs amb la Comissié Academica i el Servei (Direcci6 Masters i notificacio de Queixes, Suggeriments i
Facultat d'Odontologia FOD/007 |’ " ¥ Grau en Odontologia 1 dels titols oficials, AUDIT i . N . o 2 - 2013-2014 Reclamacions. Per tant aquest sera el -
I'estudiant d'estudiants per la recollida de queixes i Secretaria . TN
DOCENTIA : i canal d'entrada de les incidéncies quan
suggeriments acadeémica N
es posi en marxa durnant el curs 12/13,
per tant no cal establir/procedimentar
altres canals.
Master en Recerca Crear un registre de les proves d'admissi6 Junta de Centre
. . N Basica en Odontologia i Continuar amb la implantacio6 |realitzades pels alumnes del master per evitar (Vicedega comunitat . .
Facultat d'Odontologia FOD/008 I:?;‘S;I;:;amé de fensenyament a Biomedicina; Master en 1 dels titols oficials, AUDIT i que l'alumne repeteixi les proves en cas de 2 universitaria + - 2013-2014 ﬁ;?;\tﬂi’:reiJ‘{i'i‘oﬂ:isg::? ’Z;IEIUQ
Recerca Clinica i de DOCENTIA cursar un master propi i un master univeristari Secretaria P
materials en O. (per exemple les proves d'anglés) académica)
Master en Recerca SEGUIMENT 11/121i 12/13 - Les
y o " . . . . . Junta de Centre . . X
3.3 Orientacié de I'ensenyament a Basica en Odontologia i Continuar amb la implantacié |Planificar una sessi6 de benvinguda (Vicedega de sessions de benvinguda especifiques per
Facultat d'Odontologia FOD/009 I'éstu diant 4 Biomedicina; Master en 2 dels titols oficials, AUDIT i especifica per als masters de recerca, 2 comunitg\t == 2013-2014 a masters de recerca es durant a terme a |---
Recerca Clinica i de DOCENTIA diferenciada de la resta de masters s inici del curs 13-14.
. unicersitaria)
materials en O.
" : SEGUIMENT 11/12 - En el curs 12-13 ja
Preparar un pla d'incorporaci6 dels Erasmus " "
- I Junta de Centre es disposa d'un Tutor/Instrucor CUO
a les practiques a la CUO que sigui més : N i
3.3 Orientacio6 de I'ensenyament a Promoure la progressiu i ampliar la informacié que se'ls (Vicedega de Erasmus per a la coordinacio de les
Facultat d'Odontologia FOD/010 L . Grau en Odontologia 4 . . N L A . . 2 comunitat - 2014-2015 practiques dels alumnes Erasmus i sén  |---
I'estudiant internacionalitzacio ofereix sobre la clinica. Tenir en compte que . s :
. n - universitaria + els encarregats de supervisar
han de tenir bon coneixement de l'idioma per N N N L
. - Direcci6 de CUO) I'aprenentatge practic i avaluen
facilitar el tracte amb el pacient. | " de les c ;
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Facultat

Codi

Directriu d'AUDIT

Titulacions que
afecta

Eix Pla Estregic UIC

2010-2015

Objectiu / Indicador
relacionat

Acci6 de millora aprovada

AM derivada
del
seguiment de
I'any

Prioritzacio
(1 molt
prioritari, 2
prioritat
mitja, 3
prioritat
baixa)

Responsable de
Seguiment i
Execuci6 ala

Facultat

Responsable
d'Execuci6 a

Servei Central
(si s'escau)

Termini

Seguiment

Nou
termini

Tancament

Facultat d'Odontologia

FOD/011

3.3 Orientaci6 de I'ensenyament a
I'estudiant

Grau en Odontologia

Establir les linees de recerca
de la facultat

Seguiment i increment de la participacié de
I'alumnat en la recerca i potenciar les
activitats d'autoaprenentatge (permetre a
I'alumnes buscar i resoldre problemes
aplicats al mon real)

2010-2011

Junta de Centre

(Vicedega de recerca .

i Direcci6é
academica)

2014-2015

Facultat d'Odontologia

FOD/012

3.4 Garantia de Qualitat del PAS i
del PDI

Grau en Odontologia

Adequacié d'hores de
doceéncia impartida per
professors doctors i doctors
acreditats

Planificar I'estructura de PDI necessaria per
donar compliment als requeriments legals
tenint en compte els doctorants actuals i els
doctors en vies d'acreditar-se

2010-2011

Junta de Centre
(Direcci6 académica
+ Vicedega de
recerca)

SIQE

2012-2013

Facultat d'Odontologia

FOD/013

3.4 Garantia de Qualitat del PAS i
del PDI

Centre

Continuar amb la implantacié
dels titols oficials, AUDIT i
DOCENTIA

Aumentar el percentatge de PDI que fa la
seva autovaloracié al final de I'assignatura
creant un calendari per mantenir al
professorat informat sobre els periodes en
qué omplir les autovaloracions i recordar-los
la seva necessitat i importancia

2010-2011

Direccié academica
de grau i directors de
master

2012-2013

SEGUIMENT 11/12 - Es potencien les
activitats d'autoaprenentatge i la
metodologia d'evidéncia cientifcia, com
per exemple, en els seminaris de
I'assignatura Introduccié Clinica
Restauradora. També s'ha augmentat el
nombre de becaris de recerca.
SEGUIMENT 12/13: Podem dir que
aguesta AM ja és una realitat, des dels
incis del Grau amb assignatures de
Biologia, Introduccié clinica, Seminaris de
clinica Restauradora, o altres com la
participacié al concursos mitjantgant
exposicions de casos clinics,
comunicacions, etc...

SEGUIMENT 11/12 - Amb els indicadors de
PDI del curs 11-12 s'ha vist que no s'han assolit|
els valors desitjats, per aquest motiu es
decideix fer una Previsié de PDI doctor i doctor
acreditat per a futurs cursos académics on

aquests e it
classe a titulacions oficials. També cal tenir
presents els percentatges a complir a I'horal
d'omplir el PAD per al curs vinent. A més conveé|
aclarir amb el vicerectorat d'ordenacio|
académica i de professorat com es
comptabilitzen les hores de docéncia del
personal de clinica (que actua com a tutors de
practica  externa) SEGUIMENT  12/13:
Continuem amb la proposta de millora i amb
caracter urgent de trobar solucié a I'objectiu del
60/50/60 i les hores docents de tipologia
Clinica. SEGUIMENT 13/14: Ja hem resolt la
dificultat que teniem en la comptabilitzacio de
les hores de CUO, i enguany hem incorporat|
nous indicadors que fan quee Is resultats siguin
més favorables. A banda pero d'aquestes
millores cal seguir amb ljobjectiu del 60/50/60.

SEGUIMENT 11/12 - No s'ha transmés la
importancia i rellevancia de les
autovaloracions, a més a més, tampoc
s'ha difés el calendari per informar del
periode que s'han de complimentar, com
que no s'ha aconseguit els resultats
previstos es planteja fer una sessio!
informativa conjunta amb el PDI dels
masters  oficials de la Facultat.
SEGUIMENT 12/13: En quan al
DOCENTIA s’han assolit forca els
objectius, tot i que mantenim I'AM per no
baixar la guardia, seguir amb la difusio i
comunicacié fins que aquest procés
quedi adquirit com a un procés
estandarditzat en les tasques del
professor..SEGUIMENT 13/14: seguim
amb aquesta AM, anem assolint millores
en els resultats perd no els optims. Cal
continuar implementant cultura de la
qualitat en tots els ambits: Alumnes
(enquestes), professorat
(autoavaluacions).

2017-2018

2015-2016

Facultat d'Odontologia

FOD/014

3.5 Gesti6 dels recursos materials

Centre

Continuar amb la implantacié
dels titols oficials, AUDIT i
DOCENTIA

Fer un seguiment de l'adequacié dels nous
espais creats al 10/11

2010-2011

Junta de Centre
(Geréncia facultat)

2012-2013

SEGUIMENT 11/12 - Els espais creats
s6n molt adequats, ja que tots ells estan
equipats amb la tecnologia més puntera.

Tancada (12/13)

Tancada (11/12)
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Facultat

Codi

Directriu d'AUDIT

Titulacions que
afecta

Eix Pla Estregic UIC

2010-2015

Objectiu / Indicador
relacionat

Acci6 de millora aprovada

AM derivada
del
seguiment de
I'any

Prioritzacio
(1 molt
prioritari, 2
prioritat
mitja, 3
prioritat
baixa)

Responsable de
Seguiment i
Execuci6 ala

Facultat

Responsable
d'Execuci6 a

Servei Central
(si s'escau)

Termini

Seguiment

Nou
termini

Facultat d'Odontologia

FOD/015

3.6 Analisi i Gs dels resultats de la
formacié

Grau en Odontologia,
master en Recerca
Basica

Continuar amb la implantacié
dels titols oficials, AUDIT i
DOCENTIA

Transmetre al professorat titular d'assigantura
la necessitat de que siguin ells mateixos qui
directament fomentin la participacio dels
alumnes en les enquestes.

2010-2011

Junta de Centre

(Direcci6 académica) |

2012-2013

SEGUIMENT 11/12 - Donat que en el
curs 11/12 s'ha obtingut una baixa
participacio en les enquestes, cal fer
noves millores, com per exemple, fer una
reunié amb tot el claustre de professorat
dels masters oficials per transmetre la
importancia de les enquestes de
satisfaccié dels alumnes. D'altra banda,
desde la secretaria del centre es donara
avis als alumnes de I'apertura del
periode de votacions. SEGUIMENT 12/13
- No s'han aconseguit resultats
satisfactoris tot i haver insistit encara més
durant el curs 12/13, cara al curs que ve
s'intentara insistir encara més en els
professors titulars i assignatura per
assignatura degut a l'importancia
d'aquest apartat. SEGUIMENT 13/14:
enguany ja podem dir que s'ha resolt
I'aplicatiu i ja podem trobar les millores
en els nous indicadors, tot i que cal
insistir en assolir més participacié amb el
procés de les enquestes amb tot el
professorat, ja es duena terme
comunicacions especifiques per a ells,
també es transmet en les diferents
Juntes de Caps de departament.

2013-2014

Facultat d'Odontologia

FOD/016

3.6 Analisi i Gs dels resultats de la
formacié

Grau en Odontologia,
master en Recerca
Basica

Continuar amb la implantacié
dels titols oficials, AUDIT i
DOCENTIA

Reforgar des de la Secretaria la informacid
dels periodes en que estan obertes les
enquestes dels alumnes (mails i intervencions
al'aula)

2010-2011

Junta de Centre
(Secretaria
academica)

2012-2013

SEGUIMENT 11/12 - No es va reforcar suficient
la implicaci6 de Secretaria en els periodes
d'enquestes dels alumnes. En el curs 12-13 es|
vol aprofitar la Coordinacié Docent per a fer
més emfasis en les enquestes. SEGUIMENT|
12/13: No s'han aconseguit resultats|
satisfactoris, Com a acci6 de millora principal
ens incrementar la icipacié dels|
alumnes en la realitzaci6 de les enquestes,
d'aquesta manera podrem analitzar els
diferents aspectes avaluats. Actualment, a|
través dels coordinadors de curs es sollicita
que els estudiants participin, aixi com se'ls
explica la importancia d'aquests indicadors per
a una major qualitat de la titulacio. Ara bé,
creiem que un agent prou eficag en incrementar
la participacié és el propi professor titular de
I'assignatura, qui en primera persona demana la|
seva avaluaci6 als seus estudiants.Tanmatei
cal reforgar la comunicacio a tots els estudiants|
en el periode d'elaboracié de les enquestes,
mitjangant intervencions en les aules i
comunicats a través de la secretaria del centre.
Tan la Facultat com el SIQE estan fent esforgos,
per trobar-hi solucié en l'aplicatiu d'enquestes|
per trobar la manera de realitzar les enquestes|

perqueé s'adeq(in a la realitat i aixi no desvirtuart

ne els resultats. SEGUIMENT 13/14: enguany|
ja podem dir que s'ha resolt I'aplicatiu i ja
podem trobar les millores en els nous|
indicadors, tot i que cal insistir en assolir més
participacio amb el procés de les enquestes|
amb tot els estudiants, ja es duena terme
comunicacions especifiques per a ells, també
es transmet als diferents coordinadors de curs
perqué reforcin la participacio.

2015-2016

Tancament
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ozl PLA DE SEGUIMENT DE LES ACCIONS DE MILLORA DE LES TITULACIONS 11/01/2013
de Catalunya
e Prioritzacié
2 (1 molt
[3) .
= AM derivada S Responsable de, Responsable
Titulacions que € Objectiu / Indicador del prioritari, 2 Seguiment i d'Execucié a Nou
Facultat Codi Directriu d'AUDIT a 7 g J . Acci6 de millora aprovada . prioritat 9 L. : Termini Seguiment . . | Tancament
afecta wS relacionat seguiment de mitia. 3 Execuci6 ala | Servei Central termini
s Q I'any .J N Facultat (si s'escau)
[N prioritat
< .
i baixa)
SEGUIMENT 11/12 - En el curs 11-12 no
es va donar més feedback als alumnes
sobre els resultats obtinguts dels que
ofereix SIQE. Es necessari dur aquesta
acci6 de millora perqué els alumnes
Una vegada tancat el periode d'enquestes de mostren interés en saber els resultats.
g P a SEGUIMENT 12/13: no sha pogut
. . .. |cada semestres es donara feedback als Junta de Centre -
3.6 Analisi i Us dels resultats de la Continuar amb la implantacié alumnes sobre els resultats obtinguts. Aquest (Direcci6 académica realizar aquesta AM per manca de
Facultat d'Odontologia FOD/017 § . Grau en Odontologia 1 dels titols oficials, AUDIT i 5 outs. Aq 2010-2011 2 SIQE 2012-2013 recursos adients, s'espera que el nou|2015-2016
formacié feedback sera independent de la informacié + Secretaria Ny o K -
DOCENTIA ; . S aplicatiu permeti sintetitzar la informacion
que ofereix SIQE quan anuncia els resultats academica)
de la CADU i fer-ne una difusié correcte dels diferents
! resultats. SEGUIMENT 13/14: no s'ha
pogut realizar aquesta AM per manca de
recursos adients, s'espera que el nou
aplicatiu permeti sintetitzar la informacion
i fer-ne una difusi6 correcte dels diferents
resultats
SEGUIMENT 11/12 - En el Master en
Recerca Basica en Odontologia i
Biomedicina es va fer un recordatori per
correu electronic als alumnes, tot i aixi,
en el curs 11-12 es va obtenir un 0% de
Implantar/potenciar les enquestes de participacio. En el 12-13 es buscara
satisfaccié de 'alumnat de master i comptar reforgar la importancia de les enquestes
Master en Recerca .
e o . . .. |amb reforg de PAS per a la comunicacio i Junta de Centre en una reunié amb el claustre de
3.6 Analisi i Us dels resultats de la Basica en Odontologia i Continuar amb la implantacié recordatori entre PDI i alumnes. Transmetre (Direcci6 Masters + rofessorat dels masters oficials
Facultat d'Odontologia FOD/018 N . Biomedicina; Master en 1 dels titols oficials, AUDIT i y . 2010-2011 2 2012-2013 p y - Tancada (12/13)
formacié P al professorat titular d'assigantura la Secretaria SEGUIMENT 12/13 - En els Masters en
Recerca Clinica i de DOCENTIA 8 L . . . . X
necessitat de que siguin ells mateixos qui academica) Recerca es va enviar un recordatori per
materials en O. .
directament fomentin la participacié dels correu electronic als alumnes, indicant
alumnes en les enquestes. I'obertura del periode d'enquestes. A
classe algun professor va recordar als
alumnes la importancia de participar-hi.
Tot i aplicar les accions proposades en
el pla de seguiment 11-12, la participacié
voluntaria continua sent molt baixa.
SEGUIMENT 11/12 - En els Masters en
Master en Recerca Recerca Basica en Odontologia i
3.6 Analisi i Gs dels resultats de la Basica en Odontologia i Continuar amb la implantacié |Revisar la formula de calculs dels indicadors Direccié Master + Biomedicina ien Recerca Clinica i de
Facultat d'Odontologia FOD/019 N i Biomedicina; Master en 1 dels titols oficials, AUDIT i de rendiment per als estudiants a temps 2010-2011 2 . - - SIQE 2013-2014 materials en Odontologia gairebé el - Tancada (11/12)
formacié P . Direccié Academica . "
Recerca Clinica i de DOCENTIA parcial 100% dels alumnes sén estudiants a
materials en O. temps parcial, per aquest motiu la Taxa
de graduacio ha estat calculada en t+1
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de Catalunya
e Prioritzacié
2 (1 molt
[3) .
= AMderivada| . . _ |Responsable de/ Responsable
Titulacions que S Objectiu / Indicador del prioritari, 2 Seguiment i d'Execucié a Nou
Facultat Codi Directriu d'AUDIT 7 g . Acci6 de millora aprovada . prioritat L. : Termini Seguiment . . | Tancament
afecta wS relacionat seguiment de mitia. 3 Execuci6 ala | Servei Central termini
s Q I'any .J N Facultat (si s'escau)
[N prioritat
< .
i baixa)
SEGUIMENT 11/12 - Actualment hi ha
convenis per a la realitzacié de
practiques externes en odontogeriatria i
pacients especials amb la Residéncia
Fundaci6 Alba i la Fundacié Catalonia. Es
vol ampliar el nombre de centres amb
conveni de practiques per tal de que els
Ampliar els convenis amb institucions Junta de Centre alumnes coneguin altres realitats, atencié
R, -~ . externes per a fer practiques, especialment (Vicedega comunitat primaria, cliniques privades, geriatrics,
Facultat d'Odontologia FOD/020 :J'?mAarl?gS' i1ls dels resultats de la Grau en Odontologia 1 ;:T;:S;;ffena formativa de per odontogeriatria i pacients especials, que 2010-2011 1 universitaria + - 2013-2014 etc. SEGUIMENT 12/13 - Durant aquest |2014-2015
s6n els pacients amb dificultat per venir a la Secretaria curs s’han signat convenis amb I'CS i
Ccuo academica) Hospital Platd, i es vol seguir ampliant el
nombre de centres amb conveni de
practiques. SEGUIMENT 13/14: La
facultat ha signat convenis per postgraus
amb Dr.Andreu Puigdollers, Barcelona
Centro Ortodoncia,Hospital Sant Joan de
Déu. Es volen seguir signant convenis de
practiques per grau.
SEGUIMENT 11/12 - S’han pres accions
per iniciar convenis amb institucions de
Junta de Centre paisos de llengua anglesa, perd no s'’han
3.6 Analisi i Gs dels resultats de la Promoure la Prendre accions per tal de facilitar (Vicedega comunitat treballat les accions per la millora
Facultat d'Odontologia FOD/021 N o Grau en Odontologia 4 . . y ” economicament la mobilitat dels alumnes a 2010-2011 1 universitaria + - 2013-2014 economica de les condicions. Queda 2014-2015
formacié internacionalitzacio . N -
paisos de parlar anglesa. Secretaria pendent. SEGUIMENT 13/14: Es segueix
academica) treballant en buscar més ajuts
economics, i buscant institucions que
tinguin programes en anglés.
SEGUIMENT 11/12 - Cal millorar la
comunicacié de les sessions utilitzant la
- Junta de Centre
3.6 Analisi i Gs dels resultats de la Promoure la Convidar als alumnes de grau a participar en (Vicedega de recerca plataforma WebEx pels alumnes de grau.
Facultat d'Odontologia FOD/022 N " Grau en Odontologia 4 . . - - algunes de les sessions internacionals on line 2010-2011 2 . = - 2014-2015 SEGUIMENT 12/13: Ja s'han vist|--- Tancada (12/13)
formacio internacionalitzacio N i Direccié L y
dels masters N resultats de la participacion d'augets
academica) . " .
alumnes a través de la figura d’Alumnes
interns.
Junta de Centre SEGUIMENT 11/12 - Durant el curs 11-
Facultat d'Odontologia FOD/023 3.6 An?!ls Us dels resultats de la Grau en Odontologia 7 Integracié de les TIC Fomentar I's del PubMed 2010-2011 3 _(Vl_cedega derecerca) 2014-2015 12s ha potenc@ la busqueda d'articles - Tancada (11/12)
formacié i Direccié cientifics a través de la base de dades
academica) PubMed.
SEGUIMENT 11/12 - Durant el curs 11-
Master en Recerca Continuar amb la implantacié Junta de Centre 12 es van redefinir alguns sistemes
Facultat dOdontologia | FOD/o24 |8 Analisii s dels resultats de 13| g, ica n odontologiai 1 |dels ttols oficials, AUDIT | | <cisi0 dels sistemes diavaluaci6 de les 2010-2011 2 (Direcciodels | 20142015  $avaluacio amb lobjectiu dunificar efs | Tancada (11/12)
formacié N - assignatures/matéries d'un mateix modul. masters i Direcci6 criteris entre les assignatures d'un mateix
Biomedicina DOCENTIA . N i "
academica) modul. Es fa una valoracié molt positiva
d'aquests canvis.
SEGUIMENT 11/12 - Des de SIQE es va
revisar la formula de calcul d'aquest
3.6 Analisi i Gs dels resultats de la Continuar amb la implantacié |Revisar la férmula de calcul dels professors indicador. A partir del curs 11-12 només
Facultat d'Odontologia FOD/025 N L Centre 1 dels titols oficials, AUDIT i avaluats per la CADU, convindria saber a 2010-2011 2 Junta de Centre SIQE 2014-2015 es contabilitzen els professors del - Tancada (11/12)
formacié s o .
DOCENTIA quina titulacié del centre han donat docéncia. Departament de Ciéncies Basiques i del
Servei d'ldiomes que tenen docéncia
assignada a la titulacio.
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e Prioritzaci6
2 (1 molt
[3) .
= AMderivada| . . Responsable de| Responsable
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s Q I'any e Facultat (si s'escau)
[N prlorltat
< .
i baixa)
. o N — SEGUIMENT 11/12 - En els indicadors
Revisar la formula de calcul de lindicador y -
s " del curs 11/12 s'ha calculat I'indicador
. . .. |"ratio demanda de places/oferta”. La o -
3.6 Analisi i Us dels resultats de la Continuar amb la implantacio demanda de places hauria de comptar les Ratio demanda de places / oferta” tenint
Facultat d'Odontologia FOD/026 N N Centre 1 dels titols oficials, AUDIT i P " P 2 Junta de Centre SIQE 2013-2014 en compte els alumnes que s’han --
formacié persones que han realitzat les proves 5 r .
DOCENTIA . o - presentat a les proves d'admissié, a més
d'admissié i no les persones que han sol.licitat| N
. N d'aquells que es troben exempts de fer-
informacié
les.
SEGUIMENT 11/12 - En el calcul
3.6 Analisi i Gs dels resultats de la Continuar amb la implantaci6é |Revisar la formula de calculs de l'indicador gllg‘g?:iorfa:zlfaﬁﬂ,gslé\c?;tlg clt?l:ntre
Facultat d'Odontologia FOD/027 N N Centre 1 dels titols oficials, AUDIT i sobre el % d'autovaloracions omplertes, 2 Junta de Centre SIQE 2013-2014 P . L jaq -
formacié o P . actualment no és viable i s'haurien
DOCENTIA distingint entre el PDI de plantilla i I'associat. )
d'augmentar els esforgos en la
participaci6 del PDI.
SEGUIMENT 11/12 - Aquest curs 11-12
no s'ha introduit aquest aspecte a les
Guies Docents del curs 12-13.
Continuar amb la implantaci SEGUIMENT 12/13: El curs 12/13 s'ha
Facultat dOdontologia | FODfo2g | >0 AndlisiiUs dels resultats de la| oo o 1 dels titols oficials, AUDIT | | 'ndicar @1a Guia Docent la correspondéncia 3 Juntade Centre | SIQE 2014-2005 et una difusio al professorat d'aquesta ;56
formacié entre moduls, materies i assignatures AM, cal pero continuar amb aquesta AM
DOCENTIA
perqué no totes les GD ho tenen
incorporat. SEGUIMENT  13/14: Cal
continuar amb aquesta AM perqué no
esta assolida al 100%.
Revisar la forma en que s'omplen les Guies
Docents. S'ha detectat que degut a les
. . .. |caracteristiques de la plataforma, la forma SEGUIMENT 11/12 - En el curs 11-12 no
3.6 Analisi i Gs dels resultats de la Continuar amb la implantacio d'entrada de les dades i la de visualitzaci6 de es van detectar problemes amb la
Facultat d'Odontologia FOD/029 N N Centre 1 dels titols oficials, AUDIT i . I . " N 1 Junta de Centre SIQE 2012-2013 P! N N
formacié la informacié (diferent segons la visualitzacid plataforma per a la introduccié de les
DOCENTIA " N
del alumne o del professor), hi ha camps en Guies Docents.
els que la informacio6 s'ha duplicat, tot i
prenent diferents estructures
3.7 Publicacié dinformacié sobre Continuar amb la implantacié Ampliar informacié de la pagina web en Junta de Centre SEGUIMENT 11/12 - En el curs 11-12
Facultat d'Odontologia FOD/030 Iés fitulacions Grau en Odontologia 1 dels titols oficials, AUDIT i rela’():i 6 a les practiques aplagCU ) 2 (Direcci6 academica |--- 2013-2014  |s'ha ampliat la informacié de les -
DOCENTIA practiq + Direccié CUO) practiques externes a la CUO a la web.
SEGUIMENT 11/12 - La UIC esta
implantant I'aplicacié informatica DRAC
que permetra definir I'activitat academica
i de Recerca del professorat de la UIC,
s'estudiara si hi ha alguna possibilitat de
vincular la informacié de I'aplicacié amb
la informaci6 de la web relacionada amb
el PDI. SEGUIMENT 12/13 - La
Master en Recerca implantacio de I'aplicacié DRAC i del
. - " . " Junta de Centre 3 . " -
3.7 Publicacié d'informaci6 sobre Basica en Odontologia i Continuar amb la implantacio Revisar la informacié al web relacionada amb (Direcci6 dels projecte intern "Compromis del
Facultat d'Odontologia FOD/031 L N Biomedicina; Master en 1 dels titols oficials, AUDIT i A . 1 N ) .. |VR 2013-2014 professorat" esta permetent definir de -
les titulacions PET el PDI i amb les Guies Docents masters + Direccio I .
Recerca Clinica i de DOCENTIA . manera objectiva i segons el perfil del
N academica) S N
materials en O. professor, l'activitat academica, de
Recerca i de gesti6 del professorat de la
UIC. De la mateixa manera, Les Guies
Docents han estat introduides
correctament i supervisades per la
Direcci6/Coordinacié del programa, per
tal se garantir la coheréncia amb allo
establert a la Memoria de verificacié del
programa de master.
/12
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e Prioritzacié
2 (1 molt
[3) .
= AM derivada D Responsable de| Responsable
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. . - 5 L . L . .
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o . , e
S I'any .J ) Facultat (si s'escau)
[N prioritat
x .
i baixa)
SEGUIMENT 12/13: s’han fet molts
esforgos per part de la direccié de la
Facultat, perd es necessiten recursos
externs per a tot el professorat que no té
opcions de traduccié; S'han sol.licitat als
diferents serveis centrals pero per part de
" . . " . . P la Universitat encara no s'han trobat els
3.7 Publicacié dinformacié sobre Continuar amb la implantaci6 |Establir mecanismes que permetin la revisio i recursos necessaris per a dur a terme
Facultat d'Odontologia FOD/032 L N Grau en Odontologia 1 dels titols oficials, AUDIT i traduccié de les Guies Docents en anglés per 1 Direccié Académica |SIQE 2013-2014 2015-2016
les titulacions DOCENTIA ala seva publicaci a la pagina web aquesta AM, estem esperenat resposta.
p pag SEGUIMENT 13/14: Aquest 13-14 la
Facultat s'ha vist amb la necessitat de
buscar-se recursos externs per a la
traduccio de les GD. Tot i aixi, continuem
sol.licitant als serveis centrals un servei
que pugui assessorar al professorat en el
cas d'actualitzar-ne continguts.
.- T ! SEGUIMENT 12/13 - En el curs 11-12
Assessorament: Millorar I'aplicatiu informatic B " T [N
" . " N 5 . s"ha millorat I"aplicatiu informatic, aixo
3.3 Orientacié de I'ensenyament a Continuar amb la implantaci |de registre dassessoraments per faciltar la Vicedegana ermet tenir un millor control de les
Facultat d'Odontologia FOD/033 | " V! Grau en Odontologia 1 dels titols oficials, AUDIT i introduccié de dades i I'explotaci6 de 1 edeg DFAC 2013-2014 P " . . -
I'estudiant " " Institucional dades. S"han d"anar millorant altres
DOCENTIA resultats, d'acord amb les necessitats de la N o
facultat d'Odontologia aspectes d'aquest aplicatiu. SEGUIMENT
13-14 : S’han aconseguit els objectius
SEGUIMENT 12/13 - Aquesta accié no
. " . s’ha assolit totalment, tot i que s"ha
Assessorament: EI coordinador hauria millorat molt, SEGUIMENT 13/14-
d'establir una entrevista de seguiment, com a L ¥ y
" . | Aquesta acci6 no s’ha assolit totalment,
3.3 Orientacié de I'ensenyament a Continuar amb [a implaniacio | minim una vegada al curs, amb els assessor Vicedegana ja que els assessors no estan prou
Facultat d'Odontologia FOD/034 | " ¥ Grau en Odontologia 1 dels titols oficials, AUDIT i que tingui al seu carrec per tal de concienciar- 1 edeg DFAC 1a que els . 5 p' " 2014-2015
I'estudiant PN . N N Institucional concienciats de la importancia d"omplir
DOCENTIA los per a qué utilitzin la Guia de I'Assessor i A .
B N . 5 aplicatiu informatic per poder portar un
I'aplicatiu informatic per a deixar registre de la A B .
control tot i que s"ha millorat molt. En les
seva tasca .
entrevistes amb els assessors es
treballara més aquest punt.
. )  |Habilitar una sala especial per al tractament SEGUIMENT 12/13 - En el curs 11-12
Continuar amb la implantacié |de geriatria i pacients especials i poder s'han instal-lat els dos boxes previstos i
Facultat d'Odontologia FOD/035 |3.5 Gestid dels recursos materials | Centre 1 dels titols oficials, AUDIT i ampliar aixi la formacié dels alumnes. També 1 Gerencia Facultat - 2013-2014 P - previstosi |
N ; N també s'ha habilitat la sala per geriatria i
DOCENTIA es preveu instal-lar dos boxes més per Iarea N N
L pacients especials.
de cirurgia
" . .. |Revisar la carrega horaria de les activitats SEGUIMENT 12/13: S'han pogut recollir
3.6 Analisi i Us dels resultats de la Continuar amb la implantacio formatives (en algun cas, a petici6 del les sol.licituds, analitzar-les i dur-les a
Facultat d'Odontologia FODJ/036 N i Grau en Odontologia 1 dels titols oficials, AUDIT i " N 1 Direcci6 Académica |--- 2013-2014 ) ' -
formacié professorat, conve fer canvis, canvis que no terme en el CURS 13-14. Aquesta AM
DOCENTIA s :
s6n modificacions substancials) esta resolta.
" . o SEGUIMENT 12/13 - S"ha demanat
3.6 Analisi i Us dels resultats de la Continuar amb Ia implantacio Demanar un certificat de coneixement del Vicedegana certificat als alumnes incoming, pero no
Facultat d'Odontologia FOD/037 N " Grau en Odontologia 1 dels titols oficials, AUDIT i N N . 2 N g - 2013-2014 9. p --
formacio castella als alumnes incoming Institucional tots ho acaben portant. Com a millora
DOCENTIA .
s’ha ofert un curs de castella.
T Continuar amb la implantacié N - Lo . SEGUIMENT 12/13 - S’ha dut a terme
Facultat d'Odontologia FOD/038 3.6 An§I|s| i s dels resultats de la Grau en Odontologia 1 dels titols oficials, AUDIT i Obnrlahans el periode de recepcio de 1 Vlcgdegana - 2013-2014 I"accié de millora, els terminis es van -
formacié learning agreements Institucional . RN
DOCENTIA obrir amb més anticipacié.
Com a continuitat de l'acci6 de millora SEGUIMENT 12/13 - El Gerent i la
nimero FOD/005, i per tal d'involucrar el PAS Secretaria Académica es reuneixen de
3.2 Garantia de Qualitat dels Continuar amb la implantacié |en la coordinaci6 de les titulacions, es manera periodica amb el representants
Facultat d'Odontologia FOD/039 P‘Ians destudi Centre 1 dels titols oficials, AUDIT i programara setmanalment una reunié de la 2 Gestor de centre - 2013-2014 dels diferents serveis centrals per tal -
DOCENTIA Secretaria Académica amb representants d'establir i adaptar els protocols de treball
dels serveis centrals (promocié, relacions i per aconseguir una millora en la
internacionals, recerca, gesti6 académica, ...) coordinacié de les titulacions.
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Consolidar i fer créixer les SEGUIMENT 12/13 - En el curs 12-13
3.2 Garantia de Qualitat dels linies estratégiques de Formalitzar una catedra d'empresa amb s'ha formalitzat la catedra d'empresa
Facultat d'Odontologia FOD/040 N " Centre 2 recerca de la facultat a nivell |, N 1 Dega - 2013-2014 amb MIS Implants Technologies, i d'ara  |---
Plans d'estudi N . N I'empresa MIS Implants Technologies.
internacional amb projectes endavant només caldra anar-la
competitius mantenint.
SEGUIMENT 12/13: Continuem amb la
proposta de millora i amb caracter urgent
de trobar solucié a I'objectiu del 60/50/60
Adequacié d'hores de ) i les hores docents de tipologia CI[_nica4
) 3.4 Garantia de Qualitat del PAS i ) docaneia impartida per Establir el pacte de professorat émh els SEGlUIMENT 13/14: Ja hem assolit un
Facultat d'Odontologia FOD/041 Grau en Odontologia 1 . professors doctors de la facultat i fer 1 Dega - 2013-2014 nou indicador que no computa les hores |---
del PDI professors doctors i doctors |~ L )
acreditats I'amidament de la recerca. de CUO, tot i aixi cal seguir amb aquesta
AM per tal d'arribar al 60/50/60. En quan
al Pacte del PD en 13/14 es va poder
establir acord amb els parametres que
marca la Universitat.
SEGUIMENT 12/13: Continuem amb la
proposta de millora i amb caracter urgent
de trobar solucié a I'objectiu del 60/50/60
Adequacié d'hores de ) i les hores docents de tipologia CI[_nica4
) 3.4 Garantia de Qualitat del PAS i ) docaneia impartida per Establir el pacte de professorat émh els SEGlUIMENT 13/14: Ja hem assolit un
Facultat d'Odontologia FOD/042 Grau en Odontologia 1 . professors doctors de la facultat i fer 1 Dega - 2013-2014 nou indicador que no computa les hores |---
del PDI professors doctors i doctors |~ A y
acreditats I'amidament de la recerca. de CUO, tot i aixi cal seguir amb aquesta
AM per tal d'arribar al 60/50/60. En quan
al Pacte del PD en 13/14 es va poder
establir acord amb els parametres que
marca la Universitat.
SEGUIMENT 12/13: s'esta duent a terme
I'estudi de la viabilitat d'implementar un
Facultat d'Odontologia FOD/043 32 Garlantia Qe Qualitat dels Centre 4 _Promou@ Ia_ 3 Estudia( la possibilitat d'ampliar la docéncia 1 Dega‘i D_ireccié . 2013-2014 grup a.\mlva Iin_ia anglesa. SEGUIMENT 2015-2016
Plans d'estudi internacionalitzacié en angles. Académica 13/14: S'ha implementat un grup amb
parla anglesa en el curs de ler.de Grau
pel curs 14-15
SEGUIMENT 12/13 - Les gestions ja
s'han iniciat perd s’haura de continuar
amb elles per aconseguir el master
Erasmus Mundus.
Facultat d'Odontologia FODI044 32 Garlamia Qe Qualitat dels Centre 4 _Promou@ Ia_ 3 Inici_ar_ gestiong per buscar partners per a 1 Dega . 2013-2014 SEGU_IMENT 13/14 -_Les gestions 2014-2015
Plans d'estudi internacionalitzacié sol.licitar un master Erasmus Mundus. segueixen endavant i hem avancat amb
linternacionalitzacié i contactes amb
altres universitats interesades, pero s'ha
de continuar per aconseguir el master
Erasmus Mundus.
Facultat dOdontologia FOD/045 3.2 Garlantia qe Qualitat dels Master en Odonlolpgia 1 g;gtaz:::;:;::'mﬁ:sﬂﬁmé Designar un nou coordinador del master per 1 Dega . 20132014 SEGUlIMENT 12/13: s'ha designata a un
Plans d'estudi restauradora estética al curs 12/13 Coordinador.
DOCENTIA
SEGUIMENT 12/13: S’ha pogut dur a
terme la introduccié de totes elles, si més
no perd manca millorar I'especte de la
traduccié de lidioma i trobar recursos per
. N N 5 Continuar amb la implantacié |Completar i actualitzar les guies docents i una part de serveis centrals. SEGUIMENT
Facultat d'Odontologia FOD/046 3.2 Garlanua qe Qualitat dels Master en Odonlo[o gia 1 dels titols oficials, AUDIT i vegada fet aixo procedir a la traduccio en els 1 Direcci6 del mater ~ |--- 2013-2014 13/14: tot i que totes elles estan 2015-2016
Plans d'estudi restauradora estética L : - N
DOCENTIA tres idiomes introduides, cal continuar amb aquesta
AM per tal de millorar amb diferents
apartats de les mateixes i també en
I'aspecte de que estiguin perfectament
introduides en els tres idiomes.
/12
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Facultat

Codi

Directriu d'AUDIT

Titulacions que
afecta

Eix Pla Estregic UIC

2010-2015

Objectiu / Indicador
relacionat

Acci6 de millora aprovada

AM derivada
del
seguiment de
I'any

Prioritzacio
(1 molt
prioritari, 2
prioritat
mitja, 3
prioritat
baixa)

Responsable de
Seguiment i
Execuci6 ala

Facultat

Responsable
d'Execuci6 a

Servei Central
(si s'escau)

Termini

Seguiment

Nou
termini

Tancament

Facultat d'Odontologia

FOD/047

3.2 Garantia de Qualitat dels
Plans d'estudi

Master en Odontologia
restauradora estética;
Master en recerca
basica, master en
recerca clinica

Continuar amb la implantacié
dels titols oficials, AUDIT i
DOCENTIA

Implantaci6 de DOCENTIA (autovaloracions i
enquestes)

2011-2012

Direcci6 del mater

2013-2014

SEGUIMENT 12/13: No s'han arribat als
resultats esperats encara, cal fer-ne un
seguiment més acurat a través del
Coordinador del Master i els mecanismes
que te la facultat ja establerts.
SEGUIMENT 13/14: El darrer curs ja
podem observar un lleu nombre de
partcipacions, és l'inici i cal seguir per
assolir resultats optims.

2015-2016

Facultat d'Odontologia

FOD/048

3.4 Garantia de Qualitat del PAS i
del PDI

Master en Odontologia
restauradora estética;
Master en recerca
basica, master en
recerca clinica

Adequacié d'hores de
doceéncia impartida per
professors doctors i doctors
acreditats

Augmentar el % PDI acredidat

2011-2012

Direcci6 del master

2013-2014

SEGUIMENT 12/13: Pel que fa al MORE:
No s'han arribat als resultats previstos,
tanmateix la dismunucié vé incrementada
pel mateix fet que ens trobem al Grau,
les hores de doceéncia clinica que s'’han
vist incrmentades amb la inmplementacié
del 2n curs i aquestes en la seva majoria
no sén impartides pels Drs.Cal trobar la
millora informatica per qué aquestes
hores no comptabilitzin en aquest
indicadors. 'SEGUIMENT 13/14: cal
treballar aquestes millores que encara no
es veuen reflectides en el MORE.

2016-2017

Facultat d'Odontologia

FOD/049

3.2 Garantia de Qualitat dels
Plans d'estudi

Master en Odontologia
restauradora estética

Continuar amb la implantacié
dels titols oficials, AUDIT i
DOCENTIA

reorganitzacié de les diferents tipologies
dactivitat que formen part de les
assignatures: augmentar les hores de
preclinica i clinica.

2011-2012

Direcci6 del mater

2013-2014

SEGUIMENT 12/13: Per part de la
direccié del Master s'ha comengat a
treballar amb aquesta AM i s'espera
veure resultats en els propers cursos, per
tal de veure la conveniencia o no de fer
un MODIFICA. 'SEGUIMENT 13/14:
seguim amb aquesta AM, de la qual ja
s'han dut a terme diverses sessions de
treball per veure quina és la solucié més
adient, si bé amb reformulacions
basiques de les diferents tipologies o bé
convé presentar un Modifica.

2015-2016

Facultat d'Odontologia

FOD/050

3.2 Garantia de Qualitat dels
Plans d'estudi

Master en Odontologia
restauradora estética;
Master en recerca
basica, master en
recerca clinica

Continuar amb la implantacié
dels titols oficials, AUDIT i
DOCENTIA

Millorar la info publica (sistematitzacié de
taules a les guies docents i info del PDI,
revisié dels idiomes de les guies docents)

2011-2012

Direcci6 del mater

2013-2014

SEGUIMENT 12/13: S'han vist resultats
tot i que encara no son els esperats,
continuem amb aquesta AM i que el
professorat utilitzi els recursos que
disposa. SEGUIMENT 13/14: S'ha fet un
gran pas i gairebé pdoriem dir que tenim
assolida aquesta AM, tot i que cal
continuar per assooli-ne millors resultats.

2015-2016

Facultat d'Odontologia

FOD/054

3.2 Garantia de Qualitat dels
Plans d'estudi

Master en recerca
basica en odontologia i
biomedicina

Continuar amb la implantacié
dels titols oficials, AUDIT i
DOCENTIA

Entregar el Protocol de Recerca al primer
curs o en el cas d'un any durant el tercer mes
del curs

2011-2012

Direcci6 del master

2013-2014

SEGUIMENT 12/13: Els protocols de
recerca ja s'entreguen tots al primer curs,
no hi ha hagut alumnes que ho facin tot
enun any.

Facultat d'Odontologia

Facultat d'Odontologia

FOD/055

3.2 Garantia de Qualitat dels
Plans d'estudi

Grau en Odontologia

Continuar amb la implantacié
dels titols oficials, AUDIT i
DOCENTIA

FOD/056

3.3 Orientaci6 de I'ensenyament a
I'estudiant

Grau en Odontologia

Continuar amb la implantacié
dels titols oficials, AUDIT i
DOCENTIA

Potenciar la figura de coordinador de curs per
a que facin seguiment de les Guies Docents.

Augmentar el percentatge d'alumnes
assessorats, arribant al 50%

2012-2013

2012-2013

Vicedegana
Institucional

DFAC

SEGUIMENT 13/14: El coordinador ja té
ben assolida aquesta tasca dins les
seves funcions, podem donar per
tancada aquesta AM.

SEGUIMENT 13/14- Aquesta acci6é no
s’ha assolit,tot i que hem augmentat el
percentatge.

Tancada

2014-2015
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e Prioritzacié
2 (1 molt
[3) .
= AM derivada S Responsable de, Responsable
Titulacions que € Objectiu / Indicador del prioritari, 2 Seguiment i d'Execucié a Nou
. . . ' = .. . P L .
Facultat Codi Directriu d'AUDIT q @ g ) . Accié de millora aprovada . prioritat guime : Termini Seguiment . . | Tancament
afecta wS relacionat seguiment de mitia. 3 Execuci6 ala | Servei Central termini
o . ) Pt
S I'any . ! ) Facultat (si s'escau)
[N prioritat
< .
i baixa)
Reforgar els canals de comunicacié amb els SEGUIMENT 13/14: Es duen a terme
3.3 Orientacié de I'ensenyament a Continuar amb la implantacié |estudiants en el periode d'elaboracié de les diverses accions: Comunicacions varies
Facultat d'Odontologia FOD/057 L Y Centre 1 dels titols oficials, AUDIT i enguestes, mitjancant intervencions en les 2012-2013 als estudiants, Titulars i Responsables de Tancada
I'estudiant L
DOCENTIA aules i comunicats a través de la secretaria les arees aixi com els Coordinadors de
de centre. cada curs.
SEGUIMENT 13/14: No s'ha fet perqué
totes les instancies presentades eren per
3.3 Orientaci6 de l'ensenyament a Continuar amb la implantacié |Registrar a I'aplicacié informatica els temes de gesti6 académica o de
Facultat d'Odontologia FOD/058 I'éstudiant ¥: Centre 1 dels titols oficials, AUDIT i suggeriments, queixes i reclamacions que 2012-2013 pagament de matricules. Ja s'estan Tancada
DOCENTIA arriben directament a la Facultat registrant directament a I'aplicatiu
informatic les seves suggeréncies,
queixes i reclamacions
Consolidar i fer créixer les
o linies estrategiques de Incrementar el nombre d'accions que es duen | .
. 13/14 S’han aprobat per TAGAUR 4
Facultat d‘Odontologia Fopfosg |38 Andlisii Us dels resultats de la | o, o1y odontologia 2 recerca de la facultat a nivell |a terme per tal de crear interés per a la 2012-2013 q| Vicedegaana P! p
formacio . ) . Recerca grups de recerca
internacional amb projectes |recerca
competitius
. |Revisio litativa del G I totalitat
Facultat d'Odontologia FOD/060 § - Grau en Odontologia 1 dels titols oficials, AUDIT i p P . p_ . ques, 2012-2013 1| Directora Académica aquesta AM , la qual no s'ha pogut dur a
formacié area d'odontologia i un representant de
DOCENTIA " terme.
clinica
Tenir els alumnes incoming matriculats a
Facultat dOdontologia FOD/061 3.6 An?a!isi i Us dels resultats de la Grau en Odontologia 4 Promoure la ) I'inici de cur§ per tal delqué puguin comengar 2012-2013 Seguimentl13/14: Esta completament T
formacié internacionalitzacio les seves practiques cliniques el més aviat implantat i és molt efectiu.
possible.
S'ha implantat en part el tema gesden,
gesden magatzem, i tota la part de
3.6 Analisi i Us dels resultats de la Continuar amb la implantacié Implantar I'aplicacié informatica Gesdent per hardware servidors, tallafocs, etc. Stesta
Facultat d'Odontologia FOD/062 y - Centre 1 dels titols oficials, AUDIT i P . P - p 2012-2013 1 Director CUO 2014-2015 implantant el gesden clinica, quan estigui |2015-2016
formacio al seguiment de les practiques externes
DOCENTIA comengarem amb proves amb les
diferents arees (more-endo, perio,
odontopediatria, cirurgia i finalment grau).
3.6 Analisi i Gs dels resultats de la Promoure la Elaborar una enquesta de satisfacci6 per Es comencara a implamentar al curs
Facultat d'Odontologia FOD/063 N . Grau en Odontologia 4 . alumnes incoming i outgoing per a detectar 2012-2013 1 Vicedegana < P
formacié internacionalitzacio Institucional 2014-2015
possibles punts de millora.
o X Vicedegana S'estan fent accions per ampliar Erasmus
Facultat d'Odontologia FOD/064 3.6 An§!|5| i1Us dels resultats de la Grau en Odontologia 4 .F’romoufe Ia. - Amphamé del nombre [.’e convenis; Erasmus i 2012-2013 1 Institucional i Internacionals amb Universitats que
formacio internacionalitzacié Bilaterals, amb universitats de parla anglesa N
Secretaria Facultat tinguin programes en anglés
i Continuar amb la implantacié |Implantacié de I'aplicaci6 informatica APM per Als treballs Final de s'ha implantat amb
y . 3.6 Analisi i Us dels resultats de la - - . o . . P,
Facultat d'Odontologia FOD/065 formacié Centre 1 dels titols oficials, AUDIT i a la gesti6 i seguiment dels Treballs Fi de 2012-2013 éxit I'aplicacio APM, falta que els tancada
DOCENTIA Grau (TFG) i Teballs Fi de Master (TFM) alumnes acabin d'acostumar-se
SEGUIMENT 13/14: Finalment la
. Titulacio, després de valorar l'aplicatiu,
3.6 Analisi i Gs del tats de | Continuar amb la implantacié _E?md'\d!_e la modlflamo Tf la Elaldtaf:)rma no ha vist convenient la implementaci6
Facultat d‘Odontologia FODIOSS | nalistius dels resultats dea| oo e 1 dels titols oficials, AUDITi | °'mat'°a dpe' at af'ea '.Z;‘Cl'o Ie s 2012-2013 del mateix fins que no s'hagin resolt Tancada
ormacio DOCENTIA eEques es. € satis a?'ol els z?\ |?|mn(.el5 pera algunes de les millores proposades del
obtenir un increment de la participacio programa ja que no s'adequa a la nostra
casuistia.
Master en Odontologia Augmentar la motivaci6 i l'interés dels Segueix vigent pel MUORE i ple Master
3.6 Analisi i Gs dels resultats de la "€Stauradora esteética; Promoure la alumnes de master universitari per a les Director Master i de Recerca en Odontologia. Augmentar
Facultat d'Odontologia FOD/067 § . Master en recerca 4 . . - - estades a I'estranger de curta i mitja durada, 2012-2013 1 Vicedegana la motivacié dels alumnes i els convenis
formacié N internacionalitzacio By
basica, master en explicant-se les implicacions que tenen a Institucional dlintercanvi amb altres universitats amb la|
recerca clinica nivell académic i de creixement personal seva respectiva area.
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% Prioritzacié
o . (1 molt
= AM derivada prioritari, 2 Responsable de| Responsable
. ] ) Titulacions que € Objectiu / Indicador - ) del o Seguiment i d'Execucié a o . Nou
Facultat Codi Directriu d'AUDIT a Z g J . Acci6 de millora aprovada . prioritat 9 L. : Termini Seguiment . . | Tancament
afecta wS relacionat seguiment de mitja, 3 Execuci6 ala | Servei Central termini
© © . ) P
PN I'an e Facultat si s'escau
[N Y prioritat ( )
< ;
i baixa)
Consolidar i fer créixer les '
o . Iinies estratégiques de . ) N Vicedegana de 13/14 S'han signat molts convenis amb la
Facultat d'Odontologia FOD/068 mep;rl?gﬂ i s dels resultats de la rhg::s;i’r:;o?adg;giigal-a 2 recerca de la facultat a nivell reir:;ﬁ:_:;r :estll;dlf dr::‘lrtil;éntrlcs amb el 2012-2013 2 Recerca i Director |ndL’15}r|a en aquesta area, pero S'hﬁ de
! internacional amb projectes Master seguir t_rgballant per aconseguir projectes
compelitius competitius.
Ja s'ha avancat, pero no se si es de
molta utilitatt, ja que es necessari revisar
P . N Vicedegana tots els Las per poder fer I'acceptacio i
Facultat d'Odontologia FOD/069 3.6 An§!|5| i1Us dels resultats de la Grau en Odontologia 4 _Promoufe Ia_ " Avangar la data de recepcio del L_garnlng 2012-2013 1 Institucional i Servei sempre es reben fins I'Gltim moment i
formacio internacionalitzacio Agreement dels alumnes de mobilitat Internacional amb aquesta amplitut de temps s'acaben
acceptant gaire bé totes les sol-licituts.
S'hauria de buscar un sistema.
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INDICE

Datos del centro y descripcién de las titulaciones
Presentacion Universidad y presentacion del Centre
Proceso de elaboracién del Autoinforme

Resumen Puntos fuertes y Areas de Mejora

Tabla con la relacion de evidencias

Plan de Mejora de la titulacién

Grado en Odontologia

Estandar 1: Calidad del programa formativo

Estandar 2: Pertenencia de la informacién publica

Estandar 3: Eficacia del SGIQ

Estandar 4: Adecuacion del profesorado al programa formativo
Estandar 5: Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje
Estandar 6: Calidad de los programas formativos

Modifica

Seguimiento recomendaciones de la agencia evaluadora

Master universitario en Odontologia Restauradora Estética

Estandar 1: Calidad del programa formativo

Estandar 2: Pertenencia de la informacion publica

Estandar 3: Eficacia del SGIQ

Estandar 4: Adecuacion del profesorado al programa formativo
Estandar 5: Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje
Estandar 6: Calidad de los programas formativos

Modifica

Seguimiento recomendaciones de la agencia evaluadora

Master universitario en Investigacion en Odontologia

Estandar 1: Calidad del programa formativo

Estandar 2: Pertenencia de la informacion publica

Estandar 3: Eficacia del SGIQ

Estandar 4: Adecuacion del profesorado al programa formativo
Estandar 5: Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje
Estandar 6: Calidad de los programas formativos

Modifica

Seguimiento recomendaciones de la agencia evaluadora
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DATOS IDENTIFICATIVOS DEL CENTRO

Universidad Universidad Internacional de Catalufia (UIC)
Centro Facultad de Odontologia (FODO)

Campus Sant Cugat

Josep Trueta s/n
Campus

08195 Sant Cugat del Valles
Tel: (+34) 935 042 000

Titulaciones | Titulaciones oficiales de
objeto de la = grado

Grado en Odontologia

visita _ _ o
externa del | Titulaciones oficiales de
centro master

Méaster Universitario en Odontologia Restauradora Estética
Master universitario en Investigacién en Odontologia

DATOS DE CONTACTO

Decano de la FODO

Dr. Lluis Giner Tarrida
lginer@uic.es

Responsable Calidad UIC

Sra. M2 Jesus Castel
Técnica Servicio de Innovacion y Calidad Educativa (SIQE)
mjcastel@uic.es

Organizacion de la Visita

Sra. Ndria Casals Pedragosa
Técnica del Servicié de Innovacion y Calidad Educativa (SIQE)
ncasalsp@uic.es

Sra. Elisa Sanagustin
Secretaria Académica de la FODO
esanagustin@uic.es

DATOS SOBRE EL AUTOINFORME

Fecha de aprobacion

13 de julio de 2016

Fecha de envio a AQU Catalunya

15 de julio de 2016

Elaboracion

Dr. Lluis Giner Tarrida (Decano de la FODO)

Apoyo técnico

Servicio de Innovacién y Calidad Educativa (SIQE)

Revision

Comisién de Calidad de la FODO

Aprobacién

Junta de Centro de la FODO

Link acceso a las evidencias

https://drive.google.com/open?id=0B4bN7aESN95qZTBYV0to
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INFORMACION PUBLICA SOBRE INDICADORES Y DESARROLLO OPERATIVO

Web general UIC

http://www.uic.es

Web especifica de estudios http://www.uic.es/ca/estudis-programes
programas
Web calidad http://www.uic.es/es/calidad-educativa

Web especifica titulaciones

Grado en Odontologia
http://www.uic.es/es/odontologia/carrera-de-odontologia

Master universitario en Investigacién en Odontologia
http://www.uic.es/es/odontologia/master-odontologia-
investigacion

Master universitario en Odontologia Restauradora Estética
http://www.uic.es/es/odontologia/master-odontologia-estetica

titulacién (redes sociales, blogs, ...)

Indicadores http://www.uic.es/es/calidad-educativa
Twitter — https://twitter.com/odontoUIC
Facebook — https://www.facebook.com/OdontoUIC/?fref=ts
. . ; Youtube — https://youtube.com/user/uic
Otros links de interés para la

Instagram — https://instagram.com/uicbarcelona/

Linkedin — https://www.linkedin.com/company/facultad-de-
odontolog%C3%ADa-grados-y-m%C3%Alsters?trk=biz-brand-
tree-co-name
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DESCRIPCION DE LAS TITULACIONES
Grado en Odontologia
Cadigo e Curso académico . .
RUCT ECTS Fecha verificacién de implantacion Tipologia
Adaptado al
2500583 300 13/05/2009 09/10 EEES
Periodo Seguimiento Responsable del titulo
- . L Dr. Miguel Cortada
09/10 Curso académico de implantacion (Decano FODO)
10/11 Seguimiento afio 1:curso académico 09/10 Dr. Miquel Cortada
9 ‘ (Decano FODO)
11/12 Seguimiento afio 2: curso académico 10/11 Dr. Lluis Giner (Decano FODO)
12/13 Seguimiento afio 3: curso académico 11/12 Dr. Lluis Giner (Decano FODO)
13/14 Seguimiento afio 4: curso académico 12/13 Dr. Lluis Giner (Decano FODO)
14/15 Seguimiento afio 5: curso académico 13/14 Dr. Lluis Giner (Decano FODO)
Autoinforme de Acreditacion, incluye:
15/16 Seguimiento afio 6: curso académico 14/15 y 15/16 Dr. Lluis Giner (Decano FODO)
Visita de acreditacion (octubre 2016)
. . Fecha de aprobacion Consejo
Periodo Modificaciones de Universidades
Para dar cumplimiento a las recomendaciones de ANECA
en el informe de fecha 2 de abril de 2009 correspondiente
al expediente N°519/2008 y conforme al articulo 25 del
R.D. 1393/2007, de 29 de octubre se solicitan las
siguientes modificaciones:
e Criterio 5- Planificacion de Ensefianzas - Se corrige la
adscripcion de la materia de Farmacologia con
caracter de formacion basica, pasando a ser una
materia obligatoria ( 6ECTS). La materia Bioética de
fuera de médulo, compuesta por los asignaturas de 3
créditos ECTS cada una, pasa a convertirse en una
09/10 Unica materia, ética, de formacion basica de la rama de 11/06/2010

conocimiento de Etica de la rama de Artes y
Humanidades Anexo |l Real Decreto. Esta materia
tendrd, a su vez, una Unica asignatura de 6 ECTS,
Bioética aplicada que se impartira en el 2° semestre del
2° curso, pasando 3 ECTS de optativa de 2° al 4°
curso.

¢ Criterio 6-Personal académico- Se amplia la
informacion sobre el personal de apoyo especifico del
titulo, no solo de caracter administrativo. De esta forma
se aportan informacion sobres tres nuevas figuras de
apoyo al titulo y su vinculacién con la universidad asi
como su adecuacion a los &mbitos de conocimiento.
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13/14

Adscripcién a nivel 3 (Master) del Marco Espariol de
cualificaciones para la educacién superior (MECES)

Se ha procedido a actualizar el numero de plazas del

Grado en Odontologia. Previamente, el aumento de 80 a
110 plazas habia sido comunicado a la Direccion General

de Universidades (DGU) de la Generalitat de Catalunya
segun el procedimiento establecido.

AQU — 23/07/2014
CU - 18/12/2014

Master universitario en Odontologia Restauradora Estética

Codigo Curso
RUCT ECTS Fecha verificacion académico de Tipologia
implantacion
4312770 120 26/07/2011 11-12 Emergente
Periodo Seguimiento Responsable del titulo
11/12 Curso académico de implantacion Dr. _LIU|s Jane Nf)blom
Director del master
12/13 Seguimiento afio 1: curso académico 11/12 Dr. _LIU|s Jane Nf)blom
Director del master
13/14 Seguimiento afio 2: curso académico 12/13 Dr. .Llu's Jane N,oblom
Director del méster
14/15 Seguimiento afio 3: curso académico 13/14 Dr. .LIu|s Jane prlom
Director del méster
Autoinforme de Acreditacion, incluye: Dr. Lluis Jané Noblom
15/16 Seguimiento afio 4: curso académico 14/15 y 15/16 birector del master
Visita de acreditacion (octubre 2016)
Periodo Modificaciones Fecha de ap_robaqon Consejo de
Universidades
Actualizacién del nimero de plazas. Se incorporan
las aprobadas por la DGU.
Se propone aumentar la carga crediticia de las
materias obligatorias en 6 ECTS (pasando de 54 a
14/15 60). Estos 6 créditos se restarian del TFM (de 10 19/06/2015

pasara a 6) y de la materia optativa de 2 ECTS que
se extingue. Esta distribucion refleja mejor el peso
docente de los fundamentos cientificos, las nuevas
tecnologias y la investigacion en Odontologia
Restauradora Estética.
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Master universitario en Investigacion en Odontologia

Cédigo o
9 ECTS Fecha verificacion académico de Tipologia
RUCT . .,
implantacion
Reverificacion
4313855 60 25/09/2013 13/14 Fusién de 2
masteres oficiales

Periodo Seguimiento Responsable del titulo

13/14 Curso académico de implantacién Dr_a. Deborah V|plant

Directora del master
14/15 Seguimiento afio 1: curso académico 13/14 Dra. Deborah Violant

Directora del master

Autoinforme de Acreditacion, incluye:
15/16 Seguimiento afio 2: curso académico 14/15y 15/16
Visita de acreditacion (octubre 2016)

Dra. Deborah Violant
Directora del master

Fecha de aprobacion Consejo de

Periodo Modificaciones Universidades

La principal modificacion que se presenta es un
reajuste de los créditos para dar una mayor
consistencia al Plan de Estudios. También se han
eliminado los créditos optativos y ahora pasan a ser
todos ECTS obligatorios (36), formando parte de una
Unica materia. Se han unificado las asignaturas
optativas en una Unica materia. Debido a que
anteriormente todas las materias optativas tenian las
14/15 mismas competencias y resultados de aprendizaje, 22/12/2014
éstas no se han visto alteradas al unificarlas.

El master pasa a impartirse en la modalidad
semipresencial ya que adaptara mejor a las
necesidades del alumnado interesado en cursar el
Programa. Se modifica el porcentaje de
presencialidad de las actividades formativas. LAB
(Laboratorio) tiene una presencialidad del 100%.

Observacién a tomar en consideracion

Para contextualizar la lectura de este autoinforme conviene sefialar que durante los cursos 13/14 y 14/15
se ofrecia el master de forma presencial y que todos los alumnos lo cursaban a tiempo parcial. Debido a
la baja demanda provocado por el cambio en la legislacion anteriormente comentado, en el curso 15/16,
tras tramitar el correspondiente Modifica, se empezé a impartir el master de forma semipresencial, siendo
la participacion de los alumnos a tiempo completo.
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PRESENTACION DE LA UNIVERSIDAD

La Universidad Internacional de Catalunya (UIC Barcelona) empieza oficialmente la actividad académica el
octubre de 1997. Anteriormente impartia docencia bajo el nombre de INEDE. Es una universidad privada
qgue desarrolla su actividad en dos campus, uno en Barcelona y el otro a Sant Cugat del Vallés, donde se
concentran todas las titulaciones del &rea de salud.

Las primeras titulaciones que se ofrecieron fueron Derecho, Arquitectura, Gestién y Administraciéon Publica,
Enfermeria, Humanidades-Periodismo, Odontologia y Administracion y direccién de empresas. Un afio mas
tarde ya imparte Fisioterapia y en 2000 empiezan las clases de Magisterio de Educacion Infantil y Primaria.
El curso 2004-2005 se inicia Comunicacion Audiovisual.

Desde el curso 2008-2009, la Universidad ha ido integrando los estudios al nuevo Espacio Europeo de
Educacion Superior (EEES), transformando las titulaciones de licenciatura y diplomatura en grados. Asi
pues, gradualmente, irdn desapareciendo los antiguos estudios. Ademas, UIC Barcelona imparte estudios
de nueva creacién como el Grado en Medicina (2008), el Grado en Publicidad y Relaciones Publicas (2009).

UIC Barcelona propone una formacion universitaria personalizada con una clara vocacién académica y
profesional. La funcion del profesorado, méas alla de garantizar la necesaria formacion, esta orientada hacia
el asesoramiento integral del estudiante en su trayectoria universitaria. El objetivo es dotar el alumnado de
todos los conocimientos, habilidades y aptitudes para que saque el maximo rendimiento de los estudios
universitarios escogidos y afronte con garantias el mundo profesional. Todo ello sin olvidar una formacion en
valores fundamentados en el humanismo cristiano.

La nueva imagen corporativa de UIC Barcelona y la campafia publicitaria del curso 2015-2016, muestran de
manera clara nuestra vocacion académica y profesional. La tipologia de la letra (semejante a los edificios de
Eixample) nos asocia con la marca Barcelona, y todo lo que ello conlleva: innovacién, profesionalidad,
internacionalidad. La campafa “més que universidad”, refuerza todavia més lo que queremos ser: mas que
alumnos, personas; mas que campus, Barcelona; mas que cursos, experiencias; mas que grados, proyectos
vitales; méas que profesion, vocacion.

PRESENTACION DEL CENTRO

En el curso 1997-1998 se iniciaron los estudios de la licenciatura de Odontologia dependiente de la
Facultad de ciencias de la salud. En fecha 28 de mayo de 2010 se publico en el Diario Oficial de la
Generalitat de Catalunya la creacién de la Facultad de Odontologia. No fue hasta el curso 2009-2010 que
se implant6é el actual Grado en Odontologia, publicAndose el plan de estudios en el Boletin Oficial del
Estado (BOE) a fecha 7 de febrero de 2011.

El plan de estudios de grado que se ha implantado en la facultad enfatiza las ciencias béasicas, con el
objetivo que los estudiantes se gradiden con una formacion cientifica sélida y afronten los retos précticos
antes de graduarse. Con méas detalle, la titulaciébn abarca el conocimiento de la estructura y la funcién
bucodentales, la biomecanica del aparato dental normal y el patolégico, y también las técnicas y los
procedimientos mas innovadores para el tratamiento de estas afecciones.
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La especializacion para un odontélogo es indispensable poder acceder a una formacion completa como
profesional, por este motivo la Facultad de Odontologia ofrece 2 masteres oficiales, 8 masteres propios, 9
residencias clinicas y mas de 20 cursos de formacion continua (http://www.uic.es/es/odontologia/estudios)

Dada la amplia oferta formativa, a lo largo de los afios, el nUmero de alumnos matriculados en estudios
relacionados con la odontologia han ido en aumento. En el curso 1997-1998 los alumnos totales
matriculados en estudios de odontologia fueron 242, y en el curso 2014-2015, el total de alumnos
matriculados en la Facultad fueron 1.994, de los cuales 528 correspondian a los estudios de grado, 82 a
masteres universitarios y el resto a programas propios de postgrado (masteres, residencias clinicas y
formacién continuada).

La internacionalizacién y la transferencia de conocimiento a la industria son dos aspectos que
caracterizan a la facultad.

Referente a la internacionalizacién, destacar que durante el curso 204-2015 se inicié una linea del grado
impartida integramente en inglés durante los dos primeros cursos, unificAndose todos los alumnos (grupo
inglés y grupo espafiol) a partir del tercer afio, con el enriquecimiento que ello supone para ambos grupos.
Ademas, durante el curso 15/16, se crea una linea en inglés del Master Universitario en Odontologia
Restauradora Estética como plan piloto para valorar la conveniencia de impartirlo totalmente en inglés. Esta
iniciativas se unen al resto de titulos de la facultad que se imparten en inglés: Master Universitario en
Investigacion, Masters propios en Periodoncia, y en Endodoncia, y en Cirugia Oral.

Por otra parte, destaca el elevado numero de alumnos estranjeros que se matriculan en nuestras
titulaciones, fruto de la promocién a nivel internacional que realiza la universidad. En las dos imagenes
siguientes se observa el porcentaje de alumnos extranjeros por titulacion y sus paises de origen.

Alumnos
Internacionales

GRADO

GRADO 20%
GRADOEN INGLES 91%
MASTERS

MORE 59%
CIRUGIA ORAL & comerse Somossr Comomos 50%
ENDODONTIA 38%
ENDODONCIA OMLINE 50%
ODONTOPEDIATRIA 0%

ESTETICA DENTAL ONLINE 50%
ODONTOPEDIATRIA ONLINE 50%
PERIODONCIA 17%
ORTODONCIA Y ORTOPEDIA DENTOFACIAL 33%
INVESTIGACION 100%

RESIDEMCIAS CLINICAS

PERIODONGCIA 0%
PROTESIS 280
IMPLANTES 40%
ODONTOPEDIATRIA 0%

TECHICAS QUIRLIRGICAS 8%

GERCDONTOLOGIA B7%
RADIOLOGIA 88%
GESTION CLINICA DENTAL 100%

INTEGRADA 80%
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Paises de procedencia de los alumnos de la Faoultad de Odontologia
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De igual modo, en este ambito, se ha tramitado y obtenido la acreditacién internacions| de dos programas
de master propios:

— El Master en Ortodoncia y Ortopedia Dentofacial, ha sido acreditado por el NEBEOP. El Network of
Erasmus Based European Orthodontic Programmes (Red programas de formacion de ortodoncistas
europeos basados en el Proyecto Erasmus) es la organizaciéon que, bajo el amparo de la Sociedad
Europea de Ortodoncia, ha desarrollado las directrices que regulan los Centros y Universidades que
forman postgrados en ortodoncia en Europa.

— ElI Master en Periodoncia, ha obtenido la acreditacion de la EFP, European Federation of
Periodontology (EFP). Con esta acreditaciéon UIC Barcelona pasa a ser la primera universidad
privada en adquirirla y la catorceava del mundo. Se otorga por el periodo de ocho afios, avala unos
estandares de calidad en el equipo de profesores, en la clinica, en el plan de estudios y en la
direccion del programa. A destacar que 4 alumnos de este méaster han aprobado recientemente el
Board Europeu de Periodoncia convirtiéndose asi en especialistas a nivel europeo, con notas de
notabley excelente tanto en la parte clinica como en la de investigacién.
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Ademas, se cuenta con mas de una treintena de convenios Erasmus/Bilaterales con paises de todo el
mundo, a modo de ejemplo, Université de Lorraine, Seul National University of Korea, University of
Minesota. Los mas recientes son: Universitat de Coimbra, Universitat de Montreal. Canadé, Universitat de
Oslo, Universitat de Hadassah, ACTA. Holanda, Insubria. Italiam, UNPHU. Santo Domingo, Universitat de
Viena, Universitat Atbnoma de Coahuila, Saltillo, Méjico.

Relacionado con la transferencia de conocimiento a la industria se destaca que en el curso 2014-2015
se firmaron las siguientes céatedras:

— Chétedra en Implantologia Regenerativa con la empresa israelita MIS Implants Technologies y MIS
Ibérica. Esta catedra tiene la finalidad de innovar y transferir conocimientos asi como de investigar
en la Implantologia regenerativa en materia de bioadhesion de biomateriales; el estudio de
materiales bioactivos en superficies de titanio que fomenten la bioadhesion de los implantes vy la
regeneracion del hueso con la vision de mejorar la calidad terapéutica en implantes.

— Catedra Klockner Implant System para la prevencién de la Periimplantitis, firmada con la empresa
Andorrana SOADCO, SL. Esta Catedra se crea con la finalidad de promover el conocimiento y la
investigacion en implantologia y, especificamente, para la prevencion de la periimplantitis. Esta
dirigida por el doctor José Nart, profesor e investigador de UIC Barcelona, investigara en el area de
la prevencion y el tratamiento de la periimplantitis y sobre los factores de riesgo del establecimiento
de esta entidad, llevando a cabo estudios in vitro y clinicos.

Ademas se han firmado y se mantienen activos los convenios con las siguientes industrias; Ancladen, Bien
Air, Dentium, Eincobio, Neodent, Ortoarea, Spherium Biomed, Cotene, Ivoclar Vivadent, Engimage,
Kerrhawe, Nomotec, Salugraft, Shofu, Tecno-Gaz, Vita Zahnfabrik, Tecno-Gaz, MIS Ibérica, MIS Implants
Technologies,Bien Air, Klockner, Dentium, ,Mectron, Incotrading Straumann, Dentsply Implants, Nobel
Biocare, Proclinic, Planmeca, Septodont, Fadente, Biomet 3i, Geistlich, DVD, Glaxo Smithkline, VDW,
SOADCO, J&J,Henry Schein Dental, Phibo, Imper-Ortho, Invisalign, entre otros.

UIC Barcelona cuenta con la Clinica Universitaria de Odontologia (CUO), centro autorizado por la
Direccié General d’Ordenacié i Regulacié Sanitaries de la Generalitat de Catalunya para realizar
trasplantes de tejido 6seo de conformidad con la normativa vigente.

Los alumnos de grado realizan la mayor parte de la practicas externas en CUO, sumando 1.150 horas de
practica clinica sobre paciente, en total mas de 50.500 visitas anuales en nuestras instalaciones como
formacion en practicas externas. La CUO constituye un centro de referencia que aglutina la mejor calidad
desde el punto de vista docente de investigacion y existencial con la ensefianza del manejo de nuevas
tecnologias, CAD-CAM, 3D y sedacion. Cuenta con 56 boxes dentales, todos ellos equipados con la
tecnologia més puntera y recibe unos 4.200 pacientes al mes: 48 boxes generalistas, 2 boxes para
pacientes especiales y 6 boxes para cirugias
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Ademas la facultad cuenta con los siguientes recursos materiales para que los alumnos puedan desarrollar
todas las actividades:

a. Laboratorio de preclinica con 45 simuladores odontoldgicos y radiologia digital para la practica de la

odontologia sobre simulador.

Dos laboratorios protésicos, con las ultimas tecnologias en CAD-CAM.

Un laboratorio de investigacion en Odontologia.

Un laboratorio de medicina regenerativa.

Para las pruebas complementarias se dispone de 3 equipos de radiologia y 3D y disponemos de

programas de planificacion para los programas implanto-protésicos.

. Equipo integrado de television para retransmitir intervenciones.

g. Dos salas de Diagnostico para la imagen, donde se pueden realizar ortopantomografias,
telerradiografias lateral y frontal de craneo y sistema de captacion, y TC.

h. Sala de planificacién de tratamientos.

i. Almacén informatizado para la entrega y recogida de material.

j-  Servicio de esterilizacion del material e instrumental médico utilizado.

®oo0 o

Todo ello, con el objetivo de conseguir una formacién académica y cientifica sélida y una formacion practica
excelente del alumnado. Asimismo, se ha constituido el Comité Etico de Investigacion Clinica acreditado
por la Direccion General de Recursos Sanitarios de la Generalitat de Catalunya, asi como del Comité Etico
Asistencial para velar por la calidad asistencial del paciente.

Por otra parte, con el objetivo de que los alumnos conozcan la odontologia desde el punto de vista de la
sanidad publica, se ha firmado, entre otros que se detallan a lo largo del informe un convenio con el Institut
Catala de la Salud (ICS), permitiendo a los alumnos del grado realizar practicas en diferentes Centros de
Atencion Primaria (CAP). Asi mismo se ha firmado un convenio con la Fundacié Catalonia mediante el cual
los alumnos atienden a pacientes con discapacidades psiquicas.

De igual modo, se mantienen activos convenios con otros centros, como por ejemplo, Hospital Sant Joan de
Déu, Hospital Platd, Instituto Maxilofacial- Centro Médico Teknon, Instituto maxilofacial del Vallés, Hospital
General de Catalunya, Consorcio sanitario de Terrassa, Gestdent 2014, S.L, Hospital Universitari Son
Espases, Clinica Ortodoncia Dra. M.G.do Nascimento. Universitat Politécnica de Catalunya. Asi mismo,
cabe la posibilidad de que los alumnos planteen la posibilidad de realizar practicas extracurriculares en
clinicas privadas o publicas.

Nuestro profesorado forma parte de las principales sociedades profesionales del sector odontolégico (SEPA,
SEPES) y colegios profesionales (COEC), con los que se han firmado acuerdos y convenios con el objetivo
de acercar el ambito profesional y académico. Ademas, nuestro personal docente ejerce la practica clinica
privada, lo que enriguece enormemente su docencia. Por otra parte, muestran participacion activa en
congresos internacionales de educacion superior y de investigacion en odontologia de primer nivel (ICERI,
IADR) con presentacion de posters y comunicaciones.

Otros aspectos que son identidad de la Facultad de Odontologia, se mencionan a continuacién:
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Atencion tutorial y personalizacién de la ensefianza — Los alumnos tienen asignado un asesor que les
orienta y guia a lo largo de su formaciéon académica ayudandoles a potenciar al maximo sus
competencias y habilidades. Se genera talento a través de clases en grupos reducidos, en las cuales se
potencia el trabajo en equipo entre alumnos con un asesoramiento profesional continuo. Gracias a la
metodologia aplicada en el seguimiento del alumno, la orientacién y asesoramiento, tenemos una tasa
de abandono casi inexistente. En los Ultimos cursos se estan potenciando las actividades de coaching.

Mentoring — Proyecto de ayuda y seguimiento entre los propios alumnos. Alumnos de 5° prestan
asistencia y ayuda a alumnos de 3° en su practica clinica

Responsabilidad Social — Se han firmado convenios con diferentes instituciones (Fundacion de
Odontologia Solidaria, Amalgama, Consorcio sanitario,...) con el objetivo de formar en los alumnos una
conciencia de responsabilidad social frente a los colectivos méas necesitados, dandoles a conocer otras
realidades de la odontologia, para que de este modo tengan contacto con pacientes en riesgo de
exclusién social. Asimismo, se ayuda a los alumnos a descubrir la importancia del trato al paciente y al
respeto a la persona que hay detras de toda patologia dental.

Se puede consultar la evidencia “EST_1.3_00_memoria académica y cientifica 15/16" para ampliar la
informacion sobre la facultad.

Como ultimo aspecto, destacar que el Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) implementado a la
Facultad de Odontologia, segun el programa AUDIT (certificado favorable nimero 072/2010) facilita la
recogida de evidencias relacionadas con todas las directrices del programa AUDIT y con los estandares de
acreditacion. Se han consolidado los procesos de disefio y aprobacion de las titulaciones oficiales, asi como
los de seguimiento y acreditacion, segun las directrices de AQU Catalufia: es el sexto curso en que se retne
la Comision de Calidad del Centro y que se elabora un completo Plan de Mejora que permite establecer
para cada accion un plazo y un responsable y que facilita la tarea de seguimiento del estado de las
acciones.

Actualmente, nos encontramos en plena fase de implantacion del proceso de acreditacion, hemos elaborado
la documentacién requerida por la visita externa, proceso que ha culminado con la elaboracién del presente
Autoinforme de Acreditacién que recoge la evaluacion de cada estandar y los indicadores y evidencias que
han facilitado el analisis objetivo del desarrollo de las titulaciones del centro.

Los miembros de la Comision de Calidad destacan los siguientes puntos fuertes de la facultad
objeto de la visita externa del centro:

1. Internacionalizacion. Incremento de convenios Internacionales, incremento de estancias en el
extranjero, inicio del grado en inglés para alumnos extranjeros, acreditacibn por agencias
internacionales de programas de masters)

2. Investigacion y transferencia de conocimiento: convenios con la industria, catedras de empresa,
docencia basada en la evidencia cientifica, participacion en congresos internacionales.

3. Transversalidad entre las diferentes areas de la odontologia para conseguir la formacién integral del
alumno
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4. Practicas externas en la CUO, instalaciones con tecnologia punta. Los alumnos de grado realizan
mas de 1150 horas de practica obligatoria y durante el curso 14-15 se han realizado en la CUO
més de 50.500 visitas.

5. Asesoramiento, coaching y mentoring: preparacion para el acceso al mercado laboral. Cada
estudiante es Unico.

6. Profesorado académico con clara relacién con el mundo profesional.
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ASIGNATURAS SELECCIONADAS PARA EL PROCESO DE ACREDITACION

Las asignaturas seleccionadas para este proceso de acreditacion son algunas de las mas representativas
de las titulaciones objeto de la visita externa de la Facultad. En efecto, representan de algin modo el plan
docente que ha de seguir un alumno de grado o master universitario, respectivamente. Para el Grado en
Odontologia y el Master Universitario en Odontologia Restauradora Estética se han seleccionado
asignaturas de los distintos cursos, excepto en el Master Universitario en Investigacion en Odontologia que
s6lo es de 60 ECTS; de distinto caracter; pertenecientes a diferentes areas; con diferentes competencias y
contenidos, para de este modo dar una vision global de los titulos.

Méas concretamente, para el Master universitario en investigacién en Odontologia se ha escogido una
asignatura de cada maédulo. Del Médulo 2 hemos escogido dos asignaturas de la misma materia, debido a
gue creemos que ambas son de gran interés.

Titulacion Nam. Denominacidn asignatura C(ul:"scz)ol,n;(p))'a;:csl%n ECTS
1 Microbiologia e inmunologia 1 6
2 Patologia medicoquirargica general 1 2 6
3 Periodoncia avanzada 3 3
Grado en . 4 Traumatologia dental 4 6
Odontologia
5 Ortodoncia I 4 3
P. Ext Practicas externas 5 12
TFG Trabajo Fin de Grado 5 6
1 Metodologia de la investigacion 1 2
Master 2 Farmacologia basica 1 1
unlver.snar.l(,) en 3 Microbiologia béasica 1 2
Investigacion
en Odontologia P. Ext Protocolo de investigacion 1 8
TFM Trabajo Fin de Master 1 16
1 Planificacion Clinica Multidisciplinaria. 1 5
Discusion de Casos Clinicos |
Mé.tster. . 5 Evidencia Cientifica en Odontologia 5 6.5
unlverSIIan,o en Rehabilitadora Estética '
Odontologia
Restauradora P Ext Tera.p.eut.lcz.zl rehabm,ta.dora 5 395
Estética multidisciplinaria, clinica Il
TEM Trabajo Fin de Master: Trabajo Fin de Méaster | 1/2 6
(3ECTS) +Trabajo Fin de Master Il (3 ECTS)
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Para las asignaturas seleccionadas del Master Universitario en Odontologia Restauradora Estética se
aporta la correspondencia entre las asignaturas antes y después del Modifica aprobado en junio de 2015.

PLAN DE ESTUDIOS TRAS EL MODIFICA APROBADO EL 19/6/15.
PLAN DE ESTUDIOS ANTES DEL MODIFICA APROBADO EL 19/6/15 | ECTS /6/ ECTS
Implantado en el curso 15/16

Planificacion Clinica Multidisciplinaria o Compleja | 8 Planificacion Clinica Multidisciplinaria.Discusion de Casos Clinicos | 5
Trabajo Fin de Master (TFM) 7 Trabajo Fin de Master | (TFM) 3
Evidencia Cientifica en Odontologia Restauradora Estética | 10,5 Evidencia cientifica en odontologia Rehabilitadora y Estética 6,5
Terapéutica Rehabilitadora Multidisciplinaria Il 21 Terapéutica Rehabilitadora Multidisciplinaria. Clinica ll 32,5

PROCESO DE ELABORACION DEL AUTOINFORME

El proceso de elaboracion de la autoinforme ha sido la continuacion natural del proceso de seguimiento que
esta completamente implantado y funcionando en la facultad desde ya hace cinco cursos. La Junta de
Centro ha sido la responsable de la aprobacién del autoinforme y en todo momento ha contado con el apoyo
técnico de Servicio de Innovacién y Calidad Educativa (SIQE) de la UIC para la planificacién y desarrollo del
calendario de trabajo. Partiendo de una planificacién previa, la elaboracién de este informe comenzé 6
meses antes de la visita.

La Comisién de Calidad que efectia los Informes de Seguimiento, ha sido la encargada de trabajar el
autoinforme de acreditacion. Esta comisién ya cuenta con representantes de todos los grupos de interés
(profesorado, alumno, empleador, miembros directivos del centro), no se ha considerado, por tanto,
necesario crear una comision adicional para el proceso de acreditacion.

El proceso participativo de los alumnos ha quedado garantizado mediante reuniones con los delegados, la
Ultima se ha realizado en el mes de mayo, donde se han sido comentados los aspectos que afectan al
proceso de acreditacion. Concretamente, se celebrd una reunion general con todos los representantes de
cada curso para reflexionar sobre la acreditacion y otra reunidn especifica y de forma individual donde se
tratd el proceso de las encuestas para preparar el proceso acreditativo. Cabe decir que los resultados
obtenidos son positivos, los delegados mostraron una actitud y predisposicion muy favorable para poder ser
transmisores de la importancia del proceso y de la colaboracién con sus compafieros de curso. Asimismo,
en el proceso de participacion de las encuestas, también fueron agentes importantes en la transmisién de la
necesidad de participar. Hay que decir, que la participacién de los delegados es importante no sélo por el
papel de representacion y transmision de la informacion, sino también por el feedback que nos trasladan y la
actitud proactiva y consensuada que tienen a la hora de proponernos mejoras para la titulacién.

Por otra parte, el proceso participativo de los profesores en el proceso de acreditacion se ha garantizado en
los claustros y reuniones de coordinacion entre coordinadores y entre jefes de area. Ademas, los Jefes de
area han trasladado al claustro de su profesorado este asunto.
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De los resultados obtenidos se puede concretar que el profesorado esta tomando consciencia de la
importancia del proceso de acreditaciéon, que como cada curso, y mas este afio, ayuda al profesorado a
poner orden y mas voluntad en seguir los procesos de forma adecuada y coherente para realizar una
docencia de mayor calidad.

La sistematizacion y la agregacién de la mayoria de los datos e indicadores se han realizado con el
mecanismo establecido para hacer el seguimiento anual. La UIC dispone de un Datawharehouse que,
periddicamente, permite la consolidacion de la informacion de las diferentes bases de datos de la
universidad, asi como su explotacion mediante el aplicativo interno (AUDIT-Indicadores), y la exportacién de
los datos a UNEIX. Con esta sistematizacion de datos, ha sido posible facilitar la evolucién de los
indicadores en cada curso académico, cosa que ha resultado determinante para hacer la evaluacién y el
seguimiento de las titulaciones en base a datos objetivos.

Se resume a continuacién el contenido del procedimiento de acreditacion que forma parte del SGIC de
la facultad:

e a fin de facilitar el analisis de los datos y la elaboracién del autoinforme se ha seguido el mismo
mecanismo que para la elaboracion de los informes de seguimiento.

e para una optimizacion del proceso de analisis y evaluacién por parte de la facultad, el SIQE
desgrana los estandares de la Guia de acreditacion en informes individuales que se corresponden
con los diferentes procedimientos del Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC-AUDIT). Para
cada uno de estos informes individuales se facilita la evolucién de los indicadores correspondientes
y se redactan una serie de preguntas que favorecen la reflexion del responsable del proceso y
facilitan la respuesta a los estandares de acreditacion asi como la deteccién de puntos débiles y
areas de mejora.

e previamente a la reunién de la Comision de Calidad, el SIQE, en base a los informes de evaluacion
individual elaborados por la facultad, configura el borrador del Autoinforme que constituird el
documento de trabajo de la Comisién de Calidad. Asi, el contenido del borrador del autoinforme es
evaluado por la Comision de Calidad. Cada miembro determina puntos fuertes y areas de mejora y
luego de manera conjunta se proponen acciones de mejora. Posteriormente el nuevo borrador de
autoinforme se eleva a la Junta de Centro para su aprobacion definitiva junto con el Plan de Mejora.

En general, el resultado del proceso de elaboracion del autoinforme ha sido satisfactorio. La implicacion del
centro y de los miembros de la Comisién de Calidad ha sido muy elevada y son claramente conscientes de
la importancia del proceso de acreditacion en el que estamos inmersos. La experiencia lograda durante la
elaboracion de los informes de acreditacién en otros centros/facultades de la UIC, ha sido muy util para
detectar puntos de mejora en la planificacién de la elaboraciéon de la autoinforme. La FODO ha cumplido los
plazos establecidos en el proceso.

Las evidencias recogidas han sido las requeridas en la Guia de Acreditacion, y el centro ha facilitado otras
para apoyar la evaluacién que se ha hecho del despliegue de cada estandar. El listado de evidencias
facilitado esta detallado en este informe, y las evidencias estan accesibles a través de un servicio on line de
alojamiento de archivos (Google Drive).
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A continuacién se describen brevemente las fases para la preparacién de este autoinforme y la
preparacion de la visita externa. Partiendo de unas reuniones previas en los meses de diciembre 2015-
enero 2016, se inicia el proceso 6 meses antes de la entrega del autoinforme.

1.

Reunion informativa de SIQE con la Junta de Centro de la Facultad de Odontologia

Encuentro con la Junta de Centro para confirmar el periodo de la visita

a. Evidencias:
i. Power Point de la presentacion

Preparacién de los informes individuales que desgranan la Guia de Acreditacion (SIQE)

Estudio de los estandares de acreditacion y de las evidencias solicitadas. Preparaciéon de una tabla
resumen donde para cada estandar se detalla la trazabilidad con los apartados de los informes de
seguimiento

a. Evidencias:
i. Tabla resumen de la Guia de acreditacion y trazabilidad con Informes de
Seguimiento
ii. Plantillas de Informes con evolucion de los indicadores

Reunion operativa de SIQE con la Junta de Centro

Aprobacién del calendario de trabajo (planificacion de acciones iniciales y hasta 2 meses después
de la visita externa) y autoevaluacién individual previa a la redaccion de la autoinforme.

a. Evidencias:
i. Calendario de trabajo

Reunion de la Comisién de Calidad de la Facultad de Odontologia

Formacion de los miembros de la Comision de Calidad — Evaluacion y revision del borrador del
autoinforme. Propuestas de mejora.

a. Evidencias:
i. Acta de la reunion de la Comision de Calidad
ii. Formato de evaluacién para miembros de la Comisién de Calidad
iii. Power Point de la presentacion

Aprobacién de la autoinforme por parte de la Junta de Centro de la Facultad de Odontologia

Exposicién publica y envio del Autoinforme a AQU Catalunya
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PLAN DE MEJORA Valoraciéon y propuesta de Plan de Mejora

El analisis y la reflexion sobre el funcionamiento del centro y el desarrollo de las titulaciones se han
realizado segun los parametros del Sistema de Garantia de Calidad y en base a datos objetivos (ver Anexo
E indicadores). Se puede afirmar que todos los procesos del MVSMA de AQU Catalufia estan implantados y
funcionan de forma eficiente. El proceso de seguimiento de las titulaciones desarrollado durante los Ultimos
afios ha sido la preparacion idénea para afrontar el proceso de acreditacion. La acreditaciéon se vive como la
continuacion natural de la dinamica de evaluacion que se viene siguiendo desde hace 5 cursos. Para
contextualizar este autoinforme de acreditacion es importante tener presente los analisis realizados en los
informes de seguimiento anteriores.

La Comisién de Calidad considera que la implantacion de los titulos objeto de visita externa se ha llevado a
cabo con éxito y segun el planificado y especificado a la memoria de verificacién. No se solicita ninguna
modificacion del plan de estudios.

Se hace en este apartado un pequefio resumen del resultado de la evaluacion de cada estandar y de las
mejoras detectadas en los procesos asociados a estos estandares que se han justificado
convenientemente, y en base a datos objetivos, en el cuerpo de este autoinforme.

En el Plan de Mejora aportado como evidencia se detalla, para cada una de las titulaciones y para
accion, su prioridad, responsable y seguimiento (ver evidencia EST 3.5 _01_Plan acciones de mejora)

A modo de resumen se ofrecen a continuacién los aspectos mas destacados:

PUNTOS FUERTES GENERALES DE LA FACULTAD

1. Internacionalizacion. Incremento de convenios Internacionales, incremento de estancias en el
extranjero, inicio del grado en inglés para alumnos extranjeros, acreditacion por agencias
internacionales de programas de masters)

2. Investigacién y transferencia de conocimiento: convenios con la industria, catedras de empresa,
docencia basada en la evidencia cientifica, participacion en congresos internacionales.

3. Transversalidad entre las diferentes areas de la odontologia para conseguir la formacién integral del
alumno

4. Practicas externas en la CUOQ, instalaciones con tecnologia punta. Los alumnos de grado realizan
mas de 1150 horas de préctica obligatoria y durante el curso 14-15 se han realizado en la CUO
mas de 50.500 visitas.

5. Asesoramiento, coaching y mentoring: preparacion para el acceso al mercado laboral. Cada
estudiante es Unico.

6. Profesorado académico con clara relacién con el mundo profesional.
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GRADO EN ODONTOLOGIA

Estandar 1:

e Puntos fuertes
0 100% de alumnos a tiempo completo
0 Cobertura del total de plazas ofertadas
o Diversidad de alumnado (vias de acceso y origen geografico)
o Coordinacién docente entre areas
e Areas de mejora:
0 Aumentar el nimero de alumnos extranjeros
e Acciones de mejora:
0 Seguir potenciando las acciones de promocion e informacion necesarias para seguir
incrementando el nimero de alumnos extranjeros.

Estandar 2:

e Puntos fuertes
o0 Pagina web con nueva imagen corporativa
e Areas de mejora:
o Ampliar la informacién en la pagina web en relacién a las caracteristicas del profesorado y a
a las practicas externas y a la movilidad
e Acciones de mejora:
o Ampliar informacion que figura en la ficha del profesorado.
o0 Ampliar la informacion sobre las instalaciones de la CUO vy la realizacion de la practicas
externas en centros distintos a la CUO.
o Ampliar la informacidon sobre los procesos de movilidad incoming i outgoing

Estandar 3:

e Puntos fuertes
0 Modelo de encuesta para medir la satisfaccion de los consolidada (modelo DOCENTIA
aprobado por AQU Catalunya)
0 Aumento global de la participacién de los alumos en las encuestas de satisfaccion
o0 Agilidad en la atencion y gestion de las sugerencias, quejas, reclamaciones y tramites
administrativos
o Inicio de acciones para la medida de la satisfaccion de todos los grupos de interés alumnos,
PDI, PDI, graduados y ocupadores.
o0 Alto grado de satisfaccion de alumnos, profesorado y graduados
e Areas de mejora:
0 Satisfaccion de los alumnos de primer curso
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(0]

Seguir con las medidas necesarias para concienciar a los alumnos ya los profesores de la
importancia en la participacién en las encuestas de satisfaccién. Aumentar por encima del
20% la participacion en las encuestas de satisfaccién de los alumnos de 3°, 4° y 5° curso de
grado y por encima del 70% la participacién de los profesores

e Acciones de mejora:

(0}
o}

Estandar 4:

Seguimiento de la evolucién del grado de satisfaccion de los alumnos de primer curso.
Informar directamente clase por clase de la importancia y de la necesidad de contestar las
encuestas de satifaccion de los alumnos, asi como reafirmar que se trata de encuestas
totalmente andnimas

Establecer una mejora en la formacion docente en cuanto a la utilizacion de nuevas
plataformas, recursos online para mejorar esta comunicacion y conectividad con el
estudiante y asi perfeccionar las nuevas formas de aprendizaje y aumentar la satisfaccién
del alumno en este sentido.

Obtener el compromiso del profesor para indicar y cumplir el horario de atencién al alumno.
Trabajar conjuntamente con la Direccién de Operaciones (Gerencia) para mejorar el
Servicio de mantenimiento, y con el Servicio de informatica para mejorar la conexion wifi.
Medida de la satisfaccion del PAS con modelo propio de encuesta

Estudar en profundidad los resultados de la encuesta de satisfaccion de egresados para
emprender acciones de mejora en los items con puntuacién mas baja

Medidad de la satisfaccion de los ocupadores con modelo propio

e Puntos fuertes

(0]

o
(o}

Profesorado que combina su labor profesional en el ambito de la practica privada con la
dedicacion a su labor docente e investigadora.

Aumento del profesorado con acreditaciones externas.

6 profesores de plantilla con sexenio

e Areas de mejora:

(0]

(0]

Aumentar el porcentaje de horas de docencia impartida por profesorado de plantilla
permanente/funcional
Facilitar la acreditacion del profesorado doctor

e Acciones de mejora:

(0]

Reubicar paulatinamente al profesorado permanente y funcional de forma exclusiva en las
titulaciones oficiales.

Facilitar la acreditacion del profesorado doctor regulando su carga docente y de gestion
mediante el compromiso del profesorado
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Estandar 5:

Puntos fuertes
0 Mecanimos previstos de soporte al proceso de aprendizaje: asesoramiento personal,
mentoring y coaching
0 Clinica Universitaria Odontoldgica (CUO) propia
Areas de mejora:
o0 Potenciar el interés del alumnado por el asesoramiento y el mentoring
0 Establecer acciones para facilitar la insercién laboral de los alumnos
0 Aumentar los espacios destinados a la practica clinica
Acciones de mejora:
0 Aumentar el porcentaje de alumnos que asisten a las sesiones de asesoramiento
0 Aumentar el promedio de entrevistas por alumno
o0 Consolidar el mentoring entre alumnos de grado
o Potenciar las practicas externas fuera de la CUO como précticas extracurriculares para que
el alumno se familiarice y entre en contacto con el mundo laboral previamente a acabar sus
estudios
o0 Invitar a impartir una charla a un profesional del &mbito dental que trabaje en la industria,
dando a conocer otra opcién de salida profesional.
0 Ampliacién de las instalaciones de la Clinica Universitaria Odontolégica (CUO)

Estandar 6:

Puntos fuertes
0 Logro de las tasas previstas en la memoria de verificacion
Muy baja tasa de abandono
Docencia y clinica integrada
Adecuada ratio alumno/profesor de clinica
Amplia red de convenios para la realizacion de préacticas extracurriculares
Aumento de la movilidad outgoing de alumnos del grado
Tutorizacién del TFG
Elevada insercion laboral y excelentes resultados en la V Encuesta de Insercion Laboral de
AQ Catalunya
Areas de mejora:
0 Aumentar los espacios destinados a la préctica clinica
0 Mejorar la atenciéon y seguimiento de los alumnos de movilidad
0 Ampliar el nimero de convenios de movilidad
Acciones de mejora:
o0 Ampliacién de las instalaciones de la Clinica Universitaria Odontolégica (CUO)
0 Mejorar los protocolos de integracion de los alumnos de movilidad incoming
o Disefar una encuesta para los alumnos de movilidad
0 Hacer talleres por alumnos outgoing para integrarlos en la nueva cultura donde van
destinados.

O O OO0 O0O0o0OOo
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o Facilitar las reuniones de los coordinadores de movilidad con los alumnos outgoing una vez
los alumnos tengan los destinos asignados para orientarlos en su estancia de movilidad a la
universidad de destino.

0 Consolidar el cambio en la gestion del TFG, y validar su dependencia del area de
investigacion y no del area de integrada.

MASTER UNIVERSITARIO EN ODONTOLOGIA RESTAURADORA ESTETICA

Estandar 1:

e Puntos fuertes
o Perfil de los alumnos: internacionalizacion elevada del programa.
e Areas de mejora:

0 Actividades de promocién del master

o Simplificacion de la estructura de coordinacion docente

o Comunicacion interna de la Comision docente

e Acciones de mejora:

o0 Insistir en la promocion del master con las campafias publicitarias y a través de los
profesores que llevan una gran labor de divulgacién y promocion de los masteres por todo
el mundo

o Facilitar la comunicacion de los miembros de la comision docente se propone utilizar las
plataformas digitales (webex) que ya estamos utilizando en otras actividades de la docencia
del méster.

o Estudiar como simplificar la estructura de coordinaciébn docente para aumentar su
efectividad

Estandar 2:

e Puntos fuertes
o Imagen e informacién publica en la nueva web de la universidad
0 Actualizacién de las guias docentes de las asignaturas
e Areas de mejora:
0 Mejora de la web institucional de calidad
e Acciones de mejora:
o0 Remodelacién de la web institucional de calidad y de la organizacién de documentos

Estandar 3:

e Puntos fuertes
0 Resultados obtenidos de participacion en las encuestas de satisfaccion en el curso 15/16
(89%)
0 Consolidacién de la Comisién de Calidad para el Seguimiento y la Acreditacion
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e Areas de mejora:
o Promover una mayor concienciacién y participacién en las encuestas de satisfaccion de
alumnos.
0 Consolidacion de la cumplimentacion de autovaloraciones por parte del profesor.
o Medir el grado de satisfaccion de los egresados del master y ocupadores
e Acciones de mejora:
o0 Destinar un tiempo de clase s6lo para que los alumnos puedan cumplimentar las encuestas
de satisfaccion.
o0 Reforzar y transmitir la necesidad e importancia para que los profesores rellenen su
autovaloracion
0 Realizar encuesta de satisfaccién graduados.
0 Realizar encuesta de satisfaccién a ocupadores.

Estandar 4:

e Puntos fuertes
o0 Consolidacion del procedimiento de evaluacién docente (Docentia)
0 Plan de Formacion de la Universidad y de la titulacién
e Areas de mejora:
0 Consolidacién de la plantilla de profesorado
e Acciones de mejora:
0 Mayor asignacion de las horas de docencia impartidas en profesores permanentes y
lectores
0 Aumentar la contratacién de profesores que pasen de colaboradores externos a plantilla
funcional.

Estandar 5:

e Puntos fuertes
o Clinica Universitaria Odontoldgica (CUO) propia y avanzada tecnologia.
e Areas de mejora:
o Potenciar y establecer una sistematizacion del asesoramiento.
0 Aumentar los espacios destinados a la practica clinica .
e Acciones de mejora:
o0 Formalizar la asignacion de un tutor para los alumnos del méster
o0 Potenciar la sistematizacién del registro de encuentros alumnos-asesor para garantizar que
lo reciban todos los alumnos en la misma proporcién
o0 Ampliacién de las instalaciones de la Clinica Universitaria Odontologica (CUO)

Estandar 6:

e Puntos fuertes
o0 Comision de Trabajos Final de Master.
o Numero elevado de practicas externas en clinica.
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o0 Plan piloto linea docente en inglés
e Areas de mejora:
o0 Potenciar y promover el uso de la herramienta para la gestion del TFM (APM)
0 Continuidad al TFM: vinculaciéon con las lineas de investigacion
0 Ampliacién de convenios para realizar estadas de movilidad.
e Acciones de mejora:
0 Gestion informatica de la historia clinica de los pacientes y control y centralizaciéon de la
informacion radiologica
o Ampliar los posibles convenios con otras universidades para poder hacer mas intercambios.
Promover las tutorizaciones por medio del aplicativo establecido APM.
o Dar continuidad al TFM: se propone a partir del curso 16-17 incorporar el TFM, dentro de
las lineas de investigaciéon que se estan llevando a cabo dentro del departamento, de forma
que, los alumnos participaran en las distintas fases de los procesos de la investigacion.

@]

MASTER UNIVERSITARIO EN INVESTIGACION EN ODONTOLOGIA

Estandar 1:

e Puntos fuertes
0 Modalidad semipresencial
o0 Impartido integramente en inglés
o Estructura de coordinacion docente.
0 Coordinacién de TFM patrocinados por la industria
e Areas de mejora:
0 Superar el descenso de alumnos provocado por la no necesidad de cursar un master para
cursar estudios de doctorado (ver explicacion en el autoinforme)
0 Pruebas de admision acorde a las nuevas caracteristicas de los alumnos.
o0 Minimizar el solapamiento de entregas de trabajos entre diferentes asignaturas.
e Acciones de mejora:
0 Seguir potenciando las acciones de promocion e informaciébn necesarias para seguir
incrementando el nimero de alumnos
o Crear una pagina web propia del Master, confeccionar un video promocional del Master,
grabar testimonios de antiguos alumnos, explicando lo que ha supuesto para ellos cursar
este Master y afiadirlos a la web del Master.
0 Realizar una jornada de puertas abiertas a grupos potencialmente interesados e invitar a
ponentes de reconocido prestigio nacional e internacional para dar clases magistrales
0 Reuvisar la pruebas de admision que se aplicaran para el curso 17/18.
o Como accién de mejora, se propone ampliacion de la guia docente en cuanto a los pasos
detallados a seguir para la presentacion de protocolos, TFM.
0 Revisar la planificacion conjunta del calendario de entregas de trabajos para minimizar el
solapamiento de fechas.
o0 Incorporacion de la figura de responsable de Relaciones con la Industria
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Estandar 2:

e Puntos fuertes

o Pagina web con nueva imagen corporativa
e Areas de mejora:

o Ampliar la informacion en la pagina web en relacién a las caracteristicas del profesorado
e Acciones de mejora:

o Ampliar informacion que figura en la ficha del profesorado.

Estandar 3:

e Puntos fuertes
0 Modelo de encuesta para medir la satisfaccion de los consolidada (modelo DOCENTIA
aprobado por AQU Catalunya)
o0 Aumento global de la participacion de los alumos en las encuestas de satisfaccion
o0 Agilidad en la atencion y gestion de las sugerencias, quejas, reclamaciones y tramites
administrativos
o Inicio de acciones para la medida de la satisfaccion de todos los grupos de interés alumnos,
PDI, PDI, graduados y ocupadores.
0 Encuesta propia de PDI para este master
e Areas de mejora:
o Participacion en las encuestas de satisfaccion
e Acciones de mejora:
o Establecer un tiempo concreto en el aula durante las clases presenciales para que los
alumnos (que cursan en semipresencial) respondan a las encuestas.
0 Medida de la satisfaccion del PAS con modelo propio de encuesta
0 Medidas de la satisfaccién de los ocupadores con modelo propio

Estandar 4:

e Puntos fuertes
0 80% de horas de docencia impartida por profesorado doctor
e Areas de mejora:
o Mantener el porcentaje de horas de docencia impartida por profesorado de plantilla
permanente/funcional
o Facilitar la acreditacion del profesorado doctor
o0 Aumentar el porcentaje de autovaloraciones e informes de responsable cumplimentados
o Ampliar la formacién en docencia semipresencial
e Acciones de mejora:
0 Reubicar paulatinamente al profesorado permanente y funcional de forma exclusiva en las
titulaciones oficiales.
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o Facilitar la acreditacion del profesorado doctor regulando su carga docente y de gestién
mediante el compromiso del profesorado

0 Revisar en las reuniones de coordinacion docente la necesidad de aumentar el porcentaje
de autovaloraciones e informes de responsable cumplimentados

o Formacién complementaria al profesorado de técnicas de Docencia Online.

Estandar 5:

e Puntos fuertes
0 Proximidad y trato personalizado del alumno
e Areas de mejora:
0 Seguimiento del alumno
e Acciones de mejora:
o Designar un tutor/asesor para cada alumno de manera formal

Estandar 6:

e Puntos fuertes
o Comision de Trabajos Final de Master.
0 Modalidad semipresencial
0 Impartido integramente en inglés
0 Reflexién sobre el funcionamiento del primer curso (15/16) en modalidad semipresencial
e Areas de mejora:
0 Seguir con la revisidon y adecuacion de las metodologias docentes y los sistemas de
evaluacion.
e Acciones de mejora:
0 A raiz de las encuestas al profesorado: Revisar la planificacion conjunta del calendario de
entregas de trabajos para minimizar el solapamiento de fechas.

o En algunas asignaturas (Metodologia de la investigacion, Microbiologia Bésica, Scientific
Communication 1) seria conveniente modificar la metodologia docente colgando videos o
haciendo sesiones WebEx para que la transmision del conocimiento al alumno sea mas
efectiva y productiva.

o Creemos necesario estandarizar el sistema de evaluacién entre médulos por dos motivos
principalmente: porque las diferencias entre porcentajes han de estar entre el tipo de prueba
evaluativa y no entre médulos, para de esta forma dar el mismo valor a una competencia
concreta independientemente del modulo donde se trabaje. Se propone como accién de
mejora efectuar estos cambios: 10% Evaluacién continuada, 40% Resolucion de casos,
50% Prueba final para todos las materias que conformen los médulos.
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EVIDENCIAS Clasificacién de evidencias por Estandar

Evidencia general: Tabla de evolucién de los principales indicadores cuantitativos del centro y las
titulaciones

Link de acceso alas evidencias —

https://drive.google.com/open?id=0B4bN7aESN95qZTBYV0toWU9uajq

Estandar Subestandar Nombre de la evidencia
1.1 El perfil de competencias de la titulacion es Evidencias comunes facultad
consistente con los requisitos de la disciplina 'y EST1.3 00 Memoria academica 1516

con el nivel formativo correspondiente al MECES EST1.3_01_Acciones promocionales: Ferias y

1.2 El plan de estudios y la estructura del Congresos Nacionales e Internacionales
curriculum son coherentes con el perfil de

competencias y objetivos de la titulacién Grado en Odontologia

1.3 Los estudiantes admitidos tienen el perfil de EST1.1_00_Reconocimiento_UE_GOdonto
ingreso adecuado para la titulacion y su nimero | EST1.1_01_Memoria de Verificacién Grado
es coherente con el niamero de plazas ofrecidas | Odontologia

o 1.4 La titulacién cuenta con mecanismos de EST1.1_02_Expedientes de modificacion (Grado)

2 coordinacion docente adecuados

© . .

S 1.5 La aplicacion de las diferentes normativas se = EST1.3_02_Folleto promocional G.Odontologia

= realiza de forma adecuada y tienen un impacto | EST1.3_03_Ranking de admisiones curso 15-16

g positivo sobre los resultados de la titulacion

I

5 EST1.4_00_Esquema coordinacion_GOdontologia
o)

s EST1.4_01a_Convocatories_reunions_CoorDocent_
g 1314

kel EST1.4_01b_Convocatories_reunions_CoorDocent_
]

e 1415

8 EST1.4_01c_Convocatories_reunions_CoorDocent_1
Fil 516

('7) EST1.4_02_Coordinacion grado inglés

L

MU en Odontologia Restauradora Estética
EST1.1_03_Memoria de Verificacion MUORE
EST1.1_04_Expedientes de modificacion MUORE

EST1.3_04_Folleto promocional mésteres FODO
1516

EST1.3_05_Ficha_promocional MUORE

EST1.4_03_Resumen reuniones de coordinacion


https://drive.google.com/open?id=0B4bN7aESN95qZTBYV0toWU9uajg
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Estandar

EST 2.Pertenencia de la

EST 3.Eficacia

informaci

del SGIC

On publica

Subestandar

2.1 La institucion publica informacién veraz,
completa 'y actualizada sobre las
caracteristicas de la titulacién, su desarrollo
operativo y los resultados logrados

2.2 La institucién garantiza un facil acceso a la
informacion relevante de la titulacion a todos los
grupos de interés, que incluye los resultados del
seguimiento, y si se tercia de la acreditacion de
la titulacion

2.3 La institucion publica el SGIC en el que se
enmarca la titulacion

3.1 El SGIC ha facilitado el proceso de disefio y
aprobacién de las titulaciones

3.2 El SGIC implementado garantiza la recogida
de informacién y los resultados relevantes para
la gestion eficiente de las titulaciones, en
especial los resultados de aprendizaje y la
satisfaccion de los grupos de interés

Nombre de la evidencia

MUORE

EST1.4_05_Sesiones conjuntas_coord_masters
Odonto

MU en Investigacion en Odontologia

EST1.1_05_Memoria de Verificacion MU en Inv
Odonto

EST1.1_06_Expedientes de modificacién MU en Inv
Odonto

EST1.3_04_Folleto promocional masteres FODO
1516

EST1.3_06_Ficha_promocional MU Inv Odonto
EST1.3_07_Prueba admision inglés
EST1.3_08 Dosier_master_alumnos matriculados

EST1.4_04a_Ordenes de las reuniones de
coordinaciéon_1415

EST1.4_04b_Ordenes de las reuniones de
coordinaciéon_1516

EST1.4_04c_ Resumen de los temas tratados
en cada reunion de la Comision de TFM

EST1.4_05_Sesiones conjuntas_coord_masters
Odonto

EST2_01_Links acceso informacién publica UIC-
Fac. Odontologia

EST2.3_01_Manual AUDIT
EST2.3_02_Politica de Calidad
EST3.1_01_Procedimiento Autorizacion y
Verificacion

Evidencias comunes facultad
EST3.2_01_Modelo encuesta alumnos

EST3.2_02a_Modelo encuesta PDI
EST3.2_02b_Resultados encuesta satisfaccion PDI
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Estandar Subestandar

3.3 El SGIC implementado facilita el proceso de
seguimiento y el proceso de modificaciones de
las titulaciones y garantiza la mejora continua de

su calidad a partir de datos objetivos

3.4 El SGIC implementado facilita el proceso de
acreditacion de las titulaciones y asegura su

desarrollo satisfactorio

Nombre de la evidencia

13-14_Odontologia
EST3.2_03a_Modelo encuesta PAS_v1
EST3.2_03b_Encuesta PAS_v2_Juliol6
EST3.2_04_Modelo encuesta Servicios

EST3.2_05a_Modelo encuesta ocupadores
ODONTO

EST3.2_05b_Envio encuesta ocupadores ODONTO

Grado en Odontologia
EST3.2_06_Resultados encuesta general_DIRCOM

EST3.2_07a_Satisfaccion alumnos Curso Asighatura
curso 1415

EST3.2_07b_Satisfaccion_alumnos_1415_ GOdonto
EST3.2_13 Informe encuesta graduados odonto

MU en Odontologia Restauradora Estética
EST3.2_08a_Satisfaccion_alumnos_1415 MUORE
EST3.2_08b_ Satisfaccion_alumnos_1516_MUORE

EST3.2_09a_Modelo encuesta graduados MUORE
1516

EST3.2_09b_Envio encuesta graduados MUORE
1516

MU en Investigacion en Odontologia

EST3.2_10a_Modelo encuesta satisfacciéon PDI
1516_ MU Inv Odonto

EST3.2_10b_Respuestas encuesta satisfaccion PDI
1516 MU Inv Odonto

EST3.2_11a_Satisfaccion_alumnos_1415 MU Inv
Odonto

EST3.2_11b_Satisfaccion_alumnos_1516_MU Inv
Odonto

EST3.2_12_ RECORDATORIO_ Encuesta
graduado_MURO_Febrerol6
EST3.3_01_Composicion de las CQ
EST3.3_02_Procedimiento Seguimiento

EST3.3_03a_Procedimiento Modifica no
sustanciales

EST3.3_03b_Procedimiento Modifica

Evidencias comunes facultad
EST3.4_01_Procedimiento Acreditacion
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Estandar

del profesorado al programa formativo

EST_4.Adecuacion

Subestandar

3.5 ElI SGIC se revisa periédicamente para
analizar su adecuacion y se propone plan de
mejora

4.1 El PDI reune los requisitos del nivel de
calificacion académica exigidos por las
titulaciones del centro y tiene suficiente y
valorada experiencia docente, investigadora y, si
se tercia profesional

4.2 El profesorado del centro es suficiente y
dispone de la dedicacion adecuada para
desarrollar sus funciones y atender los
estudiantes

Nombre de la evidencia
EST3.4_02_Formacion JdC Fac Odontologia_
Enerol6_Parte acreditacion
EST3.4_03_Planificacion_General_Acreditacion
EST3.4_04_Plantillas informes acreditacion
EST3.4_05_CALENDARIO DE TRABAJO_FODO
EST3.4_06_Presentacion ppt CC acreditacion FODO
EST3.4_07_Evaluacién miembros CC

Grado en Odontologia
EST3.4_08_IST + IAST Grado en Odontologia

MU en Odontologia Restauradora Estética
EST3.4_09_IST + IAST MU Odonto Rest Est

MU en Investigacidon en Odontologia
EST3.4_10_IST + IAST MU Inv Odontologia

EST3.5_01_Plan acciones de mejora
EST3.5_02_Otros procedimientos
EST3.5_03_Diagrama de Flujo del Procedimiento
metaevaluacion SGIQ

EST4.1_01la_Ficha del Compromiso del PDI
Arquitectura 14-15

EST4.1_01b_Ficha del Compromiso del PDI Ciencias
Sociales 14-15

EST4.1_01c_Ficha del Compromiso del PDI
Humanidades 14-15

EST4.1_01d_Ficha del Compromiso del PDI
Juridicas 14-15

EST4.1_0le_Ficha del Compromiso del PDI Salud
14-15

EST4.1_02_Manual de evaluacion docente
(DOCENTIA)

Grado en Odontologia

EST4.2_01_Despliegue del Plan de Estudios (POA)
Curso 2015-2016 — Grado en Odontologia

EST4.2_02_Asignacion PDI_1r curso, practicas
externas y TFG_GOdonto

MU en Odontologia Restauradora Estética

EST4.2_03a_Despliegue del Plan de Estudios (POA)
Curso 2015-2016 — MU en Odonto Rest Est
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Estandar Subestandar Nombre de la evidencia

EST4.2_04_Asignacién PDI_practicas externas y
TFM_MUORE

MU en Investigacion en Odontologia

EST4.2_05_Despliegue del Plan de Estudios (POA)
Curso 2015-2016 — MU en Inv Odontologia

EST4.3_01_Plan de formacion del PDI
EST4.3_02a_Informe formacién PDI Curso 10-11

EST4.3_02b_Formacié PDI_Cursos académicos 12-
13 13-14y 14-15

EST4.3_03_Procedimiento PDI

4.3 La institucion ofrece apoyo y oportunidades | gsT4.3 04 Jornada Asesores 2015 programa

para mejorar la calidad de la actividad docente EST4 3_05; Programa formacion P_DI 21/03/15
EST4.3_05b_ Programa formacion PDI_17/05/14
EST4.3_05c_ Programa formacion PDI_23/11/13

EST4.3_06_Gaudi programa_GENERAL
EST4.3_07_Presentacién Gaudi_ ODONTOLOGIA

EST5.1a_01_Diagrama de flujo Gestion del
5.1a Los servicio de orientacion académica =Asesoramiento
soportan adecuadamente el proceso de | EST5.1a_02_Guia del asesor

aprendizaje EST5.1a_03_Pantallas del aplicativo de registro del
asesoramiento

poyo

Evidencias comunes facultad
EST5.1b_01_Explicacién Plan de accién tutorial

EST5.1b_02_Diptico Servicio Estrategias
Profesionales

5.1b Los servicios de orientacion profesional EST5.1b_03_Articulo ponencia El Coaching a la UIC

facilitan la incorporaciéon al mercado laboral

Grado en Odontologia
EST5.1b_04_Resultados programa Mentoring
EST5.1b_05_Noticia programa Mentoring_plan piloto

EST 5.Eficacia de los sistemas de a
al aprendizaje
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Estandar

programas formativos

EST_6.Calidad de los resultados de los

Subestandar

5.2 Los recursos materiales disponibles son
adecuados al nimero de estudiantes y a las
caracteristicas de la titulacion

6.1 Las actividad de formacion son coherentes
con los resultados de aprendizaje pretensos que
corresponden al nivel del MECES adecuado
para la titulacién.

6.2 El sistema de evaluacion permite una
certificacion  fiable de los resultados de
aprendizaje pretensos y es publico.

6.3 Los valores de los indicadores académicos
son adecuados por las caracteristicas de la
titulacion

Nombre de la evidencia

EST5.2_01_Guia operativa Apex estudiantes
EST5.2_02_Guia operativa tutor APM

EST5.2_03_Aplicacion informatica GIQ — Capturas
de pantalla

EST5.2_04_GUIA OPERATIVA Defensor

EST5.2_05 PRESENTACION PROYECTO GESTOR
INDICENCIES

EST5.2_06_Instalaciones Facultad Odontologia —
Clinica Universitaria de Odontologia

EST5.2_07_Video_FODO_CUO

EST5.2_08 Imagenes_CUO

EST5.2_09_Guia Funcionamiento Equipos Dentales
EST5.2_10_Instrucciones funcionamiento equipos
dentales

Evidencias comunes facultad
EST6.1_03_Reglamento interno TFG_TFM_UIC
EST6.1_18 protocolo profilaxis EB

EST6.1_19 resumen protocolo AA_ACO

EST6.3_04_Explicacion formulas de calculo de los
indicadores

Grado en Odontologia

EST6.1_0la_Asignatura — Microbiologia e
inmunologia

EST6.1_01b_Asignatura — Patologia
medicoquirdrgica general 1

EST6.1_01c_ Asignatura — Periodoncia avanzada
EST6.1_01d_ Asignatura — Traumatologia dental
EST6.1_0le_ Asignatura — Ortodoncia 3
EST6.1_01f _Asignatura — Cinica integrada
EST6.1_01g_ Asignatura _TFG
EST6.1_02a_Relacion alumno tutor TFG 1516
EST6.1_02b_Relacion alumno tutor TFG 1415
EST6.1_02c_Relacién alumno tutor TFG 1314
EST6.1_03_LISTADO TUTORES TFG 1415

EST6.1_04_Guia operativa_TFG_1516 (incluye hojas
de evaluacion)

EST6.1_05_Relacion de profesorado de practicas
externas GRADO_1415

EST6.1_06_ Protocolo CUO Grado 1415
EST6.1_07_Book Clinica integrada
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Estandar Subestandar

Nombre de la evidencia

EST6.1_08_Protocolo Endodoncia grado
EST6.1_09_ Tratamientos autorizados CUO 3°- 4°- 5°

EST6.3_01_Tabla calificaciones_ GODONTO_1415

MU en Odontologia Restauradora Estética

EST6.1_10a_ Asignatura — Planificacion Clinica
Multidisciplinaria. Discusion de casos clinicos |

EST6.1_10b_ Asignatura — Evidencia Cientifica en
Odontologia Rehabilitadora Estética

EST6.1_10c_ Asignatura — Terapéutica rehabilitadora
multidisciplinaria , Clinica Il

EST6.1_10d_Asignatura — TFM

EST6.1_11_Relacion de profesorado de practicas
externas MUORE

EST6.1_12 Protocolo CUO Masters 1415
EST6.1_13a_Listado TFM presentados curso 13/14
EST6.1_13b_Listado TFM presentados curso 14/15

EST6.1_14a_Relacion tutores TFM Masters
Odonto_1314

EST6.1_14b_ Relacién tutores TFM Masters Odonto

1415

EST6.3_02_Tabla calificaciones_MU Odonto Rest
Est_1415

MU en Investigaciéon en Odontologia
EST6.1_15a_ Asignatura — Farmacologia basica

EST6.1_15b_ Asignatura — Metodologia de la
Investigacion

EST6.1_15c_ Asignatura — Microbiologia basica
EST6.1_15d_Asignatura — TFM (Protocolo + TFM)
EST6.1_16_Listado TFM presentados curso 14/15

EST6.1_14a Relacion tutores TFM Masters
Odonto_1314

EST6.1_14b_ Relacién tutores TFM Masters Odonto

1415

EST6.1_17_Diagrama estudios TFM in vitro

EST6.3_03_Tabla calificaciones_MU Inv
Odonto_1415
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Estandar Subestandar Nombre de la evidencia

6.4 Los valores de los indicadores de insercion
laboral son adecuados por las caracteristicas de
la titulacion

EST6.4_01_IV Estudio Inserciéon Laboral UIC — 2007
EST6.4_02_Estudio UIC Insercion Laboral
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VALORACION DEL LOGRO DE LOS ESTANDARS DE ACREDITACION

Estandar 1

Calidad del programa formativo

Descripcién

El disefio de la titulacién (perfil de competencias y estructura del
curriculum) esta actualizado segun los requisitos de la disciplina y
responde al nivel formativo requerido al MECES.

Correspondencia con los | 3.3 Orientacion de las ensefianzas al estudiante - Perfil de ingreso
apartados del Informe de i 3.2 Garantia de Calidad de los planes de estudios - Coordinacion
Seguimiento siguientes: docente

: (1.1) Garantia de Calidad de los Planes de estudios
Correspondencia con las

Directrices de AUDIT:

(1.2) Orientacién de las ensefianzas al estudiante - Perfil de ingreso,
admision y matriculacion, transferencia y reconocimiento de créditos

Ver indicadores en los siguientes apartados del ANEXO |
Indicadores - Acceso y matricula
- Caracteristicas de los alumnos

Evidencias comunes facultad

EST1.3_00_Memoria academica_ 1516
EST1.3 01 _Acciones promocionales:
Nacionales e Internacionales

Ferias y Congresos

Evidencias Grado en Odontologia

EST1.1 00 _Reconocimiento UE_GOdonto
de Verificacion Grado Odontologia
EST1.1_02_Expedientes de modificacién (Grado)

EST1.1 01 _Memoria

Evidencias ) )
EST1.3 02_Folleto promocional G.Odontologia

EST1.3 03 _Ranking de admisiones curso 15-16

EST1.4 00_Esquema coordinacion_GOdontologia
EST1.4 0la Convocatories_reunions_CoorDocent 1314
EST1.4 01b_Convocatories_reunions_CoorDocent 1415
EST1.4 0lc_Convocatories_reunions_CoorDocent 1516
EST1.4_02_Coordinacién grado inglés

El listado de evidencias disponibles se recoge al final de la parte comun del
autoinforme

1.1. El perfil de competencias de la titulacion es consistente con los requisitos de la
disciplinay con el nivel formativo correspondiente del MECES.

Para la titulacion oficial de Grado en Odontologia, el perfil de competencias es consistente con los requisitos
de la disciplina y con el nivel formativo correspondiente del MECES. Asi lo acredita la verificacion favorable
del Consejo de Universidades, segun el que dispone el articulo 25.7 de Real Decreto 1393/2007, de 29 de
octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales.
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Por otra parte, con fecha 23 de julio de 2013, a través del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte,
recibimos la confirmacién por parte de la Comisiébn Europea (Directorate General Internal Market and
Services) de que el Titulo de Graduado/a en Odontologia seria incluido en el Anexo V de la Directiva

2005/36/EC

1.2. El plan de estudios y la estructura del curriculum son coherentes con el perfil de

competencias y objetivos de la titulacion.

Para la titulacion oficial de Grado en Odontologia, el perfil de competencias es consistente con los requisitos
de la disciplina y con el nivel formativo correspondiente del MECES. Asi lo acredita la verificacién favorable
del Consejo de Universidades, segun el que dispone el articulo 25.7 de Real Decreto 1393/2007, de 29 de

octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

1.3. Los estudiantes admitidos tienen el perfil de ingreso adecuado para la titulacion y su
nuamero es coherente con el numero de plazas ofrecidas.

: Curso Curso Curso Curso Curso Curso
INDICADORES ACCESO Y MATRICULA ol T T e T s
Numero de plazas ofertadas de nuevo acceso 80 80 80 80 110 110
Ratio demanda de plazas/oferta (global) @ 265,00% 286,25% 295,00% 280,00% 197,27% 207,27%
ng'grgﬁgg)”ge de plazas/oferta (primera 286,25% 295,00% | 280,00% 197,27% | 207,27%
ng(e)rk])E;]g? de plazas/oferta (primera preferencia y 229 236 224 217 228
Estudiantes matriculados en primer curso 91 89 108 105 120 118
. - -
;ﬁﬁ?&dﬁgife?}i iraluevo acceso matriculados en 100% 100% 100% 100% 100%
Via 0 - Bachillerato PAU 86,32% 92,13% 79,63% 84,77% 67,88% 69,44%
::’C'; lla'sA'D"‘;'\rS”;)drgtf;‘é?S”Jero 1,05% 3,70% 1,90% 2,92% 2,08%
g’i';‘l 2+ Licenciado 0 4,21% 1,12% 0,93% 1,90% 3,65% 3,47%
) Via4 - CFGS 2,11% 2,25% 3,70% 10,95% 9,72%
% Estudiantes 3 bio d
matriculados de via 7 - Camblo de carrera 5,26% 3,37% 12,04% 2,86% 8,76% 7,64%
nuevo acceso, segun
via de acceso Via 8 - Alumnado
universitario procedente de - - 0,95% 2,08%
CFGS
Via 9 - Mayores de 25 afios - - 0,95% 0,73% 0,00%
Via 10 - Mayores de 40 afios 1,12% - 0,95% 0,00%
Z)'(?)J - raslado de 1,05% 5,72% 5,11% 5,56%
% Estudiant Menos de 15 créditos
0 EStudiantes matriculados 0,00% 0,00% 0% 0% 0% 0%
matriculados de Entre 15 v 29 crédit
nuevo acceso, seglin | e o ¥ 5 €reciios 1,14% 0,00% 0% 0% 0,83% 0%
intervalos de créditos A
ordinarios Entre 30 y 44 créditos 1,14% 0,00% 3,33% 0% 0% 0%

matriculados
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: Curso Curso Curso Curso Curso Curso
INDICADORES ACCESO Y MATRICULA 1011 1112 1213 1314 41e 1516
matriculados ;Sa?ri::“u?as dcg‘sed'tos 97,72% 100,00% 96,67% 100% 99,17% 100%
Nota d_e corte de I_a tltu_lac_lon (Nota minima del 513 5.06 5 5,065 5,00 5,07
expediente preuniversitario)
Promedio de las notas de acceso a la titulacién
(se entiende como nota de acceso la nota del 6,72 6,69 6,85 6,75 6,84 7,02
expediente preuniversitario)
% matriculados por Entre5y 6 15,56% 20,00% 14,81% 24,44% 15,56% 14,15%
intervalos de notade |Entre6y7 48,89% 43,53% 44,44% 40,00% 48,89% 36,79%
igﬁfos(r’]é;e deengﬁgsso Entre 7y 8 30,00% 32,94% 32,41% 24,44% 30,00% 31,13%
la nota del expediente |Entre 8y 9 4,44% 2,35% 7.41% 11,11% 4,44% 16,04%
preuniversitario) Superior a 9 1,11% 1,18% 0,93% 1,11% 1,89%
Entre 20 - 30 0,99% 1,02% 0,73%
Entre 30 - 40 1,98% 4,08% 1,50% 2,19%
Entre 40 - 50 2,13% 2,97% 1,02% 1,50% 8,03%
o .
iﬁg:\?;'g:'gg%igoae Entre 50 - 60 1,10% 3,19% 3,97% 1,02% 18,80% 1,46%
las pruebas UIC Entre 60 - 70 38,46% 39,36% 33,66% 38,78% 37,59% 27,01%
I(O':‘Sé?)gaé'lrgaloo) Entre 70 - 80 46,15% 48,94% 46,53% 40,82% 33,08% 48,91%
Entre 80-90 8,79% 6,38% 3,96% 7,14% 3,01% 11,68%
Superior a 90 0% 1,02% - -
Exento 5,50% 5,94% 5,10% 4,51%

Los estudiantes admitidos al Grado en Odontologia tienen un perfil
establecido en la memoria de verificacion.

adecuado y cumplen con el perfil

El numero de plazas ofertado de nuevo acceso para el curso 2014-2015 fue de 110, se produjo un
incremento de 30 plazas con respecto al curso 2013-2014. Este incremento de plazas fue aprobado por la
Conferencia General de Politica Universitaria (CGPU). Estas 30 plazas de nuevo acceso estan destinadas a
impartir integramente en inglés el primer y segundo curso. Esta previsto que este grupo se fusione con el
grupo castellano en 3er curso.

Ha bajado ligeramente, respecto al curso pasado, la demanda de plazas en 12 preferencia y global pero se
mantiene el porcentaje del 100 % respecto a estudiantes de nuevo ingreso matriculados en 12 preferencia.
El nimero de estudiantes matriculados en la titulacidon esta en equilibrio con el nimero de plazas ofertadas,
cubriéndose el 100% de las plazas.

Las actividades de promociéon y difusién que la Facultad esta realizando son adecuadas, de todos modos,
quiere seguir aumentando su participacion en congresos y ferias Internacionales porque se considera
necesario incrementar el nimero de alumnos extranjeros.

Se han producido algunas variaciones en los porcentajes de alumnos de nuevo ingreso segun la via de
acceso, concretamente han bajado los alumnos de via 0 y ha habido un incremento en los alumnos de vias
1 (alumnos extranjeros) y 7 (cambio de carrera), pero especialmente relevante es el incremento del nimero
de alumnos de via 4, correspondiente a alumnos de CFGS. Se mantiene la proporcion de alumnos
admitidos por traslado. La Facultad considera adecuados los porcentajes de estudiantes de nuevo ingreso
por la via de acceso, concretamente, el hecho de que este curso haya incrementado considerablemente el
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namero de alumnos de via 4 y via 1 hace que ello suponga un enriquecimiento del grupo clase en general
por la diversidad de los estudiantes. Sin embargo, y como ya se ha comentado, la Facultad considera
necesario, como accion de mejora, seguir aumentando el nUmero de alumnos extranjeros por este motivo se
realizaran mas acciones promocionales y de informacién para atraer alumnos con este perfil.

Las pruebas de acceso son las previstas en la memoria de verificacion, considerando que las mismas son
adecuadas y no es necesario introducir ninglin cambio ni en las pruebas ni en sus ponderaciones; las notas
del expediente escolar de los dos Ultimos cursos tienen un valor de un 40% y la entrevista personal de un
30%, ello hace que alumnos que tengan un buen expediente académico y en la entrevista personal denotan
una clara vocacion por la odontologia sean los primeros en el ranking.

1.4. Latitulacion cuenta con mecanismos de coordinacion docente adecuados.

A lo largo de estos Ultimos cursos, y bien con la implementacién del Grado en Odontologia, la Facultad ha
ido redisefiando su organizacion en la coordinacion del Grado en Odontologia, con el fin de conseguir una
mayor eficiencia en la misma, a dia de hoy esta estructurada de la siguiente forma:

— Coordinador Académico del Grado (CAG): coordinador general del Grado y miembro de la Junta
de centro de la Facultad. Actia de enlace entre la Comision Académica y la Junta de Jefes de Area
(Caps d'area)

— Coordinadores de cada curso (CC): profesores de la titulacion que mantienen reuniones
periodicas (Comision Académica) con el CGA y con los distintos Coordinadores de Grado del area
(CGA), y velan por el cumplimiento del plan de estudios, actualizacién de contenidos, seguimiento y
calidad de la docencia. Tienen encomendadas las tareas de velar para el buen funcionamiento de
los horarios, guias docentes, calendarios de exadmenes, y en definitiva para una correcta marcha del
curso. Mantienen una relacién directa con los diferentes profesores titulares y con lo delegados de
curso para que se puedan transmitir las inquietudes de los alumnos de forma efectiva y canalizada.

— Jefe de area (CA): la estructura organica de la Facultad presenta un jefe de area para cada una de
las diferentes areas de conocimiento. Mantienen reuniones periédicas (Junta de Jefes de area) con
el Decano y el Coordinador Académico del Grado. Cada area ademas, cuenta con sus respectivos
Coordinadores de Grado del area (CGA). Estos velan para que las competencias y metodologias
docentes sean las adecuadas segin el ambito de conocimiento que les corresponde, a su vez son
el enlace para los diferentes coordinadores de curso.
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Coordinador
Academic de
Grau

lunta de Caps d’Area
Membres: Dega + 1dC (CAG)+ CA

Periodicitat: Reunio setmanal
Comissid Académica

Membres: CAG + CC +
CGA

Periodicitat: Reunié
setmanal

Coordinador
Academic de
Grau

Asi pues, con esta descripcion, las figuras previstas en la estructura de coordinaciéon docente planteada en
los informes de seguimiento estan todas implantadas, funcionan correctamente, con la periodicidad prevista
y permiten encaminar de una forma integral y global los principales objetivos académicos del grado.

Se ha podido conseguir con éxito la mejora planteada en los anteriores cursos al respecto a la mejora de
reforzar los nexos entre las distintas comisiones y reuniones, por lo que podemos decir que a fecha de hoy,
esta organizacion esta implementada en su totalidad y se sigue un orden previsto de reuniones.

También como mejora implementada con éxito se establecid que el Jefe de area de Ciencias Basicas
participara en las reuniones de coordinacion para asegurar la transmision bidireccional de las directrices de
la titulacidn, sin necesidad de participacién de la Junta de los Jefes de area.

Asi mismo, se ha conseguido también la mejora planteada en referencia a la correcta introduccion de las
Guias docentes, en su totalidad y en su mejora continua utilizando los estandares previstos del aplicativo,
pudiendo afirmar que el docente es ya consciente de su responsabilidad con las mismas, a su vez que la
Facultad ha incorporado mas recursos técnicos en dar soporte a los profesores para la mejora cualitativa y
poder asegurar una revision anual de las mismas. Esta mejora no ha sido facil de implementar, ha sido
necesario un esfuerzo por parte de todos los agentes implicados: recursos informaticos, docentes, personal
administrativo.

En conclusion, la coordinacion docente implementada se considera adecuada, ya que funciona
correctamente y se ve necesaria para poder garantizar la implementaciéon de los procesos y objetivos
académicos del grado. Después de haber conseguido un proceso de establecimiento y correcta
implementacién de las distintas comisiones, es necesario asegurar una correcta y fluida comunicacion. De
este modo, se plantea, establecer una revisiébn y mejora en los mecanismos de comunicacion de las
distintas comisiones para asegurar que la transmision de las directrices llega a todos los interesados y
afectados.

1.5. La aplicacion de las diferentes normativas se realiza de forma adecuada y tienen un
impacto positivo sobre los resultados de la titulacion.
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La aplicacién de las diferentes normativas que afectan a la comunidad universitaria y que se detallan, de
una forma u otra en la Memoria de Verificacién y en los Informes de Seguimiento, se lleva a cabo de forma
correcta y bajo la responsabilidad de la Secretaria General de la Universidad y de las Juntas de Centro.
Después de varios afios desde su implantacién, se puede afirmar que tienen un impacto positivo en los
resultados de la titulacion y que se actualizan convenientemente si la legislacién asi lo requiere.
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Estandar 2 Pertinencia de la informaci6n publica

La institucion informa de manera adecuada a todos los grupos de
Descripcién interés sobre las caracteristicas del programa asi como sobre los
procesos de gestién que garantizan su calidad.

Correspondencia con los | 1.Informacién publica sobre el desarrollo operativo
apartados del Informe de | 2.Informacion publica sobre los indicadores
Seguimiento siguientes: 3.7 Publicacion de informacién sobre las titulaciones
Correspondencia con las L L, . .
Directrices de AUDIT: (1.6)Publicacién de Informacién sobre las titulaciones
Indicadores

Evidencias comunes facultad

EST2_01_Links acceso informacion publica UIC-Fac.Odontologia

Evidencias EST2.3_01_Manual AUDIT

EST2.3_02_Politica de Calidad

El listado de evidencias disponibles se recoge al final de la parte comun del
autoinforme

2.1. La institucién publica informacion veraz, completa y actualizada sobre las
caracteristicas de la titulacion, su desarrollo operativo y los resultados logrados.

La informacién publica que ofrece la UIC sigue las directrices de la Guia para el Seguimiento de
Ensefianzas Oficiales de Grado y Master de AQU Catalufia. En términos generales, se considera que la
informacion del Grado en Odontologia se garantiza que todos los grupos de interés tienen un facil acceso a
los aspectos relevantes del desarrollo operativo de la ensefianza.

Se hizo una revisiéon de la informacién publica en la web, y se ha tomado conciencia de la importancia de
tener la informacion actualizada. Hay que valorar muy positivamente el hecho que toda la informacién de la
web se encuentra actualizada y el contenido es coherente con la informacién descrita en las memorias de
verificacion de los titulos oficiales.

En el anexo de este informe se muestran los indicadores publicados en la web y por lo tanto accesibles
para todos los grupos de interés definidos en el SGIC (AUDIT). La informacién siempre se puede encontrar
agregada en un solo apartado de la web, http://www.uic.es/es/calidad-educativa para facilitar la vision de
conjunto. Los indicadores publicados son aquellos que marca la Guia para el Seguimiento AQU Catalufia,
gue han sido validados internamente y que son de aplicacién en universidades privadas. La valoracion de
los indicadores se encuentra incluida en la valoracion de cada uno de los estandares.

Como acciones de mejora se potenciara ampliar informacién que figura en la ficha del profesorado y la
informacion sobre las instalaciones de la CUQ vy la realizacion de la practicas externas.


http://www.uic.es/es/calidad-educativa

uLc

barcelona

GRADO EN ODONTOLOGIA

AUTOINFORME DE ACREDITACION Fecha elaboracion inf. Julio 2016

2.2. La institucion garantiza un facil acceso a la informacion relevante de la titulacién a
todos los grupos de interés, que incluye los resultados del seguimiento y, si procede,
de la acreditacion de la titulacion.

Se garantiza un facil acceso a la informacién relevante de la titulacion a todos los grupos de interés a través
de las paginas web que se indican a continuacion. La informacion piblica hace referencia tanto a los
indicadores de seguimiento como al desarrollo operativo de los titulos. En cuanto al proceso de acreditacion,
la exposicién publica de la Autoinforme de Seguimiento se hara a través de la pagina web de calidad.

Web general UIC http://www.uic.es

Web especifica de estudios y programa http://www.uic.es/ca/estudis-programes

Web calidad http://www.uic.es/es/calidad-educativa
Web especifica titulaciones http://www.uic.es/es/odontologia/carrera-de-odontologia
Indicadores http://www.uic.es/es/calidad-educativa

Durante el curso 12/13 la Direccién de Comunicacién de la UIC realizé conjuntamente con una agencia una
auditoria externa de la web, con el objetivo de hacer un analisis en profundidad de los siguientes aspectos:

1. Estudio de usabilidad — de variables heuristicas, como por ejemplo, navegacion, arquitectura de la
informacion, interaccion, disefio y comunicacion

2. Analisis de usuarios — identificados en 4 grupos: futuro estudiante, estudiante UIC matriculado,
Alumni y usuario que busca informacién corporativa

3. Estudio Comparativo: analisis de las 10 mejores universidades de 14 paises — 200 universidades
(con la suma de nacionales)

La auditoria condujo a una serie de conclusiones que permitieron identificar un conjunto de mejoras en la
web. Principalmente, los puntos de mejora se centraban en los siguientes aspectos: buscadores de poca
efectividad, estructuras de contenidos poco flexibles, baja capacidad de reaccion en modificaciones de
contenidos y carga de datos, contenidos duplicados, estrategia SEO de dificil gestion y analisis, disefio
gréfico sin finalidad, disefio de interaccion sin uniformidad, tono de comunicacion y contenidos muy
diferentes y web poco comercial.

Al detectarse un elevado nimero de mejoras necesarias a nivel de base, se concluy6 en que se tenia que
desarrollar una nueva web puesto que no era suficiente hacer cambios al gestor web actual. Durante el mes
de noviembre de 2014 se finalizé con el disefio y el desarrollo total de la nueva web segun las conclusiones
extraidas de la auditoria y ya era visible para todos los usuarios. Actualmente, en junio de 2016 la web se
encuentra totalmente renovada.

Por ultimo, tal y como se establece en el Manual del Sistema de Garantia Interna de Calidad evaluado
favorablemente por AQU Catalunya, s6lo se publica un extracto de los informes de seguimiento de la
distintas titulaciones con el objetivo de proporcionar una rendicion de cuentas sobre la calidad
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(http://www.uic.es/es/calidad-educativa) de las ensefianzas a los distintos grupos de interés. Los extractos
de la informes de seguimiento se encuentran publicados y estan disponibles para todos los grupos de
interés. El seguimiento de los cursos 2014-2015 y parte del 2015-2016 se incluye en el presente informe de
acreditacién y por este motivo no se encuentran publicados en la web de forma particular.

2.3. Lainstitucion publica el SGIC en el que se enmarca la titulacion.

La UIC publica en la pagina web institucional de Calidad el Sistema de Garantia Interna de Calidad en el
cual se enmarca la titulacion. De esta forma garantiza que la informacion llega a los principales grupos de
interés, pues la pagina web es accesible sin ningun tipo de clave de acceso. Es publica la Politica de
Calidad, el Manual de Calidad (AUDIT) y los procedimientos de calidad (diagramas de flujo) vinculados.

Anualmente, para el rendimiento de cuentas también se publican los indicadores de seguimiento que
establece la Guia para el Seguimiento de AQU Catalunya vy, tal como establece el Manual de Calidad, un
resumen de los Informes de Seguimiento de los titulos de grado y master.

Hasta el curso 2014-2015, estaba disponible toda la informacién es publica pero los documentos aparecian
unos detras de otros y no se podia hacer una clasificacion por tipologia o cursos, como una primera mejora
en el curso 2015-2016 se ha mejorado la presentacion de los documentos, apareciendo clasificados por
grandes tematicas.
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Estandar 3 Eficacia del SGIC
La institucién dispone de un sistema de garantia interna de la calidad
Descripcién formalmente establecido e implementado que asegura, de forma

eficiente, la calidad y la mejora continua de la titulacion.

3.2 Garantia de Calidad de los planes de estudios — Coordinacion

Directrices de AUDIT:

Correspondencia con los | docente
apartados del Informe de | 3.3 Orientacion de la ensefianza al estudiante — Atencién en
Seguimiento siguientes: sugerencias, quejas y reclamaciones

4. |doneidad del SGIC para el seguimiento de la ensefianza
Correspondencia con las | (1.1)Garantia de la calidad de los planes de estudio

(1.2)Orientacién de las ensefianzas al estudiante

Ver indicadores en el siguiente apartado al ANEXO I:

el 3 EEs - Satisfaccién
EST3.1 El SGIC ha facilitado el proceso de disefio y aprobacion de las
titulaciones (Evidencias comunes facultad)
EST3.1_01_Procedimiento Autorizacién y Verificacion
EST3.2 El SGIC implementado garantiza la recogida de informacion y los
resultados relevantes para la gestion eficiente de las titulaciones, en especial
los resultados de aprendizaje y la satisfaccion de los grupos de interés
Evidencias comunes facultad
EST3.2_01_Modelo encuesta alumnos
EST3.2_02a_Modelo encuesta PDI
EST3.2_02b_Resultados encuesta satisfaccion PDI 13-14_Odontologia
EST3.2_03a_Modelo encuesta PAS_v1
EST3.2_03b_Encuesta PAS_v2_Juliol6
EST3.2_04_Modelo encuesta Servicios
EST3.2_05a_Modelo encuesta ocupadores ODONTO
EST3.2_05b_Envio encuesta ocupadores ODONTO
i ) Evidencias Grado en Odontologia
Evidencias

EST3.2_06_Resultados encuesta general_DIRCOM
EST3.2_07a_Satisfaccion alumnos Curso Asignatura curso 1415
EST3.2_07b_Satisfaccion_alumnos_1415_GOdonto

EST3.2_13 Informe encuesta graduados odonto

EST3.3 El SGIC implementado facilita el proceso de seguimiento y el proceso
de modificaciones de las titulaciones y garantiza la mejora continua de su
calidad a partir de datos objetivos (Evidencias comunes facultad)
EST3.3_01_Composicion de las CQ
EST3.3_02_Procedimiento Seguimiento

EST3.3_03a_Procedimiento Modifica no sustanciales
EST3.3_03b_Procedimiento Modifica

EST3.4 El SGIC implementado facilita el proceso de acreditacion de las
titulaciones y asegura su desarrollo satisfactorio

Evidencias comunes facultad
EST3.4_01_Procedimiento Acreditacion

EST3.4_02_Formacién JdC Fac Odontologia_ Enerol6_Parte acreditacion
EST3.4_03_Planificacion_General_Acreditacion
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EST3.4_04_Plantillas informes acreditacion
EST3.4_05_CALENDARIO DE TRABAJO_FODO
EST3.4_06_Presentacion ppt CC acreditacion FODO
EST3.4_07_Evaluacién miembros CC

Evidencias Grado en Odontologia
EST3.4_08_IST + IAST Grado en Odontologia

EST3.5 El SGIC se revisa periddicamente para analizar su adecuacion y se
propone plan de mejora (Evidencias comunes facultad)
EST3.5_01_Plan acciones de mejora

EST3.5_02_Otros procedimientos
EST3.5_03_Diagrama de Flujo del Procedimiento metaevaluacion SGIQ

El listado de evidencias disponibles se recoge al final de la parte comun del
autoinforme

3.1. ElI SGIC implementado ha facilitado el proceso de disefio y aprobacién de las
titulaciones.

El Sistema de Garantia Interna de Calidad dispone de un procedimiento claramente definido que establece
los parametros para el disefio y aprobacion de las titulaciones. Estan bien establecidos los periodos en que
se puede realizar el tramite y las funciones de cada departamento implicado, asi como las evidencias que
hay que generar en cada parte del proceso.

El Servicio de Innovacién y Calidad Educativa (SIQE) realiza la tarea de agencia de evaluacién interna,
dando formacion y apoyo técnico a los responsables de la elaboracion de las memorias de verificacién y
autorizacién (PIMPEU). La aprobacién de las titulaciones corresponde, en primera instancia, a la Junta de
Centro. Después, en un segundo momento, previo informe del SIQE, es elevada a la Junta de Gobierno, y
finalmente se expone a la decisién del Patronato Universitario.

El proceso es efectivo, pero en ocasiones puntuales las memorias trabajadas no superan la fase final de
aprobacion, no por la calidad del titulo propuesto sino porque, por motivos diversos, no se considera
oportuno su lanzamiento. Para mejorar este aspecto se pretende crear una comision transversal para la
revision de las propuestas de nuevas ofertas formativas de titulaciones oficiales antes de iniciar los tramites
de elaboracion de las memorias de verificacion y autorizacion, aspecto que también recoge el Plan
estratégico 2015-2022.

3.2. El SGIC implementado garantiza la recogida de informacién y de los resultados
relevantes para la gestion eficiente de las titulaciones, en especial de los resultados de
aprendizaje y de la satisfaccién de los grupos de interés.

El SGIC implementado garantiza la recogida de informaciéon y de los resultados relevantes para hacer el
seguimiento y proponer las acciones de mejora para que favorezcan la mejora continua, son evidencia los
indicadores cuantitativos y cualitativos que se obtienen de la aplicacién del SGIC. A continuacién se hace
una explicacién adicional referida a los resultados de aprendizaje y a la satisfaccion de los grupos de
interés:
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3.2.1 Resultados de aprendizaje

La recogida de los indicadores sobre los resultados de aprendizaje de forma cuantitativa se hace desde el
Servicio de Innovacion y Calidad Educativa (SIQE) y se enmarca dentro del procedimiento del SGIC que
hace referencia al seguimiento. Anualmente se confecciona un cuadro de indicadores que acumula los
datos de cursos anteriores para poder hacer el andlisis de la evolucion de los datos.

Por otro lado, desde el aplicativo de Gestion Académica, en el que tienen acceso los Gestores de Centro se
pueden extraer datos concretos sobre el rendimiento académico de los alumnos organizados por distintos
criterios (por asignatura, por curso, etc.).

Los datos sobre los resultados de aprendizaje también se evalian dentro de la estructura de coordinacion
docente que esta consolidada en el centro. Quedan recogidos en el informe anual que sobre Aprendizajes y
Metodologias de ensefianza que evalla anualmente la Comisién de Calidad. Para mas detalles en relacion
a la coordinacién docente se puede consultar el apartado 1.4 de este mismo informe.

3.2.2 Satisfaccién de los grupos de interés

La Facultad de Odontologia, junto con algunos servicios centrales de la UIC, han establecido los
procedimientos necesarios para recoger el grado de satisfaccién de los diferentes grupos de interés
(estudiantes, personal docente e investigador (PDI), personal de administracion y servicios (PAS),
ocupadores y egresados). A continuacion, se hace una breve descripcion de los instrumentos utilizados y
una valoracion de los resultados obtenidos.

a. Medida del grado de satisfacciéon de los estudiantes
al. Satisfaccién de estudiantes con el profesorado — Encuestas Docentia

Existe un cuestionario formalmente definido que es utilizado por todas las titulaciones oficiales de esta
universidad para medir la satisfacciéon de la docencia recibida en cada una de las asignaturas. El modelo de
cuestionario establecido en UIC Barcelona parte de la propuesta incluida en el programa Docentia para
evaluar la actividad docente del profesorado y se trata de una version abreviada del modelo propuesto por
ANECA con la introduccién de alguna pregunta que resulta estratégica para nuestra universidad.

La encuesta esta basada en preguntas que hacen referencia a rasgos predeterminados que estan incluidos
en las recomendaciones del programa Docentia. Asi pues, se consideran tareas relativas en la planificacion,
el desarrollo y los resultados de la actividad docente. Todas las preguntas han sido orientadas a la
evaluacion del profesorado y no de la materia.

Se ha propuesto un modelo de encuesta en que las valoraciones siguen una escala Likert que puntta del 1
al 5; siendo el 5 la maxima del alumno respecto a la actividad del profesor. De este modo, se consigue que
el alumno encuestado pueda situar su valoraciéon en dos tramos (concordancia y desacuerdo), a la vez que
se le da la posibilidad de expresar una posiciébn neutra. De forma opcional, en algunas titulaciones se
establece la posibilidad de dejar una pregunta abierta de observaciones y comentarios adicionales de
caracter mas cualitativo.

Esta encuesta hace 4 cursos que se esta utilizando y fue validada en dos grupos diferentes de cada uno de
los campus de la UIC, de forma que se comprobd la inexistencia de errores en la redaccion, la comprension
de todas las preguntas y asegurar que se estaba preguntando sobre todos los aspectos relacionados con la
docencia. A pesar de ser un modelo de encuesta consolidado, se ha ido mejorando la redaccién de algunas
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preguntas, fruto de la revisién a la que se somete el proceso de evaluacion docente (Docentia) y a las
recomendaciones realizadas sobre este programa por parte de la CEMAI (Comisién especifica para la
Valoracion de los Méritos y Actividades Individuales de AQU Catalufia). Por el momento, grados y masteres
comparten la misma encuesta, y a pesar de que en alguna ocasion se ha planteado cambiar la de master,
finalmente se ha considerado que mantener la misma formulacion favorecia la comparabilidad de datos.

Concretamente, se modifico la redaccién de la pregunta 3, porque se hacia necesaria hacer una redaccion
mas concreta en relacién a la carga de trabajo asignada en la asignatura objeto de la encuesta: En este
sentido la pregunta 3 de la encuesta que se formulaba inicialmente era: “La carga de trabajo exigida por el
profesor en su asignatura es coherente”. Se considerd que el término “coherente” era subjetivo y podia ser
objeto de interpretaciones poco reales o, incluso, provocar confusiones en los estudiantes. Asi pues, la
nueva redaccion de este item es: “La dedicacion exigida por el profesor en esta asignatura se corresponde
a los créditos asignados”.

La Junta de Centro promueve la concienciacién entre el alumnado de la utilidad e importancia de las
encuestas y cada afio se marca el objetivo de aumentar la participacién en las encuestas que realizan los
estudiantes. A la finalizacién del cada uno de los semestres se envia un correo electrénico al alumnado para
gue tome conciencia, asi como el profesorado, para informar que sera evaluado por los alumnos. Ademas,
en varias ocasiones un miembro del Servicio de Innovacion y Calidad Educativa (SIQE) ha participado en
reuniones informativas con los alumnos del grado para explicar la importancia de las encuestas, asi como el
porqué de las encuestas y cémo se protege el anonimato del alumnado.

Los datos del ultimo curso 15-16 se han aportado para ilustrar la tendencia ascendente respecto al proceso
de participacion a lo largo de estos Ultimos cursos, gracias a numerosas mejoras en el aplicativo DOCENTIA
gue permite evitar la desvirtualizacion de los resultados debido a la existencia de los grupos reducidos en
las practicas clinicas. Estas mejoras ha resultado un incremento del 8,78% puntos para el curso 15-16.

Se presenta un resumen de los datos relativos a los Ultimos cursos:

INDICADORES SATISFACCION Curso 10/11 Curso 11/12 Curso 12/13 Curso 13/14 Curso 14/15 | Curso 15/16
1° curso 55,15% 18,60% 15,91% 31,38% 32,12% 52.89%
0 L
% de participacion | o o 40,38% 4,67% 5,21% 6,74% 11,88% 21.84%
de estudiantes en la
complementacion de | 3° curso 4,83% 5,02% 7,11% 16,67% 17.75%
encuestas de 4° curso 8,58% 6,26% 6,87% 16.69%
satisfaccion
5° curso 8,78% 9,38% 9.52%
1° curso 4 4,23 3,99 4,07 4,16 3.86
Promedio obtenido 2° curso 3,86 4,10 4,07 4,41 4,2 4.04
por el conjunto de 3° curso 3,42 4,04 4,09 411 4.13
PDI en las encuestas
de satisfaccién 4° curso 3,89 4,43 3,99 4.05
5° curso 3,86 4,35 4.09

En cuanto a aspectos cuantitativos, el grado medio de satisfaccion obtenido en el curso 14-15 es de un
4,16 sobre 5, y en el curso curso 15-16 es de 4,03. Analizando los datos, de las distintas promociones
observamos que todos los resultados obtenidos oscilan alrededor del 4, tomado en consideracion que el 4
es un buen resultado y que representa un 80% de la maxima, se puede concluir que la valoracién del
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profesorado es notablemente buena en todos los cursos, por lo que sitla al equipo docente en una éptima
calificacion. Sin embargo, se debe trabajar para logra superar con mas amplitud la barrera del 4.

En el detalle del promedio en el curso 14-15 para los distintos cursos se observa que 1° de Odontologia
valora al profesorado en un 4,16, seguido por un 4,2 en 2° curso, un 4,11 en 3°, un 3,99 por 4° y finalmente
un promedio de 4,35 en el 5° y dltimo curso del Grado, satisfaccion similar a la del curso 15-16, aunque, en
este Ultimo curso la satisfaccién en primer curso ha bajado (de 4.16 a 3.86) y la de cuarto ha subido (de 3.99
a 4.05). La variaciéon és minima pero conviene estar atentos a las posibles causas que han provocado el
descenso de la satisfaccién en primer curso y emprender acciones en el caso de que esta situacion se
vuelva a repetir durante el primer semestre del curso 16/17.

En referencia a la participacién de los estudiantes se aprecia un ligero ascenso de los resultados
obtenidos en 14/15 vs 13/14, sin embargo, éste no es el cambio que nos interesa destacar, ya que el
cambio notable se puede apreciar en los datos aportados para el curso 15/16, en la que se observa un
incremento general en todos los cursos a excepcién de 5° curso. Siendo la media global de 15/16 de un
24,16% vs al 15,38% de 14-15 y del 12,05% del 13-14.

Analizando el porcentaje de participacion que obtiene cada curso, vemos diferencias importantes, siendo
ler curso el % mas alto, y en cambio 3° y 5° el mas bajo, ello denota la necesidad de un plan de accién para
motivar a todos los cursos, que consistird en informar directamente clase por clase de la importancia y de la
necesidad de contestar las encuestas, asi como reafirmar que se trata de encuestas totalmente andnimas.

Analizando con mas detalle los resultados obtenidos en las encuestas y los items, se obtiene que los
items mejor valorados son los de 5° cuso, y el mejor valorado en todos los cursos es el nimero 1: “La
informacion proporcionada por el profesor para poder seguir la asignatura ha sido de facil acceso y de
utilidad” seguido del item nimero 10 “La tarea llevada a cabo por este profesor me ha ayudado a mejorar
mis conocimientos, habilidades o actitudes”.

Los peores valorados han sido los de 4° curso, y el item con una calificacion méas baja en todos los cursos
ha sido el item 3 “La carga de trabajo exigida por el profesor en su asignatura es coherente” y el item 9 “El
profesor muestra disposicién para ayudar el alumnado fuera del aula (en el horario de atencién, por correo
electronico, etc.)” como accion de mejora se prevee que en la guia docente el profesor se comprometa a
indicar el horario de atencién al alumno. Por otra parte, con la misma puntuacién y en una segunda posicion
el item 7 “El profesor ha utilizado los recursos didacticos de manera adecuada para facilitar el aprendizaje”.

En conclusién, el estudiantado nos transmite que valora positivamente el conocimiento transmitido por el
docente, asi como el esfuerzo que él mismo desempefia. Por el contrario, el estudiante valora
negativamente la carga de trabajo y otro aspecto importante, la escasa utilizacion de recursos didacticos.

Por lo tanto, se desprende la necesidad de establecer una mejora en la formacién docente en cuanto a la
utilizacion de nuevas plataformas, recursos online para mejorar esta comunicacién y conectividad con el
estudiante y asi perfeccionar las nuevas formas de aprendizaje. Es importante conocer al perfil del
estudiante actual, inmerso en las nuevas tecnologias y acostumbrado a la utilizacién de todo tipo de
recursos tecnoldgicos incorporados ya en sus metodologias de aprendizaje.

Respecto a la carga de trabajo en el estudiante de Odontologia, cabe decir que es alta, y este es un dato ya
conocedor; el estudiante de Odontologia de UIC Barcelona dedica una carga semanal de trabajo, entre las
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clases y su trabajo personal, de una jornada mas que completa. La relacién entre horas presenciales por
ECTS varia en las 12/16h por ECTS, por lo que el estudiante, entre éstas y la carga personal de trabajo
puede llegar a realizar una jornada exclusiva de trabajo semanal. La justificacién de este dato, es parte de la
filosofia misma de esta Facultad, que tiene como objetivo prioritario que el estudiante dedique el maximo
tiempo posible a cultivar el conocimiento, habilidades y experiencia necesarias durante los 5 afios de grado,
con el fin de adquirir las maximas competencias, con una formacion académica, clinica y humana sélida e
integra.

Sobre los datos concretos de satisfaccion a nivel de cada asignatura que se aportan como evidencia,
En la evidencia EST 3.2_07a se puede apreciar el promedio total por asignaturas, destacan, en las primeras
posiciones del ranquing, dos asignaturas optativas de Ultimo curso de carrera, dedicadas a la cirugia y
prostodoncia, ambas asignaturas permiten complementar de una forma mas clinica aspectos y habilidades
tratados en las asignaturas troncales de dicha materia. Destaca también en cuarta posicion la asignatura de
“Gestion sanitaria”, en la que al estudiante se le tr ansmiten aspectos bésicos sobre la empresa, el entorno
econdémico-legal, con el objetivo de dotar al futuro odont6logo de las claves necesarias en el ambito de las
finanzas, marketing, produccion y gestion de los recursos humanos, con una especial énfasis en la calidad y
servicio a la sociedad. En referencia a las asignaturas peor valoradas a lo largo de los 5 cursos, destacan
asignaturas que o bien por su caracter son muy densas por volumen y tematica, bien por la dificultad de las
mismas por su carga de trabajo.

Mas concretamente, si se analizan los resultados de participacion y satisfaccién de las asignaturas
elegidas para analizar en el proceso de acreditacion, se obtiene:

. . . Patologia . . . f o

Indicadores Mlcroblologlg Medicoquirtrgica Periodoncia |Traumatologia| Practicas TEG
e Inmunologia Avanzada Dental externas
General 1

Promedio de 13/14 73% 32% 11% 38% -
participacion de
los estudiantes en 1415 81% 33% 41% 28% 5% 26%
las encuestas de
satisfaccion 15/16 52.15% 30% 21,43% 10.2% 5.09% 7.58%
Promedio de 13/14 3,54 4,78 4,99 4,68 - -
satisfaccion
obtenida por el 14/15 3,85 4,58 4,53 4,70 4,58 4,65
conjunta de PDI de
la asignatura 15/16 4,15 4,34 4,17 4.33 4 3.72

En referencia a la media de participacion de los estudiantes en el proceso de la realizaciéon de encuestas, se
observa un porcentaje mas alto en la asignatura de Microbiologia e Inmunologia de 1er curso de Grado,
este dato, y contrastado con la tabla general de resultados se refleja como en el ler curso, el perfil del
estudiante muestra una participacion mas activa en todos los procesos de la comunidad universitaria. En
cuanto a la participacion de las asignaturas de Clinica integrada, como ya se ha comentado en anteriores
apartados, los grupos de clinica se han obviado del proceso de las encuestas con el fin de no desvirtuar los
porcentajes reales.

En cuanto a las medias de satisfaccion, en general los resultados obtenidos son muy satisfactorios, en gran
medida todas se sitian por encima del 4,5 sobre 5. En esta representacién de asignaturas, encontramos
materias de distinta variedad (Ciencias basicas, de contenido teérico, materias practicas, de indole clinica,
el TFG...), y de cada una de ellas, el estudiante a lo largo de las distintas promociones, nos ha transmitido
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su percepcion, ya sea mas o menos favorable, si bien es cierto, en todas ellas, encontramos una valoracion
constructiva, positiva, sin tener a menos, que haya sido una materia de gran esfuerzo, compleja u otras
observaciones a considerar.

a.2 Satisfaccion estudiantes — Encuesta de satisfaccion general (DIRCOM)

Por otro lado, y sélo para los estudios de grado, desde Direccion de Comunicacion (DIRCOM) se realiz6 una
encuesta de satisfaccion general de la universidad a los estudiantes al final del curso 2013/2014. Si se
analizan los datos para el grado, se puede considerar que la satisfaccion global de los alumnos es elevada.

Entre el mes de marzo y abril de 2014, se hizo una encuesta a los estudiantes de grado para medir la
satisfaccion de los estudiantes. La participacién fue de 226 alumnos, de un total de 458, que representa un
49,34%.

Los alumnos que recomendarian la Facultad, destacaban como aspectos positivos: el trato personalizado,
las practicas que se realizan y las instalaciones. Aun asi, del resultado de las encuestes se han visto
diferentes aspectos, que han generado una serie de acciones de mejora que se han llevado a cabo,
concretamente:

— Fechas de examen: como accién de mejora, se ha establecido que los examenes en la actualidad
se fijen de mutuo acuerdo entre el delegado del curso, el coordinador y la Secretaria de la Facultad,
hecho que ha comportado que representantes de diferentes ambitos (alumnos, profesores,
secretaria), formen parte del proceso y las fechas sean consensuadas por todos, con la
consecuente mejora y percepcion positiva por parte del alumnado que forma parte de la decision.

— Horarios de secretaria: se ha aumentado el horario de atencion al publico, para poder dar un mejor
servicio a toda la comunidad.

— Idioma de comunicacion: todos los comunicados que se envian desde la secretaria de la Facultad
se hacen en tres idiomas (castellano, catalan e inglés).

— Copisteria: Para mejorar y reducir los costes al alumnado, se ha recordado a los profesores, la
importancia de colgar al moodle los temarios, apuntes y materiales, de esta manera se ha
conseguido, que los estudiantes tengan la posibilidad de tenerlo todo en formato digital o imprimirlo.
Paralelamente se esta haciendo formacion al profesorado en la utilizacion del moodle.

Hay que decir que otras cuestiones, a las que hacian referencia los alumnos a las encuestas, como
asesoramiento, o incremento de convenios internacionales, ya han sido tratados en los otros informes de
seguimiento y forman parte de las acciones de mejora generales de la Facultad.

Esta encuesta, liderada por Direcciébn de Comunicacion, se realizara periédicamente cada tres cursos. Esta
prevista la préxima edicion para los meses de noviembre-diciembre de 2016.

a.3 Sugerencias, quejas y reclamaciones de los estudiantes

Las sugerencias, reclamaciones y quejas realizadas por los estudiantes durante los dos ultimos cursos, se
han dividido en:

— Secretaria de la Facultad; fundamentalmente a temas de gestiébn académica; anulaciones y
ampliaciones de matricula, solicitudes de convocatorias de gracia, convocatoria extraordinaria de fin
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de carrera, cambio en los grupos de practicas, pago fraccionado de la matricula, asignacién plaza
Erasmus, impugnacién correccion examen, régimen de permanencias, incompatibilidades
académicas. Todas ellas se resolvieron con rapidez y, concretamente, la que hacia referencia a la
revision de examenes sirvié para implementar una acciéon de mejora, en el sentido de establecer un
nuevo criterio a los ya existentes para la fijacion de las revisiones (horario en que los profesores
estén en la FO, los alumnos no tengan clase,...), consistente en que se realizaran fuera del periodo
de examenes.

— Copisteria (horarios y precios), cafeteria (pocos microondas, horario), maquinas dispensadoras de
alimentos sin gluten, Instalaciones (climatizacion, vestuarios, estado de las sillas,...).

— Informética; problemas de conexién wifi.

— Mantenimiento: aulas

— Ampliacién horario biblioteca

— Grado en inglés: quejas sobre la diferencia en los examenes de las dos lineas. Solucionado: mimso
examen a la misma hora en las 2 lineas.

Del estudio de estas sugerencias, quejas y reclamaciones vemos que van reiterandose en el tiempo las
incidencias de mantenimiento de las instalaciones y de la conexion WIFI. Aunque son minimos se han
trasladado a Gerencia para su resolucién. De igual modo, a pesar de que tenemos contratada una empresa
de seguridad, hay camaras de vigilancia existe un problema de Seguridad en el campus que deberia
mejorar para evitar pequefios hurtos.

Todas estas incidencias han sido estudiadas y tratadas con los diferentes agentes implicados, tanto internos
(Direccion de operaciones, informatica) como externos a la Universidad (Hospital General, copisteria) y, en
la medida de lo posible han sido solucionados o estan en vias de serlo durante el curso 15/16.

En resumen, se ha establecido un sistema de comunicacion entre la comunidad universitaria (alumnos, PAS
y PDI) y el Defensor Universitario, rapida y eficaz. De igual modo, la comunicacion entre el Defensor
Universitario y la Direccién de la Facultad es muy agil, lo que permite dar una respuesta a las sugerencias
recibidas de manera rapida.

Asimismo, los alumnos estan familiarizados en realizar las peticiones que afectan a la gestion académica de
su expediente, a través de instancias que presentan en secretaria y que semanalmente son examinadas y
valoradas por la Junta de Facultad, dandoles el cauce adecuado. Consideramos que es muy positivo para
los alumnos porque estan atendidos y acompafiados en todo su proceso universitario.

b. Medida del grado de satisfaccién del PDI

Durante el curso 12/13 AQU Catalufia propuso un proyecto para elaborar una encuesta con el fin de medir
el grado de satisfaccion del PDI y que fuera comparable con el resto de universidades del Sistema
Universitario Catalan (SUC). Esta iniciativa se demoré por motivos ajenos a la UIC y al mes de octubre de
2013 se decidio implantar por primera vez el procedimiento de medida de satisfaccién del PDI, y crear una
encuesta propia para medir la satisfaccién del profesorado de la UIC.

Durante el mes de noviembre de 2013 se procedié a encuestar los profesores de la UIC que, de forma
andénima, manifestaron su satisfaccion en relacion a la tarea llevada a cabo por su titulacion en el curso
2012-2013. La encuesta recogia la opinion cuantitativa de los profesores de la UIC en relacion a los
siguientes aspectos:

— Organizacion de la docencia de las asignaturas.
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— Coordinacién docente de la titulacion.

— Grado de compromiso del alumnado en su proceso de aprendizaje.

— Apoyo del personal de administracion y servicios (PAS) de la titulacion.
— Satisfaccion global con el desarrollo de la titulacion.

De esta primera experiencia, los puntos de mejora generales por se plantearon para la encuesta de
satisfaccion del PDI del Curso 2013-2014 fueron:

— Disefiar un tipo de formulario y encuesta que permita al profesor que imparte docencia en mas de
una titulacion poder rellenar tantas encuestas como titulos donde tenga docencia. De este modo
dispondremos de mas resultados por titulaciones.

— Concienciar al PDI que los comentarios cualitativos, siempre que sean constructivos, facilitan el
analisis de los datos y la deteccion de areas de mejora y de buenas practicas.

— Encuestar durante el mes de julio para tener mas proximidad temporal al Curso finalizado.

A finales del curso 2013-2014, AQU Catalufia reactivd el proyecto de hacer una encuesta comudn para todo
el SUC. A la UIC, dado que ya se contaba con un modelo propio de encuesta para medir la satisfaccién del
PDI, se hizo una fusién entre las dos encuestas y se ha preguntado al PDI sobre los siguientes aspectos
relevantes:

1. El apoyo institucional (formacion, consulta, aportaciones de las unidades centrales) para el
desarrollo de la actividad docente.

La estructura del plan de estudios (materias y su peso).

El perfil de competencias en la titulacion.

La adecuacion del enfoque, la organizacion y evaluacion de los TFG/TFM.

La adecuacion del enfoque, la organizacion y evaluacion de las practicas externas (si procede).
Valoracion del nivel formativo de los estudiantes titulados.

ourwWN

En esta encuesta realizada al PDI de la Facultad tuvo una participacion del 52,77%, lo que representa la
participacion de 57 profesores, con 0 encuestas nulas a considerar. Aunque la participacion se incremento
respecto a la anterior encuesta en un 30%, la facultad para futuras encuestas de PDI se busca aumentar el
porcentaje de participacion del PDI.

La encuesta diferencia tres perfiles de profesorado segun los afios de vinculacion con la universidad:
noveles (< de 5 afios), Juniors (entre 5 y 10 afios) y seniors (> de 10 afios). Este dltimo bloque es el que
representa un porcentaje mayor en la participacién de la encuesta en un 50,88%. Como conclusiones:

e En términos generales la valoracion global de todos los aspectos tratados en la encuesta es
Satisfactoria con tendencia al incremento hacia el “Muy satisfecho”.

e El aspecto mejor valorado de la encuesta es la “Coordinacién docente de la Facultad” que se sitda
por delante del item “Soporte del PAS” de la anterior edicion. Esta valoracion, permite pensar que el
profesorado esta muy satisfecho con los aspectos de coordinacién en sus mismas areas y la
interrelacion de los distintos departamentos. Ello puede atribuirse a los distintos mecanismos que la
Facultad en su conjunto ha ido implementando a lo largo de estos ultimos cursos con la celebracion
de reuniones de coordinadores y otros aspectos que mejoran aspectos comunicativos.

e Encontramos dos aspectos igual valorados en %: Soporte PAS y el Perfil de competencias
(resultados de aprendizaje previstos) en la Titulacion. En cuanto al segundo aspecto, permite
pensar que el profesorado tiene la confianza y certeza plena que la adquisicion de las competencias
y resultados de aprendizaje son los correctos. También destacar que el aspecto del soporte al PAS
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sigue estando bien valorado, mas en una Facultad en la que la dedicacién del profesorado en su
gran mayoria es a tiempo parcial.

e en el “Grado de compromiso de los estudiantes en su proceso de aprendizaje”, es conocedor los
esfuerzos que realiza el profesorado para que los estudiantes encuentren la motivacion e interés en
sus tareas de estudio, sin embargo el grado de compromiso va aumentando a lo largo de los cursos
junto con el proceso madurativo propio del estudiante universitario.

Esta encuesta, de periodicidad cada dos afios, se repetird durante el mes de julio de 2016 y se podran
consultar los resultados y su valoracion durante la visita de acreditacion.

c. Medida del grado de satisfaccion del PAS

La UIC tiene prevision de medir el grado de satisfaccion del PAS en relacion al desarrollo de las titulaciones,
puesto que uno de los objetivos del Sistema de Garantia Interna de Calidad es recoger la satisfaccion de
todos los grupos de interés de la Universidad. En este contexto, y como paso previo, se ha procedido a
encuestar al PAS de las facultades (también se ha incluido al decano y vicedecano) sobre su percepcion
de la calidad de los Servicios Centrales de la UIC.

El objetivo de esta encuesta es obtener datos objetivos con los que evaluar el funcionamiento de los
servicios de la UIC, segun el que describe al Manual AUDIT (aprobado por AQU Catalufia) en su directriz
1.4 Garantia de Calidad de los Servicios y recursos materiales. El analisis de los resultados de la encuesta,
conjuntamente con otros datos cualitativos del sistema, permitiran realizar una evaluacion del
funcionamiento de los Departamentos y Servicios para detectar buenas practicas y establecer acciones de
mejora enfocadas a la mejora continua, de las titulaciones pero también de la UIC en general y a la mejora
de la satisfaccion del PAS de las facultades.

La encuesta ha sido impulsada por el Vicerrectorado de Ordenacion Académica y Profesorado (VOAP) y se
llevd a cabo del 12 al 18 de diciembre de 2013. Fue dirigida a los miembros de las Juntas de Centro y al
PAS de las facultades y se pidio su opinién sobre los siguientes aspectos:

e Atencion (trato personal, empatia y disponibilidad)

e Eficacia en el seguimiento y resolucién de los temas

e Claridad en la comunicacion y transmision de la informacién
e Satisfaccion global con el Servicio/Departamento

La valoracion de cada item se hizo en los siguientes términos: Nada Satisfecho, Poco Satisfecho,
Satisfecho, Muy Satisfecho, Totalmente Satisfecho y NS/NC (opcién para indicar que no se tiene relacion
laboral con el servicio evaluado). Ademas, se disponia de un campo abierto para realizar observaciones y
comentarios adicionales y se pidié especialmente que este campo fuera llenado en los casos de puntuacion
extrema (Muy satisfecho o Nada Satisfecho).

La participacion media de toda la UIC fue del 57.14%, no se identificaron las facultades para garantizar el
anonimato. Los resultados obtenidos han aportado una serie de puntos de mejora:

— Lograr una media de satisfaccion con todos los Servicios que supere ampliamente el valor de 4
(Muy Satisfecho) y que se acerque al valor méximo de 5 (Totalmente Satisfecho).

— Continuar trabajando para mantener los buenos resultados en Atencién que han logrado
practicamente todos los Servicios.
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— Potenciar y buscar las vias para mejorar la Eficiencia y la Claridad en la Comunicacion de los
Servicios Centrales, de forma que mejore la percepcion que tienen las facultades.

— Estudiar las causas y emprender acciones concretas para mejorar los Servicios que han obtenido
valoraciones medianas mas bajas

— Mejorar la implicacion y participacion del PAS

— Concienciar a PAS y PDI que los comentarios cualitativos, siempre que sean constructivos, facilitan
el analisis de los datos y la deteccidn de areas de mejora y de buenas practicas.

Por otra parte, estaba previsto trabajar un modelo de encuesta PAS en el Comité Técnico de Encuestas
formado por técnicos de AQU y representantes de las distintas universidades catalanas, para que a inicios
del curso 15/16 se realizase una encuesta comun al PAS de todas las universidades catalanas, pero este
proyecto se encuentra detenido temporalmente. Por este motivo, UIC Barcelona ha elaborado un modelo
propio de encuesta para el PAS. La encuesta se realizard durante el mes de julio de 2016 y se podran
consultar los resultados y su valoracion durante la visita de acreditacion.

d. Medida del grado de satisfaccién de los ocupadores

AQU Catalufia, para complementar los resultados obtenidos en la Encuesta de Insercion Laboral, ha
realizado una encuesta a las personas y empresas que dan empleo en relacion con la insercion de los
graduados al mundo laboral. La encuesta, realizada a lo largo del mes de noviembre de 2014 se ha basado
en el estudio Eurobarometer (2010) y en el Skills Survey Questionnaire del Reino Unido (2013), y se ha
adaptado a la realidad de las empresas catalanas.

Esta encuesta se dirigid a alrededor de 14.000 empresas y entidades publicas de los diferentes sectores
econoémicos de Catalufia, y su principal objetivo era conocer la percepcién sobre la adecuacion de las
competencias de los reciente graduados universitarios a las necesidades de la empresa. Ademas, el estudio
ha permitido generar datos comparables a nivel internacional, para disponer de referentes que permitan
valorar del nivel de ajustamiento de la formacion universitaria.

La UIC ha participado aportando datos sobre empresas de los siguientes sectores: industria quimica y
farmacéutica, sector industrial, construccién, servicio al consumidor y a empresas, tecnologias de la
comunicacion, medios de comunicacion e instituciones financieras e inmobiliarias.

Los resultados han sido analizadas en una etapa posterior del proyecto, por diferentes grupos de trabajo
para cada uno de los sectores de actividad econdmica, y en el siguiente enlace se puede obtener el informe
definitivo http://www.aqu.cat/doc/doc_69192241 1.pdf

Para analizar el grado de satisfaccion de los ocupadores se ha tenido en cuenta el citado informe:

1. Por un lado estamos convencidos que hay que apostar por el alineamiento de las competencias de
nuestros titulados en relacion a las demandadas por los ocupadores de nuestro sector. En este
sentido esta previsto realizar un analisis para llevar a cabo acciones concretas que ayuden a
potenciar y desarrollar en nuestros estudiantes de Grado las competencias que se solicitan en el
mercado.

2. Y otro elemento de reflexion a raiz del informe elaborado por AQU es el apartado referido al de
colaboracién universidad- empresa, aspecto que desde hace tiempo se esta trabajando y siguiendo
muy de cerca para estar en contacto permanente con la realidad profesional.
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Dado que el estudio realizado por AQU es muy genérico, para conocer de forma mas real la situacion de
nuestro sector, hemos realizado durante el mes de julio de 2016, y como mejora del analisi del curso 15/16
una encuesta dirigida un grupo de ocupadores seleccionado para conocer su grado de satisfaccion con los
egresados de las recientes promociones. Se podran consultar los resultados y su valoracién durante la visita
de acreditacion.

e. Medida del grado de satisfaccién de los egresados

Desde el curso 12/13, AQU Catalunya esta liderando un proyecto para la elaboracion de una encuesta
sobre la satisfaccién de los estudiantes que ya han finalizado los estudios de grado. En el proyecto
participan todas las universidades catalanas.

El objetivo de dicho proyecto es definir un modelo de encuesta que se pueda integrar con otros
instrumentos de las universidades y que se incorpore de forma regular a los procesos de seguimiento y
acreditacién de las titulaciones. Asi quedarian establecidas unas dimensiones clave comunes que
posibilitarian a los responsables de las titulaciones no sélo la mejora de la propia titulacién, sino también
encontrar elementos de equivalencia y andlisis comparativo en el sistema universitario catalan.

Durante el curso 13/14 se hizo un plan piloto para estudiantes de grado donde se obtuvo una baja
participacion. Para mejorar dicha participacién, durante el curso 14/15 ha sido necesario revisar el
procedimiento y el momento en que se realiza la encuesta. Parece que por correo electrénico no tiene
suficiente impacto y no genera respuesta por parte de los egresados, pero el coste que supone la
realizacion de la encuesta telefonicamente a todos los egresados no puede ser asumido en estos momentos
por las universidades. Finalmente, se decidié que durante el curso 15/16 se realizara la encuesta de forma
unitaria y masiva a todos los titulados de Grado, y que cada universidad se encargara de realizarla a sus
egresados. AQU facilitar4 durante el mes de julio de 2016 los resultados de dicha encuesta, y en funcién de
los resultados se implementara un procedimiento similar para medir la satisfaccion de los egresados de
master y poder asi tener resultados que permitan la comparativa de todos los titulos del sistema
universitario catalan.

AUn no se ha recibido el informe global de AQU, por lo que a continuacion se aporta una valoracion de los
resultados de la encuesta de egresados de UIC Barcelona para el grado en Odontologia:

El 19,51% de los alumnos del Grado en Odontologia que se graduaron en el curso 2014/15 participaron en
la misma. La satisfaccion de los estudiantes se mide en una escala de valoracion del 1 al 5, siendo la nota
promedio de satisfaccién obtenida por los graduados en Odontologia de un 3,77 y obteniendo la valoracion
a la pregunta “Estoy satisfecho/a con la titulacion” un 4,56 sobre 5.

Del andlisis de los resultados se desprende que los aspectos mejor valorados son:

- Estoy satisfecho/a con la titulacion

- Laestructura del plan de estudios me ha permitido una progresién adecuada de mi aprendizaje

- Laformacion recibida me ha permitido mejorar las capacidades para la actividad profesional

- Los recursos facilitados por los servicios de biblioteca y de soporte a la docencia han respondido a
mis necesidades

Y los aspectos de mejora que se sefialan son:

- Eltrabajo de fin de grado me ha resultado util para consolidar las competencias de la titulacién
- Ha habido una buena coordinacién en los contenidos de las asignaturas para evitar solapamientos
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- Los sistemas de evaluacidn han permitido reflejar adecuadamente mi aprendizaje
- Los servicios de soporte a los estudiantes (informacion sobre matriculacion, tramites académicos,
becas, etc) me han ofrecido un buen asesoramiento y atencion

Los resultados concretos de cada pregunta se aportan como evidencia y como accién de mejora para el
curso 15/16, una vez recibido el informe comparativo de AQU Catalunya se estudiaran en profundidad los
items con puntuacidon mas baja para emprender acciones de mejora.

3.3. El SGIC implementado facilita el proceso de seguimiento y, si procede, el proceso de
modificacion de las titulaciones y garantiza la mejora continua de su calidad a partir del
andlisis de datos objetivos.

El disefio del Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) segun el programa AUDIT de la Facultad de
Odontologia fue evaluado favorablemente por AQU con el certificado nim. 072/2010.

El SGIC de la Facultad de Odontologia define una Comisién de Calidad (CC) en la que los principales
grupos de interés se encuentran representados, este aspecto ha sido valorado positivamente por AQU en
anteriores seguimientos y el propio departamento que consideran que se dispone de una estructura muy
enriquecedora. En concreto en la CC se encuentran representados todos los grupos de interés identificados
al SGIC: alumnos, PDI, empleadores y miembros de la Junta de Centro de la Facultad. La CC quedo
constituida durante el mes de diciembre de 2012.

La CC del centro se redne anualmente para revisar y evaluar los objetivos del centro, el desarrollo de la
ensefianza y de los planes de estudios de las titulaciones, emitiéndose un Informe de Seguimiento de
Titulacion (IST) y una propuesta de plan de mejora. El IST y la propuesta de plan de mejora son revisados
por la Junta de Centro de la Facultad de Odontologia, que seré la responsable de aprobacién, denegacion o
modificacion de las propuestas de mejora identificadas por la CC, emitiéndose un Plan de Mejora.

El Plan de Mejora viene realizdndose desde el primer seguimiento, y desde el curso 2011-2012 se esta
utilizando la misma estructura, definiéndose para cada una de las acciones que se contemplan en el Plan de
Mejora la informacion siguiente: vinculacion con los ejes del plan estratégico de la UIC, objetivo relacionado,
priorizacién, responsables de seguimiento y de ejecucién, plazo y las acciones de seguimiento. La
estructura de este plan ha sido considera un punto fuerte en los Informes de Evaluacion del Seguimiento de
las Titulaciones (IAST) emitidos por AQU Catalufia y queda patente la relacidén entre las acciones de mejora,
los objetivos del centro, los ejes del Plan Estratégico de la UIC.

Tal y como se preveia en Marco para la verificacion, el seguimiento, la modificacion y la acreditacion de
titulaciones oficiales (Marc VSMA), aprobado por el Consejo de Direccién de AQU Catalufia el 2 de julio de
2010, en que establecia que las propuestas de modificacién de los titulos tienen que ser fruto del proceso
de seguimiento y, por lo tanto, son el resultado natural y esperado de este proceso; desde el primer
seguimiento se han detectado mejoras en la Facultad de Odontologia fruto del proceso de reflexiéon y
andlisis. Estas mejoras tienen diferente naturaleza:

— Modificaciones no sustanciales, formalizadas durante el SEGUIMIENTO
— Modificaciones sustanciales autorizables, formalizadas mediante un proceso MODIFICA
— Modificaciones sustanciales no autorizables, formalizadas mediante un nuevo proceso VERIFICA
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Todas estas modificaciones quedan recogidas en el apartado de Modificaciones de la memoria de
verificacion de este mismo informe.

3.4. El SGIC implementado facilita el proceso de acreditacion de las titulaciones y asegura
su desarrollo satisfactorio.

Tal como se ha descrito al apartado Proceso de elaboracion del Autoinforme, el SGIC facilita el proceso de
acreditacion de las titulaciones. En la UIC el proceso de acreditacion es la continuacién natural del
seguimiento anual que se hace mediante las Comisiones de Calidad. Se puede consultar como evidencia el
procedimiento de acreditacion de las titulaciones.

Este proceso ya cuenta con 7 visitas de acreditacion realizadas en centros de la UIC.

3.5. El SGIC implementado se revisa periédicamente para analizar su adecuacion vy, si
procede, se propone un plan de mejora para optimizarlo.

Como se explica en el apartado Proceso de Elaboracion de la Autoinforme, la elaboracién de los informes
de seguimiento y de acreditacion parte de la base de la revision de los diferentes procedimientos del SGIC
gue tienen incidencia en la calidad del titulo. Por lo tanto, a cada seguimiento/acreditacién se revisa la
adecuacion de los procedimientos, los indicadores que marcan la evolucién y se recogen las acciones de
mejora propuestas por la Comisién de Calidad que han sido definitivamente aprobadas por la Junta de
Centro en un completo Plan de Mejora dénde, para cada accion, se define su prioridad, responsable y
seguimiento. El formato de este Plan de Mejora ha sido siempre muy valorado en los Informes de
Evaluacion del Seguimiento que realiza anualmente AQU Catalufia. En el Informe de Seguimiento de
Universidad (ISU) que se presenta anualmente a la agencia, recoge los posibles cambios del sistema de
calidad fruto de la evaluacion que se realiza en cada uno de los centros.

Se aporta el procedimiento de revision del SGIQ y evidencias que demuestran el grado de implantacién del
SGIQ y el mecanismo de metaevaluacion de la calidad del Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIQ).

La base para la metaevaluacion del SGIQ son los Informes de Seguimiento o de Acreditaciéon que realiza la
Comisién de Calidad de cada centro. Brevemente se describe lo que se recoge en los diagramas de flujo
aportados como evidencias:

e En primera instancia, el funcionamiento de cada uno de los procedimientos que conforman
el SGIQ, asi como de los resultados obtenidos tras su desarrollo, son evaluados por los
responsables de cada uno de los procedimientos, destacando las areas de mejora
detectadas. Dicha evaluacion es recogida formalmente en los informes individuales que se
citan en el apartado “Proceso de Elaboracion del Autoinforme” (pagina 12).

e Posteriormente la Comision de Calidad (donde participan todos los grupos de interés)
evalla de nuevo la gestion de todos los procedimientos y sus resultados, y determina
formalmente puntos fuertes, propone un plan de mejora y elabora el Informe de
Seguimiento (o de acreditacion si es el caso). Finalmente la Junta de Centro revisa y
aprueba en Informe de Seguimiento (o de acreditacion si es el caso).

e Finalmente la evaluacién del SGIQ, en forma de Informe de Seguimiento o Acreditacion se
envia a AQU Catalunya para su revision y evaluacion.
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Tal como se recoge en el diagrama de flujo del procedimiento de metaevaluacién del SGIQ, la
metaevalacién del SGIQ se realiza desde el Servicio de Innovaciéon y Calidad Educativa (SIQE) y es
revisada y aprobada por el Vicerrector de Ordenacion Académica y Profesorado. Se recopilan todos los
Informes de Seguimiento y/o Acreditacion (junto a los Planes de Mejora derivados y los posibles informes de
retroralimentacion de AQU Catalunya) y se realiza metaevaluacién que queda recogida en el Informe de
Universidad (ISU).

En el ISU se establece el plan de mejora transversal que afecta a toda la universidad, y por tanto al SGIQ de
todos los centros. En el caso concreto en que se hayan producido visitas externas de acreditacion, antes de
elaborar el ISU se presentan los resultados a la Junta Ejecutiva de Gobierno y al Patronato Universitario,
para incluir su valoracién en la metaevalucion del sistema de calidad.
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Estandar 4 Adecuacion del profesorado al programa formativo
El profesorado que imparte docencia a las titulaciones del centro es
Descripcién suficiente y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas de las

titulaciones y el nUmero de estudiantes.

Directrices de AUDIT:

Correspondencia con los

apartados del Informe de | 3.4 Garantia de calidad del PDI y del PAS
Seguimiento siguientes:

Correspondencia con las

(1.3)Garantia y mejora de la calidad del PDI

Indicadores

Ver indicadores en los siguientes apartados del ANEXO I:
- Profesorado
- Docentia Titulacion
- Docentia Centro

Evidencias

EST4.1 El PDI retine los requisitos del nivel de calificacion académica exigidos
por las titulaciones del centro y tiene suficiente y valorada experiencia
docente, investigadora y, si se tercia profesional

Evidencias comunes facultad

EST4.1_01a_Ficha del Compromiso del PDI Arquitectura 14-15
EST4.1_01b_Ficha del Compromiso del PDI Ciencias Sociales 14-15
EST4.1_01c_Ficha del Compromiso del PDI Humanidades 14-15
EST4.1_01d_Ficha del Compromiso del PDI Juridicas 14-15
EST4.1_0le_Ficha del Compromiso del PDI Salud 14-15
EST4.1_02_Manual de evaluacion docente (DOCENTIA)

EST4.2 El profesorado del centro es suficiente y dispone de la dedicacion
adecuada

Evidencias Grado en Odontologia

EST4.2_01_Despliegue del Plan de Estudios (POA) Curso 2015-2016 —
Grado en Odontologia
EST4.2_02_Asignacion PDI_1r curso, practicas externas y TFG_GOdonto

EST4.3 La institucion ofrece apoyo y oportunidades para mejorar la calidad de
la actividad docente

Evidencias comunes facultad

EST4.3_01_Plan de formacion del PDI

EST4.3_02a_Informe formacién PDI Curso 10-11
EST4.3_02b_Formacié PDI_Cursos académicos 12-13 13-14 y 14-15
EST4.3_03_Procedimiento PDI

EST4.3_04_Jornada Asesores 2015_programa

EST4.3_05a_ Programa formacion PDI 21/03/15
EST4.3_05b_ Programa formacion PDI_17/05/14
EST4.3_05c_ Programa formacién PDI_23/11/13

EST4.3_06_Gaudi programa_GENERAL
EST4.3_07_Presentacién Gaudi_ ODONTOLOGIA

El listado de evidencias disponibles se recoge al final de la parte comun del
autoinforme
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4.1. El profesorado reune los requisitos del nivel de calificacion académica exigidos por las
titulaciones del centro y tiene suficiente y valorada experiencia docente, investigadora
y, si procede, profesional.

Tabla 1: Evolucién de indicadores de profesorado

INDICADORES PROFESORADO

Curso 10/11

Curso 11/12

Curso 12/13

Curso 13/14

Curso 14/15

p z z % que p z
— > Numero % que |Numer % que Numero Numero 9% que |Numero % que
DIl e e €12 N PDI representa| o PDI representa | PDI repr(;sent PDI representa| PDI representa
Estructura de PDI Ny
o la titulacion numero lotal de PDIde | 109 100,00 | 158 10000% | 202 100,00%| 218  100,00% | 232 100,00%
fSé?C”a'; persones g'grlgenr& giigr?' doctor 25  2294% | 34  21,52% 55  27,23% | 57 | 26,15% | 78  33,62%
NUmero de PDI doctor
lacreditado de la 10 9,17% 12 7,59% 18 8,91% 23 10,55% 30 12,93%
titulacion
Estructura de PDI
de la titulacién % Horas de docencia
segln horas de fimpartida por 25,60% 17,08% 17,20% 36,25% 44.71%
docencia doctores
impartidas
% Docencia
impartida por gé‘r’:ﬁ;ﬁ;?ﬁgy ector @ 19,73% 11,70% 6,98% 8,41% 27,68%
profesores (%
créditos @ 0 0 0 0 0
realizados segan Profesorado asociado 52,77% 68,75% 77,15% 74,38% 26,63%
las categorias
docentes "
definidas en Eﬁiﬁ%%?ﬂgcgﬁﬁss @ 27,50% 19,00% 15,87% 17,21% 45,69%
WINDDAT)
Distribucién de PDI Nimero % que |NUumero % que | Nimero Nimero |NUmero % que |[NUumero % que
Distribuciéon de PDI representa| PDI representa| PDI PDI PDI representa| PDI representa
PDI segln las
horas impartidas Menos de 30h 67 61,47% 88 55,70% 105  51,22% | 95 43,58% | 122 52,59%
en este estudio
(nimero PDIy % |Entre 30i 60h 32 29,36% 38 24,05% 42 20,49% 47 21,56% 62 26,72%
que representa)
Mas de 60h 10 9,17% 32 20,25% 58 28,29% | 76 34,58% 48 20,69%

A continuacion en la tabla 2 y 3 se facilitan los indicadores de profesorado para el curso 2015-2016
segun la nueva clasificacién de categorias de profesorado establecidas en la Guia para la
acreditacién de las titulaciones universitaria (versién 3 marzo 2016):

Permanente 1 = catedratico, agregado, adjunto y contratado doctor
Permanente 2 = colaborador, ayudante, ayudante doctor y titulares adjuntos escuela universitaria.
Lectores = lectores

Asociados = asociados
Otros = visitantes, colaboradores docentes externos, auxiliares
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Tabla 2: Profesorado por categoria (personas fisicas)

Permanentes 1 | Permanentes 2 |Lectores| Asociados Otros Totales
Doctores 23 17 5 22 24 101

Tabla 3: Porcentaje y horas impartidas de docencia_seqgun categoria de profesorado y doctorado

Permanentes 1|Permanentes 2| Lectores | Asociados Otros | Totales
ggggﬁggpggyu? 9 Iboctores 1094.02 1839.91 226,11 | 1114.09 | 642.51 |4916.64
categoria de
orofesorado No doctores 509.03 1735.53 | 2562.26 | 4806.82
:j;’ggft?g: 3: ggggﬁcia Doctores 11.25% 18.92% 233% | 11.46% | 6.61% | 50.57%
segun categoria de
orofesorado No doctores 5.24% 17.85% | 26.34% | 49.43%

4.1.1 Niveles de calificacién académica y experiencia docente, investigadora y profesional del PDI

El articulo 72 de la Ley 4/2007, de 12 de abril, Ley Organica de Modificacion de la Ley Organica de
Universidades (LOMLOU), establece los porcentajes minimos de doctores y de doctores acreditados en
equivalencia a tiempo completo que tiene que tener la universidad en su conjunto: [...] al menos el 50 por
ciento del total del profesorado tendra que estar en posesion del titulo de Doctor y, al menos, el 60 por
ciento del total de su profesorado doctor tendra que haber obtenido la evaluacién positiva de la Agencia
Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion o del érgano de evaluacion externa que la ley de la
Comunidad Auténoma determine. A estos efectos, el numero total de profesores se computara sobre el
equivalente en dedicacion a tiempo completo [...]

Antes de abordar la evaluacion del nivel de calificacion académica exigido al profesorado de las titulaciones
del centro conviene tener en consideraciéon que la UIC, segun los criterios de la Guia de Seguimiento de
AQU Catalufia y a los indicadores establecidos a WINDDAT:

a. realizalos célculos para cada titulacién y no por el global de la universidad.

b. calcula el porcentaje de horas impartidas por doctores sobre el total de horas
impartidas a la titulacién. Con esta operacion se obtiene el mismo resultado que
calculando el porcentaje en equivalencia a tiempo completo tal como hace referencia la
LOMLOU.

c. establece como valor objetivo lograr que el 50% del total de horas impartidas sean
impartidas por doctores

d. estos valores objetivos aplican a los titulos de grado y de master con caracter
profesionalizador o académicos (mixto).

Agradeceremos que se tenga en cuenta esta aclaracién para contextualizar los datos que se presentan en
este estandar.
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Para el analisis de este apartado es necesario tener en cuenta la evolucién de estos Ultimos cursos, y asi
poder valorar como a fecha de hoy se han alcanzado los objetivos planteados.

El principal objetivo fue alcanzar, como asi ha sido, que un 50% de horas de docencia estuvieran impartidas
por PDI Doctor. Recordaremos que en un inicio el porcentaje se mantenia en un 17% de horas de docencia
impartidas por doctores, en 13/14 se pasa a un 36,25%, lo que supone un incremento de mas del 50%
respecto a los ultimos cursos., en 14-15 llegamos al 44,71% y en 15/16 se logra el 50,57%.

Este aumento responde a varios factores, el principal, y razén de ser de las mejoras que se llevaron a cabo
en el curso 12-13; para ello se realizaron distintas sesiones de trabajo entre la Facultad, el VOAP y SIQE
para analizar la situacién y las acciones de mejora planificadas entre los diferentes servicios y el
departamento de informatica fueron efectivas dando mejores resultados que se evidencian a fecha de hoy.

Las razones de dicha mejoras respondian a que el grado de Odontologia se caracteriza por la gran cantidad
de horas de practica clinica, concretamente en los tres dltimos cursos del Grado, que significan un alto
porcentaje en el numero total de horas de docencia de la titulacién, (el ratio es de un profesor por cada 8-10
alumnos), esta docencia mayoritariamente, no es impartida por profesorado doctor y acreditado, sino que
tiene un perfil profesionalizante.

En 12-13, teniendo en cuenta que las horas asignadas a practicas en la CUO (Clinica Universitaria
Odontolégica), son horas que son equivalentes a las horas de tutor de empresa en el caso de las Practicas
Externas en titulaciones sin clinica propia, se definieron nuevos indicadores sin tener en cuenta dichas
horas (horas catalogadas como CUQi (horas de clinica integrada) y CUOIPE (horas de practicas externas).

Se ha facilitado la incorporacion del perfil del profesor Doctor en las clases magistrales y seminarios y que
de cara a los siguientes cursos sea asumida en su totalidad, a su vez que en estos Ultimos cursos de
carrera

En estos Ultimos cursos la tendencia para la mejora de la acreditacién del profesorado es muy positiva: en
cuanto a las tesis defendidas con éxito se contabilizan 13 en 2014 y 17 en 2015. En acreditaciones de
profesorado se obtienen 12 en 2014, 2 acreditaciones y 1 sexenio en 2015, y en 2016 de momento se
contabilizan 2 acreditaciones. La Facultad sigue haciendo esfuerzos para mantener esta tendencia creciente
al aumento de acreditaciones; como plan de trabajo, uno de los objetivos es en el disefio de un plan
estratégico de cada area de conocimiento con el profesorado que lo nutre. Actualmente, parte del PDI va
alcanzando las respectivas acreditaciones y asi se van planificando accesos a diferentes categorias de
profesorado tanto de la plantilla organica como la funcional.

Actualmente, del profesorado en plantilla la Facultad cuenta con 6 sexenios reconocidos en investigacion y
las siguientes Acreditaciones.
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Acreditaciones Cantidad
Catedratico 1
Contratado doctor 8
Ayudante doctor 11
Lector 7
PUP 9
Sexenios de investigacion 6
Titulares de universidad 5
Acreditaciones investigacion de AQU 1

Ademas de la Facultad se plantea como préximos objetivos hacer un plan de trabajo para conseguir que el
60% de horas de docencia sea impartido por el profesorado de plantilla permanente/funcional. La evolucién
es positiva, pues se ha aumentado del 27, 68% (permanente+lector) en 14/15 a un 37.74% ((permanente 1
y 2+lector) en el curso 15/16. Es importante, en este punto considerar que el Grado en odontologia,
comentado también en otros apartados, se caracteriza por tener cuantiosos grupos reducidos de practicas,
lo que implica tener que disponer de un gran nombre de docentes, de ahi el incremento en profesorado
externo.

A todo ello, la Facultad se plantea por un lado seguir con los planes de formacién en cuanto a la carrera
académica del profesorado, asi como ir reubicando paulatinamente al profesorado permanente y funcional
de forma exclusiva en las titulaciones oficiales.

Respecto a la fragmentacion de la docencia, en la titulacién de Odontologia es una cuestion muy presente,
especialmente en las materias impartidas por perfiles de profesorado que combinan su labor docente con la
practica profesional. Sin embargo en lo que son clases magistrales, la tendencia es la reduccion en el
minimo de profesorado posible. En estos Ultimos cursos se ha tratado de reducir a tres cuatro profesores la
docencia magistral, y la parte préactica y clinica, mantener a los mismos docentes en los diversos grupos de
practicas. Aseguramos de esta forma la coordinacion docente y una mejora en la imparticion de la
asignatura.

El profesorado de la Facultad de Odontologia tiene una dedicacién parcial en su totalidad, exceptuando
algunos casos que tienen una dedicacién plena. Todo el profesorado de Odontologia, en su totalidad,
combina su labor profesional en el ambito de la practica privada con la dedicacion a su labor docente e
investigadora.

Respecto al PDI (Permanente y funcional) la Facultad dispone de 56 profesores, los cuales, combinan tres
tipos de funciones (docentes, investigacion y gestion) segun su perfil, segun los méritos académicos y de
investigacién que hayan conseguido y segun su dedicacion. Dichas funciones vienen consensadas por la
Junta de centro junto con los Jefes de Area, quienes éstos (ltimos proponen promociones a cargos y
funciones (académicas e investigadoras) especificas dentro del Area.

El claustro de profesores destaca por su perfil activo dentro del sector dental y de la comunidad
odontoldgica general. Los encontramos como miembros activos de los colegios profesionales, academias,
sociedades cientificas, participando activamente de los congresos tanto de &mbito nacional e internacional,
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en cursos, como ponentes, invitados y miembros de los comités cientificos. Dicha participacién es clave
para la Facultad, y es promovida de forma expresa entre nuestro profesorado, de forma que pueda estar en
la Ultima vanguardia del conocimiento cientifico y académico para que la Facultad sea el punto de encuentro
entre la sociedad, la industria y el mundo académico-cientifico.

Otro aspecto interesante a destacar del profesorado de Odontologia y su estrecha relacion con la Industria y

promoviendo sinergias entre ambos colectivos que ayudan a establecer convenios de colaboracién para
estudios de investigacion, nuevas tecnologias, materiales, técnicas.

4.1.2 Asignacion de profesorado a primer curso, a practicas externas y a la tutorizacién del TFG.

Se aporta evidencia EST 4.2_02_Asignacion PDI déonde se detallan los criterios formales de seleccion de
profesorado.

4.1.3 Tipologia de profesorado gue imparte las asignaturas seleccionadas

En referencia a las asignaturas escogidas se ha tomado en consideracion que pudieran representar a cada
uno de los cursos de la Titulacion, ademas de que también fueran representativas, tanto en area de
conocimiento como en su tipologia de actividad de los estudios de Odontologia. Por ello encontramos
distintos perfiles: profesorado de basicas (Microbiologia e Inmunologia), profesorado de Ciencias médicas
(Patologia Medicoquirdrgica General 1), Profesorado de Ciencias odontoldgicas (Periodoncia y
Traumatologia), profesorado con perfil clinico y del area de Clinica integrada (Practicas Externas) y el TFM
como representacién de las competencias en investigacién.

En dicha representacion, los distintos perfiles atienden a las necesidades docentes que exige nuestra
titulacién, especialmente, en el caso de las asignaturas médicas, odontoldgicas y clinicas, donde el perfil del
profesorado combina su labor docente con el ejercicio de la practica profesional.

A su vez, la mediana de edad general de la titulacién de Odontologia se sitia en los 45 afios de edat,
encontrando el profesorado senior en las clases magistrales y también laboratorios, un profesorado mas
junior y novel en las practicas de clinica.

Asociados Asociados No

Asignaturas Permanentes 1 |Permanentes 2| Lectores Otros
Doctores Doctores

Microbiologia e 23.53% 12.42% — | 38.03% 26.03%

inmunologia

Patologia

medicoquirargica 18.66% 4.01% 31.33% 22.00% 24.00%

general 1

Periodoncia 13.33% 43.33% | 43.34%

avanzada

Traumatologia dental 16.11% 57.78% --- --- 26.11%

Ortodoncia 3 26.67% 46.66% --- - --- 26.67%
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4.1.4 Experiencia docente (quinquenios obtenidos en el marco de DOCENTIA)

La Universidad Internacional de Catalunya esta evaluando anualmente la actividad docente de su
profesorado desde el afio 2009 segun las directrices y el procedimiento del Manual Docentia, certificado por
la CEMAI el 13 de diciembre de 2007, y actualmente en proceso de seguimiento para la acreditacion.

La evaluacion docente del profesorado de la UIC es obligatoria para todos los profesores de plantilla. Esta
evaluacion se realiza cada cinco afios y, a pesar de ser una universidad privada, el procedimiento de
concesion de la evaluacién favorable (y trdmite posterior de concesion de tramo) se puede considerar
equivalente con los quinquenios de las universidades publicas segun describe el Decreto 405/2006 de 24 de
octubre por el cual se establecen las retribuciones adicionales para el personal docente.

En un documento informativo publicado por AQU Catalufia basado en el anterior Decreto, con fecha de 11
de enero de 2008, se hace un despliegue sobre las evidencias necesarias para proceder a la evaluacion
docente y a establecer el otorgamiento de los quinquenios. Todo el procedimiento que se recoge en este
documento es idéntico al establecido a la UIC en su proceso de evaluacion docente del profesorado: los
profesores que se presentan a la evaluacion docente tienen que elaborar un autoinforme en que tienen que
valorar su docencia indicando como la han planificado, considerando las condiciones de desarrollo, la
coordinacién con otros profesores, etc. También tienen que valorar la manera como la han llevado a cabo,
las actividades docentes, los planes de formacién, su propia actuacién como docentes y qué resultados han
logrado sus estudiantes. Junto con el autoinforme, se considerara la opiniéon que sobre los profesores tienen
sus responsables académicos y los estudiantes, por medio de los resultados de las encuestas. Finalmente,
una comision de evaluacion formada por diferentes grupos de interés de la universidad emitira el resultado
de la evaluacion.

Después de las cinco convocatorias de evaluacion docente que se han llevado a cabo, 86% de todo el
profesorado de plantilla de la UIC ya ha sido evaluado.

A continuacion se presentan los resultados obtenidos por el profesorado especifico del Departamento de
Odontologia

Indicadores globales de evaluacién docente Pro;zsggeosn?slog?;to' Pro;ﬁsggii?oﬁlo(g;ir;do
% de profesores de plantilla con evaluacién docente (quinquenios) 60% 64%
% de profesores con resultado “Muy Favorable” 10% 14%
% de profesores con resultado “Favorable” 71% 72%
% de profesores con resultado “Favorable Condicionado” 15% 12%
% de profesores con resultado “Desfavorable” 4% 2%

4.2. El profesorado del centro es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para
desarrollar sus funciones y atender los estudiantes.
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Tal y como se ha explicado en el apartado 4.1 de este informe, se considera que el profesorado del centro
es suficiente y dispone de la dedicacién adecuada para desarrollar sus funciones.

Como evidencias se aportan el Despliegue del Plan de Estudios POA donde se recoge la experiencia
docente/quinquenios de investigacion, experiencia profesional, experiencia en investigacién del PDI.

4.3. La institucion ofrece apoyo y oportunidades para mejorar la calidad de la actividad
docente del profesorado.

En relacién con la formacién del profesorado se diferencian dos vias de soporte: la formacién derivada de la
Evaluacion docente (DOCENTIA) y el nuevo programa de formacion novel que se pilotard en la FODO
durante el curso 16/17 (Programa GAUDI)

4.3.1 Formacién derivada de la Evaluacién docente (DOCENTIA)

Uno de los aspectos claves de la evaluacion docente que se lleva a cabo en la UIC es la mejora constante
de la actividad docente del profesorado. En este sentido, se consideré necesario vincular los planes de
formacioén de la universidad con las evidencias que se recogian al finalizar la evaluacion docente. Acciones
formativas tanto a nivel individual para el profesorado con aspectos significativos a mejorar o puntos de
refuerzo de su actuacion docente, como a nivel global pera la totalidad del profesorado de la UIC.

La Direccion de Formacién, Asesoramiento y Coaching (DFAC) de la UIC es el responsable de materializar
las acciones formativas una vez finalizada la convocatoria de evaluacion docente. Junto con el Servicio de
Innovacion y Calidad Educativa, plantea a la Junta de Gobierno de la Universidad el conjunto de acciones
de formacion que se preveran para el curso siguiente (ver evidencias ).

Estas acciones formativas se ofrecen de forma abierta al profesorado de la UIC y de forma obligatoria para
aquellos profesores que no han obtenido una evaluacion favorable.

Cabe valorar de forma muy positiva que DFAC se vaya adaptando cada vez mas también a las necesidades
formativas especificas de los Departamentos, dando respuesta a las necesidades de los mismos, puestas
de manifiesto en cada uno de los Ultimos cursos.

DFAC hara el seguimiento de las acciones formativas y, conjuntamente con el responsable del centro donde
se incluye la actividad docente del profesor no favorable, haran el seguimiento de cémo integra la formacion
aquel profesor dentro de su docencia. Uno de los puntos claves que se esta realizando es hacer una técnica
de observacion al aula para tener mas datos de cémo interactia el profesor dentro del aula y aplica las
mejoras necesarias antes de volverse a presentar a la evaluacion docente en los plazos que contempla el
disefio.

En el momento que el profesor con evaluacién no favorable se vuelva a presentar tendra que dejar
constancia dentro de su Autoinforme de qué formacion ha realizado en el periodo establecido y de qué
mejoras ha incorporado en su docencia.

Las consecuencias de la evaluacién docente también son fundamentales por el acceso a plaza y para la
concesion de tramos docentes. En el Reglamento interno del profesorado de la UIC (aprobada la dltima
modificaciéon por la Comision Ejecutiva de la Junta de Gobierno en fecha 30/06/2014), se valora la
evaluacion docente favorable como requisito imprescindible para cualquier de estos dos supuestos.
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DFAC tiene disefiado un mecanismo para el seguimiento de los planes de formacion derivados de la
evaluacion docente del profesorado de la UIC.

Por este seguimiento es necesario tener presente:

— las caracteristicas del plan.

— el desarrollo y la implementacién.

— la satisfaccién de los colectivos implicados.

— el impacto producido sobre los profesores, los estudiantes y la Universidad.

A lo largo de los cursos 12/13, 13/14 y 14/15 se han ofrecido una serie de cursos y sesiones de formacién
continua para todo el profesorado de la UIC, en la evidencia aportada en este subestandar se especifican
las sesiones realizadas y los temas expuestos. Cabe destacar que la partipacion del profesorado de
Odontologia ha sido siempre muy elevada:

e | Jornada formacion 23/11/13: 18% del total de asistentes es PDI de Odontologia
¢ Il Jornada formacion 17/05/14: 15% del total de asistentes es PDI de Odontologia
e lll Jornada formacién 21/03/15: 30% del total de asistentes es PDI de Odontologia

4.3.2 Programa de formacién novel (Programa GAUDI)

En el disefio del Plan Estratégico 2015-22 se contempla como una de las principales lineas estratégicas de
UIC Barcelona la implementacion de un plan de formacion integral para el profesorado de la universidad.

Fruto de este objetivo institucional, se constituyé un equipo de trabajo liderado por el Vicerrectorado de
Ordenacion Académica y Profesorado y con el soporte de la Direccibn de Formacion, Asesoramiento y
Coaching con el fin de disefar y planificar este futuro programa de formacion que se iniciara en el proximo
curso 16/17.

La Facultad de Odontologia, susceptible e interesada en dar soporte de formacion a su equipo docente,
serd la primera en implementar este programa de formacién continua del profesorado. De esta forma, el 3
de octubre de 2016 arrancard este programa con un total de unos 30 profesores de la Facultad de
Odontologia que a lo largo de todo el curso académico recibirdn formacion basada en tres maédulos
formativos diferentes.

Se presentan como evidencias el disefio del programa de formacién asi como la presentacién que se utilizé
para informar a todos los profesores implicados en la imparticién de dicho programa.
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Directrices de AUDIT:

Estandar 5 Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

L La institucion dispone de servicios de orientacion y recursos
Descripcion adecuados y eficaces para el aprendizaje del alumnado.
Correspondencia con los | 3.3 Orientacién de la ensefianza a la estudiando — Apoyo y orientacién
apartados del Informe de | en el estudiante
Seguimiento siguientes: 3.5 Gestion de los recursos materiales
Correspondencia con las | (1.2)Orientacion de las ensefianzas al estudiante

(1.4)Gestioén de los recursos y de la calidad del PAS

Ver indicadores en los siguientes apartados al ANEXO |
- Actividades de orientacion

Indicadores - Insercién laboral
- Espacios
- Campus virtual
EST5.1a Los servicio de orientacion académica soportan adecuadamente el
proceso de aprendizaje
Evidencias comunes facultad
EST5.1a_01_Diagrama de flujo Gestion del Asesoramiento
EST5.1a_02_Guia del asesor
EST5.1a_03_Pantallas del aplicativo de registro del asesoramiento
EST5.1b Los servicios de orientacion profesional facilitan la incorporacion al
mercado laboral
Evidencias comunes facultad
EST5.1b_01_Explicacion Plan de accion tutorial
EST5.1b_02_Diptico Servicio Estrategias Profesionales
EST5.1b_03_Articulo ponencia El Coaching a la UIC
Evidencias Grado en Odontologia
EST5.1b_04_Resultados programa Mentoring
) ) EST5.1b_05_Noticia programa Mentoring_plan piloto
Evidencias

EST5.2 Los recursos materiales disponibles son adecuados al ndmero de
estudiantes y a las caracteristicas de la titulacién

Evidencias comunes facultad

EST5.2_01_Guia operativa Apex estudiantes

EST5.2_02_Guia operativa tutor APM

EST5.2_03_Aplicacion informatica GIQ — Capturas de pantalla
EST5.2_04_GUIA OPERATIVA_Defensor
EST5.2_05_PRESENTACION PROYECTO GESTOR INDICENCIES
EST5.2_06_Instalaciones Facultad Odontologia — Clinica Universitaria de
Odontologia

EST5.2_07_Video_FODO_CUO

EST5.2_08_Imagenes_CUO

EST5.2_09_Guia Funcionamiento Equipos Dentales
EST5.2_10_Instrucciones funcionamiento equipos dentales

El listado de evidencias disponibles se recoge al final de la parte comun del
autoinforme
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5.1. Los servicios de orientacién académica apoyan adecuadamente el proceso de
aprendizaje y los de orientacion profesional facilitan la incorporacion al mercado
laboral.

En la facultad de Odontologia el proceso de aprendizaje se complementa con tres procesos claves de
acompafiamiento y seguimiento del alumno: la orientacién académica, el servicio de asesoramiento y el
mentoring. A continuacién se describen con detalle:

5.1.1 Orientacién Académica vy Servicio _de Asesoramiento

La Universidad Internacional de Catalufia se plantea como objetivo clave de su tarea de formacion la
atencién personalizada de cada uno de sus alumnos. Ademas del tutor académico que esta a disposicion
del alumno a cada asignatura y de los miembros de la Junta de Centro que estan a disposicion del
alumnado para dar la orientacion académica necesaria, el Vicerrectorado de Comunidad Universitaria (VCU)
centraliza los departamentos que apoyan al aprendizaje y en la orientacion profesional.

El Plan de Accidén Tutorial en la UIC viene desarrollado a través del asesoramiento personal, entendiendo
este como un proceso de ayuda al estudiante durante el periodo de formacién a la Universidad, en el cual,
mediante el trato personalizado estudiante-asesor, en un clima de libertad y confianza por ambas partes, se
proporciona la informacion y la formacion que facilita el desarrollo de las competencias, habilidades,
actitudes y valores personales y sociales en la vida académica y personal. Todo alumno de la UIC tiene
asignado un asesor que lo podra orientar a lo largo de su paso por la Universidad, tanto en aspectos
académicos transversales como personales y profesionales.

Concretamente, dentro del VCU, la Direccion de Formacion, Asesoramiento y Coaching de la UIC (DFAC)
es el maximo responsable de establecer el procedimiento de gestion del asesoramiento personal al
alumnado que incluye: la seleccién y formacién del asesor, la asignacion de asesorados, el desarrollo del
asesoramiento, el seguimiento, la evaluacién y la mejora continua de la actividad. No es objeto de este
informe explicar en detalle la gestiobn que se realiza, pero se aporta como evidencia para el proceso de
acreditacion: (1) la descripcién del Plan Tutorial de UIC Barcelona, (2) el procedimiento de Gestion del
Asesoramiento incluido en el SGIC, (3) y la Guia del Asesor que sirve de orientacién a los profesores que
hacen esta tarea y (4) aplicativo donde se hace la recogida de las evidencias de asesoramiento . Ademas,
se puede ampliar esta informacion a través del enlace: http://www.uic.es/es/asesoramiento

Concretamente, DFAC mantiene periédicamente reuniones con el Coordinador de Asesoramiento de la
Facultad de Odontologia, con el fin de hacer un seguimiento de su tarea y la de los asesores individuales.
Como minimo anualmente, en el marco del SGIC, el coordinador de la Facultad elaborard un informe de
asesoramiento personal para cada titulacion que contendra, como minimo, informacién sobre la valoracion
de las tareas de los asesores y los resultados de los indicadores del proceso de asesoria.

Este informe, sera analizado por la Comisién de Calidad de Centro. Las acciones de mejora propuestas por
el servicio de asesoramiento personal formaran parte de los informes anuales de los planes de estudio del
centro o departamento. A la vez, y a criterio de la Junta de Centro o departamento, se actualizara la
informacion publica y se realizard la rendicion de cuentas que se considere oportuna en cada momento.

Se aporta a continuacion la valoracién del curso 14/15, puesto que la valoracion del curso 15/16 aln no
ha sido validada en la fecha de cierre del presente Autoinforme. Se presentara esta evidencia
durante la visita de acreditacion.


http://www.uic.es/es/asesoramiento
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RESULTADOS
INDICADORES Y DEFINICIONES OBTENIDOS
14/15
Numero total de alumnos de la titulacion 523
NuUmero de asesores de la titulacion 58
Media de alumnos por asesor ggggigstgéall;tenalsggss de la titulacion / Namero de 9.01
Alumnos de la titulacion que han tenido como minimo 1 entrevista (Tgi) 237
; (Numero de alumnos de la titulacion que han tenido como
Por_centaje de fflll_JmnOS que h.an minimo 1 entrevista / NUmero total de alumnos de la 45.3 %
tenido como minimo 1 entrevista titulacion) 100
Nombre de asesoramientos (entrevistes) de la titulacion (TGI) 529
. . Numero de asesoramientos (entrevistas) de la titulacion /
Media de entrevistes por alumno Numero total de alumnos de la titulacion 1.01

Alumnos que no han recibido ninguna entrevista (Tna) 286

Se revis6 que todos los alumnos del grado tuvieran un asesor y los alumnos de Masteres acudian a sus
asesores cuando tenian alguna necesidad. Un total de 54 profesores y 4 miembros de PAS de la Facultad
de Odontologia asesoraron a estos alumnos, Se aumentaron el nUmero de asesores respecto al curso
anterior para poder dar una atencion mas individualizada a los alumnos.

Analizando los indicadores se ha obtenido 523 alumnos asignados, 237 entrevistas a alumnos diferentes,
representando a un 45,3% del total, lo que significa que se ha puesto mas esfuerzo en el asesoramiento de
los alumnos nuevos y en que los asesores introduzcan los datos.

En el mes de octubre de 2014 se realizé la designacion de asesores y la distribuciéon de los alumnos de
primer curso y se revisdé que todos los alumnos de los otros cursos tuvieran un asesor. En el més de
noviembre la coordinadora de asesores de la Facultad de Odontologia mantuvo una reunién con los nuevos
asesores en la que se dieron las directrices generales sobre la tarea a realizar. A todos los asesores nuevos
y antiguos se les comunic6 via e-mail su tarea y se les envié el documento elaborado por DFAC con
orientaciones sobre los objetivos. También se envido a todos los asesores la Guia del Asesor y se
especificaron los apartados a remarcar durante el curso. Se envié a todos los asesores las explicaciones
adecuadas para pudieran introducir los datos en la Intranet, remarcando la importancia de guardar los
cambios o anotaciones hechas en el aplicativo informatico.

Se realiz6 un curso de técnicas de estudio para los alumnos de primero y los asesores ayudaron a hacer la
difusion entre los alumnos. Para los alumnos de 5° curso se los informé de que la Universidad les ofrecia un
Servicio de Coaching a aquellos que estuvieran interesados con una presentacion en clase explicando en
gué consistia el Servicio de Coaching.

Se hace una formacion de asesores el 31 de octubre 2014, conjunta con asesores de otras titulaciones para
explicar los puntos a tratar este curso. El viernes 16 de enero del 2015 se hace una sesién de formacion con
asesores para motivar y dar estrategias para dirigirse a los alumnos y se recuerda la necesidad de dejar
constancia del asesoramiento en el aplicativo destinado a tal fin.
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A finales del mes de julio de 2015 la coordinadora de asesores de la Facultad revisa las reuniones que han
tenido los asesores con sus asesorados y habla con casi todos los asesores para valorar el desarrollo del
curso. Aun asi, los datos que podemos contabilizar no recogen exactamente la actividad desarrollada,
puesto que no todos los asesores reflejan su tarea a la Intranet, ya que detectamos que algunos asesores
introducen los datos, pero no guardan los cambios, con lo que no obtenemos un registro total. Como accion
de mejora para el proximo curso nos planteamos informar de la importancia de introducir los datos y de
guardarlas, para que los podamos analizar.

Durante el mes de julio de 2015 los asesores del grado asistieron a las Jornadas de Formacién para el
Asesoramiento. Durante las jornadas, los asesores recibieron las sesiones siguientes sobre Afectividad y
Sexualidad: Formacion Afectiva y Sexual para asesores de alumnos universitarios. El objetivo fundamental
de la Jornada ha sido ofrecer una formacion en grupo y generar sinergias entre las diferentes facultades. 10
de los 58 asesores convocados de Odontologia asistieron a esta formacion, es decir el 17,24 %, a pesar de
que hubo 4 asesores que no se contemplan en el porcentaje, ya que asistieron parcialmente a la formacion.
La formacion la realizé: Nieves Gonzéalez Rico. Médico Master en Sexologia. Experta en Educacién Afectiva
y Sexual y Métodos Naturales de Regulacion de la Fertilidad. Directora de la Fundacién Desarrollo y
Persona (FDYP) y de la Fundacion COF Diocesano de Valladolid y Palencia. Directora académica del
Programa Aprendamos a Amar.

Respecto a los puntos de mejora establecidos el curso 13/14 para implantar en el 14/15 (como se ha
comentado anteriormente, se aporta a continuacion la valoracion del curso 14/15, puesto que la valoracion
del curso 15/16 aun no ha sido validada en la fecha de cierre del presente Autoinforme. Se presentara esta
evidencia durante la visita de acreditacion):

1. Se ha continuado con el trabajo de concienciacién de los asesores sobre la importancia del
asesoramiento.

2. La coordinadora transmite que hay que trabajar los contenidos de la Guia del asesor y conseguir
gue los asesores utilicen la Guia del asesor.

3. La coordinadora se ha reunido individualmente al menos dos veces en el afio con cada asesor y
tiene un seguimiento continuado del trabajo que realizan.

4. Los asesores han trabajado con los asesorados de 1° y 2° curso para que desarrollen las
competencias de Orden y Planificacion del tiempo y Metodologias del estudio.

5. Se haremarcado a los asesores que en todos los cursos tenian que tener muy presente el apartado
“Una manera de ser propiamente universitario: La calidad humana: formacion integral, valores y
virtudes compartidas (pag. 20 y ss de la Guia del Asesor)

6. El porcentaje de alumnos que tengan una entrevista como minimo se ha elevado al 45,3%, pero
todavia nos falta para llegar al objetivo del 60 %.

7. La media de entrevistas por alumnas ha subido al 1,01 entrevistas por alumnos, pero no tenemos
gue continuar trabajando para subir a 1,5 entrevistas por alumno.

8. No hemos llegado al incremento en la participacion en la formacion junio-julio del 2015 ha que nos
habiamos propuesto, es un punto donde tenemos que seguir trabajando.

9. En julio del 2015, la coordinadora informa el Director de DFAC de todos estos puntos y realiza el
Informe de Calidad.

La facultad propone algunas acciones para mejorar el asesoramiento el préximo curso 15/16:

1. Se tiene que insistir mas en la entrevista de seguimiento del coordinador con los nuevos asesores y
hacer un seguimiento de estos nuevos asesores.
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Los asesores tienen que utilizar la Guia del Asesor como un instrumento de trabajo y seguir, dentro
de la maxima libertad y de las circunstancias personales, las indicaciones que se establecen.

Los asesores tienen que trabajar los puntos de trabajo que se establecen con el coordinador al
inicio de curso.

Los asesores tienen que marcar los asesoramientos que llevan a cabo en la aplicacion informatica.
El coordinador revisara los alumnos que no hayan recibido asesoramiento y se hablara con cada
asesor de como puede mejorar la comunicacion con los asesorados.

Los asesores de los primeros cursos seran profesores de las asignaturas de los primeros cursos y
cuando los alumnos pasen a tercer curso donde los conocimientos e inquietudes profesionales de
los asesorados son mayores, se cambiara a un asesor que sea un profesional/profesor de areas
més especificas de la odontologia.

Los coordinadores tienen que tener una reunion a finales de julio para evaluar el afio y en
septiembre para planificar el curso nuevo con todos los coordinadores y con DFAC.

Los coordinadores tienen que motivar a los asesores en la importancia de su trabajo e incrementar
su asistencia a las sesiones de formacion por asesores.

Desde DFAC se sigue aconsejando el impulso de los siguientes puntos de mejora durante 15/16:

1.

Se ha continuado con el trabajo de concienciacion de los asesores sobre la importancia del
asesoramiento.

La coordinadora transmite bien que hay que trabajar los contenidos de la Guia del asesor y
conseguir que los asesores utilicen la Guia del asesor.

La coordinadora tiene que reunirse individualmente al menos dos veces en el afio con cada asesor
y tener un seguimiento continuado del trabajo que realizan.

Los asesores tienen que ayudar al hecho que los asesorados de 1° y 2° curso desarrollen las
competencias de Orden y Planificacion del tiempo y Metodologias del estudio. En la Guia del
Asesor viene detallado como se trabajan estas dos competencias. En odontologia es muy necesario
hacer este trabajo de asesoramiento.

En todos los cursos se tendr& muy presente el apartado “Una manera de ser propiamente
universitario: La calidad humana: formacién integral, valores y virtudes compartidas (pag. 20 y ss de
la Guia del Asesor)

El porcentaje de alumnos que tengan una entrevista como minimo tendria que elevarse al 60 %.
Son muy pocos los que actualmente reciben asesoramiento.

La media de entrevistas por alumnas tendria que subir a 1,5 entrevistas por alumno.

El tanto por ciento de profesores que asisten a la formacion en junio-julio del 2015 tiene que pasar
al 70 %

En julio del 2015, la coordinadora tendra que informar el Director de DFAC de todos estos puntos y
realizar el Informe de Calidad.

5.1.2. Servicio de Estrategias Profesionales (http://www.uic.es/es/servicio-estrategias-profesionales)

El Servicio de Estrategias Profesionales (SEP) forma parte de la Direccion de Formacion, Asesoramiento y
Coaching (DFAC) y esta incluido dentro de los servicios del Vicerrectorado de Comunidad Universitaria. Este
servicio cambié de denominacién (antes era el Servicio de Orientacion Académica y Profesional) y de
posicionamiento en 2008, para dar respuesta a las nuevas necesidades que el mercado profesional pedia a
nuestros graduados.
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Uno de los objetivos del SEP es liderar el plan institucional de apoyo a la Orientacién Profesional para
conseguir que nuestros graduados se incorporen al mercado laboral con las habilidades y competencias
instrumentales que demanda el mercado laboral.

Desde el SEP entendemos la insercion laboral como un proceso de intervencion educativa, como un proceso
de aprendizaje progresivo de habitos personales, de habilidades sociales, de competencias basicas,
profesionales y transversales para el desarrollo de una ocupaciéon que tiene que traer a la persona a la
integracion social y a una vida autdnoma. Se trabaja conjuntamente con las empresas e instituciones con las
que la UIC tiene convenio para ver la mejor manera de intervenir en el proceso de insercion laboral de
nuestros estudiantes y de manera comdn vemos que la insercion laboral por competencias es la linea de
intervencion mas adecuada porque nuestro alumnado se inserte en el mercado profesional con mayor éxito y
garantias.

Por lo tanto, conocerse, saber qué se quiere en la vida e identificar los recursos personales con que se
cuente para conseguirlo, son aspectos que le permiten a una persona tener claridad sobre el proyecto de vida
profesional que quiere emprender y desarrollar las competencias que necesita para conseguirlo.

A final de curso nos reunimos con cada una de las facultades para trabajar la propuesta de orientacién y
formacién en estrategias profesionales del curso siguiente. En el caso de Odontologia trabajamos con la
Junta de Centro y elaboramos un plan para los alumnos de quinto. A rasgos generales podemos decir que se
trabajan los siguientes pilares:

1. Cbémo soy y que puedo ofrecer al mercado.
2. Qué herramientas y competencias me pide mi sector profesional.
3. Como puedo ponerlo en marcha.

El punto 1 lo trabajamos mediante un proceso individual de coaching de 9 meses trabajando con los alumnos
individualmente. El proceso se basa en: autoconocimiento mediante técnicas para conocer sus debilidades y
fortalezas, amenazas y oportunidades imprescindibles para su empleabilidad. El punto 2 y 3 lo trabajamos
mediante un plan de salida profesional para los siguientes 18 meses, en el que se detallan los objetivos
profesionales a conseguir y las acciones a poner en marcha, tanto el coste de las acciones, un cronogramay
unos indicadores de seguimiento. De forma que el alumno sepa en qué quiere trabajar, cuales son sus
capacidades para ese puesto de trabajo, cual es su aptitud y las oportunidades del mercado laboral; también
las acciones concretas a realizar para conseguir su puesto de trabajo.

En este proceso individual de coaching abierto a todos a los alumnos de quinto curso participaron
activamente el 25% de los alumnos.

Ademas, se organizaron dos jornadas, una de ellas para dar a conocer las salidas profesionales de los
odontélogos impartida por el Colegio Oficial de Estomat6logos y Odontélogos y doénde también una
Consultoria profesional les explico los diferentes regimenes profesionales para poder ejercer (cuenta propia y
cuenta ajena). Y una segunda jornada que llevaba por titulo Carisma, Teatro y Exito profesional que con un
tono dindmico, buena dosis de humor, teatralidad y participacion, y con una puesta en escena que mezcla la
teorizacion con el trabajo préctico de ejercicios y situaciones, junto con las proyecciones audiovisuales, se
desarrolla un método para conocer Qué se tiene que hacer, utilizando técnicas teatrales y de comunicacion
no-verbal, para mejorar la presencia, la persuasion, y el éxito a la hora de hablar ante un grupo reducido de
personas o delante miles de oyentes. Haciendo un recorrido por los cuatro pilares basicos que sostienen la
comunicacion del habla publica (emociones, oratoria, corporalidad y espacio) llegaremos a desgranar el que
hoy en dia se considera como Carisma (o Autenticidad), y por lo tanto, descubriremos herramientas y claves
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para poder ser mas carismaticos (y en consecuencia estar mucho mas cerca de lograr el éxito de los
objetivos profesionales o sociales que nos marcamos).

La media de asistencia de estas dos jornadas es del 60% del alumnado.

Los alumnos de quinto curso solicitaron, ademas, informacién sobre trabajar en el Reino Unido y la facultad
organizé una charla sobre “Pasos a seguir para trabajar en el Reino Unido como dentista”, que impartio
Gerard Balagué, ex alumno de la UIC, que esta trabajando en el Reino Unido, como Clinical Teacher en el
King's College, y en diferentes clinicas privadas como implantélogo y periodoncista. En esta charla se
explicaba a los alumnos cuales eran los tramites mas adecuados a seguir para ir a trabajar en el Reino Unido.

Para los siguientes cursos se tiene que mejorar la participacion y la implicacién en las jornadas del alumnado.
Una de las acciones de mejora que se plantea es realizar una reunién inicial con los delegados de curso para
buscar el momento idéneo para realizar esta formacion.

Como mejora para el curso 15/16 se pone en marcha un proceso de Mentoring que se explica en el apartado
siguiente. Por otra parte, también proponemos como acciones de mejora para el curso 16/17:

— Empezar a trabajar para establecer convenios con empresas/instituciones/clinicas, para que el
alumno se familiarice y entre en contacto con el mundo laboral previamente a acabar sus estudios.
Esta accién puede facilitar la incorporacion del alumno al mercado laboral, puesto que lo aproxima a
posibles ofertas para trabajar y acercamos este alumno a una practica laboral fuera de la Facultad
donde se relaciona con el que seréd su futuro mercado laboral y le facilita el entendimiento.

— Invitar a impartir una charla a un profesional del &mbito dental que trabaje en la industria, dando a
conocer otra opcion de salida profesional.

5.1.3 Mentoring

Durante el curso 15/16 se ha puesto en marcha el programa Alumno-Mentor, que quiere ser una ayuda para
los alumnos que cursan tercero del grado y empiezan sus practicas en la Clinica Universitaria de
Odontologia. El programa, desarrollado por la Facultad de Odontologia, con el apoyo y la colaboracion de la
Direccién de Formacién, Asesoramiento y Coaching de la Universidad, ha supuesto para cada uno de los
diez mentores al menos cuatro horas de trabajo semanal y una reunién mensual de seguimiento, es decir
unas 140 horas.

El programa trata de formar habilidades y conductas para solucionar problemas de manera efectiva y
fundamentada, en concreto, habilidades de autogestion (recogida de informacién, autonomia, analisis,
pensamiento sintético, juicio légico, fiabilidad, resistencia mental, autoconfianza y perseverancia), de gestion
del trabajo (resolucién de problemas, precision, planificacion y organizacion y orientacién a los objetivos) y
de interaccion (empatia, manejo de conflictos, asertividad, escucha activa, credibilidad y comunicacion).

Al acabar el programa, el nivel competencial adquirido en los alumnos de tercero al finalizar el curso, ya es
igual al que presentan los alumnos de quinto que no han formado parte del programa. Y el nivel
competencial de los alumnos mentores es superior al del grupo de quinto que no lo han sido.

El programa se present6 en el Congreso de la ADEE (Association for Dental Education in Europe) celebrado
en Hungria, y se presentara un nuevo poster en el congreso anual que la ADEE celebrara en Barcelona.
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También se presentd el pasado 6 de junio en la Universidad Complutense de Madrid en las Primeras
Jornadas de Innovacién Docente, en que varias universidades espafiolas presentaron sus programas de
innovacion. La iniciativa la han coordinado el Dr. Antoni Lluch y los profesores Blanca Paniagua y Victor Gil.
La formacién la han impartido Evaristo Aguado, Edith Castellarnau y Artur Lazaro.

Se aportan evidencias sobre el desarrollo y resultados del programa.

5.1.4 Alumni y Bolsa de Trabajo (http://www.uic.es/ca/activitats-professionals)

La Direccion de Alumni pone a disposicion del alumnado y los antiguos alumnos una Bolsa de Trabajo
recientemente renovada que permite a los estudiantes y antiguos alumnos acceder facilmente a diferentes
ofertas de trabajo y practicas e inscribirse a los procesos de seleccion. Los Unicos requisitos para acceder a
la bolsa de trabajo y las practicas son: (1) ser alumno o Alumni de la Universitat, y (2) disponer de un
usuario y una contrasefia.

Los objetivos principales de Alumni son:

¢ Mantener vive el contacto de la UIC con los antiguos alumnos y de estos entre si.

e Facilitar las ocasiones de encuentro entre los Alumni, los profesores y la comunidad universitaria en
conjunto.

e Impulsar y promocionar las actividades docentes, la formacién continua y la investigacion que lleva
a cabo la Universidad.

e Fomentar las relaciones profesionales de los Alumni con el mundo laboral, social y cultural.

e Colaborar en la financiacién de las actividades de caracter educativo, formativo y asistencial que
organice la UIC.

o Difundir el ideario y el estilo UIC a la sociedad.

5.2. Los recursos materiales disponibles son adecuados al nUmero de estudiantes y a las
caracteristicas de la titulacion.

Tal y como se mencioné en la presentacion de la facultad de Odontologia, el centro cuenta con la Clinica
Universitaria de Odontologia (CUO), compuesta por 56 boxes dentales, todos ellos equipados con la
tecnologia mas puntera y recibe unos 4.200 pacientes al mes: 48 boxes generalistas, 2 boxes para
pacientes especiales y 6 boxes para cirugias.

Ademas, la facultad complementa las instalaciones con los siguientes laboratorios:

— 1 laboratorio de preclinica con 45 simuladores odontoldgicos y radiologia digital para la préactica de
la odontologia sobre simulador. Este nuevo laboratorio permite, con un gran realismo, ejercer la
odontologia por parte del estudiante antes de actuar sobre paciente.

— 2 laboratorios protésicos, con las Ultimas tecnologias en CAD-CAM que permite al alumnado utilizar
las ultimas técnicas en todas las areas de la odontologia.

— 1 laboratorio de investigacion en Odontologia.

— 1 laboratorio de medicina regenerativa.
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En relacién a la tecnologia disponible y utilizada para las pruebas complementarias se dispone de 3 equipos
de radiologia y 3D y programas de planificacién para los programas implanto-protésicos que permite a los
alumnos trabajar con las Ultimas tecnologias.

Complementado a las instalaciones y laboratorios, también hay un equipo integrado de televisién para
retransmitir intervenciones, 2 salas de diagndstico para la imagen, donde se pueden realizar
ortopantomografias, telerradiografias laterales y frontales de craneo y sistema de captacion, y TC; sala de
planificacién de tratamientos; almacén informatizado para la entrega y recogida de material y servicio de
esterilizacion del material e instrumental médico utilizado.

Las dotaciones en infraestructuras de Ultima generacién y de nueva implantacién al sector dental, como la
adquisicién de un servicio de tomografia computerizada de corte cénico (CBCT) Cone-Beam d'I-CAT y otras
conseguidas mediante la cesidon de uso de importantes empresas comerciales, complementa y ayuda a
conseguir la calidad docente y de asistencia de la CUO.

Sin embargo, durante el curso académico 14-15 la Facultad amplié su oferta internacionalizandose con una
nueva linea de Grado en inglés. En este curso 15-16 se ha iniciado la segunda promociéon con la
matriculacion de 34 alumnos de diferentes procedencias que se suman a la promocién ya existente,
contabilizandose un total de 66 alumnos del grupo en inglés. Ademas se ha detectado un aumento en la
solicitud de Traslados de Expediente, un aumento de la demanda de Erasmus IN, y finalmente un aumento
de las matriculas de los Masteres/Postgrados. Todo ello provoca una necesidad de espacios (Laboratorio,
CUO vy aulas) para los proximos cursos. La necesidad de ampliacion de la Clinica Universitaria de
Odontologia se ha trasladado al Patronato y ha sido aprobada. La ampliacion se realizaré por fases a partir
del curso 16-17.

Con un poco mas de detalle, la propuesta de ampliacién de espacios se concreta en:

e LABORATORIO: 1 Laboratorio de 50 plazas.

e BOXES: Una clinica nueva de 32 boxes, o dos clinicas de 16 boxes.

e AULAS: ElI Campus Sant Cugat actualmente sélo dispone de 2 aulas con capacidad para 135
alumnos, dichas aulas son compartidas con otras titulaciones. Se requieren pues de dos y tres aulas
para los cursos 2017-2018 y 2018-2019 respectivamente para una capacidad de 140 alumnos
minimo.

De igual modo, cabe destacar la implementacién de Gesden para la mejora de la atencién al paciente y la
calidad del servicio.

La Biblioteca del campus cuenta con un fondo de 45.300 documentos y 32.500 titulos. Acceso a 63.975
revistas online. En el ambito de Odontologia se dispone de 1.221 ejemplares. Con la Categoria de Dentistry,
Oral surgery & Medicine, en la Web of Science hay 88 revistas con Factor de Impacto. La UIC tiene
suscripcién, y acceso a texto completo a 83 revistas con acceso on line. (en diferentes afios)

La Biblioteca cuenta ademas, con el acceso a los siguientes recursos electrénicos muy utilizados tanto por
el estudiante de Grado y Master, como por el Personal Docente Investigador: Web of Science, Scopus,
Primal Pictures y con acceso a los siguientes gestores bibliogréaficos: Ednote, Refworks y Mendeley.

En todas las titulaciones se esta utilizando la plataforma Moodle. Esta herramienta permite a los
estudiantes consultar los temas tratados en clase, ampliar los conocimientos con bibliografia, ejercicios,
etc.A pesar de que la mayoria de los profesores ya utilizan esta herramienta como apoyo sistematico de su
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docencia, desde la Facultad se sigue insistiendo en su utilizacion en todas las asignaturas, ya que se
considera como herramienta imprescindible y de gran ayuda para el alumno.

Durante el curso 15-16 se ha realizado una modificacién en el Master de Investigacién en Odontologia,
pasando a ser una titulacion que se cursa de forma semipresencial, con lo cual existe una carga lectiva
online muy importante. Después de valorar varias opciones, también se opté por la plataforma Moodle como
base de la docencia online.

En cuanto a la utilizacion de las herramientas online, se seguira insistiendo a todo el profesorado su
utilizacion de forma sistemética para reforzar los conocimientos adquiridos por el alumno.

Finalmente, se hace una breve explicacion de los aplicativos informaticos de que dispone la
universidad para facilitar la gestion de la calidad: GIQ (Gestion Interna de la Calidad), APM (Gestion de
los TFG/TFM) y el Gestor de quejas y sugerencias. Todos han sido desarrollados con recursos internos de
la UIC por la Direccién de Desarrollo Tecnologico.

GIQ En los ultimos afos, se ha trabajado en el Gestor Integral de la Calidad (GIQ) Es una aplicacion
informética disefiada para ser un apoyo esencial en los procesos de seguimiento y acreditacion de las
titulaciones oficiales. Uno de sus pilares bésicos es la gestion documental.

El GIQ permitira simplificar, agilizar, automatizar, difundir y apoyar la gestién de la calidad en la Universidad,
en cada una de las fases del ciclo de mejora continua: planificacion, desarrollo, medida y accién. Este
objetivo general se concreta en objetivos mas concretos:

e Proporcionar un sistema de gestion documental que garantice la seguridad de la documentacion
almacenada, su seguimiento en forma de versiones y su difusion a todas las personas a quienes va
dirigida. El término “documentacion” comprende desde las evidencias generadas en el desarrollo
diario de la actividad de la Universidad hasta los informes de acreditacion que hay que presentar
cada seis afos para cada titulacion.

e Dotar a la Universidad de un sistema de registro, seguimiento y evaluacién de los procesos y
procedimientos que definen el funcionamiento normal de los diferentes centros y servicios.

e Proporcionar un entorno para facilitar y monitorizar los procesos de acreditacion de cada una de las
titulaciones que ofrece la Universidad, siguiendo los procedimientos definidos por las diferentes
agencias de calidad que intervienen en el proceso.

e Desarrollar un sistema para la introduccién, seguimiento, difusién y evaluacién de los objetivos de la
planificacién estratégica y las acciones de mejora que se desprenden de tales objetivos y del
analisis del funcionamiento normal de las diferentes entidades organizativas que conforman la
Universidad.

Durante el curso 2014-2015 el GIQ se ha utilizado experimentalmente desde el Servicio de Innovacion y
Calidad Educativa (SIQE). En el curso 2016-2017 se prevé empezar a poner en funcionamiento la aplicacion
informatica en cada uno del centros de la universidad. Como evidencia se presentan varias capturas de
pantalla.

APM es un aplicativo para la gestion de los proyectos académicos de TFG/TFM que realizan los alumnos.
Permite almacenar de forma estructurada toda la documentacién generada durante el periodo de
elaboracion del TFG/TFM. El uso de esta aplicacion da acceso a las evidencias necesarias para dar
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cumplimiento a los requerimientos legales del proceso de renovacién de la acreditacion de las titulaciones
oficiales. En el caso de los titulos de la Facultad de Comunicacion, se ha sustituido por unas cuentas en la
plataforma Google Drive, especificas para cada titulo y curso, dado que la mayoria de TFG son
producciones audiovisuales, cuyo tamafio es de varios Gigas,.

Sugerencias y quejas (gestor incidencias) es un aplicativo que permite la centralizacion de todas las
sugerencias y quejas en la universidad. Se aportan evidencias de la formacién y las guias operativas
facilitadas a los usuarios.
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Estandar 6

Calidad de los resultados de los programas formativos

Descripcién

Las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes con el
perfil de formacién de la titulaciéon. Los resultados de estos procesos
son adecuados a los logros académicos que se corresponden con el
nivel del MECES de la titulacion, y a los indicadores académicos y
laborales.

3.6 Analisis y uso de los resultados de la formacion. Desarrollo de la
ensefianza y de los planes de estudios.

Directrices de AUDIT:

Correspondencia con los — Aprendizaje y metodologias de ensefianza
apartados del Informe de
S o ) - TFG/TFEM
Seguimiento siguientes: L
— Practicas externas
— Insercion laboral
Correspondencia con las

(1.5)Analisis y uso de los resultados de la formacion

Indicadores

Ver indicadores en los siguientes apartados al ANEXO |
- Métodos docentes
- Rendimiento académico y evaluacion de los aprendizajes
- Practicas externas / Movilidad
- Trabajo final de Grau

Evidencias

Evidencias comunes facultad
EST6.1_03_Reglamento interno TFG_TFM_UIC
EST6.1_18 protocolo profilaxis EB
EST6.1_19 resumen protocolo AA_ACO
EST6.3_04_Explicacion féormulas de célculo de los indicadores

Evidencias Grado en Odontologia

EST6.1_0la_Asignatura — Microbiologia e inmunologia
EST6.1_01b_Asignatura — Patologia medicoquirdrgica general 1
EST6.1_01c_ Asignatura — Periodoncia avanzada

EST6.1_01d_ Asignatura — Traumatologia dental

EST6.1_0le_ Asignatura — Ortodoncia 3

EST6.1_01f_ Asignatura — Cinica integrada

EST6.1_01g_ Asignatura _TFG

EST6.1_02a_Relacion alumno tutor TFG 1516
EST6.1_02b_Relacion alumno tutor TFG 1415
EST6.1_02c_Relacién alumno tutor TFG 1314
EST6.1_03_LISTADO TUTORES TFG 1415

EST6.1_04_Guia operativa_TFG_1516 (incluye hojas de evaluacion)
EST6.1_05_Relacion de profesorado de préacticas externas GRADO_1415
EST6.1_06_ Protocolo CUO Grado 1415

EST6.1_07_Book Clinica integrada

EST6.1_08_Protocolo Endodoncia grado

EST6.1_09_ Tratamientos autorizados CUQO 3°- 4°- 5°

EST6.3_01_Tabla calificaciones_ GODONTO_1415

EST6.4_01_IV Estudio Insercion Laboral UIC — 2007
EST6.4_02_Estudio UIC Insercion Laboral

El listado de evidencias disponibles se recoge al final de la parte comun del
autoinforme
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6.1. Las actividades de formacion son coherentes con los resultados de aprendizaje
pretensos, que corresponden al nivel del MECES adecuado para la titulacion.

En general, el amplio abanico de actividades de formacion basadas en diferentes metodologias docentes,
tiene como objetivo la adquisicién de las competencias generales y especificas establecidas en la memoria
de verificacion del titulo. De esta forma, la implementacién de actividades formativas mediante las diversas
metodologias docentes se ha contemplado en el disefio del titulo para fomentar de manera progresiva y
programada una mayor autonomia y corresponsabilidad de los alumnos en su propio proceso de
aprendizaje.

Las actividades de formacion y las metodologias docentes son coherentes para adquirir las competencias
previstas en la memoria. Las evidencias documentales (examenes, trabajos,...) ponen de manifiesto un
adecuado nivel de formacion en los alumnos.

Se presenta como evidencia la siguiente informacion de las asignaturas seleccionadas segun los criterios
gue establece la Guia para la Acreditacién de las Titulaciones Oficiales de Grado y Master.

a) Informacion en formado tabla sobre los resultados de aprendizaje, actividades de formacion y
sistemas de evaluacion
b) Muestras de ejecuciones de los estudiantes.

Asignaturas seleccionadas de las que se a traen muestras de ejecuciones :

Nam. Denominacién asignatura C(L:Jli,sgoi’rr;sa;i’c;gn ECTS

1 Microbiologia e inmunologia 1 6

2 Patologia medicoquirargica general 1 2 6

3 Periodoncia avanzada 3 3

4 Traumatologia dental 4 6

5 Ortodoncia 3 4 3
P. Ext Practicas externas 5 12
TFG Trabajo Fin de Grado 5 6

6.2. El sistema de evaluacion permite una certificacion fiable de los resultados de
aprendizaje pretendidos y es publico.

Los sistemas de evaluacion previstos para cada materia son publicos y accesibles porque se encuentran
disponibles en abierto en la pagina web de la titulacién. Concretamente, las guias docentes de las
asignaturas detallan el sistema de evaluacion, tal como se puede comprobar en la pagina web o en las
evidencias de las asignaturas seleccionadas anexadas a este Autoinforme.
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En la mayoria de las asignaturas se sigue el sistema de evaluacién indicado en la memoria, solo hay alguna
pequefia variacion en los casos en los que la asignatura correspondiente a un moédulo y materia concreta no
tiene todas las metodologias posibles para dicha materia porque no es necesario por la naturaleza de la
asignatura o porque el porcentaje de las horas distribuidas entre las distintas metodologias ha variado tal y
como se ha recogido en los informes de seguimiento anuales de la titulacién de cursos anteriores. Por lo
tanto, a priori, los métodos de evaluacion son coherentes con las competencias (resultados de aprendizaje)
pretendidos.

En todo caso, podemos concluir que los sistemas de evaluacién establecidos permiten una certificacion
fiable de las competencias de las diferentes asignaturas y permiten discriminar la calidad de los
aprendizajes.

Los mismos resultan adecuados y pertinentes, ya que la naturaleza de sus ejecuciones es congruente con
las actividades realizadas durante el proceso de aprendizaje, al considerar el tipo de competencias
desarrolladas: conocimientos, habilidades y actitudes. En todas las materias del titulo de Grado, los
sistemas y criterios de evaluacion estan publicados en las guias docentes y los alumnos tienen acceso a
través de la web de la Universidad. Esta informacion es publica y el alumno tiene un conocimiento previo de
la misma al inicio de la actividad docente. En ningln caso, los sistemas y criterios de evaluacion pueden ser
modificados durante el trascurso de la actividad docente y, por consiguiente, sin la adecuada valoraciéon
determinada por el proceso de coordinacidon docente del titulo, efectuados después de la finalizacion del
curso académico, por los profesores, coordinadores de médulos y la direccion de la titulacion.

6.3. Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las caracteristicas de
la titulacion.

E\ERIII_DLIJI\Q\E:’?ISS ?)Céﬁa%\gI(E:I\?DTZAJE Curso 10/11 | Curso 11/12 | Curso 12/13 | Curso 13/14 | Curso 14/15
Tasa de rendimiento de primero curso 92,45% 96,00% 92,40% 93,59% 93,21%
ijs%de rendimiento de segundo 95,16% 92,86% 90,34% 92,05% 93,72%
Tasa de rendimiento de tercero curso 95,48% 92,35% 93,57% 94,22%
Tasa de rendimiento de cuarto curso 98,67% 98,31% 97,58%
Tasa de rendimiento de quinto curso 99,71% 99,34%
Tasa de abandono (t+2) 2.27%
Tasa de eficienciaenty t+1 98,30% 96,76%
Tasa de graduacién enty t+1 90,91% 82,96%

Como evidencia se presenta un documento donde se detalla la férmula de célculo de cada uno de los

indicadores que se analizan en este apartado.
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En términos generales se considera que los indicadores de rendimiento académico y evaluacién de los
aprendizajes entran dentro de unos parametros que se consideran adecuados para las caracteristicas de
las titulaciones de la facultad.

En el apartado 8. Resultados previstos de la Memoria del Grado en Odontologia se proponen los siguientes
valores a lograr:

- Tasade graduacién ento t+1 — 85%
- Tasa de abandono — 10%
- Tasa de eficienciaento t+1 — 96%

Segun se desprende de los indicadores la tasa de rendimiento se mantiene por encima del 90 % en todos
los cursos de grado durante el curso 14-15, lo que nos indica que la mayoria de los alumnos aprueban los
créditos matriculados anualmente y, por tanto, la evolucién académica de los alumnos es satisfactoria.

En este sentido, se hace constar que la Junta de centro hace un seguimiento especial durante el curso de
los alumnos que estan matriculados en convocatorias de gracia (52 y 62 ) y de los alumnos que pueden
tener problemas con el régimen de permanencias, dicho seguimiento se hace con implicacion de los
coordinadores de curso y los asesores.

Respecto a la tasa de abandono en el 2014-15 es de un 2.27% y es debida a dos bajas (en ler y 2° curso,
respectivamente) por motivos personales, por tanto, inevitables para la titulacion.

La tasa de eficiencia esta en 97,72 % lo que supone que 86 de los 88 alumnos que iniciaron sus estudios en
el curso 09-10 consiguieron matricularse de todos los créditos del grado en un méximo de 6 afos, lo que
supone un resultado muy satisfactorio.

Por tanto, se estan consiguiendo los resultados previstos en la memoria.

6.3.1. Andlisis por cohortes

Cohorte 1 Cohorte 2
Curso académico inicial 2009-2010 2010-2011
Curso académico en t 2013-2014 2014-2015
Curso académico en t+1 2014-2015 2015-2016
Alumnos totales de la cohorte (Alumnos
matriculados a primer curso de nuevo 88 100% 88 100%
ingreso)
Ndmero de abandonos a primer curso
(permanencia, motivos econoémicos, 1 1.14% 1 1.14%
personales, ...)
Numero de abandono a partir de segundo 1 1.14% 2 22804
curso
Traslado de expedientes hasta la fecha
Graduados en el curso académico t 80 90.91% 69 78.40%
Graduados en el curso académico t+1 6 6.81% 15 17.04%
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ContinGlan estudiando --- 1 1.14%

Otras categorias

Del analisis de las tablas se desprende que se mantiene constante el nimero de alumnos matriculados en
ler curso en los afios 2009-10 y 2010-11.

Sin embargo, hay una diferencia considerable entre la cohorte 1 y la cohorte 2 respecto al nimero de
alumnos que terminan la carrera en los 5 afos previstos; 80 alumnos en la promocién del 09-10 y 69
alumnos en la promocion 10-11. A pesar de ello, el 95,45 % de los alumnos que iniciaron su estudios en el
2010-2011 logran concluirla dentro los 6 afios.

Ello es debido a las incompatibilidades académicas establecidas en el grado que impide a los alumnos que
no aprueban determinades asignaturas matricularse en la que es incompatible académicamente del curso
superior, al final y, en la préactica, supone que el alumno debe cursar un 6° afio con las asignaturas clinicas.

Para establecer dichas incompatibilidades se ha tenido en cuenta lo siguiente:

— Memoria del grado en Odontologia aprobada por los organismos autondémicos y estatales
competentes.

— Estudio y valoracion por parte de los jefes de las distintas areas de la facultad (cirugia, periodoncia,
restauradora, ortodoncia, clinica integrada...).

— Aprobacion por la Junta de Facultad en fecha 24 de abril de 2013. Cada afio son revisadas y
ratificadas por la Junta.

En base a ello, la Junta de Facultad considera que dichas incompatibilidades han de respetarse en todo
caso, porgue es necesario que un alumno haya realizado y aprobado determinados procesos en el
laboratorio, antes de entrar en clinica a tratar pacientes.

Se trata de buscar un equilibrio entre el progreso adecuado del alumno y la seguridad en el trato al paciente.

Por tanto, es criterio de la Junta de Centro desestimar todas las peticiones de los alumnos que supongan
una excepcion a la aplicacion de dicha normativa

Los alumnos tienen conocimiento de dichas incompatibilidades porque son informados por diferentes vias;
guia docente de las asignaturas, correo electronico anual, tablén de informacién de secretaria.

A pesar de todo ello, la Junta de Odontologia, tiene muy clara la premisa de exigir al alumno pero a la vez
acompafiarle y ayudarle en su recorrido académico.

6.3.2. Andlisis de las calificaciones obtenidas

Del examen de la tabla de calificaciones de las asignaturas del grado en el curso 14-15, se desprende que
es en asignaturas del area de ciencias basicas y en asignaturas que estan sobre todo en ler y 2° curso en
las que hay mas porcentaje de suspensos. Consideramos que ello coincide con el periodo de adaptacion
de los estudiantes durante su ingreso en la Universidad (para todos los alumnos supone un cambio y para
muchos de ellos se suma, ademas, el hecho de que han de empezar a vivir fuera de su entorno familiar
porque no son de Barcelona). En el caso de las asignaturas de ciencias basicas debe tenerse en cuenta,
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ademas, que su contenido no es tan odontoldgico, por lo que su estudio se hace mas gravoso para
muchos alumnos que han elegido este grado por su clara vocacion a la odontologia.

Siguiendo con el andlisis de la tabla de calificaciones podemos observar que es en asignaturas de 4° y 5°
cuando mas matriculas de honor hay entre los alumnos; es el caso contrario al de los suspensos, se trata de
alumnos seguros y plenamente integrados en el ambito universitario y son asignaturas, en su mayoria de
alto contenido odontoldgico.

Hay una pequefia excepcion en antropologia (alumnos de salud con inquietudes humanisticas) y Biologia
Humana 2.

El porcentaje de notas més elevado, en la mayoria de asignaturas, oscilan entre el aprobado y el notable.

6.4. Practicas Externas

6.4.1 Practicas curriculares

Curso 12-13 | Curso 13-14
INDICADORES PRACTICAS EXTERNAS | __ (9rado (grado | o150 14-15 | Curso 15-16
parcialmente | parcialmente
implantado) | implantado)
Numero de’ es_tud|antes de la titulacién que 188 295 410 473
realizan practicas externas
Po,rcgntaje de estud|ante§ que_reallzan las 100% 100% 100% 100%
préacticas externas a la universidad
28,29% 24,73%
Porcentaje de estudiantes que realizan las (alumnos (alumnos
L ! . 0% 35,59% de 5° pero de 5° pero
préacticas externas fuera de la universidad
solo 20 solo 20
horas) horas)

Si bien la Clinica Universitaria de Odontologia (CUO) permite a la Facultad la formacién préactica de los
alumnos, La Junta de Facultad considera necesario que ademas de en la CUO, los alumnos de 5° tengan la
posibilidad de conocer otras realidades de la odontologia, por lo que nuestros alumnos realizan practicas
curriculares en las siguientes instituciones: Fundacié Privada Pro Persones amb Disminucié Psiquica
Catalonia (Fundaci6é Catalonia), Consorci Sanitari de Terrassa i Institut Catala de la Salut (ICS), permitiendo
a los alumnos del grado realizar practicas en diferentes Centros de Atencion Primaria (CAP).

De igual modo, se han firmado convenios con diferentes instituciones con el objetivo de formar en los
alumnos una conciencia de responsabilidad social frente a los colectivos mas necesitados o con riesgo de
exclusion social; cabe destacar el convenio con el Consorcio Sanitario Terrassa (para derivacion de
pacientes necesitados a la CUO), Fundacién Odontologia Solidaria y Colegio Odontélogos y Estomat6logos
de Catalunya para atender pacientes en riesgo de exclusién derivados por la Cruz roja. Asimismo la
Facultad cuenta con convenios de practicas activos con las siguientes instituciones: Hospital de Sant Joan
de Déu, Hospital General de Catalunya, Hospital Platd, Fundacion Sanitaria Mollet, Clinica de Ortodoncia
Dra. Montserrat Gonzalez do Nascimento, Fundacié Hospital de Nens de Barcelona, Hospital Platd, Instituto
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Maxilofacial- Centro Médico Teknon, Instituto maxilofacial del Vallés, Gestdent 2014, S.L, Hospital
Universitari Son Espases, Universitat Politécnica de Catalunya. CSA Dental, Hospital, Clinica Dental
Vallespir, SLP, Dantapura, Clinica Dental Garcia Cros.

Asi mismo, cabe la posibilidad de que los alumnos planteen la posibilidad de realizar practicas
extracurriculares en clinicas privadas o publicas.

Organizacioén de las practicas en la CUO

Debido al caracter clinico de las practicas, seguimos una normativa propia (que se entrega al alumno a
inicio de cada curso académico), pero acorde a la normativa de la universidad. Dicha normativa, asi como,
los diferentes protocolos de las areas, esterilizacién, etc. estan publicados en la intranet en el apartado de
Forums- CUO, lo que facilita su consulta y favorece la integracion del alumno en la clinica de odontologia.

Las PE se comienzan a planificar a mediados del semestre anterior al curso, en el cual se realiza la
distribucion de grupos, asignacion de profesores, planificacion de los turnos de clinica (1 mafana , una
tarde y una noche en turnos de 5+5+4 horas, pudiendo comenzar a las 8 de la mafiana y acabar a las 22:00
horas asumiendo todos los alumnos estos tres turnos) asi como la planificacion de los turnos de rotatorio
(précticas clinicas con los alumnos de las Especialidades distribuidas en 7, 5 semanas de 4 horas cada
semestre).

Concretamente, los alumnos de grado empiezan las practicas clinicas en 2° curso (45 horas), no trabajan
sobre paciente, sino que, hacen rotatorio con alumnos de grado de cursos superiores e inician su practica
ente los propios alumnos. Durante el 2° curso se asigna un profesor en clinica cada 5 alumnos. En 3er curso
se realizan 120 horas de préctica clinica, 5 horas semanales en el ler semestre (15 semanas) y 3h/semana
en el 2° semestre (15 semanas). En 4° curso se hacen 525 o 530 horas de practica clinica (hay una
variacion dependiendo de la optativa que cursen), 13h/semana ler semestre (15 semanas) y 17 h/semana 2
semestre (15 semanas). En 5° curso se hacen 480 horas de practica clinica en la CUO a las que han de
afnadirse las que se realizan en el ICS y Fundacién Catalonia (20horas), 16h/semana primer semestre (15
semanas) . 16 h/semana 2° semestre (15 semanas). Al finalizar el grado los alumnos han hecho mas de
1150 horas de préctica clinica. Los alumnos de 5° curso tienen, ademaés, la oportunidad de ser alumnos
internos de las diferentes &reas, en una convocatoria que se abre cada mes de octubre.

Los criterios que se siguen a la hora de asignar el profesorado instructor de los alumnos de 3r curso, cuando
inician su primer afio de practicas clinicas sobre pacientes de la Clinica Universitaria de Odontologia, son:

— Profesionales con el titulo de Grado en Odontologia o Licenciados en Odontologia, o Médicos
especialistas en Estomatologia.

— Titulo en vigor en el Estado Espafiol, y estar colegiados para dicha actividad profesional.

— Se valora que hayan realizado un postgrado en alguna de las especialidades en Odontologia y/o
gue hayan realizado cursos de formacion de apoyo y asesoramiento al alumnado como el programa
Mentoring (impartido en nuestra Facultad de Odontologia).

— Se valora su experiencia y formacion multidisciplinar en Odontologia para que tengan una vision
diagnostica y terapéutica lo mas amplia posible.

En relacion a la ratio alumno/profesor, durante el 2° curso se asigna un profesor cada 5 alumnos, en 3er y 4°
curso se asigna 1 profesor cada 8 alumnos y en 5° curso se asigna 1 profesor cada 10 alumnos.
Consideramos que la ratio profesor es la adecuada, ya que permite velar por la atencion al paciente y el
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tratamiento propuesto, asi como, garantizar la adquisicion por parte de los alumnos de las competencias
clinicas.

Al tratarse de tratamientos multidisciplinares (clinica integrada durante todos los cursos) los profesores de la
CUO son de 5 éareas principales; conservadora-estética, cirugia-periodoncia, endodoncia-protesis vy
odontopediatria. Todos los profesores tienen experiencia en la docencia clinica y en la resolucion de las
patologias orales.

Cabe destacar que en todo caso, se aplican las incompatibilidades académicas aprobadas por la junta de
facultad y ratificadas anualmente, de tal manera que los alumnos solo pueden realizar los tratamientos
correspondientes a las asignaturas que tienen aprobadas.

La evaluacion de los alumnos se hace teniendo en cuenta el tratamiento efectuado, conocimiento de los
protocolos clinicos, cumplimiento de los mismos, trabajo en equipo, habilidad clinica y comunicacién con el
paciente, presentacion de un caso clinico y nimero de tratamientos realizados. La nota del alumno puede
incrementarse si publica o presenta un articulo en una revista o trabajo cientifico en un congreso.

Los resultados obtenidos son altamente satisfactorios. El alumno durante estas PE, no sélo adquiere las
competencias previstas, sino que realizas dichas practicas con mucha frecuencia y con gran variedad de
casos clinicos, siempre en busca de la excelencia de los tratamientos llevados a cabo tras el diagnéstico
pertinente. Conviene destacar que el volumen de pacientes atendidos en la CUO es bastante considerable a
pesar de la situacion econdémica actual, por lo que no hay problemas a la hora de efectuar los tratamientos
previstos. Todo ello se consigue gracias a unas instalaciones de la Clinica Universitaria de Odontologia
(CUO) dotadas de los equipamientos mas punteros y modernos, bajo la supervision constante y minuciosa
del profesorado responsable de esas practicas, lo que ha generado un gran prestigio de la CUO dentro del
ambito odontolégico. Lo anteriormente citado, implica que haya una alta afluencia de pacientes, con gran
demanda de tratamientos complejos y sofisticados.

En relacién a los recursos, como se puede observar el nUmero de alumnos en practicas es cada vez mayor
y se deben sumar, ademas, los correspondientes a los titulos de master universitario y propios. Por este
motivo, y como accion de mejora se esta gestionando una amplicacion de la clinica con 32 boxes mas tal
como se ha comentado anteriormente.

6.4.2 Practicas extracurriculares

En el curso 14-15, los alumnos interesados en realizar practicas externas extracurriculares han tenido
posibilidad de hacerlo, siempre que la institucién propuesta cumpliera con las condiciones adecuadas para
gue el alumno pudiera realizar préacticas relacionadas con las competencias del grado.

La Junta de Facultad fomenta la firma de este tipo de convenios con clinicas dentales, laboratorios e
instituciones hospitalarias, porque considera que es un modo de facilitar a los alumnos su introduccién en el
mercado laboral.

6.4.3 Informacién publica sobre las practicas externas

La informacién publicada en la web esta actualizada y es coherente con la memoria de verificacién, sin
embargo, consideramos que, aunque es suficiente, para informar a alumnos, podria incrementarse la
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informacion para futuros alumnos. La normativa de las practicas de la CUO esta publicada en la intranet
(férum CUO) y no aparece publicada la relacién de empresas con las que existe convenio de practicas.

Por lo tanto, como accién de mejora, se aumentara la informacion publica en la web sobre las practicas
externas en la CUQO, ya que consideramos que dichas préacticas constituyen uno de los pilares principales
del grado y, en cambio, ello no queda suficientemente reflejado. Por otra parte, como mejoras se seguira
trabajando para aumentar los convenios con la industria tanto a nivel de cesién de aparatologia para
docencia y asistencia, como a nivel de colaboracion en investigacion clinica y los convenios para que los
alumnos, ademas de las practicas en la CUO puedan realizar practicas curriculares y extracurriculares.

6.5. Movilidad

INDICADORES MOVILIDAD Curso 12-13 | Curso 13-14 Curso 14-15 Curso 15-16

Numero de estudiantes incoming que han

. . 20 21 26 27
realizado su estancia en el centro

Numero de estudiantes incoming que

han cursado asignaturas en la titulacion 6 8 12 12

Numero de estudiantes de la titulacién
gue han realizado estancias fuera de la 9 11 14 27
UIC (outgoing)

Como podemos valorar en los resultados respecto el nimero de estudiantes que han hecho movilidad, el
namero de estudiantes ha incrementado, respecto al curso 13-14.

Durante el curso académico 2014-2015 han realizado una estancia de movilidad en la Facultad de
Odontologia 26 alumnos incoming, a pesar de que el total de solicitudes fueron de 32. De estos 26 alumnos
s6lo 7 han realizado una estancia durante todo el curso académico: 2 alumnos provenientes de la Facultad
de Montpellier (Francia), 2 alumnos de la Facultad de Chieti-Pescara (ltalia), 2 alumnos de la Facultad de
Pavia (Italia) y 1 alumno de la Facultad Egas Moniz (Portugal). De los otros 19 alumnos, 11 realizaron su
estancia el primer semestre: 1 alumno de la Facultad de Chieti-Pescara (ltalia), 1 alumno de la Facultad del
Tecnolégico de Monterrey (Méjico), 3 alumnos de la Facultad de San Martin de Porres (Per(), 2 alumnos de
la Facultad de los Andes (Chile), 1 alumno de la Facultad de Paris Descartas (Francia), 1 alumno de la
Benemeérita Universidad Auténoma de Puebla (Méjico) y 2 alumnos de la Universidad de Aguascalientes
(Mégjico); y los otros 8, durante el segundo semestre: 1 alumno de la Facultad de Lorraine (Francia), 3
alumnos de la Facultad de Foggia (Italia), 1 de la Universidad de San Martin de Porres y 3 alumnos de la
Universidad Autbnoma de Nuevo Ledn han realizado actividades de postgrado. De los 26 alumnos, 11 han
realizado Unicamente la asignatura de Clinica Integrada, es decir, las practicas a la Clinica Universitaria de
Odontologia (CUO); 12 han realizado asignaturas teéricas del grado y practicas a la CUO; y sélo 4 han
realizado asignaturas tedricas.

También nos visitaron 9 alumnos de grado de la Universidad de Yonsei, Seul (Corea), durante 3 dias en el
mes de julio haciendo una rotacidén para ver las actividades que se realizan a los diferentes méasteres de la
Facultad de Odontologia (FO).
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Durante el curso 2014-15 nos han visitado alumnos de posgrado de diferentes universidades: 1 alumna
reciente graduada de la Friedrich Schiller Universitat (Jena, Alemania) recibié una Beca del programa
Leonardo da Vinci Training Agreement y realizé las practicas a la nuestro universidad. 3 alumnos de Master
de Odontopediatria de la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn (Méjico) hicieron una estancia al Master de
Odontopediatria y 3 profesores y 2 alumnos del Master de Endodoncia de la Nueva Southearn University
(Florida).

Durante el curso académico 2015-2016 han realizado una estancia de movilidad a la Facultad Odontologia
27 alumnos incoming, a pesar de que el total de solicitudes llego a 42. De estos 27 alumnos, s6lo 2 alumnos
han realizado una estancia durante todo el curso académico: 1 alumna proveniente de la Facultad de
Montpellier (Francia) y la otra de la Facultad Egas Moniz (Portugal). De los otros, 16 alumnos realizaron su
estancia el primer semestre: 1 alumno de la Facultad de Chieti-Pescara (Italia), 1 alumno de la Facultad de
Foggia (Italia), 2 alumnos de la Facultad de Lorraine (Francia), 2 alumnos del Tecnolégico de Monterrey
(Méjico), 4 alumnos de la Universidad de San Martin de Porres (Peru), 2 alumnos de la Universidad de los
Andes (Chile) y 2 alumnos de la Universidad del Bosque (Colombia); y los otros 9, durante el segundo
semestre: 1 alumno de la Facultad de Montpellier (Francia), 1 alumno de la Facultado de Oslo, 2 alumnos
de la Universidad de San Martin de Porres (Perd) y 3 alumnos de la Benemérita Universidad Autbnoma de
Puebla (México) y 2 alumnos de la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn han realizado actividades de
postgrado . De los 27 alumnos, 12 han realizado Unicamente la asignatura de Clinica Integrada, es decir, las
practicas a la Clinica Universitaria de Odontologia (CUO); 11 han realizado asignaturas teéricas del grado y
practicas a la CUO; y s6lo 4 han realizado asignaturas tedricas.

Durante el curso 2015-2016 nos han visitado alumnos de posgrado de diferentes Facultades: 13 alumnos y
3 profesores del Master de Endodoncia de la Universidad de los Andes ( Chile), 2 alumnos del Master de
Endodoncia de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn (Méjico), 1 alumna del Master de Odontopediatria
de la Universidad de los Andes (Chile), 1 alumno y 1 profesor de la Nueva Southearn University (Florida).

En general, y en cuanto a los cursos académicos 2014-2015 y 2015-2016, su rendimiento en la CUO, asi
como a las asignaturas tedricas ha sido adecuado y correcto, a pesar de que siempre acostumbran a
necesitar un periodo de adaptacion, entre otras cosas por los protocolos y normativa de la Universidad.
Sobre todo ya que la mayoria de alumnos vienen a hacer practicas clinicas, también se han de adaptar al
funcionamiento de la parte clinica. Durante este periodo y a lo largo de su estancia, los alumnos incoming
disponen de una coordinadora académica, de un coordinador de practicas y de una coordinadora de
Erasmus para poder hacer todas las consultas que quieran asi como para poder hacer un buen seguimiento
de los alumnos. Tal como se propuso el curso anterior, se ha llevado a cabo la acciéon de mejora donde la
coordinadora Erasmus se pone en contacto con los alumnos, con los coordinadores de practicas y con los
tutores clinicos de los alumnos de Erasmus mas frecuentemente para tener un mejor control de sus
situaciones.

En cuanto al material necesario para poder hacer las practicas, la FODO pone a su disposicion el material
(caja de instrumental), material rotatorio y un articulador, necesario para realizar las practicas. Los alumnos
hacen un depdsito econdémico que se devuelve cuando acaban su periodo de practicas.

Por dltimo, habria que decir que para algunos alumnos incoming, y dependiendo de su origen, presentan
algunas dificultades a la hora de tratar con los pacientes, puesto que algunos de ellos no dominan el
castellano. A pesar de que se pide el certificado de nivel del idioma nos encontramos que a veces no se
corresponde a los conocimientos. Por este motivo, tal como y como se propuso como accién de mejora para
el 2014-2015, el alumno incoming hace de pareja en las practicas con un alumno de la FO de la UIC. Aun
asi, se les ofrece desde el Servicio de Idiomas de la Universidad hacer cursos de catalan y de castellano.



uLc

barcelona

GRADO EN ODONTOLOGIA

AUTOINFORME DE ACREDITACION Fecha elaboracion inf. Julio 2016

Para facilitar la mejor integracion de los alumnos incoming se proponen realizar una serie de actividades al
inicio de su estancia.

Debido al incremento de visitas de alumnos de posgrado de diferentes Universidades, creemos que
tendriamos que mejorar lo registro de estos alumnos y protocolizar los tramites de sus visitas.

6.5.1 Valoracidn de las acciones de movilidad de los alumnos incoming

La UIC facilita a las universidades con las que tiene convenio el material necesario sobre sus opciones de
movilidad y se estad trabajando para que todos los documentos estén actualizados en la web. La UIC
también facilita un video con la informacion mas dindmica sobre la nuestra Universidad, para que hagan
difusioén en las jornadas donde presenten los destinos de movilidad.

Desde la UIC se hace una acogida personal a los alumnos incoming y se les informa de todas las
actividades que se realizan en la Universidad invitandolos a que participen. Ademas los coordinadores
tienen una relacién bastante directo con los alumnos para que les puedan transmitir cualquier requerimiento.
Como hemos comentado en el apartado anterior se proponen una serie de actividades nuevas explicadas
con mas detalles en las acciones de mejora para facilitar y ayudar en la integracién al alumno incoming.

A los alumnos se les facilita el acceso a todas asignaturas del plan de estudio, pudiendo realizar
modificaciones aunque hayan pasado unos dias del comienzo del curso. Se informa a todos los profesores
titulares de las asignaturas cuales son los alumnos que estan haciendo Erasmus para que los puedan
ayudar.

Este curso 20105-2016 se han renovado los siguientes convenios: con la Universidad Benemérita de Puebla
y con la Universidad Autbnoma de Nuevo Leén, ambas de Méjico.

Se han firmado nuevos convenios con: la Universidad de Montreal, Canada (septiembre 2014), con la
Universidad de Oslo (2015), con la Universidad de Coimbra (2016) y con la Universidad de San Martin de
Porres se ha ampliado el convenio para la participacion de docentes.

Hay prevision de firmas de nuevos convenios: con la Universidad Nacional de Pedro Henriquez Urefia
(UNPHU) de Republica Dominica, con la Universidad Academisch Centrum Tandheelkunde Amsterdam
(ACTA), Universidad de Insuria de Italia, Universidad de Sassari de Italia, Universidad de Cuauhtemoc de
San Luis de Potosi y de Queretaro de Méjico.

La Facultad de Odontologia (FO) tiene mucho interés en establecer nuevos convenios, por eso realiza
visitas a diferentes Universidades, para conocerlas y que nos conozcan a nosotros para poder establecer
futuros convenios. En diciembre del 2015 se visitaron las universidades de Pensilvania y la Universidad de
Columbia (NY), para establecer relaciones para futuros intercambios de estudiantes.
También se visitod la Universidad Nacional de Pedro Henriquez Urefia (UNPHU) de Republica Dominica,
para valorar la posible firma de un convenio de intercambio de  estudiantes.
Los alumnos incoming disponen de un tutor, que se encarga de los alumnos incoming. Este tutor se encarga
personalmente de apoyar a estos alumnos, manteniéndose en contacto con los alumnos frecuentemente.

No disponemos de una normativa propia de movilidad incoming, pero todas las personas que estan
involucradas en los procesos de movilidad tienen conocimiento de los timmings y documentacion necesarios
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para realizar los procesos pertinentes. Desde Relaciones Internacionales hay una serie de documentos
referentes a las diferentes necesidades de la movilidad de los alumnos incoming.

Los alumnos reciben todas las comunicaciones oportunas desde el departamento de Relaciones
Internacionales antes de llegar a la Facultad respecto a los requerimientos necesarios y al desarrollo de su
incorporacion en la Facultad. Una vez han llegado a la Facultad el trabajo es combinado entre el
departamento de Relaciones Internacionales y los coordinadores de Erasmus de la propia Facultad, puesto
gue ayudan en su incorporacion a la parte académica y clinica de la Facultad y a resolver diferentes dudas
personales que tienen los alumnos.

Este curso hemos hecho entrevistas personales las diferentes personas encargadas de movilidad con los
alumnos para ser conocedores de sus necesidades y de cédmo se ha desarrollado su estancia en la Facultad
de Odontologia. Todos los alumnos nos han manifestado que ha sido una experiencia muy positiva con un
indice de satisfaccion muy alto.

Los alumnos consideran que han adquirido las competencias previstas y valoran muy positivamente las
practicas clinicas que se realizan a la Clinica Odontolégica de la Facultad.
Para poder tener un registro por escrito como accion de mejora por el curso préximo proponemos hacer un
registro mediante una encuesta-entrevista personalizada de cada alumno para ser conocedores de las
satisfacciones y carencias y poderlo registrar fisicamente junto a su ficha

6.5.2 Valoracidn de las acciones de movilidad de los alumnos outgoing

En el mes de Diciembre de 2013 y 2014 se realizaron las sesiones informativas de movilidad a los alumnos
de 3° y 4° de grado, por separado. La sesién la imparti6é la coordinadora de Erasmus y la coordinadora
académica del programa Erasmus+. En estas sesiones los alumnos fueron informados de cuales eran los
destinos con los que la Universidad tenia convenio, a qué becas podian optar y como hacer su solicitud
para optar en una plaza de movilidad. Toda esta informacion se envio también via e-mail a todos los
alumnos de 3° y 4°, los cuales tenian dos meses para poder hacer su solicitud de estancia. Al 2013 los
alumnos de 4° que asistieron a la sesion informativa fueron unos 20 alumnos.
En el 2014, a la sesién informativa asistieron 30 alumnos de 3° de grado y 23 alumnos de 4°.

En el 2015, a la sesién informativa asistieron 37 alumnos de 3° y 17 alumnos de 4°.

Como podemos observar cada afio tenemos mas alumnos interesados en el conocimiento de los programas
de movilidad y vemos que ha incrementado el nimero de alumnos de tercero que quieren participar en un
programa de movilidad. Se esta trabajando para que sean mas faciles las convalidaciones de la parte
practica de las asignaturas, puesto que la mayoria de nuestros alumnos que hacen movilidad sélo hacen
practicas. Pero en los casos que los alumnos hacen el examen tedrico en la Facultad de destino se les
convalida la asignatura.

En septiembre del 2014 se firmd un convenio con la Universidad de Montreal, Canada, para que 1 o dos
alumnos de los ultimos cursos de grado pudieran ir en verano a realizar practicas. Previo a la firma de este
convenio nos visitd el Vicedecano de Relaciones Internacionales de la Universidad de Montreal. El 2015 se
firmd el convenio con la Universidad de Oslo para poder empezar a realizar en el 2015-2016 movilidad de
alumnos durante el primer semestre de Grado de 4° curso, puesto que en este semestre se hace la
formacién en inglés en esta universidad. Previo a la firma de este convenio en el mes de diciembre del 2014
el decano y 2 vicedecanas de la FO fueron a visitar la Facultado de Odontologia de la Universidad de Oslo.
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Posteriormente al mes de mayo del 2015 el decano y 4 miembros de la direccion de la FO de la Universidad
de Oslo vinieron a visitar la nuestro universidad.

Los diferentes miembros de la junta de la Facultado de Odontologia iran a visitar universidades americanas
para establecer posibles nuevos convenios. En diciembre del 2015, el decano y la vicedecana de
investigacion visitaron las universidades de Pensilvania y la Universidad de Columbia NY, para establecer
relaciones para futuros intercambios de estudiantes. En febrero del 2016 2 miembros de la Junta de FO
visitaron la con la Universidad Nacional de Pedro Henriquez Urefia (UNPHU) de Republica Dominica, para
valorar la posibilidad de firmar un convenio para intercambio de estudiantes.

Los profesores de los diferentes departamentos estdn haciendo conferencias en diferentes universidades a
nivel mundial, para dar visibilidad a nuestra Universidad.

Todas estas acciones estan destinadas a aumentar el nimero de oferta de destinos a ofrecer a nuestros
alumnos, ya que es uno de los requerimientos de nuestros alumnos.

Respecto a la movilidad de los alumnos de posgrado: se esta trabajando en la firma de un convenio con la
Universidad de Hadassah, para intercambio de alumnos de master.

En el curso 2015-2016 debido a la iniciativa del programa Erasmus de financiar practicas a reciente
graduados, se ha hecho difusion a los alumnos que estan en esta etapa para incrementar las practicas de
los alumnos en el extranjeroTanto la coordinadora de movilidad de la FO, como la coordinadora de Erasmus
de la UIC, estdn en constante contacto con los alumnos outgoing para conocer su situacion y poder
solucionar diferentes adversidades gque se les presenten.

Ahora mismo no disponemos de una normativa especifica de outgoing, pero estamos trabajando para
poderla hacer. Pero si que tenemos establecidos los periodos en los cuales se realizan todos los tramites y
se comunica de manera adecuada a las personas que estan involucradas (alumnos, pas, pdi). En el servicio
de Relaciones Internacionales disponen de toda la documentacién necesaria para gestionar las movilidades
de los estudiantes.

Durante el curso académico 2014-2015 19 alumnos realizaron una solicitud de estancia. Finalmente, 14
alumnos realizaron una movilidad outgoing: 3 en la Universidad de San Martin de Porres (Pert), 2 alumnos
en la Universidad de Ghent (Bélgica), 2 alumnos en la Paris Descartas (Francia), 3 en la Universidad de Los
Andes (Chile), 1 alumno en la Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla (Méjico), 1 alumno en la
Universidad de el Bosque (Colombia) y 2 alumnos realizaron una estancia bilateral en la Tufts University
(EEUU). Ademas por primera vez 1 alumna realizé una estancia de 1 mes durante el mes de Julio en la
Universidad de Montreal (Canada). En todos los casos, nuestros alumnos realizaron Gnicamente practicas
clinicas en las Universidades de destino, teniendo que hacer los exdmenes de las asignaturas tedricas a la
UIC.

Durante el curso académico 2015-2016, 27 alumnos han realizado una movilidad outgoing, de los 27 que
realizaron la solicitud. 5 alumnos han estado en San Martin de Porres (Peru), 3 alumnos en la Universidad
de Los Andes (Chile), 2 alumnos en Paris Descartas (Francia), 2 alumnos en Lorraine (Francia), 2 alumnos
en Montpellier (Francia), 3 alumnos en Ghent (Bélgica). Y por primera vez, 3 alumnos han estado en Egas
Moniz (Portugal) y 2 alumnos en la Universidad de Witten (Alemania) y 2 alumnos realizaron una estancia
bilateral en la Tufts University (EEUU). Aun asi, y por primera vez, 3 alumnos han hecho su estancia
durante el segundo semestre, uno de ellos a la Universidad de Ghent (Bélgica) y los otros 2 en la
Universidad de Oslo (Noruega). En todos los casos, excepto en la Universidad de Paris Descartes, nuestros
alumnos realizaron Unicamente practicas clinicas en las Universidades de destino, teniendo que hacer los



uLc

barcelona

GRADO EN ODONTOLOGIA

AUTOINFORME DE ACREDITACION Fecha elaboracion inf. Julio 2016

examenes de las asignaturas teéricas en la UIC. En cuanto a la Universidad de Paris, los alumnos
realizaron los examenes de tres asignaturas, las cuales se les convalidaron junto con la asignatura de
Clinica Integrada.

Todos los alumnos nos han manifestado que habia sido positivo por ellos realizar la movilidad. A pesar de
gue nos manifiestan que no todos los destinos ofrecen las mismas caracteristicas en cuando a las practicas
gue realizan los alumnos.

Se considera que los alumnos han adquirido las competencias previstas.

Uno de los puntos débiles que hemos encontrado, es que debemos conocer de antemano las universidades
con las cuales se firman convenios, y también que los alumnos requieren mas informacién antes de hacer
una estancia de movilidad en diferentes aspectos.

Las propuestas de acciones de mejora concreta para la gestiéon de la movilidad en general son las
siguientes:

e tener un mejor registro de todos los alumnos de posgrado que vienen a visitar nuestra facultad y
analizar cémo ha sido su visita.

e ampliar el nimero de convenios para los alumnos dispongan de mas destinos para hacer movilidad.
La FO esta interesada al visitar mas Universidades, para valorar la posibilidad de establecer
convenios nuevos y conocer de primera mano siempre que se pueda el futuro destino de nuestros
estudiantes.

e mejorar la informacién que hay a través de la web para que los alumnos tengan un acceso y unas
indicaciones mas claras sobre todos los aspectos de movilidad.

Las propuestas de acciones de mejora concreta para la gestién de la movilidad de alumnos incoming son
las siguientes:

e Aparte de hacer la Welcome Sesion, que se hace cada inicio de curso para recibir los alumnos
incoming de las diferentes titulaciones, como propuesta de mejora se propone hacer un tour por la
ciudad de Barcelona invitando a todos los alumnos de movilidad de todas las titulaciones de la UIC,
donde se conoceran entre ellos y conoceran la ciudad de Barcelona.

e Se propone que una becaria internacional expligue a los alumnos incoming mediante un taller:
“Organizacion de taller: Cultural Schocking”. Para recibir los alumnos personalmente y conocer sus
necesidades personales al pais donde han venido a hacer intercambio, para ofrecer al alumno
incoming una acogida mas personal.

e Continuar trabajando en la encuesta para que haya un registro, que respondera el alumno incoming
antes de devolver a su destino. Que ahora mismo se hace de una manera mas personal e informal.

Las propuestas de acciones de mejora concreta para la gestién de la movilidad de alumnos outgoing son las
siguientes:

e Hacer talleres por alumnos outgoing para integrarlos en la nueva cultura donde van destinados.

e Reunirse los coordinadores de movilidad de la FO con los alumnos una vez los alumnos tengan los
destinos asignados para orientarlos en su estancia de movilidad a la universidad de destino.

e Hacer sesiones con el departamento de internacional porque tengan un mejor conocimiento de la
documentacion necesaria.
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6.6. Trabajo Fin de Grado (TFG)

INDICADORES TFG Curso 2013-2014 Curso 2014-2015
Numero de TFG/TFM posibles 83 87
Numero de TFG/TFM presentados 83 85
Ndmero de tutores de TFG/TFM 61 66
Promedio de TFG/TFM por tutor 1,36 1,28
Porcentaje de excelentes y MH Exc 9,6% i MH 4,8% Exc 7,06% i MH 4,7%
Porcentaje de notables 62,70% 62,35%
Porcentaje de aprobados 22,90% 21,17%
Porcentaje de suspensos 0,00% 4, 7%

En primer lugar comentar que la gestion del TFG se realiza segin el Reglamento Interno de TFG/TFM de la
UIC aprobado por la Junta de Gobierno el 30/07/2012. A continuacion se explica con mas detalles algunos
aspectos:

Coordinacion del TFG - La coordinacion se hace mediante una coordinadora y contando también con una
comisién de TFG compuesta por una persona de cada departamento que se encarga de vehiculizar la
informacion de cada area con sus tutores. Ademas cada alumno tiene como minimo un tutor que se encarga
de guiarle durante todo el curso y orientarle en la elaboracién de TFG ya que representa una tarea dura
para los alumnos. En algin caso esporadico, algun tutor tiene mas de un alumno. También existe algun
caso concreto de co-tutorizaciones en el que dos tutores supervisan a un solo alumno. Estos casos se han
dado en los casos en los que, por ejemplo, se necesitaba un mayor conocimiento de dos areas dentro de la
odontologia.

Referente a la coordinacion, en el curso 2013-2014 se propuso crear un segundo coordinador para el TFG,
pero después de analizarlo més detalladamente, se opt6 crear una comision de TFG que vehiculizara mejor
la informacién dentro de cada departamento. Ademas esta comision también ha velado porque las lineas de
investigacion de los TFG sean coherentes con cada departamento.

Defensa — Segun lo establecido en el reglamento interno la defensa se realiza una vez que el estudiante
haya superado al menos el 80% de los créditos correspondientes a las materias del curso anterior al del
TFG y la totalidad de los créditos correspondientes a los cursos anteriores. Esta defensa es publica e
individual en las que los alumnos disponen de 20 minutos de exposiciéon y 10 minutos méas en los que de
preguntas por parte del tribunal, donde deben reflejar el trabajo realizado durante todo el curso y exponer
los diferentes apartados de los que consta el trabajo final

Tribunal evaluador — La defensa se hace delante de un tribunal evaluador compuesto por tres miembros,
de los cuales uno por lo menos es de plantilla se la UIC. Estos tribunales son propuestos por la
coordinadora con ayuda de la comision y posteriormente se aprueban por la Junta de Facultad.
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Para la gestion del TFG del Grado en Odontologia se ha utilizado el APM, aplicacién informatica. Todos los
alumnos tienen introducidos sus proyectos y sus tutores y la mayoria de la informacion es enviada a través
de la plataforma. También los alumnos cuelgan sus trabajos alli y se comunican con la coordinadora o con
los tutores mediante esta via. Aunque se esta utilizando la plataforma para los proximos cursos académicos
se debe mejorar la implantacion de la plataforma que la Universidad ha previsto para la gestion del TFG.

El TFG estéa disefiado con las siguientes fases:

La primera de las fases consiste en la eleccion del tema por parte de los alumnos y la posterior asignacion
de un trabajo y de un tutor dentro del tema o departamento. Las tematicas son propuestas por cada
departamento, segun sus lineas de investigacion y los trabajos que estan desarrollando. Apoyados en esa
idea se cre6 la comision de coordinacién de TFG para que supervisara que las tematicas de los trabajos
siguieran las lineas de investigacion de cada area. La asignacion de trabajos sera realizada por la
coordinadora.

Una vez asignado el tema se introduce en la plataforma informatica APM y el alumno debe tener un minimo
de 6 tutorias. El profesor contara con una hoja de evaluacidon que tendra que rellenar en cada tutoria,
evaluando una serie de parametros que permitiran de una forma objetiva el seguimiento del trabajo
individual del alumno.

Al finalizar el primer semestre han de entregar en el plazo establecido la primera parte del trabajo que
consiste en la introduccion, materiales y método. Este trabajo se corrige por dos personas del mismo
departamento que punttan el trabajo. La nota del primer semestre (Memoria de Fin de Grado) es la media
de la nota del tutor, que evalla el trabajo y las tutorias, y de las correcciones tal y como consta en la guia
docente.

En el segundo semestre el alumno hace otras 6 tutorias y finalmente entrega el trabajo completo que
también es corregido por personas del mismo departamento de procedencia del trabajo. Después hace una
exposicién oral del trabajo ante un tribunal compuesto por 3 personas que evalla la presentacion el trabajo
en si y lo expone.

Finalmente este curso 2015-2016 también se ha introducido un nueva mejora y es que las asignaturas tanto
de memoria de fin de grado como de exposicion ya no dependen del area de integrada como en los cursos
anteriores sino que han pasado a depender del departamento de Investigacion.

Los sistemas de evaluacion del TFG son publicos, ya que se encuentran incorporados en la guia docente y
ademas, al inicio del curso, se les envia mediante un email y permanece colgada la normativa de evaluacion
y de configuracion del trabajo en la plataforma informatica.

6.7. Los valores de los indicadores de insercién laboral son adecuados para las
caracteristicas de la titulacion.

En este apartado se analizaran los resultados obtenidos en la V Encuesta de Insercion Laboral (EIL)
realizada por AQU en el curso 13/14 y dirigida a los licenciados en Odontologia en la promocién 09/10.

Resultados de la V Encuesta

INDICADORES INSERCION LABORAL . -
insercion laboral AQU Catalunya
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adecuacion | que requieren una formacion universitaria

Promedio de la valoracion de la utilidad de la
Formacion | formacion tedrica (Entre las personas ocupadas en un

tedrica lugar de trabajo que requieren una formacién de nivel 5,57
universitario)
Promedio de la valoracion de la utlidad de la

Formacion | formacién préactica (Entre las personas ocupadas en -

practica un lugar de trabajo que requieren una formacion de
nivel universitario)

En este apartado se han analizado los datos obtenidos a la V Encuesta de Insercién Laboral realizada por
AQU Catalufia. En esta encuesta se observan los resultados obtenidos por las dos Facultades de
Odontologia que hay en Catalufia. Se han comparado los resultados entre ambas y también se han
comparado los resultados en algunos puntos que eran destacables respecto a los resultados obtenidos en
la encuesta anterior en la cual ya participaron las dos universidades.

En primer lugar destacar que Odontologia se encuentra dentro de las 30 titulaciones tienen un porcentaje de
ocupacion laboral superior al 90%.

El porcentaje de participacion de la UIC es de un 64,36%.

En esta encuesta se ha analizado el perfil de la ensefianza, donde se recogen los antecedentes laborales
de los encuestados, se analiza la situacién laboral que tiene los estudiantes durante la realizacidon de los
estudios. Respecto a los resultados obtenidos podemos ver que un 57,81% de los estudiantes de la UIC son
estudiantes a tiempo completo, el 31,25% compatibilizan los estudios con un trabajo a tiempo parcial
(relacionado: este trabajo esta relacionado con el campo de la odontologia), el 7,81% compatibilizan los
estudios con un trabajo a tiempo parcial (no relacionado: el trabajo que desarrollan no esta relacionada con
el campo de la odontologia) y un 3,13% son estudiantes y a la vez trabajan a tiempo completo (el trabajo
gue desarrollan esta relacionado con el campo de la odontologia).

Respecto a la situacién laboral actual, el 92,31% esta ocupado, hay un 3,08% que est4 parado con
experiencia y un 4,62% que son inactivos. Los resultados obtenidos son similares entre ambas
universidades.

En cuanto a los datos de insercion laboral que son referentes a la primera insercion laboral y al afio de inicio
del trabajo actual obtenemos los siguientes datos:

El 43,75% su trabajo actual es el primer trabajo que obtuvieron. Si analizamos cuando se incorporaron a su
primer trabajo; un 39,06% se incorporo antes de acabar, un 14,06% en menos de un mes, un 15,63% de 1-
3 meses, un 21,88% de 4 a 6 meses, un 7,81% de 7 a 12 meses y un 1,56% tardé mas de 1 afio. Podemos
observar que encontramos que los datos mas relevantes respecto a la insercién a su primer trabajo se dan
desde antes de acabar a los primeros 6 meses.

En cuanto al andlisis comparativo entre ambas Universidades, nos encontramos diferencias importantes en
cuanto al % de graduados que su primer trabajo es el actual, ya que en la UIC es de un 43,75% y en la otra
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universidad es de un 22,54%. También en cuanto al tiempo de la primera insercién encontramos diferencias
importantes en cuanto al % de graduados que se incorporan antes de acabar, en la UIC es del 39,06% y en
la otra Universidad del 24,62%. También destacamos una diferencia importante en los resultados obtenidos
respecto a los graduados que tardé mas de 1 afio, en la UIC fue de 1,56% y de la otra universidad fue de un
15,38%.

En cuando al analisis del afio de inicio del trabajo actual encontramos que el mayor porcentaje; 46,88%
hace mas de tres afios; el 20,31% hace 3 afios, el 17,19% hace 2 afios y el porcentaje va disminuyendo
hasta el afio actual. Lo que quiere decir que el trabajo actual la iniciaron el mayor porcentaje entre hace mas
de tres afios y hace 2 afios. Los resultados obtenidos fueron similares para ambas Universidades.

Respecto a la via de acceso al primer trabajo: El porcentaje mas grande de acceso al primer lugar de
trabajo es un 48,44% por la via de contactos, que es el porcentaje mas importante en cuanto a la via de
acceso de ambas Universidades, sigue siendo el porcentaje mayoritaria igual que en las encuestas
realizadas anteriormente; seguido en el caso de la UIC de Internet en un 20,31%, destacamos este
porcentaje, puesto que los datos obtenidos son bastante diferentes a las obtenidos por la otra Universidad.
Las siguientes vias de insercién son: practicas de estudios con un 7,81%, bolsas de trabajo institucionales o
del colegio profesional, 4,69%. El porcentaje que trabaja a empresa propia es del 3,13%. Queremos
destacar que la UIC tiene un 3,13% que acceden a su primer trabajo via servicios universidad, de la bolsa
de trabajo que dispone la propia Universidad a diferencia de la otra Universidad que no tiene ningun
resultado en este campo, detectamos como punto débil el bajo porcentaje y analizaremos opciones para
incrementar esta bolsa de trabajo. Queremos remarcar que los graduados a la UIC, aunque con un
porcentaje bajo, 1,56%, han accedido a su trabajo por oposiciones, que si lo comparamos con la otra
Universidad no hay ningun resultado en este apartado y también si lo comparamos con la encuesta del 2007
no habia ningln resultado en este apartado en ambas universidades.

Situacioén laboral: La situacién laboral en la que se encuentran los encuestados es que un 68,75% estan
trabajando la jornada laboral completa. Respeto el tipo de contrato que tienen un 73,44% son auténomos,
tan so6lo un 21,88% son fijos y un 4,69% tienen un contrato temporal. Si comparamos los datos con las
encuestas anteriores podemos ver un aumento importante en la relacién laboral de contrato tipo fijo. A pesar
de que en la profesion de odontologia, como es un profesional libre, el tipo de relaciéon contractual tipo
autbnomo siempre ha tenido un peso importante, puesto que muchos de los licenciados trabajan en
diferentes empresas-clinicas y tienen una organizacién propia de su trabajo. Pero si comparamos los
resultados obtenidos con las encuestas anteriores podemos observar que va disminuyendo en porcentaje
este tipo de relacion profesional.

Esto probablemente es debido al intento que se esta haciendo en la profesion por la regulacion de las
condiciones laborales y el cumplimiento de la ley en este aspecto. El porcentaje de trabajadores fijos ha
aumentado de un 16% de la encuesta anterior a un 20,74% en esta encuesta.

Respecto a los contratos temporales, menos de 6 meses, entre 6 y 12 meses y mas de un afio el porcentaje
es el mismo para los tres: 33,33%.

Respecto a la retribucién que reciben por el trabajo desarrollado, sueldo anual en %, el % mas elevado en
un 23,40% se encuentra en la retribucion de 18.000€-24.000€ anuales, que es similar en los resultados
obtenidos por las dos universidades estudiadas y que es el porcentaje mayor también en la encuestas
realizadas anteriormente. En segundo lugar un 21,28% en la retribucién de 24.000€-30.000€; en este
segundo grupo podemos ver que hay una diferencia importante con la otra Universidad encuestada donde
lo % es del 7,58%. Como tercer lugar tenemos el porcentaje del 17,02% que corresponde a la retribucion
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entre 12.000€-15.000€, resultado similar al obtenido por la otra Universidad encuestada. Como cuarto y
quinto lugar tenemos el porcentaje de un 14,89%, en las retribuciones de 30.000-40.000€ vy retribucion de
mas de 40.000€. En estos dos grupos los resultados son superiores a los obtenidos por la otra universidad.

Si analizamos los requisitos para el trabajo actual, el porcentaje mas elevado 95,31% se encuentra en la
titulacién especifica y dentro de esta en funciones propias.

Empleabilidad: Factores de contratacion. Los factores de contratacion eran encuestados en una escalera
numérica de 1(nada importante) a 7(muy importante). Los resultados obtenidos han sido bastante similares
en las dos Universidades estudiadas. En todos los factores de contratacion encuestados ha aumentado la
puntuacion respecto a las encuestas anteriores: conocimientos tedricos (5,57), conocimientos practicos
(5,71), formacion en idiomas (4,79), formacioén en la utilizacién de la informatica (3,93), habilidades sociales
y personalidad (6,14), capacidad de gestién y planificacion (5,46), capacidad de trabajo en grupo (6,04) y
formacioén global universitaria (5,75). También podemos observar que en todos los factores la puntuaciéon
dada por los graduados de la UIC ha sido superior a de la otra Universidad, donde destacamos la diferencia
de puntuacién mas elevada con un punto 0 mas ha sido en la formacién en idiomas y en la puntuacién en
formacion en la utilizacion de la informatica. Como punto de mejor la UIC trabaja por aumentar la formacién
en inglés de sus graduados.

Rama de actividad econdmica: La rama de la actividad econdmica a la cual se dedica la mayoria en un
98,4% es a la rama de Sanidad asistencia. Destacamos que de los graduados en la UIC un 1,56% se
dedica a la rama de Educacién e Investigacion, porcentaje mayor al obtenido en los resultados de la otra
Universidad estudiada y también porcentaje mayor a obtenido en las encuestas anteriores.

Tipologia de empresa — &mbito y ubicacidn: En el &mbito de la tipologia de empresa observamos que el
porcentaje mayoritario se dedica a la empresa privada con un 93,75% y un 6,25% a la empresa publica.
Estos porcentajes estdn en coherencia con la situacién laboral del campo de la odontologia en nuestro pais,
donde se desarrolla mayoritariamente en empresas privadas.

En cuanto a la ubicacion de las empresas donde trabajan los graduados encuestados, el porcentaje
mayoritario sigue siendo mayoritario en la provincia de Barcelona (57,815), ya que es donde se concentra la
mayor parte d le poblacidon de las 4 provincias catalanas. Seguido de la provincia de Tarragona con un
7,81%, Gerona 6,25% vy Lérida 1,56%. En relacion a los resultados obtenidos respecto a las dos
Universidades encuestadas, podemos destacar que en la provincia de Tarragona el porcentaje de UIC
(7,81%) es mayor que el de la otra Universidad (4,23%), en cambio en la provincia de Lérida es al contrario.
Respecto a la ubicacién de la empresa de trabajo en el resto de Comunidades Auténomas el porcentaje de
graduados de la UIC (14,06%) es menor al de la otra Universidad (22,54%). En el ambito europeo el
porcentaje de graduados UIC es ligeramente mayor (10,94%) respecto al de la otra Universidad (8,45%).
En relacion al resto del mundo los porcentajes son similares (1,56%). La UIC ha apostado por la
internacionalizacién con la incorporacién de un grado en odontologia donde las clases de los primeros dos
aflos se dan integramente en inglés, ha aumentado el porcentaje de estudiantes extranjeros en la UIC, un
33% de los alumnos que acceden a primero de Odontologia, lo que nos hace pensar en que en los
siguientes afilos aumentara el nimero de graduados de la UIC que trabajen en fuera de Espafia.

Calidad de la insercion laboral- Funciones: Las funciones que desarrollan los encuestados
principalmente en un 80% son funciones de asistencia médica, un porcentaje ligeramente menor que el de
la otra Universidad (86,25%), en segundo lugar un 8% se dedican a funciones técnicas, en tercer lugar
destacamos que un 4% de los graduados de la UIC se dedican a docencia, un 4% a direccion y gestion, en
estos dos Ultimos lugares el porcentaje es bastante mayor que los obtenidos por la otra Universidad. En
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quinto lugar con un 2,67% los graduados ejercen la funcién de comercial o logistica y en ultimo lugar un
1,33% de los graduados de la UIC realizan la funcion en investigacién y desarrollo, en la otra universidad no
hay ningun porcentaje que se dedique a esta funcién. En la UIC durante el grado se intenta transmitir a los
alumnos el interés por la investigacion aplicandolo a diferentes asignaturas que realizan en el la titulacion,
ya que es una opcion mas dentro del campo de la odontologia.

Calidad de la insercion- satisfaccion: En este apartado los encuestados valoran numéricamente del
1(nada de acuerdo) hasta el 7(totalmente de acuerdo) el grado de satisfaccion en relacion a diferentes
aspectos: al contenido del trabajo (6,15), perspectivas de mejora y promocion (5,88), nivel de retribucion
(4,85), utilidad del conocimiento de la formacion universitaria (5,80) y la satisfaccion general con el trabajo
(5,98). De los resultados obtenidos podemos analizar que la valoracion es bastante positiva y muy parecida
entre ambas universidades.

Nivel y adecuacidn de la formacion inicial: En este apartado los encuestados valoran numéricamente del
1 (muy bajo) al 7 (muy alto) el nivel y adecuacion de las competencias académicas. En la parte tedrica el
resultado obtenido por los encuestados de la UIC es ligeramente superior tanto en el punto de vista del nivel
obtenido como de la utilidad de esta formacion recibida para el trabajo. En cuanto a la formacion practica
tanto el nivel obtenido, como la utilidad de esta practica obtenida para el trabajo los resultados obtenidos
son superiores en casi en un punto a los resultados obtenidos por la otra universidad.

En cuanto al nivel y adecuacion de las competencias instrumentales se analiz6 el nivel obtenido vy la utilidad
para el trabajo de la informatica, de los idiomas, la documentacién y la gestion. En todos los puntos
analizados los resultados fueron muy similares para ambas Universidades, siendo la puntuacion recibida por
los encuestados de la UIC ligeramente superior en todas las competencias encuestadas. Destacamos la
puntacion de 4,85 respecto al nivel de idioma obtenido en la UIC que es bastante superior al obtenido por la
otra Universidad que es de un 2,39 y también la utilidad de este para el trabajo que también es un punto
superior. Como hemos comentado anteriormente la UIC tiene muy en cuenta la internacionalizacién en
todos los aspectos y se da mucha importancia a los idiomas.

En cuanto al nivel y adecuacion de las competencias interpersonales y de gestiébn se analizd el nivel
obtenido y la utilidad para el trabajo de la expresion oral, comunicacién escrita, trabajo en equipo y
liderazgo. En todas las competencias la puntuacién de los encuestados fue mayor para los graduados en la
UIC, la puntuacién obtenida fue entre 4,83 y 6.

En cuanto al nivel y adecuacion de las competencias cognitivas se analizé el nivel obtenido y la utilidad para
el trabajo de la resoluciéon de problemas, toma de decisiones, creatividad y pensamiento critico. Los
resultados obtenidos fueros similares para ambas Universidades, siendo los obtenidos por la UIC de mayor
puntuacion. Destacamos un 6,34 en la utilizada para el trabajo de la toma de decisiones ya que es la
puntuacion mas alta obtenida, seguida de un 6,17 en pensamiento critico.

Preguntas criticas- Formacion continuada y movilidad.

Para llevar a cabo el analisis de la satisfaccion de la carrera universitaria y de la universidad se realizan dos
preguntas.

En cuanto a la pregunta realizada a los encuestados de si repetirian la misma carrera el % en la UIC es del
89,06%, el porcentaje es un 10% superior al resultado obtenido en la otra Universidad.

En cuanto a la pregunta de si repetirias la misma universidad el resultado es de un 79,69%, que es muy
similar entre ambas universidades.
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Respecto a la formacién continuada en el sentido de la continuacion de los estudios realizada por los
graduados, los resultados obtenidos son de un 4,62% que no han continuado sus estudios, el resultado es
inferior al obtenido por la otra Universidad donde el porcentaje es del 9,86%.

De los graduados que han continuado con sus estudios apreciamos que un 10,77% ha realizado un curso
de especializacion, porcentaje inferior al obtenido por la otra Universidad, en cambio podemos observar que
un 83,08% ha realizado un Posgrado o un Master, respecto a un 70, 42% en la otra Universidad.
Destacamos que solo han continuado con sus estudios de Doctorado un 1,54% de los graduados y todos
ellos pertenecen a la UIC. En funcién de estos resultados observamos que los graduados de la UIC realizan
una formaciéon mas especifica donde se incluyen posgrados, masters y doctorado. El porcentaje de
graduados que realizan el doctorado se atribuye a la motivacion como hemos comentado anteriormente que
realiza la UIC durante el grado para despertar en los alumnos las inquietudes investigadoras.

Respecto a donde realizan los alumnos la formacién continuada, observamos que en la UIC el % es de un
25,81%, un porcentaje ligeramente inferior al que se obtiene en la otra Universidad.

Respecto a si los alumnos han realizado movilidad un 49, 23% de los graduados de la UIC no han realizado
movilidad que es un porcentaje inferior al de la otra Universidad que es de un 60,56%, lo que nos indica que
hay un mayor % de alumnos de la UIC que han realizado movilidad. De los encuestados que han realizado
movilidad durante los estudios el porcentaje es ligeramente superior en la UIC con un 16,92%. La movilidad
laboral es de un 20%, por estudios y trabajo de un 13,85%, ligeramente superior en ambos respecto a la
otra universidad.

Respecto a la movilidad nacional e internacional son similares siendo en la UIC ligeramente superior la
movilidad internacional y ligeramente inferior la movilidad nacional.

Esta encuesta se realiz6 a graduados que habian terminado la licenciatura de odontologia, en la préxima
encuesta sera muy interesante poder contrastar los datos ya que seran alumnos que hayan terminado el
grado en odontologia. También podremos analizar la comparativa conjunta de Medicina y Odontologia, ya
gue la UIC tiene el grado de Medicina.

A parte de los resultados de la V Encuesta de Insercion Laboral realizada por AQU Catalufia, también
hemos analizado los datos proporcionados por los servicios de Alumni y Bolsa de Trabajo de la UIC y los
datos de la CUO.

Respecto a los datos proporcionados por la Bolsa de trabajo de la UIC, detectamos que no hay un buen
registro de los datos y que no hay una buena difusién entre los posibles candidatos y los demandantes, y
como acciones de mejora para el proximo curso se plantean las siguientes:

— Se ha propuesto iniciar unas jornadas de trabajo entre el personal encargado de la Bolsa de Trabajo
y un representante de la facultad para evaluar los puntos fuertes y débiles de la bolsa de trabajo.

— Encontrar un Unico interlocutor para el departamento de Bolsa de trabajo y Facultad.

— Buscar la obtencién de datos reales. En la importancia de hacer un registro de las ofertas de
trabajo, ya que como en el &mbito de la odontologia la mayoria de los puestos de trabajo se accede
a ellos por la via de contactos, muchas veces no se registran estos contactos u ofertas de trabajo,
ya que se comunican entre los demandantes de empleo con los diferentes profesores o alumnos
para instaurar una relacion laboral. Se realizara difusion para que todas las empresas, aunque sean
“amigas de la facultad” inserten su oferta de trabajo dentro del aplicativo Bolsa de trabajo, para
poder obtener un informe mensual con datos reales.
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— Difusion correcta de las ofertas entre todos los posibles candidatos.
— Dar a conocer en las aulas la Bolsa de Trabajo.
— Mostrar en el Newsletter de Odontologia el Link de la Bolsa de trabajo.

En la Clinica Odontolégica Universitaria (CUO) los tratamientos realizados en el 2014 han disminuido si
hacemos un analisis general respecto a los tratamientos realizados en el 2014. Como puntos de mejora se
propone estandarizar todos los cédigos de los tratamientos con los codigos ADA (Asociacion Dental
Americana), ya que tienen la ventaja de la estandarizacién con otros centros y organismos de supervision
(importante en procesos de acreditacion). También se ha propuesto la utilizacién de un programa
informético para la gestion de todos los tratamientos e historias clinicas de los pacientes. Estas nuevas
incorporaciones nos permitiran un analisis mas adecuado de los tratamientos realizados por los estudiantes
y de capacitacion para la incorporacion al mercado laboral.

Si revisamos mas especificamente los tipos de tratamientos podemos ver que el nimero de primeras visitas,
pacientes que acuden por primera vez a la CUO, se ha mantenido igual. En general disminuyen los
tratamientos estéticos y aumentan los tratamientos conservadores y de mantenimiento. Situacion muy
relacionada con la situacién econdmica del pais. Los pacientes que nos visitan prefieren hacerse los
tratamientos necesarios para el funcionamiento adecuado de su salud bucal y dejan como segunda eleccion
los tratamientos estéticos, que quizas no son tan imprescindibles para su salud bucal. Como punto débil
tenemos que los codigos de registros de tratamientos son dificiles de analizar.
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MODIFICA Modificaciones de la memoria verificada

Modificaciones sustanciales autorizables, formalizadas mediante un proceso MODIFICA
En este mismo apartado se hace un resumen de los distintos expedientes de modificacion presentados:

Expediente de modificacion 1 — Presentado en el curso académico 2009-2010. Las modificaciones que se
contemplaron fueron para dar cumplimiento a las recomendaciones de ANECA en el informe de fecha 2 de
abril de 2009 correspondiente al expediente N°519/2008 y conforme al articulo 25 del R.D. 1393/2007, de 29
de octubre se solicitan las siguientes modificaciones:

¢ Criterio 5- Planificacién de Ensefianzas - Se corrige la adscripcion de la materia de Farmacologia con
caracter de formacion basica, pasando a ser una materia obligatoria (6 ECTS). La materia Bioética de
fuera de médulo, compuesta por los asignaturas de 3 créditos ECTS cada una, pasa a convertirse en una
Unica materia, ética, de formacion bésica de la rama de conocimiento de Etica de la rama de Artes y
Humanidades Anexo Il Real Decreto. Esta materia tendra, a su vez, una Unica asignatura de 6 ECTS,
Bioética aplicada que se impartira en el 2° semestre del 2° curso, pasando 3 ECTS de optativa de 2° al 4°
curso.

o Criterio 6-Personal académico- Se amplia la informacién sobre el personal de apoyo especifico del titulo,
no solo de caracter administrativo. De esta forma se aportan informacion sobres tres nuevas figuras de
apoyo al titulo y su vinculaciéon con la universidad asi como su adecuacion a los ambitos de
conocimiento.

Resuelto por el Consejo de universidades en 11/06/2010

Expediente de modificacion 2 — Presentado en el curso académico 2013-2014. Las modificaciones que se
contemplaron fueron:

e Adscripcion a nivel 3 (Méaster) del Marco Espafiol de cualificaciones para la educacion superior
(MECES)

e Se ha procedido a actualizar el numero de plazas del Grado en Odontologia; previamente estas
plazas han sido comunicadas segun el procedimiento establecido a la Direccion General de
Universidades (DGU) de la Generalitat de Catalunya.

Informe de modificacion favorable emitido por AQU Catalunya en fecha 23/07/2014 y resolucién del Consejo
de Universidades para la adscripciéon a nivel 3 (master) del Marco Espafiol de Cualificaciones para la
Educacion Superior (MECES) a fecha 18/12/2014.

Modificaciones no sustanciales, formalizadas durante el SEGUIMIENTO
Modificaciones formalizadas durante el seguimiento del afio 3 (2011/2012)

Para el curso 13/14 se intercambiaran las semestralidades de las siguientes asignaturas de quinto curso del
Grado: Odontologia en pacientes especiales de 3 ECTS y Gerontologia, también de 3 ECTS.
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Modificaciones formalizadas durante el seguimiento del afio 4 (2012/2013)

A continuacién se describen y detallan las modificaciones no sustanciales formalizadas en el seguimiento
del curso 2012-2013:

1. Plazas — Aprobacion por la Junta de Gobierno de la UIC a fecha 24 de febrero de 2014, la solicitud
a DGU de la ampliacion de plazas para alumnos de nuevo ingreso en el Grado en Odontologia. Para el
préoximo curso 2014-2015 se solicitan 110 plazas; el aumento de 30 plazas respeto el curso 2013-2014
es para atender la demanda de alumnos internacionales; este aumento queda recogido en el Acuerdo de
la Junta del Consejo Interuniversitario de Catalufia, sobre plazas de nuevo acceso de los estudios de
grado, master universitario y de los itinerarios de retitulacién, para el curso académico 2014-2015 de
fecha 06 de marzo de 2014. Durante el mes de mayo de 2014, el Servicio de Programacion y
Ordenacion Universitaria de la Direccion general de Universidades (DGU) esta efectuando los tramites
oportunos con el Ministerio de Educacion, Cultura y Deportes para formalizar esta peticion de plazas.

2. Lenguas de imparticion — Se afiade el inglés como lengua de imparticién para las materias y
asignaturas impartidas a lo largo del primero y segundo curso.

3. Modificaciones de los requisitos previos a la hora de cursar algunas materias del Médulo 4 y
5 — Segun la memoria de verificacién se establece como requisito previo haber superado las asignaturas
Obligatorias de todas las areas de conocimiento propias de la Odontologia de los cursos que las
preceden. La Titulacién una vez haya implementado todo el Grado, ve conveniente, dentro del marco de
estos Requisitos previos adecuar las diferentes incompatibilidades y que estas sean mas coherentes con
la realidad que el alumno se encuentra tan en las practicas de clinica como las de pre-clinica en ambos
Cursos.

Parte de los requisitos que ha de elaborar un alumno a la Clinica no siempre tienen una aplicabilidad en
paciente, sino que a veces estos requisitos los realiza en forma de practicas pre-clinicas, de forma que la
Facultad se ha planteado establecer otros requisitos mas coherentes con la realidad del alumno y las
competencias que se esperan que logren.

4. Modificaciones no sustanciales en las actividades formativas y metodologias docentes —
Redistribuciéon de las horas en las diferentes tipologias de actividades formativas. Hay que decir que
estas variaciones no afectan al conjunto de las horas totales de las asignaturas y por lo tanto, a la
estructura de las mismas no ha sufrido ningan cambio:

Curso Asignatura Modificacion

Estructura y Funcion del Cuerpo

N Cambio de tipologia de actividad: traspaso de horas de LAB a CM
umano

Biologia Humana 2 Cambio de tipologia de actividad: traspaso de horas de MC a SEM i

PREC
1r curso Antropologia Cambio de tipologia de actividad: traspaso de horas de CM a SEM
Inglés para Odontologia 1 Cambio de tipologia de actividad: traspaso de horas de CM a SEM
Epidemiologia y Estadistica Cambio de tipologia de actividad: traspaso de horas de SEM a CM

2o curso | Oclusién

Cambio de tipologia de actividad: traspaso de horas de PREC a
SEM
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Disfuncion del Sistema Masticatorio

Cambio de tipologia de actividad: traspaso de horas de CUO a
PREC

Prostodoncia 4

30 curso
- - Cambio de tipologia de actividad: traspaso de horas de CM i CUO
Introduccién Clinica Restauradora
a TRAB
Inglés para Odontologia 2 Cambio de tipologia de actividad: traspaso de horas de CM a SEM
40 curso

Cambio de tipologia de actividad: traspaso de horas de CM a SEM

Modificaciones sustanciales no autorizables, formalizadas mediante un nuevo proceso VERIFICA

En este periodo no se han realizado modificaciones sustanciales.

RECOMENDACIONES Seguimiento de las recomendaciones de la agencia evaluadora

Las recomendaciones efectuadas por ANECA en el Informe de Verificacién del Grado en Odontologia,
expediente nim. 519/2008, fueron atendidas durante el proceso de Modificacion realizado en el mes de abril
de 2010, y aceptadas en el mes de junio de 2010, tal como se describe en el apartado anterior.

De otro lado, a raiz de la recomendacion hecha en el Informe de Valoraciéon del Seguimiento de la UIC 10-
11, se incorpora en el Informe de Seguimiento de la Titulacion una comparativa con el resto de
universidades catalanas de un conjunto de indicadores, concretamente, el nimero de plazas, matriculas de
nuevo ingreso y la tasa de rendimiento. Comparativa que en este autoinforme sigue incorporandose.
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WINDDAT Comparativa con otras universidades catalanas

Grado en Odontologia

A continuacion hacemos una comparativa con el resto de universidades catalanas de un conjunto de
indicadores, concretamente, el nimero de plazas, matriculas de nuevo ingreso y la tasa de rendimiento. En
proximos informes de seguimiento, se tiene la voluntad de aumentar el nimero de indicadores a comparar,
considerando que podria tener especial interés los indicadores siguientes: Tasa de abandono y Tasa de
Graduacion. A fecha de elaboracion de este Autoinforme de acreditacion no se ha podido actualizar la tabla
con indicadores del curso 2014-2015, puesto que no se encuentran disponibles.

Segun se observa a los datos procedentes de WINDDAT recogidas a la tabla siguiente:

. . Estudiantes To_tal Estudiantes Tasa de Tasa de Tasa de
Ui ) nuevo ingreso estutlantes titulados rendimiento éxito eficiencia
9 matriculados
uB 125 540 75 95% 96% 98%
uic 98 458 81 95% 96% 98%

Desde los inicios en cuanto a las plazas solicitadas, en la Facultad nos mantenemos en la cifra de 80 plazas
sin ningln cambio. De estas 80 plazas, se convierten en 98 matriculas, la diferencia en ambas cifras,
responde en todos los casos a los alumnos que provienen de otras vias de acceso como Traslados de
expediente o bien por la via de otros estudios universitarios ya iniciados o finalizados.

En cuanto a las tasas de rendimiento, éxito y eficiencia, en estos datos del curso 2013-2014, podemos
hacer ya una valoracion en la totalidad de la implementacion del titulo del Grado, observando que la UIC
dispone de unas tasas elevadas en cuanto los tres indicadores, lo que refleja que los resultados académicos
obtenidos son positivos.

Estos resultados avalan que las competencias previstas, los resultados de aprendizaje obtenidos por los
estudiantes son satisfactorios en las metodologias docentes y recursos que implementa la Facultad y nos
anima a continuar en la mejora de los mismos para mantenernos en la primera linea del conjunto de las
Facultades de Odontologia y como la primera Facultad privada de todo el estado espafiol.
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VALORACION DEL LOGRO DE LOS ESTANDARS DE ACREDITACION

Estandar 1 Calidad del programa formativo

El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del
Descripcién curriculum) esta actualizado segun los requisitos de la disciplina y
responde al nivel formativo requerido al MECES.

Correspondencia con los | 3.3 Orientacidn de las ensefianzas al estudiante - Perfil de ingreso
apartados del Informe de | 3.2 Garantia de Calidad de los planes de estudios - Coordinacién
Seguimiento siguientes: docente

(1.1) Garantia de Calidad de los Planes de estudios
(1.2) Orientacion de las ensefianzas al estudiante - Perfil de ingreso,
admision y matriculacion, transferencia y reconocimiento de créditos

Correspondencia con las
Directrices de AUDIT:

Ver indicadores en los siguientes apartados del ANEXO |
Indicadores - Acceso y matricula
- Caracteristicas de los alumnos

Evidencias comunes facultad

EST1.3_00_Memoria academica_1516
EST1.3_01_Acciones promocionales: Ferias y Congresos Nacionales e
Internacionales

Evidencias MU en Odontologia Restauradora Estética

EST1.1_03_Memoria de Verificacion MUORE

. . EST1.1_04_ Expedientes de modificacion MUORE
Evidencias

EST1.3_04_Folleto promocional masteres FODO 1516
EST1.3_05_Ficha_promocional MUORE

EST1.4_03_Resumen reuniones de coordinacion MUORE
EST1.4_05_Sesiones conjuntas_coord_masters Odonto

El listado de evidencias disponibles se recoge al final de la parte comun del
autoinforme

1.1. El perfil de competencias de la titulacion es consistente con los requisitos de la
disciplinay con el nivel formativo correspondiente del MECES.

Para cada titulacion oficial de la Facultad de Odontologia, el perfil de competencias es consistente con los
requisitos de la disciplina y con el nivel formativo correspondiente del MECES. Asi lo acredita la verificacién
favorable del Consejo de Universidades, segun el que dispone el articulo 25.7 de Real Decreto 1393/2007,
de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales.

1.2. El plan de estudios y la estructura del curriculum son coherentes con el perfil de
competencias y objetivos de la titulacion.



uLc

barcelona

MU en ODONTOLOGIA RESTAURADORA ESTETICA (MUORE)

AUTOINFORME DE ACREDITACION Fecha elaboracion inf. Julio 2016

Para cada titulacion oficial de Facultad de Odontologia,, el perfil de competencias es consistente con los
requisitos de la disciplina y con el nivel formativo correspondiente del MECES. Asi lo acredita la verificacion
favorable del Consejo de Universidades, segun el que dispone el articulo 25.7 de Real Decreto 1393/2007,
de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

El programa de Master Universitario en Odontologia Restauradora Estética (MUORE) ofrece una amplia
actividad de practica clinica y formacion tedrica, que abarca todo el espectro de tratamientos restauradores
y que hace especial hincapié en la rehabilitacion oral de dientes e implantes e incluye la formacién en las
nuevas técnicas de rehabilitacion, tales como la carga inmediata sobre implantes y sistemas CAD-CAM,
entre otros. Cuenta ademas con una parte formativa dedicada a los trastornos funcionales del sistema
masticatorio.

La capacidad del Master para ofrecer una 6ptima formacion, nos obliga a tener 16 plazas como maximo, 8
en cada linea (inglés y castellano). El objetivo es que en el plazo de dos afios la totalidad del Master se
realice en inglés, con alumnos nacionales e internacionales.

Como puntos fuertes de calidad, este Master ofrece una gran cantidad de hora préacticas en clinica
directamente con pacientes tuteladas por profesionales de gran experiencia en la docencia y en la clinica.
Los alumnos adquieren los maximos estandares y niveles de formacion en tratamientos en odontologia
estética y rehabilitadora.

Este Master pretende rehabilitar al paciente desde una perspectiva estéticamente guiada.
Esto supone dos estadios:

1. En un primer afio se adquieren las habilidades para la rehabilitacién parcial de los dientes, con
técnicas tanto directas como indirectas en anteriores y posteriores.

2. Durante el segundo afio, estas técnicas se llevan a la rehabilitacion compleja estéticamente
guiada.

Asi, este master proporcionara:

1. Formacién cientifica y quirdrgica como experto en el ambito de la odontologia restauradora
estética.

2. Conocimientos de los nuevos materiales y tecnologias relacionados con la odontologia
restauradora estética.

3. Formacién en metodologia investigadora.

Los alumnos se formaran con las bases cientificas de las distintas disciplinas de la odontologia para poder
diagnosticar, realizar interconsultas y colaborar en equipo con los distintos profesionales, planificar y
ejecutar los tratamientos multidisciplinares para alcanzar la excelencia en los tratamientos
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1.3. Los estudiantes admitidos tienen el perfil de ingreso adecuado para la titulacién y su
numero es coherente con el numero de plazas ofrecidas.

INDICADORES ACCESO Y MATRICULA | Curso 11/12 | Curso 12/13 | Curso 13/14 | Curso 14/15 | Curso 15/16

NUmero de plazas ofertadas 15 20 20 20 20
Ratio admisién/oferta 86,67% 60,00% 70,00% 65,00% 75.00%
Estudiantes matriculados 13 26 14 13 15
Egé%ir}féfedsi estudiantes matriculados de 100% 46,15% 100,00% 100,00% 100,00%
Distribucion de los Odontologia 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

estudiantes matriculados
en funcién de la titulacién

de acceso

:_NODSIC/:Q_%?AT\I%SSCARACTERISTICAS DE Curso 11/12 | Curso 12/13 | Curso 13/14 | Curso 14/15 | Curso 15/16
Brasilefia 7,69%
Ecuatoriana 7,69% — —
India 7,69% - —
Mexicana 7,69% 8,33% 7,14% 7,69% 6.67 %
Peruana 7,69% — -
Espafiola 38,46% 66,67% 50,00% 61,54% 66.67%

% Estudiantes segun el
pais de procedencia Venezolana 23,08% 16,67% 21,44% 23,08% 6.67%

(nacionalidad)

Costarricense 8,33%
Libanesa 7,14% 6.67%
Portuguesa 7,14% 6.67%
Francesa 7,69%
Italiana 6.67%
No informa 7,14%

El perfil de los estudiantes admitidos cumple con las condiciones especificadas en la memoria de
verificacion del master. Son en su totalidad Odontdlogos. No ha solicitado la admisién ningin médico
especialista en estomatologia. Concretamente, los estomatélogos suelen ser de mayor edad y suelen estar
laboralmente asentados por lo que no disponen de tiempo de hacer un master como el MUORE que
requiere practicamente una dedicacién exclusiva.

La demanda sigue un nivel constante, sin excesos de demanda, sin embargo el interés de los estudiantes
en nuestro master sigue en aumento. Desde la facultad mantenemos una actividad permanente para
promocionar el Master que se basa principalmente en dos vias. La primera via se corresponde a las
campafias de promocion que realiza la propia facultad tanto a nivel local como en ferias Internacionales. Y la
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segunda que no es menos efectiva es el trabajo de los propios profesores que participan en los diferentes
congresos y eventos en el nombre de la UIC. Se puede consultar como evidencia una relacion de las ferias
y congresos en los que se ha asistido durante el curso 2015-2016 (EST1.3_01_Acciones promo_Ferias y
Congresos).

Los porcentajes de alumnos admitidos se han mantenido estables respecto a las plazas ofertadas y sin
grandes variaciones en los Ultimos cursos. La capacidad del departamento tanto en espacio fisico
(laboratorios, clinica) como en personal no permite atender a mayor nimero de alumnos de la forma
adecuada que garantice la buena atencion y el alto nivel académico tanto en las clases tedricas como en las
practicas de laboratorio y las practicas en la clinica universitaria. Los alumnos realizan 40 horas semanales
de préctica.

Las pruebas de acceso se desarrollan segun se indica en la memoria de verificacién: constan de cuatro
apartados: la entrevista personal (20%), expediente académico (40%), experiencia profesional (20%) y buen
nivel de inglés (20%). Nos dan una idea completa sobre el alumno y sus capacidades. Por lo que creemos
gue son suficientes y adecuadas.

El Organo de Admision estd compuesto por el Director del master, los Vicedecanos académico y de
investigacion de la facultad de Odontologia y un miembro de la Comision Cientifica de la Facultad
perteneciente al profesorado de cada una de las areas de Prétesis y de Patologia y Terapéutica Dental de la
facultad de Odontologia. El Organo de Admision reunido decide qué alumnos estan admitidos en funcién de
la ponderacién descrita en el parrafo anterior.

1.4. Latitulacion cuenta con mecanismos de coordinacion docente adecuados.

Este master es de caracter multidisciplinar y por tanto intervienen las distintas disciplinas de la odontologia.
La formacién estd compuesta por vertientes tedricas, practicas del laboratorio y practicas clinicas. Este
hecho genera la necesidad de un profesorado de alto nivel de formacién y al mismo tiempo con amplia
experiencia. En nuestro entorno es dificil de encontrar profesores con este perfil con dedicacion plena a
tiempo completo. Por esta razon es necesaria una coordinacion muy minuciosa de todas las actividades con
los profesores y los alumnos.

A modo de recordatorio, se especifica la estructura que recoge la memoria de verificacion:
La coordinacién docente del programa de master universitario en Odontologia Restauradora Estética se
llevara a cabo por la “Comisién Docente” del master de la facultad.

En ella se realizara el seguimiento del programa de formacién de master desde el punto de vista docente,
cientifico, clinico e investigador, revisandose periddicamente su evolucion. Esta comision que se reline de
forma ordinaria quincenalmente. Esta integrada por:

e la direccién de las areas de Protesis y de Patologia y Terapéutica Dental de la facultad de
Odontologia de la Universitat Internacional de Catalunya
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e ladireccion del méaster

¢ el/la coordinador/a del master

e ellla coordinador/a de los profesores-tutores de los alumnos del master

e el/laresponsable de los estudios cientificos o de investigacion

e ellla secretario/a de la Comisién Docente del master universitario en Odontologia Restauradora
Estética.

La Comisién Docente se desarrollara segun el orden del dia que sea decidido por acuerdo entre el Director
del Area de Restauradora, por el/la Directora/a del master universitario en Odontologia Restauradora
Estética, y por el/los Coordinador/es del master

El/la Director/a y el/la coordinador/a son los encargados, por delegacién de la Comision Docente, de llevar el
control ejecutivo del desarrollo diario de las actividades docentes, cientificas, clinicas e investigadoras del
master universitario en Odontologia Restauradora Estética. Las decisiones y acuerdos tomados por la
Direccién del master o por el/la coordinador/a del master podran ser revocados por la Comisién Docente en
sus reuniones ordinarias o extraordinarias.

La Direccion de master formara parte del Organo de Admision. Como se ha comentado en el parrafo
anterior, llevara, junto con el/la coordinador/a el control ejecutivo del desarrollo de las actividades docentes,
clinicas e investigadoras. Asi mismo debera colaborar en la confeccion del orden del dia de las sesiones
ordinarias o extraordinarias de la Comisidon Docente. Es de su competencia la firma de convenios con la
industria o con otras instituciones, las reuniones con el claustro de profesores y las reuniones externas y el
plan promocional.

El/la coordinador/a del méaster se encargara del control ejecutivo de las actividades formativas ordinarias en
los ambitos cientificos, académicos e investigadores, junto con la Direccién del méaster. A principio de curso,
asignara a cada alumno su profesor-tutor en funcién del tema de estudio escogido para el alumno. También
deberd asistir a las reuniones del claustro de profesores, sera el encargado de hacer el seguimiento docente
del programa de formacién, preparara el dosier con toda la documentacion del curso, informara de las
novedades a los alumnos, controlara el proceso de matriculacion de los alumnos, coordinara todo el proceso
de promocion del master de acuerdo con el servicio correspondiente de la U.I.C., elaborara y controlara un
plan de valoracién del profesorado.

El/la Coordinador/a de los profesores tutores/instructores sera el encargado/a de recibir toda la informacion
de la actividad clinica y cientifica del master que den el resto de los profesores. Sus informaciones ayudaran
a la Comision Docente a detectar posibles retrasos en el aprendizaje clinico de alguno de los alumnos del
master o disfunciones del programa docente. Sera también el/la encargado/da de recoger las evaluaciones
gue emitan las distintos profesores de los médulos y materias.

El Profesor responsable de los estudios cientificos, integrados dentro de alguna de las lineas de
investigacion existentes en las areas de Prétesis o de Patologia y Terapéutica Dental de la facultad de
Odontologia de la Universitat Internacional de Catalunya, sera el encargado de exponer, en las sesiones de
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la Comisién Cientifica, la evolucion de los mismos y cémo los alumnos progresan en el aprendizaje
investigador y cientifico.

El/la secretario/a de la Comision Docente sera el/la encargado/a de redactar, previamente a su realizacion,
el orden del dia de cada una de las sesiones ordinarias o extraordinarias. Asi mismo redactara el acta de
cada una de sus sesiones ordinarias o extraordinarias que deberan entregarse a cada uno de los miembros
de la Comisién Docente del master.

Aunque los mecanismos de coordinacion que se describen con detalle en la memoria de verificacion se han
implantado y funcionan de forma adecuada, en el préximo curso 2016-2017 se prevé realizar como accioén
de mejora la simplificacion de la estructura de la comisién docente, quedando formada por los siguientes
miembros:

. la direccién de las areas de Proétesis y de Patologia y Terapéutica Dental
. la direccion del master

. el/la coordinador/a del master

. el/la responsable de los estudios cientificos o de investigacion

Otra accién que creemos que ayudara a mejorar la coordinacién es facilitar la comunicacién interna de los
miembros, dado que los miembros de la comision participan en actividades docentes internas de la facultad
y en eventos como cursos y congresos, haciéndose dificil en ocasiones la presencia de todos los miembros
en todas las reuniones, por lo que se refuerza la coordinacion ordinaria con un contacto permanente via
mails, WhatsApp y telefénica, por lo que se propone utilizar plataformas digitales (webex) para la
comunicacion con los miembros de la comisién. Estas plataformas digitales ya se estan utilizando en otras
actividades de la docencia del méaster y son una buena herramienta.

1.5. La aplicacion de las diferentes normativas se realiza de forma adecuada y tienen un
impacto positivo sobre los resultados de la titulacion.

La aplicacién de las diferentes normativas que afectan a la comunidad universitaria y que se detallan, de
una forma u otra en la Memoria de Verificacién y en los Informes de Seguimiento, se lleva a cabo de forma
correcta y bajo la responsabilidad de la Secretaria General de la Universidad y de las Juntas de Centro.
Después de varios afios desde su implantacién, se puede afirmar que tienen un impacto positivo en los
resultados de la titulacion y que se actualizan convenientemente si la legislacion asi lo requiere.
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Estandar 2 Pertinencia de la informaci6n publica
La institucion informa de manera adecuada a todos los grupos de
Descripcién interés sobre las caracteristicas del programa asi como sobre los

procesos de gestidén que garantizan su calidad.

Correspondencia con los
apartados del Informe de
Seguimiento siguientes:

1.Informacion publica sobre el desarrollo operativo
2.Informacién publica sobre los indicadores
3.7 Publicacion de informacion sobre las titulaciones

Correspondencia con las

Directrices de AUDIT:

(1.6)Publicacion de Informacion sobre las titulaciones

Indicadores

Evidencias

Evidencias comunes facultad
EST2_01_Links acceso informacion publica UIC-Fac.Odontologia

EST2.3_01_Manual AUDIT
EST2.3_02_Politica de Calidad

El listado de evidencias disponibles se recoge al final de la parte comun del
autoinforme

2.1. La

institucion publica

informacién veraz, completa y actualizada sobre

caracteristicas de la titulacion, su desarrollo operativo y los resultados logrados.

Apartado comun con el titulo de grado en Odontologia

2.2. La institucion garantiza un facil acceso a la informacion relevante de la titulacién a

todos los grupos de interés, que incluye los resultados del seguimiento y, si procede,
de la acreditacion de la titulacion.

Apartado comun con el titulo de grado en Odontologia

Web especifica del méster:

Web especifica titulacion

http://www.uic.es/es/odontologia/master-odontologia-estetica

2.3. Lainstitucién publica el SGIC en el que se enmarca la titulacion.

Apartado comun con el titulo de grado en Odontologia

las
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Estandar 3 Eficacia del SGIC
La institucién dispone de un sistema de garantia interna de la calidad
Descripcién formalmente establecido e implementado que asegura, de forma

eficiente, la calidad y la mejora continua de la titulacion.

3.2 Garantia de Calidad de los planes de estudios — Coordinacion

Directrices de AUDIT:

Correspondencia con los | docente
apartados del Informe de | 3.3 Orientacion de la ensefianza al estudiante — Atencién en
Seguimiento siguientes: sugerencias, quejas y reclamaciones

4. |doneidad del SGIC para el seguimiento de la ensefianza
Correspondencia con las | (1.1)Garantia de la calidad de los planes de estudio

(1.2)Orientacién de las ensefianzas al estudiante

Ver indicadores en el siguiente apartado al ANEXO I:

el Ealazs - Satisfaccion
EST3.1 El SGIC ha facilitado el proceso de disefio y aprobacion de las
titulaciones
Evidencias comunes facultad
EST3.1_01_Procedimiento Autorizacion y Verificacion
EST3.2 El SGIC implementado garantiza la recogida de informacién y los
resultados relevantes para la gestion eficiente de las titulaciones, en especial
los resultados de aprendizaje y la satisfaccién de los grupos de interés
Evidencias comunes facultad
EST3.2_01_Modelo encuesta alumnos
EST3.2_02a_Modelo encuesta PDI
EST3.2_02b_Resultados encuesta satisfaccion PDI 13-14_Odontologia
EST3.2_03a_Modelo encuesta PAS_v1
EST3.2_03b_Encuesta PAS_v2_Juliol6
EST3.2_04_Modelo encuesta Servicios
Svitendias EST3.2_05a_Modelo encuesta ocupadores ODONTO

EST3.2_05b_Envio encuesta ocupadores ODONTO

Evidencias MU en Odontologia Restauradora Estética

EST3.2_08a_Satisfaccion_alumnos_1415 MUORE
EST3.2_08b_ Satisfaccion_alumnos_1516_MUORE
EST3.2_09a_Modelo encuesta graduados MUORE 1516
EST3.2_09b_Envio encuesta graduados MUORE 1516

EST3.3 El SGIC implementado facilita el proceso de seguimiento y el proceso
de modificaciones de las titulaciones y garantiza la mejora continua de su
calidad a partir de datos objetivos

Evidencias comunes facultad

EST3.3_01_Composicién de las CQ
EST3.3_02_Procedimiento Seguimiento
EST3.3_03a_Procedimiento Modifica no sustanciales
EST3.3_03b_Procedimiento Modifica
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EST3.4 El SGIC implementado facilita el proceso de acreditacion de las
titulaciones y asegura su desarrollo satisfactorio
Evidencias comunes facultad
EST3.4_01_Procedimiento Acreditacion
EST3.4_02_Formacién JdC Fac Odontologia_ Enerol6_Parte acreditacion
EST3.4_03_Planificacion_General_Acreditacion
EST3.4_04_Plantillas informes acreditacion
EST3.4_05_CALENDARIO DE TRABAJO_FODO
EST3.4_06_Presentacion ppt CC acreditacion FODO
EST3.4_07_Evaluacién miembros CC

Evidencias MU en Odontologia Restauradora Estética
EST3.4_09_IST + IAST MU Odonto Rest Est

EST3.5 El SGIC se revisa periddicamente para analizar su adecuacion y se
propone plan de mejora

Evidencias comunes facultad

EST3.5_01_Plan acciones de mejora
EST3.5_02_Otros procedimientos
EST3.5_03_Diagrama de Flujo del Procedimiento metaevaluacion SGIQ

El listado de evidencias disponibles se recoge al final de la parte comun del
autoinforme

3.1. El SGIC implementado ha facilitado el proceso de disefio y aprobacion de las
titulaciones.

Apartado comun con el titulo de grado en Odontologia

3.2. El SGIC implementado garantiza la recogida de informacion y de los resultados
relevantes para la gestion eficiente de las titulaciones, en especial de los resultados de
aprendizaje y de la satisfaccién de los grupos de interés.

El SGIC implementado garantiza la recogida de informacion y de los resultados relevantes para hacer el
seguimiento y proponer las acciones de mejora para que favorezcan la mejora continua, son evidencia los
indicadores cuantitativos y cualitativos que se obtienen de la aplicacién del SGIC. A continuacion se hace
una explicacién adicional referida a los resultados de aprendizaje y a la satisfaccion de los grupos de
interés:

3.2.1 Resultados de aprendizaje

Apartado comun con el titulo de grado en Odontologia
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3.2.2 Satisfaccién de los grupos de interés

La facultad de Odontologia, junto con algunos servicios centrales de la UIC, han establecido los
procedimientos necesarios para recoger el grado de satisfaccion de los diferentes grupos de interés
(estudiantes, personal docente e investigador (PDI), personal de administracion y servicios (PAS),
ocupadores y egresados). A continuacion, se hace una breve descripcion de los instrumentos utilizados y
una valoracion de los resultados obtenidos.

a. Medida del grado de satisfacciéon de los estudiantes
La descripcién de la encuesta y su gestién coincide con el apartado del titulo de Grado en Odontologia.

Mas especificamente para el Master universitario en Odontologia Restauradora Estética la Junta de Centro
promueve la concienciacion entre el alumnado de la utilidad e importancia de las encuestas y cada afio se
marca el objetivo de aumentar la participacion en las encuestas que realizan los estudiantes. A la
finalizacion del cada uno de los semestres se envia un correo electronico al alumnado para que tome
conciencia, asi como el profesorado, para informar que sera evaluado por los alumnos.

Mas concretamente, si se analizan los resultados de participacién y satisfaccion de las asignaturas elegidas,
se obtiene:

INDICADORES SATISFACCION Curso 11/12 | Curso 12/13 | Curso 13/14 Curso 14/15 Curso 15/16
% de participacién de

estudiantes en la 1r curso 0,00% 0% 8,97% 15,67% 86.04%
cumplimentacion de

encuestas de 2° curso 0% 32,58% 11,96% 92.58%
satisfacciéon

Promedio obtenido para | 1r curso 0,00% 0 3,95 3,91 4.30

el conjunto de PDI en

las encuestas de

satisfaccion 2° curso 0 3,55 4,04 3.68

Hasta el curso 14/15, desde la coordinacion se animaba a los alumnos a participar en las encuestas y los
profesores se lo recordaban en las clases. Sin embargo, si bien se logré remontar la nula participacion
detectada en los cursos 11/12 y 12/13, no se lograban los objetivos marcados de participacion internos de la
universidad (minimo 20%) por lo que disminuya la credibilidad y fiabilidad de los resultados. Si bien en el
seguimiento de curso 13/14 se propuso como accion de mejora el seguimiento por parte del coordinador de
los alumnos y del profesorado para aumentar el porcentaje de participacion. Los resultados del 14/15 solo
mostraban una mejora en el primer curso, y un franco descenso de la participaciéon en segundo.

Como se ha explicado en el anterior parrafo la participacién de los alumnos en las encuestas de satisfaccion
era una preocupacion de la coordinacion, por este motivo y con el fin de aumentar los porcentajes de
participacion de los estudiantes en las encuestas de satisfaccion en el curso 2015-2016 se realizé un plan
piloto que consistia en destinar un tiempo de clase solo para cumplimentar las encuestas sin que los
alumnos se sintieran coaccionados. Con esta accion se han obtenido magnificos resultados (1r curso
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86.04% de participacién y en 2° curso del 92.58%) para el préximo curso se plantea mantener la misma
accion de mejora, sin dejar de realizar acciones para concienciar sobre la importancia de la participacion.

Sin tener en cuenta los resultados de participacion y satisfaccién del curso 15/16, el curso con menos
participacion es el de primero de 13/14, mientras que el de mas participacién es el segundo de 13/14.
Aunque si analizamos por afos el resultado promedio de participacién ha disminuido de 20,77 (en 13/14) a
13,82 en (14/15). En cuanto a los resultados obtenidos de satisfaccion, en el curso 13/14 la valoracion
media fue de 3,75 mientras la del 14/15 es de 3,97. Se observa una tendencia a la mejora de los resultados.
En cuanto a la nota méas valorada de las asignaturas es el Trabajo de Final de Master ha obtenido 5 (con
participacion de 14,29) mientras la mas baja es la de Evidencia cientifica en odontologia Estética 1. Ha
obtenido 2.7 con participacion de 7,69.

En el curso 15/16 fruto del plan piloto de dedicar unos minutos de la clase solo para hacer las encuestas se
ha conseguido aumentar la participacion de los alumnos llegandose a un 89% de participacion y 3.99 de
satisfaccion. Resultados que son muy bien valorados.

Los datos concretos de las asignaturas seleccionadas se muestran a continuacion:

. . 5 Asl_gnz_a'tura'l_ Asignatura 2 Préct. e>’<te_rnas
Indicadores de satisfaccion para | Planificacion Clinica | o\ .0 0 o0~ vies an Terapéutica
las asighaturas seleccionadas: Multidisciplinaria. Odontologia rehabilitadora TFM

9 ’ Discusién de Casos R - gla multidisciplinaria,
. ehabilitadora Estética o
Clinicos | clinica ll

Promedio de 13/14 16.07% 13.69% 24.32% -
participacién de los
estudiantes en las 14/15 38% 7,69% 12,5% 10,17%
encuestas de
satisfaccion 15/16 97.78% 85.71% 80.61% 85.71%
Promedio de 13/14 3.62 4.5 3.46
satnsfacmqn obtenida 14/15 4,16 3.6 472 5
por el conjuntade
PDIde laasignatura |15/ q 4.41 42 3.90 2.17

Como puede observarse en la tabla anterior las asignaturas de Planificacion Clinica Multidisciplinaria.
Discusion de Casos Clinicos | y Evidencia Cientifica en Odontologia Rehabilitadora Estética en el curso
15/16 han obtenido una puntuacién superior al 4 con una participacion superior al 85%. En el caso de la
asignatura Evidencia Cientifica en Odontologia Rehabilitadora Estética ha experimentado un incremento de
satisfaccion relevante. Para la asignatura de practicas externas la satisfaccion es proxima al 4 y con una
participacion del 80.61%, resultados también muy favorables y muy representativos. En las asignaturas de
practicas externas es dificil obtener un elevado % de participacion. Por Gltimo y respecto a la asignatura de
TFM la participacién es elevada pero en cambio ha obtenido una baja satisfaccion. La direccion del master
estudiara con detalle los motivos y emprenderd acciones de mejora. En el apartado 6.6 ya se detallan
algunas acciones que ayudaran a mejorar la satisfaccion.

a.2 Sugerencias, quejas y reclamaciones de los estudiantes
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Apartado comun con el titulo de grado en Odontologia.

Para el master universitario en Odontologia Restauradora Estética no hay quejas especificas.
b. Medida del grado de satisfaccién del PDI

Apartado comun con el titulo de grado en Odontologia

c. Medida del grado de satisfaccion del PAS

Apartado comun con el titulo de grado en Odontologia

d. Medida del grado de satisfaccién de los ocupadores

Apartado comun con el titulo de grado en Odontologia.

Dado que el estudio realizado por AQU es muy genérico, para conocer de forma mas real la situacion de
nuestro sector, hemos realizado durante el mes de julio de 2016, y como mejora del andlisis del curso 15/16
una encuesta dirigida un grupo de ocupadores seleccionado para conocer su grado de satisfaccion con los
egresados de las recientes promociones. Se podran consultar los resultados y su valoracién durante la visita
de acreditacion.

e. Medida del grado de satisfaccion de los egresados

Desde el curso 12/13, AQU Catalunya esta liderando un proyecto para la elaboracion de una encuesta
sobre la satisfacciébn de los estudiantes que ya han finalizado los estudios de grado. En el proyecto
participan todas las universidades catalanas.

El objetivo de dicho proyecto es definir un modelo de encuesta que se pueda integrar con otros
instrumentos de las universidades y que se incorpore de forma regular a los procesos de seguimiento y
acreditacién de las titulaciones. Asi quedarian establecidas unas dimensiones clave comunes que
posibilitarian a los responsables de las titulaciones no solo la mejora de la propia titulacion, sino también
encontrar elementos de equivalencia y analisis comparativo en el sistema universitario catalan.

Durante el curso 13/14 se hizo un plan piloto para estudiantes de grado donde se obtuvo una baja
participacion. Para mejorar dicha participacién, durante el curso 14/15 ha sido necesario revisar el
procedimiento y el momento de realizacién la encuesta. Parece que por correo electrénico no tiene
suficiente impacto y no genera respuesta por parte de los egresados, pero el coste que supone la
realizacion de la encuesta telefonicamente a todos los egresados no puede ser asumido en estos momentos
por las universidades. Finalmente, se decidié que durante el curso 15/16 se realizara la encuesta de forma
unitaria y masiva a todos los titulados de Grado, y que cada universidad se encargara de realizarla a sus
egresados. AQU facilitara durante el mes de julio de 2016 los resultados de dicha encuesta, y en funcién de
los resultados se implementara un procedimiento similar para medir la satisfaccién de los egresados de
master y poder asi tener resultados que permitan la comparativa de todos los titulos del sistema
universitario catalan.

Tal y como se ha explicado, a fecha de hoy AQU no ha establecido una encuesta comun a todo el sistema
universitario cataldn para medir la satisfaccion de los egresados de master, por este motivo la direccién del
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master ha impulsado la realizacién de una encuesta de satisfaccion propia que se enviara a los egresados
de las promociones 2012-2013 y 2013-2014. Concretamente se realizara por correo electronico a medianos
del mes de julio de 2016 y se aporta como evidencia el modelo de encuesta. Se podran consultar los
resultados y su valoracién durante la visita de acreditacion.

3.3. El SGIC implementado facilita el proceso de seguimiento y, si procede, el proceso de
modificacion de las titulaciones y garantiza la mejora continua de su calidad a partir del

andlisis de datos objetivos.

Apartado comun con el titulo de grado en Odontologia

3.4. El SGIC implementado facilita el proceso de acreditacion de las titulaciones y asegura
su desarrollo satisfactorio.

Apartado comun con el titulo de grado en Odontologia

3.5. El SGIC implementado se revisa periodicamente para analizar su adecuacion vy, Si
procede, se propone un plan de mejora para optimizarlo.

Apartado comun con el titulo de grado en Odontologia
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Estandar 4 Adecuacion del profesorado al programa formativo
El profesorado que imparte docencia a las titulaciones del centro es
Descripcién suficiente y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas de las

titulaciones y el nUmero de estudiantes.

Directrices de AUDIT:

Correspondencia con los

apartados del Informe de | 3.4 Garantia de calidad del PDI y del PAS
Seguimiento siguientes:

Correspondencia con las

(1.3)Garantia y mejora de la calidad del PDI

Indicadores

Ver indicadores en los siguientes apartados del ANEXO I:
- Profesorado
- Docentia Titulacion
- Docentia Centro

Evidencias

EST4.1 El PDI retine los requisitos del nivel de calificacion académica exigidos
por las titulaciones del centro y tiene suficiente y valorada experiencia
docente, investigadora y, si se tercia profesional

Evidencias comunes facultad

EST4.1_01a_Ficha del Compromiso del PDI Arquitectura 14-15
EST4.1_01b_Ficha del Compromiso del PDI Ciencias Sociales 14-15
EST4.1_01c_Ficha del Compromiso del PDI Humanidades 14-15
EST4.1_01d_Ficha del Compromiso del PDI Juridicas 14-15
EST4.1_0le_Ficha del Compromiso del PDI Salud 14-15
EST4.1_02_Manual de evaluacion docente (DOCENTIA)

EST4.2 El profesorado del centro es suficiente y dispone de la dedicacion
adecuada para desarrollar sus funciones y atender los estudiantes

Evidencias MU en Odontologia Restauradora Estética

EST4.2_03a_Despliegue del Plan de Estudios (POA) Curso 2015-2016 —
MU en Odonto Rest Est
EST4.2_04_Asignacién PDI_practicas externas y TFM_MUORE

EST4.3 La institucion ofrece apoyo y oportunidades para mejorar la calidad de
la actividad docente

Evidencias comunes facultad

EST4.3_01_Plan de formacion del PDI

EST4.3_02a_Informe formacién PDI Curso 10-11
EST4.3_02b_Formacié PDI_Cursos académicos 12-13 13-14 y 14-15
EST4.3_03_Procedimiento PDI

EST4.3_04_Jornada Asesores 2015_programa

EST4.3_05a_ Programa formacion PDI 21/03/15
EST4.3_05b_ Programa formacion PDI_17/05/14
EST4.3_05c_ Programa formacién PDI_23/11/13

EST4.3_06_Gaudi programa_GENERAL

EST4.3_07_Presentacién Gaudi_ ODONTOLOGIA
El listado de evidencias disponibles se recoge al final de la parte comun del
autoinforme
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4.1. El profesorado reune los requisitos del nivel de calificacion académica exigidos por las
titulaciones del centro y tiene suficiente y valorada experiencia docente, investigadora
y, si procede, profesional.

4.1.1 Niveles de calificacidn académica y experiencia docente, investigadora y profesional del PDI

El articulo 72 de la Ley 4/2007, de 12 de abril, Ley Organica de Modificacion de la Ley Organica de
Universidades (LOMLOU), establece los porcentajes minimos de doctores y de doctores acreditados en
equivalencia a tiempo completo que tiene que tener la universidad en su conjunto: [...] al menos el 50 por
ciento del total del profesorado tendrd que estar en posesiéon del titulo de Doctor y, al menos, el 60 por
ciento del total de su profesorado doctor tendrd que haber obtenido la evaluacién positiva de la Agencia
Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion o del érgano de evaluacion externa que la ley de la
Comunidad Auténoma determine. A estos efectos, el nimero total de profesores se computara sobre el
equivalente en dedicacion a tiempo completo [...]

Antes de abordar la evaluacion del nivel de calificacién académica exigido al profesorado de las titulaciones
del centro conviene tener en consideracion que la UIC, segun los criterios de la Guia de Seguimiento de
AQU Catalufia y a los indicadores establecidos a WINDDAT:

a. realizalos célculos para cada titulacion y no por el global de la universidad.

b. calcula el porcentaje de horas impartidas por doctores sobre el total de horas
impartidas a la titulacién. Con esta operacion se obtiene el mismo resultado que
calculando el porcentaje en equivalencia a tiempo completo tal como hace referencia la
LOMLOU.

c. establece como valor objetivo lograr que en un grado y en un master
profesionalizador el 50% del total de horas impartidas sean impartidas por doctores.
Para el caso de master de investigacion se sigue la recomendacién de la DGU
(Generalitat de Catalunya) de superar el 80% de horas impartidas por doctor

Agradeceremos que se tenga en cuenta esta aclaracién para contextualizar los datos que se presentan en
este estandar.

Tabla 1: Evolucién indicadores de profesorado

INDICADORES PROFESORADO Curso 11/12 Curso 12/13 Curso 13/14 Curso 14/15
N . Ndmero % que Nimero  %que |NUmero % que |Numero % que
IS EHE CIE (FEL PDI representa PDI representa| PDI representa | PDI representa
Estructura de PDI de [NUmerototalde PDidela | »q 100% 64 100% | 52 100% 56 100%
- - p titulacion
la titulacion segun Numero de PDI doctor de la
persones fisicas titulacion 14 60,87% 23 35,94% 13 25,00% 17 30,36%
Numero de PDI doctor o o o o
acreditado de la titulacion 2 8,70% 4 6,25% 6 11,54% 5 8,93%
Estructura de PDI de
. . . N .
la titulacion segun _A) Hor_as de docencia 60,70% 28.50% 25,38% 28,29%
horas de docencia |impartida por doctores
impartidas
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% Docencia impartida IF; Lot‘;ers(%rado permanente y 49,15% 21,08% 14,25% 14,40%
por profesores (%
créditos realizados e
segun las categorias Profesorado asociado 23,93% 60,31% 65,82% 29,85%
docentes definidas ,
en WINDDAT) E;gﬁ;%?ddgcg:\rt%i @ 26,91% 18,62% 19,93% 55,75%
N i Ndmero % que Numero % que |Nimero % que Ndmero % que

Distribucion de PDI IS EHE CIE (FEL PDI  representa| PDI  representa| PDI  representa | PDI  representa
seguln las hores
impartides en este Menos de 30h 8 34,78% 25 38,46% 11 21,15% 17 30,36%
estudio (nUmero PDI y |Entre 30 y 60h 5 21,74% 8 12,31% 3 5,77% 4 7,14%
% que representa) ,

Mas de 60h 10 43,48% 32 49,23% 38 73,08% 35 62,50%

A continuacién en la tabla 2 y 3 se facilitan los indicadores de profesorado curso 2015-2016 segun la
nueva clasificacion de categorias de profesorado establecidas en la Guia para la acreditacién de las
titulaciones universitaria (version 3 marzo 2016):

Permanente 1 = catedratico, agregado, adjunto y contratado doctor
Permanente 2 = colaborador, ayudante, ayudante doctor y titulares adjuntos escuela universitaria.
Lectores = lectores

Asociados = asociados
Otros = visitantes, colaboradores docentes externos, auxiliares

Tabla 2: Profesorado por categoria (personas fisicas)

INDICADORES .

CURSO 2015-2016 Permanentes 1 | Permanentes 2 |Lectores| Asociados Otros Totales
Doctores 8 8 3 8 27

Tabla 3: Porcentaje y horas impartidas de docencia sequn categoria de profesorado

|(I:\IUD$%AOD2%I:5E_ 2016 Permanentes 1|Permanentes 2| Lectores | Asociados| Otros Totales
Horas impartidas de

categoria de N

profesorado y ° 195.18 1003.15 | 1574.38 | 2772.71
doctorado doctores

Porcentaje de horas

impartidas de Doctores 10.82% 22.91% 0.32% 6.57% 40.62%
docencia segln

categoria de No

profesorado y doct 4.18% 21.48% 33.72% | 59.38%
doctorado octores
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Por ultimo, se facilita una tabla con la prevision de la evolucién de indicadores de profesorado para el curso
2016-2017, curso que se realizara la visita de acreditacion:

PREVISION INDICADORES

CURSO 2016-2017 Doctor Permanentes 1 | Permanentes 2 | Lectores | Asociados | Otros

Horas impartidas de docencia
segun categoria de 1969,3 1073,3 445 0 728,4 1116,7
profesorado

Porcentaje de horas
impartidas de docencia segun 57,88% 31,55% 13,08% 0% 21,41% 32,82%
categoria de profesorado

A continuacion se explica con mas detalle la evolucion del porcentaje de horas de docencia impartidas por
doctor.

Desde el inicio de la implantacion del titulo el porcentaje de horas de teoria impartidas por doctores
superaba el 60%, posteriormente este porcentaje disminuyo al implantarse el segundo curso y contabilizar
las horas de practicas externas dentro de este cémputo de horas. De tal manera que alcanzé el 28% en el
curso 12/13 y el 25,38% en el curso siguiente. Sin embargo debido al plan de apoyo y motivacion de los
profesores jovenes para preparar y defender sus tesis doctorales esta tendencia se ha invertido y
comenzamos a ver un aumento entre el curso 13/14 y el curso 14/15. Al consolidarse el plan de nuevos
doctores esta cifra aumenté un 18% en el curso 15/16 hasta alcanzar un porcentaje de 40.62%. Para
complementar esta evolucién positiva de las horas impartidas por doctores se ha aportado la prevision del
porcentaje de doctores para el curso 2016-2017 (curso que se realizara la visita de acreditacion), llegandose
a un 57.88%; este aumento responde al elevado nimero de tesis defendidas en el departamento durante el
curso 2015-2016; cumpliendo con los valores establecidos por normativa.

La docencia impartida por profesorado permanente durante el curso 13/14 es de 14,40% porcentaje similar
al 14/15. El porcentaje de docencia impartida por profesorado permanente se ha incrementado en el curso
15/16 y continuara aumentando seguin la prevision 16/17, alcanzandose un 37.91% y un 44.63%
respectivamente.

Aunque la naturaleza del master es altamente profesionalizador y en el que participan un gran nimero de
profesionales (nacionales e Internacionales) de un elevado nivel académico y profesional, la direcciéon ha
tenido como prioridad cumplir con el perfil de PDI que exige la legislacién, desde la implantacién del titulo.
En los Ultimos cursos académicos, la fragmentacién de la docencia en profesores con un caracter mas
profesionalizador, esta derivando a la agrupacion de las materias entre los profesores de PDI permanentes
y lectores, ademéas de un aumento de contratacién de profesores que pasan de colaboradores externos a
plantilla funcional. Con estas acciones se ha conseguido alcanzar los valores establecidos por normativa.

Igual que en el célculo de los indicadores de PDI del Grado en Odontologia, para el Master universitario en
Odontologia Restauradora Estética (MUORE) también se llevaron a cabo mejoras en el curso 2014-2015;
para ello se realizaron distintas sesiones de trabajo entre la Facultad, el VOAP y SIQE para analizar la
situacién y las acciones de mejora planificadas entre los diferentes servicios y el departamento de
informética fueron efectivas dando mejores resultados que se evidencian a fecha de hoy. Las razones de
dicha mejoras respondian a que el MUORE se caracteriza por la gran cantidad de horas de practica clinica,
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gue significan un alto porcentaje en el numero total de horas de docencia de la titulacién, esta docencia
mayoritariamente, no es impartida por profesorado doctor y acreditado, sino que tiene un perfil
profesionalizante.

En 14-15, teniendo en cuenta que las horas asignadas a practicas en la CUO (Clinica Universitaria
Odontoldgica), son horas que son equivalentes a las horas de tutor de empresa en el caso de las Préacticas
Externas en titulaciones sin clinica propia, se definieron nuevos indicadores sin tener en cuenta dichas
horas (horas catalogadas como CUOM (horas de clinica en los masters).

En la docencia del master se observa mucha fragmentacion, los profesores estan a tiempo parcial y los
alumnos reciben muchas horas de clase que hace imposible que se cubran por el mismo profesor. Ademas
los médulos son muy grandes y requieren la participacién de varios profesores. Esta fragmentacion ha
contribuido al enriquecimiento de la formacién de los alumnos por las aportaciones de muchos profesionales
de distintas especialidades.

Actualmente, del profesorado en plantilla la Facultad cuenta con 6 sexenios reconocidos en investigacion y
las siguientes Acreditaciones.

Acreditaciones Cantidad
Catedratico 1
Contratado doctor 8
Ayudante doctor 11
Lector 7
PUP 9
Sexenios de investigacion 6
Titulares de universidad 5
Acreditaciones investigacion de AQU 1

4.1.2 Asignacion de profesorado

Al ser un Master multidisciplinar, la asignacién del profesorado se hace en base a su experiencia clinica,
docente y perfil investigador que posean; de ahi la variedad de perfiles ya que se escoge al candidato que
retina las condiciones ideales para cada tema.

El master tiene un perfil eminentemente clinico en el que el alumno ha de tener formacién para poder
realizar trabajos de investigacion en el ambito de la odontologia restauradora. Esta es la razon por la que la
mayor parte del profesorado se dedica a la vertiente odontolégica de la disciplina, mientras un grupo
pequefio se dedican al mddulo de investigacion.

Préacticamente la totalidad del profesorado de la vertiente odontolégica del master, tiene dedicacion parcial a
las asignaturas, alternando su dedicacién a la docencia con la practica privada. La mayoria de ellos son
profesionales de reconocido prestigio, conferenciantes de primera linea en su disciplina, e incluso imparten
cursos de su especialidad en diferentes lugares, asociaciones y colegios profesionales en el resto de
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Espafia y en el extranjero. Son especialistas en su ambito (estética dental, cirugia, ortodoncia, oclusién y
rehabilitacion oral) de este modo, a pesar del tiempo parcial que dedican a las asignaturas, sus
aportaciones son sumamente importantes y suponen una puesta al dia en su especialidad.

Los criterios de asignacion del profesorado de practicas externas y TFM se aportan en la evidencia
EST4.2_04_Asignacion PDI_MUORE.

4.1.3 Tipologia de profesorado gue imparte las asignaturas seleccionadas

La materia y el tipo de actividad es determinante a la hora de asignar el profesor que imparte la materia.

Mientras que la asignatura, “Evidencia cientifica en odontologia restauradora estética”, ha sido impartida por
una profesora que ha realizado Trabajos de investigacién sobre adhesion y estética dental y ha publicado
en revistas de alto nivel de impacto, para la asignatura de Planificacion Multidisciplinar compleja | se
necesitan profesores de amplio conocimiento en las distintas areas y de larga experiencia en la planificacion
de los casos clinicos complejos. Por esta razdn en esta asignatura, participan varios profesores en una
sesidn clinica en la que se plantean los casos, se discuten en publico delante de los alumnos, se orientan
los diagnosticos y se toman las decisiones. De este modo el alumno y el resto de los profesores se
benefician de la experiencia y la especializacion de los profesores mas expertos.

En cuanto a la asignatura de “Terapéutica rehabilitadora multidisciplinar 11" que es la asignatura de las
practicas clinicas en la clinica Universitaria Odontologica, debido al nimero de los alumnos y el elevado
ndamero de horas que realizan, se necesita gran nimero de profesores repartidos en diferentes turnos de
mafiana y tarde. Se asignan profesores con amplia experiencia clinica, aunque en ocasiones, estos
profesores cuentan con otros mas joévenes que sirven de apoyo al profesorado y el alumnado. En la clinica
siempre hay un profesor responsable por turno, que suele ser el que mas experiencia y veterania tiene.

Como resumen de este apartado se facilita, la siguiente tabla, donde puede consultarse los porcentajes de
docencia impartida segun categoria del profesorado por cada una de las asignaturas elegidas para el
proceso de acreditacion del titulo:

Asignaturas Permanentes 1|Permanentes 2| Lectores Asociados | Asociados Otros
Doctores No Doctores

Planificacion Clinica
Multidisciplinaria. Discusién de 44.99% 16.67% --- --- 38.34%
Casos Clinicos |

Evidencia Cientifica en Odontologia

——_— ——_— — ——_— 0, 0,
Restauradora Estética |1 7.48% 92.52%

TEM 7.22% 56.66% --- 7.22% 9.63% 24.08%
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4.1.4 Experiencia docente (quinquenios obtenidos en el marco de DOCENTIA )

Apartado comun con el titulo de grado en Odontologia.

Mas especificamente para el MUORE se presentan los resultados obtenidos por el profesorado especifico

del méaster:

Indicadores globales de evaluacién docente

Profesores del Master Universitario en
Odontologia Restauradora Estética

% de profesores de plantilla con evaluacién docente

% de profesores con resultado “Desfavorable”

. ; 79%

(quinquenios)
% de profesores con resultado “Muy Favorable” 7%
% de profesores con resultado “Favorable” 80%
% de profesores con resultado “Favorable Condicionado” 7%
6%

Resultados que son valorados favorablemente, ya que un 80% del profesorado han obtenido una
evaluacion favorable y un 7% un muy favorable. También se valora favorablemente el hecho que la
Comisién de Evaluacidon Docente evalle profesores con favorables condicionados y desfavorables que

contribuyen a la mejora de la calidad docente.

A continuacién se aporta una tabla con la evolucién de los indicadores relacionados con la cumplimentacion
de les autovaloraciones de los profesores y de los informes de responsable. A partir del curso 13/14 y hasta
el 15/16, el porcentaje de PDI con docencia asignada a la titulacion que ha cumplimentado al menos 1
autovaloracion ha ido incrementandose, pasando del 15.09% al 24.62%. Se valora muy positivamente este
incremento pero para el curso 16/17 se plantea reforzar y transmitir la necesidad e importancia para que los
profesores rellenen su autovaloracion y continde incrementandose el porcentaje.

INDICADORES DOCENTIA Curso 11/12 | Curso 12/13

Curso 13/14 Curso 14/15

Curso 15/16

% de PDI con docencia asignada a

la titulacién que ha cumplimentado 15.09% 19.64% 24.62%
al menos 1 autovaloracion
% de Informes de Responsable

0% 63,16%

cumplimentados sobre el total de 93,33% 0%
informes disponibles
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4.2. El profesorado del centro es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para
desarrollar sus funciones y atender los estudiantes.

La asignacion de horas de docencia entre el profesorado doctor del master ha aumentado progresivamente
desde la implantacién del master, teniendo como prevision alcanzarse un 57,88% en el curso académico
2016-2017, cumpliendo con los niveles marcados por la normativa. Para mejorar la estructura de
profesorado se propone seguir insistiendo en la misma linea, apoyando y motivando al profesorado para
que finalicen y defiendan sus trabajos de tesis doctorales, y publiquen los articulos para poder acreditarse
tanto ellos como los tutores.

Como evidencias se aporta el Despliegue del Plan de Estudios POA donde se recoge la experiencia
docente/quinquenios de investigacion, experiencia profesional, experiencia en investigacion del PDI.

4.3. La institucién ofrece apoyo y oportunidades para mejorar la calidad de la actividad
docente del profesorado.

Apartado comun con el titulo de grado en Odontologia.

Mas concretamente, para el profesorado del Master universitario en Odontologia Restauradora Estética se
ha ofrecido formacién adecuada tanto para el desarrollo de la docencia (plataforma Moodle) como formacién
relacionada en el ambito de idiomas de, concretamente formacion en inglés.

Todas las acciones llevadas a cabo, se valoran positivamente ya que hoy en dia se trabaja en muchas
ocasiones via on-line y el inglés es el idioma vehicular en investigacion.
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Estandar 5 Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje
L La institucion dispone de servicios de orientacion y recursos
Descripcion adecuados y eficaces para el aprendizaje del alumnado.

Correspondencia con los
apartados del Informe de
Seguimiento siguientes:

3.3 Orientacién de la ensefianza a la estudiando — Apoyo y orientacion
en el estudiante
3.5 Gestion de los recursos materiales

Correspondencia con las

Directrices de AUDIT:

(1.2)Crientacion de las ensefianzas al estudiante
(1.4)Gestioén de los recursos y de la calidad del PAS

Ver indicadores en los siguientes apartados al ANEXO |
- Actividades de orientacion

Indicadores - Insercién laboral
- Espacios
- Campus virtual
EST5.1a Los servicio de orientacion académica soportan adecuadamente el
proceso de aprendizaje
Evidencias comunes facultad
EST5.1a_01_Diagrama de flujo Gestion del Asesoramiento
EST5.1a_02_Guia del asesor
EST5.1a_03_Pantallas del aplicativo de registro del asesoramiento
EST5.1b Los servicios de orientacion profesional facilitan la incorporacion al
mercado laboral
Evidencias comunes facultad
EST5.1b_01_Explicacion Plan de accion tutorial
EST5.1b_02_Diptico Servicio Estrategias Profesionales
EST5.1b_03_Articulo ponencia El Coaching a la UIC
. . EST5.2 Los recursos materiales disponibles son adecuados al ndmero de
Evidencias

estudiantes y a las caracteristicas de la titulacién
Evidencias comunes facultad

EST5.2_01_Guia operativa Apex estudiantes

EST5.2_02_Guia operativa tutor APM

EST5.2_03_Aplicacion informética GIQ — Capturas de pantalla
EST5.2_04_GUIA OPERATIVA Defensor
EST5.2_05_PRESENTACION PROYECTO GESTOR INDICENCIES
EST5.2_06_Instalaciones Facultad Odontologia — Clinica Universitaria de
Odontologia

EST5.2_07_Video_FODO_CUO

EST5.2_08_Imagenes_CUO

EST5.2_09_Guia Funcionamiento Equipos Dentales
EST5.2_10_Instrucciones funcionamiento equipos dentales

El listado de evidencias disponibles se recoge al final de la parte comun del
autoinforme
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5.1. Los servicios de orientacién académica apoyan adecuadamente el proceso de
aprendizaje y los de orientacion profesional facilitan la incorporacion al mercado
laboral.

5.1.1 Orientacién Académica y Servicio de Asesoramiento

La Universidad Internacional de Catalufia se plantea como objetivo clave de su tarea de formacion la
atencion personalizada de cada uno de sus alumnos. Ademas del tutor académico que esta a disposicion
del alumno a cada asignatura y de los miembros de la Junta de Centro que estan a disposicion del
alumnado para dar la orientacion académica necesaria, el Vicerrectorado de Comunidad Universitaria (VCU)
centraliza los departamentos que apoyan al aprendizaje y en la orientacion profesional.

El Plan de Accion Tutorial en la UIC viene desarrollado a través del asesoramiento personal, entendiendo
este como un proceso de ayuda al estudiante durante el periodo de formacion a la Universidad, en el cual,
mediante el trato personalizado estudiante-asesor, en un clima de libertad y confianza por ambas partes, se
proporciona la informacion y la formacion que facilita el desarrollo de las competencias, habilidades,
actitudes y valores personales y sociales en la vida académica y personal. Todo alumno de la UIC tiene
asignado un asesor que lo podra orientar a lo largo de su paso por la Universidad, tanto en aspectos
académicos transversales como personales y profesionales.

Concretamente, dentro del VCU, la Direccion de Formacién, Asesoramiento y Coaching de la UIC (DFAC)
es el maximo responsable de establecer el procedimiento de gestion del asesoramiento personal al
alumnado que incluye: la seleccion y formacion del asesor, la asignacién de asesorados, el desarrollo del
asesoramiento, el seguimiento, la evaluacién y la mejora continua de la actividad. No es objeto de este
informe explicar en detalle la gestion que se realiza, pero se aporta como evidencia para el proceso de
acreditacién: (1) la descripcién del Plan Tutorial de la UIC, (2) el procedimiento de Gestion del
Asesoramiento incluido en el SGIC, (3) y la Guia del Asesor que sirve de orientacion a los profesores que
hacen esta tarea y (4) aplicativo donde se hace la recogida de las evidencias de asesoramiento . Ademas,
se puede ampliar esta informacion a través del enlace: http://www.uic.es/es/asesoramiento

Por ultimo, desde el departamento se ha establecido una relacion muy estrecha con los alumnos. Se
establece una relacion personal y humana que facilita la comunicacién. Dado que gran parte de los alumnos
son extranjeros o del resto de Espafia, esta relacion se hace necesaria para que puedan llevar a cabo sus
estudios en un entorno agradable y lo mas familiar posible. Como se ha indicado el asesoramiento se
realiza de forma individual, pero se debe potenciar en este caso concreto la sistematizacion del registro de
encuentros para garantizar que lo reciban todos los alumnos en la misma proporcion. Ademas, para el curso
16-17 se pretende formalizar la asignacion de un tutor.

5.1.2 Orientacién profesional

El 100% de los alumnos del Master tienen una rapida insercion en el mercado laboral al concluir los
estudios. En muchos casos se les presentan oportunidades laborales incluso antes de terminarlos y también
se debe tener en cuenta que muchos alumnos vienen del extranjero y algunos vuelven a su pais de origen
para trabajar.
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Dos de los alumnos que terminaron el afio pasado estan cursando una estancia de investigacion pre-
doctoral en la Universidad de Ginebra. Cinco alumnos colaboran en labores de docencia en distintos
departamentos.

Para tener una informacion mas detallada al respecto, y como se ha comentado en el apartado de Medida
del grado de satisfaccion de los egresados la direccion del master ha impulsado la realizacién de una
encuesta de satisfaccion que se enviard a los egresados de las promociones 2012-2013 y 2013-2014,
donde se les pregunta sobre su situacidn profesional.

5.2. Los recursos materiales disponibles son adecuados al numero de estudiantes y a las
caracteristicas de la titulacion.

Apartado comun con el titulo de grado en Odontologia
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Estandar 6

Calidad de los resultados de los programas formativos

Descripcién

Las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes con el
perfil de formacién de la titulaciéon. Los resultados de estos procesos
son adecuados a los logros académicos que se corresponden con el
nivel del MECES de la titulacion, y a los indicadores académicos y
laborales.

3.6 Analisis y uso de los resultados de la formacion. Desarrollo de la
ensefianza y de los planes de estudios.

Directrices de AUDIT:

Correspondencia con los — Aprendizaje y metodologias de ensefianza
apartados del Informe de
S o ) - TFG/TFEM
Seguimiento siguientes: L
— Practicas externas
— Insercion laboral
Correspondencia con las

(1.5)Analisis y uso de los resultados de la formacion

Indicadores

Ver indicadores en los siguientes apartados al ANEXO |
- Métodos docentes
- Rendimiento académico y evaluacion de los aprendizajes
- Practicas externas / Movilidad
- Trabajo final de Grau

Evidencias

Evidencias comunes facultad
EST6.1_03_Reglamento interno TFG_TFM_UIC
EST6.1_18 protocolo profilaxis EB
EST6.1_19 resumen protocolo AA_ACO
EST6.3_04_Explicacion féormulas de célculo de los indicadores

Evidencias MU en Odontologia Restauradora Estética
EST6.1_10a_ Asignatura - Planificacion Clinica Multidisciplinaria.
Discusion de casos clinicos |
EST6.1_10b_ Asignatura -
Rehabilitadora Estética
EST6.1_10c_ Asignatura — Terapéutica rehabilitadora multidisciplinaria |,
Clinica Il
EST6.1_10d_Asignatura — TFM
EST6.1_11_Relacion de profesorado de practicas externas MUORE
EST6.1_12 Protocolo CUO Masters 1415
EST6.1_13a_Listado TFM presentados curso 13/14
EST6.1_13b_Listado TFM presentados curso 14/15
EST6.1_14a Relacion tutores TFM Masters Odonto_1314
EST6.1_14b_ Relacion tutores TFM Masters Odonto 1415

Evidencia Cientifica en Odontologia

EST6.3_02_Tabla calificaciones_MU Odonto Rest Est_1415

El listado de evidencias disponibles se recoge al final de la parte comun del
autoinforme




uLc

harcelona

MU en ODONTOLOGIA RESTAURADORA ESTETICA (MUORE)

AUTOINFORME DE ACREDITACION Fecha elaboracion inf. Julio 2016

6.1. Las actividades de formacion son coherentes con los resultados de aprendizaje
pretensos, que corresponden al nivel del MECES adecuado para la titulacion.

En general, el amplio abanico de actividades de formacion basadas en diferentes metodologias docentes,
tiene como objetivo la adquisicién de las competencias generales y especificas establecidas en la memoria
de verificacion del titulo. De esta forma, la implementacién de actividades formativas mediante las diversas
metodologias docentes se ha contemplado en el disefio del titulo para fomentar de manera progresiva y
programada una mayor autonomia y corresponsabilidad de los alumnos en su propio proceso de
aprendizaje.

El Trabajo Final de Grado brinda la oportunidad de transferir muchas de las competencias desarrolladas a lo
largo de la formacion, tanto de tipo transversal como especifico, representando un buen indicador del grado
de alcance en la adquisicion global de las mismas.

Se presenta como evidencia la siguiente informacién de las asignaturas seleccionadas segun los criterios
gue establece la Guia para la Acreditacién de las Titulaciones Oficiales de Grado y Master.

a) Informacion en formado tabla sobre los resultados de aprendizaje, actividades de formacion y
sistemas de evaluacion
b) Muestras de ejecuciones de los estudiantes.

Asignaturas seleccionadas de las que se a traen muestras de ejecuciones:

NGm Nombre asignatura Nombre asignatura (Curso irr?g;?t?c(ijgn ECTS = Carécter
(Curso 2014-2015) 2015-2016) (19,20, 3° 0 4°)
Planificacion Clinica Planificacion Clinica
1 Multidisciplinaria o Multidisciplinaria. Discusion de 1 5 OB
Compleja | Casos Clinicos |
Evidencia Cientifica en Evidencia Cientifica en
2 Odontologia Odontologia Rehabilitadora 2 6.5 OB
Restauradora Estética | Estética
Terapeutica Terapéutica rehabilitadora
P.Ext Rehabilitadora PEHHES TEnanie 2 325 PR
. multidisciplinaria, clinica Il
Multidisciplinaria 1
TFM | Trabajo Fin de Master Trabajo Fin de Master 1/2 6 TFM

Las actividades de formacion y las metodologias docentes son coherentes con las competencias previstas a
en la memoria de verificacién. Al ser una titulacion multidisciplinaria, cada profesor es un experto en su
campo y por ello se respeta la eleccién de su propia metodologia siempre que esté acuerdo a lo expuesto
en la memoria de verificacion.
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En términos generales estamos satisfechos del disefio de nuestro plano de estudios. Las evidencias
documentadas de las competencias logradas por los alumnos como las publicaciones, trabajos, examenes y
participaciones en congresos dejan patente el alto nivel de formacién de los estudiantes y que cumplen con
los niveles especificados por el MECES para este Master.

Ahora bien, después de haber implementado todo el master se detecta la necesidad de realizar una revisién
de las tipologias de las actividades descritas para las diferentes asignaturas y se han recogido una serie de
mejoras en las mismas que permitirdn un mejor desarrollo del titulo. Con estas modificaciones se prevé una
reorganizacion en cuando a los seminarios y horas de clase magistrales, aumento de practicas de
laboratorio y de horas de Clinica.

Siendo un Méaster de caracter marcadamente clinico, pensamos que se beneficioso para el alumno lo
aspecto asistencial tutelado por profesores expertos en las distintas areas. Incluso se promueven los
tratamientos interdepartamentales cono las sesiones multidisciplinarias trimestrales

6.2. El sistema de evaluacion permite una certificacion fiable de los resultados de
aprendizaje pretendidos y es publico.

Los sistemas de evaluacion que se llevan a cabo a las diferentes tipologias de actividad permiten una
certificacién fiable de las competencias pretensas. Los resultados obtenidos muestran un logro de las
mismas.

Los sistemas de evaluacién previstos para cada materia son publicos y accesibles porque se encuentran
disponibles en abierto en la pagina web de la titulacion. Concretamente, las guias docentes de las
asignaturas detallan el sistema de evaluacion, tal como se puede comprobar en la pagina web o en las
evidencias de las asignaturas seleccionadas anexadas a este Autoinforme.

En general, a la hora de concretar los sistemas de evaluacién de cada asignatura se han seguido las
directrices que marca la Memoria de Verificacién, por lo tanto, a priori, los métodos de evaluacién son
coherentes con las competencias (resultados de aprendizaje) pretendidos.
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6.3. Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las caracteristicas de

la titulacion.

RENDIMENTO ACADEMICO CURSO 11/12 CURSO 12/13 CURSO 13/14 CURSO 14/15
Tasa de rendimiento 100% 99,74% 99,93% 100%
Porcentaje de excelentes 23,81% 40,59% 10,50% 34%
Porcentaje de Matriculas de Honor 0% 0,42% 0,00% 0%
Tasa de abandono 8,33%
Tasa de graduacién en t 64,29% 58,33% 100%
Tasa de eficiencia en t 100% 100% 91,67% 91,61%
Tasa de éxito de la titulacion 98% 100% 100% 100%

Los datos de rendimiento del curso 15/16 no estan disponibles en el momento de cerrar este autoinforme. Estaran
a disposicién para la visita de acreditacion.

Como evidencia se presenta un documento donde se detalla la formula de célculo de cada uno de los
indicadores que se analizan en este apartado.

En términos generales se considera que los indicadores de rendimiento académico y evaluacién de los
aprendizajes entran dentro de unos parametros que se consideran adecuados para las caracteristicas de
las titulaciones de la facultad.

En el apartado 8. Resultados previstos de la Memoria de este master se proponen los siguientes valores a
lograr:

- Tasa de graduacién en t 95%
- Tasa de abandono — 5%
- Tasa de eficienciaent— 98%

La tasa del rendimiento académico es del 99,93%, superior al Gltimo curso, y cumpliendo los resultados
previstos.

La evolucion de los estudiantes es muy satisfactoria, se refleja en que la tasa de abandonos es 8,33%, a
pesar de que parezca un dato elevado, que supera la tasa prevista, no lo es, puesto que sélo representa 1
baja de una alumna que por motivos personales tuvo que dejar el Master. Dado el bajo nimero de alumnos
de esta cohorte (12), un Gnico alumno representa un porcentaje muy elevado.
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Por otra parte, la tasa de graduacion en 14/15 ha sido del 100% vy la tasa de eficiencia de un 91,67%. A
pesar que la tasa de eficiencia queda por debajo de la prevista, podemos decir pues que el nivel académico
y clinico logrado por todos los graduados es de gran calidad, gracias al gran nimero de practicas en
Laboratorio, clinica, etc...

Andlisis de las calificaciones obtenidas

De la evidencia aportada EST6.3_02_Tabla calificaciones se puede observar que las calificaciones son
normales Concretamente para las asignaturas de TFM se obtienen un niumero mas elevado de Excelentes.

6.4. Practicas Externas

INDICADORES PRACTICAS EXTERNAS | Curso 12-13 | Curso 13-14 | Curso 14-15 | Curso 15-16

Ndmero de estudiantes de la titulacion que

) e 26 26 27 26
realizan préacticas externas
Po’rcgntaje de estud|antes_ que_reallzan las 100% 100% 100% 100%
practicas externas a la universidad
Porcentaje de estudiantes que realizan las 0% 0% 0% 0%

practicas externas fuera de la universidad

La valoracién global de las practicas externas (PE) es realmente muy positiva, ya que todos los alumnos
han conseguido un nivel académico-practico elevado. Todos los alumnos han podido realizar todos los
tratamientos realizado en los pacientes que estan asignados en su Plan de Estudios.

Los alumnos realizan un total de 320 horas de Practicas Externas (PE), y se realizan dentro de las
instalaciones de la Clinica Universitaria (CUO) que la Facultad de Odontologia posee en el campus de Sant
Cugat. El calendario de las PE se extiende durante todo el afio académico, empezando a principios de
septiembre hasta finales de julio.

La Clinica se realiza en horario de mafiana y/o tarde, dependiendo del dia de la semana, en franjas de 4
horas. En ella, los alumnos se trabajan en grupos de 2 alumnos, uno de primer curso y uno de segundo
curso.

Durante la jornada, los alumnos atienden a pacientes que llegan a la CUO para ser tratados de cualquier
patologia dental. En el caso de los alumnos del MUORE, realizaran los tratamientos que supongan la
mejora o reposicion de los dientes ausentes; a continuacion se detallan estos tratamientos:

. Tratamientos dentales: obturaciones, reconstrucciones parciales o totales, inlays-onlays-
overlays, coronas de recubrimiento parcial o total, carillas estéticas de ceramicas o de
composite.
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. Tratamientos implantolégicos: proétesis unitarias o parciales (atornilladas o cementadas),
rehabilitaciones full-arch fijas con implantes (hibridas o tipo metal-ceramica), sobredentaduras
con anclajes unitarios 0 mediante barras (barras prefabricadas o microfresadas).

Uno de los apartados mas importantes de los tratamientos realizados por los alumnos en la CUO es el uso
de las nuevas tecnologias digitales, tanto para el estudio (Tac/Cbct) como para su realizacién (escaner
intraorales y extraorales, asi como fresadoras de materiales compuestos y ceramicos). La parte de las
rehabilitaciones que no realizan los alumnos directamente en la clinica, son realizadas por laboratorios
protésicos externos a la CUO.

La CUO cuenta con un Director Médico que supervisa todo el funcionamiento global de la Clinica. Asi
mismo, los alumnos, agrupados por parejas de trabajo, tienen unos profesores/tutores durante todas las
horas de practicas, que van cambiando a lo largo de los distintos dias de la semana. Cada 4 grupos de
alumnos, es decir, cada 8 alumnos, estan supervisados por el profesor/tutor, que supervisa todos y cada
uno de los pasos previos y durante el tratamiento de los pacientes. Para poder llevar un mejor control del
funcionamiento clinico, cada media jornada de clinica, existe un supervisor clinico, llamado Coordinador de
Clinica.

La supervision empieza el dia de la primera visita, en la que se realiza el estudio completo del paciente.
Para ello, los alumnos toman unas impresiones de estudio que se montan en articulador semiajustable
mediante el uso de arco facial, una seriada radiografica y una radiografia panoramica y una extensa sesion
fotogréficas, tanto de cara entera como centrandose en la parte intraoral.

El estudio se realiza con la ayuda del profesor y el tratamiento es presentado en una sesion clinica para ser
confirmado y validado. Dicho tratamiento, después de realizarse el consiguiente presupuesto, es presentado
al paciente para su aceptacién. Desde ese momento, el paciente es atendido por los alumnos del MUORE,
asi como por los alumnos de otros Masters para realizarse los distintos tratamientos que incluyan otras
areas de odontologia.

Todos los tratamientos suponen una fase higiénica, fase quirargica (en el caso de los implantes), de
provisionalizacion y una fase final rehabilitadora. En todos y cada uno de las fases, el tratamiento realizado
se fotografia para su seguimiento y posterior evaluacion final.

Los alumnos, al final del Master, realizan una sesion, en inglés, de Presentacidon de Casos. En dicha sesion
hay un tribunal de profesores que evaluaran los trabajos realizados durante los dos afios del Master. El
tribunal estd formado por los directores y/o profesores del Master asi como por profesores universitarios
externos a la Universitat Internacional de Catalunya, siendo habitualmente de ambito internacional. En ella,
cada alumno realiza un book con presentaciones de 10 pacientes rehabilitados, las cuales presenta en
formato muy breve y resumido a los miembros del tribunal. El tribunal escoge tres de las presentaciones
para que el alumno las exponga de forma extensa, de principio a fin, durante un tiempo de aproximado de
45 minutos. Durante la presentacién de los casos el tribunal realiza las preguntas y expone las dudas que
puedan surgir de la rehabilitacion presentada. Con ello, se pretende ver la evolucién del alumno durante los
dos afios del Master y los distintos tratamientos que ha realizado y asimilado.

Los alumnos alcanzan los maximos niveles de calidad en los tratamientos clinicos. Los casos clinicos
realizados han demostrado su gran nivel al ganar diferentes premios prestigiosos de la especialidad a nivel
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nacional e internacional. Asimismo han logrado publicaciones en revistas de la especialidad de gran
impacto.

A pesar que la valoracion global es muy favorable, algunos temas son susceptible de poderse mejorar,
punto que ya se esta realizando, como la gestién informatica de la historia clinica de los pacientes y control
y centralizacién de la informacion radiologica. Todas estas mejoras, van encaminadas a lograr ser un centro
de referencia en cuanto a docencia, investigacion y asistencial y aprovechar el uso de todas las Ultimas
tecnologias existentes en la Odontologia actual.

La informacion publicada en la pagina web sobre las PE esté actualizada y es coherente con la memoria de
verificacion. Es muy completa y suficiente para que el futuro alumnado tenga una idea muy aproximada de
las Practicas Externas. Ademas se publica la Normativa reguladora de las PE esta publicada en la web.

www.uic.es/es/estudios-uic/odontologia/master-odontologia-
estetica/experiencia-profesional

Enlace apartado de PE web UIC

www.uic.es/es/estudios-uic/odontologia/master-odontologia-
estetica/plan-de-estudios

Enlace guia docente PE

6.5. Movilidad

INDICADORES MOVILIDAD Curso 12-13 | Curso 13-14 Curso 14-15 Curso 15-16

Numero de estudiantes incoming que han
realizado su estancia en el centro

Numero de estudiantes incoming que
han cursado asignaturas en la titulacion

Numero de estudiantes de la titulacién
gue han realizado estancias fuera de la 1 0 2 0
UIC (outgoing)

A la vista de los indicadores se observa que no han participado en el master alumnos que hayan venido a
cursar una parte del titulo (estudiantes incoming).

Para casos concretos en los que el alumno del Master muestre interés por realizar alguna asignatura, la
totalidad o parte del Trabajo de Fin de Master en otra universidad o centro de investigacion, la Direccion de
Master planificara, seguira y evaluara las acciones de movilidad. En todo caso, la defensa del Trabajo Fin de
Master deberd realizarse en la Universitat Internacional de Catalunya. Del mismo modo facilitara la
movilidad de alumnos que quieran cursar alguna asignatura del Master en el marco de los convenios que la
Facultad tiene firmados con otras universidades. Por ejemplo en el curso 2014-2015 2 alumnos realizaron
Trabajos conjuntos en la Universidad de Ginebra bajo la direccién del Dr. Ivo Kreiji.
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De momento se mantienen los convenios de movilidad con las Universidades conocidas por nuestros
profesores y el hecho de que antiguos alumnos extranjeros que cursaron aqui el Master estén trabajando en
las Universidades de sus paises de origen, hace que actiien como tutores de nuestros alumnos.

El hecho de que muchos de los profesores son conferenciantes Internacionales, hace que establezcan
contactos con otros jefes de Departamento de otras Universidades, facilitando asi la movilidad.

A pesar de la escasa movilidad de los alumnos, gracias a ella se han conseguido publicaciones conjuntas
en revistas de gran impacto. Por este motivo, como accidén de mejora, convendria ampliar los posibles
convenios con otras universidades para poder hacer mas intercambios.

La informacion publicada en la pagina web sobre la movilidad estd actualizada y es coherente con la
memoria de verificacion. Es muy completa y suficiente para que el futuro alumnado tenga una idea clara del
funcionamiento de los procesos de movilidad.

http://www.uic.es/es/odontologia/master-odontologia-
estetica/plan-de-estudios

Enllag/os a I'apartat de Mobilitat del Web UIC

6.6 Trabajo Fin de Master (TFM)

INDICADORES TFM Curso 2012- 2013 Curso 2013-2014 | Curso 2014-2015 | Curso 2015-2016
Numero de TFM posibles 15 11 14 14
Numero de TFM presentados 14 11 14 --
Numero de tutores de TFM 9 9 13 14
Media de TFM por tutor 2,00 1,57 1,08 1
Porcentaje de excelentes y MH 28,50% 45,45% 64,29%
Porcentaje de notables 50,00% 45,45% 28,57%
Porcentaje de aprobados 14,50% 9,10% 7,14%
Porcentaje de suspensos 7% (1a convocatoria) 0%

Se siguen las directrices establecidas por el Reglamento interno de Trabajo de fin de master aprobado por

Junta de Gobierno.

Cualquier cambio que se quiere realizar se notifica a la vicedecana de investigacion porqué lo discuta a la

junta de gobierno.

La aplicacion APM se ha utilizado por la coordinacion y la gestion de los trabajos de fin de master. Las
limitaciones todavia radican en el proceso de tutorizacion por medio de la plataforma. Como accion de



http://www.uic.es/es/odontologia/master-odontologia-estetica/plan-de-estudios
http://www.uic.es/es/odontologia/master-odontologia-estetica/plan-de-estudios

uLc

barcelona

MU en ODONTOLOGIA RESTAURADORA ESTETICA (MUORE)

AUTOINFORME DE ACREDITACION Fecha elaboracion inf. Julio 2016

mejora se deberian promover las tutorizaciones por medio del aplicativo establecido APM. Por la naturaleza
del master, las revisiones establecidas entre el tutor y el alumno se realizan en la mayoria de ocasiones de
manera presencial no quedando registrado la secuencia de revision establecida entre el tutor y el alumno.

Desde el departamento se elabora un listado de teméticas relacionadas y establecidas dentro de las lineas
de investigacién presentes a la facultad y por lo tanto, la totalidad de los trabajos quedan enmarcados en
dichas lineas. A partir del listado y por las afinidades que pueda haber entre las tematicas y el alumno, se
realiza la adjudicacion de los trabajos y la asignacion de tutores. Se ha detectado que los alumnos muestran
poca motivacién en el Trabajo de Final de Master ya que le supone una carga tedrica en un momento en
qué tienen mucho trabajo practico (mas atractivo para ellos, teniendo en cuenta que su perfil es clinico).

Para incrementar la satisfaccion y motivacién de los alumnos para realizar el TFM, se propone a partir del
curso 16-17 incorporar el TFM, dentro de las lineas de investigacién que se estan llevando a cabo dentro
del departamento, de forma que, los alumnos participaran en las distintas fases de los procesos de la
investigacion. El hecho de poder participar en los proyectos de las lineas de investigacion llevadas por los
profesores del departamento, en vez de dedicarse a estudiar un pequefio tema aislado, supone una
oportunidad para aprender y trabajar en equipo y favorece el mejor seguimiento por parte del alumno y
profesor investigador.

El proceso de mejora ya se ha iniciado desde este curso 2015-2016. Gran parte de los alumnos han
empezado unos trabajos sobre tecnologia punta en odontologia digital. La odontologia digital ha irrumpido
con fuerza en la préctica diaria de la odontologia. Nuestros alumnos se muestran conscientes del privilegio
gue supone disponer de toda esta tecnologia que esta al alcance de muy pocos. Ademas estos estudios
acaban teniendo su aplicacion y vertiente practica que es en definitiva lo que motiva al alumno en una
disciplina eminentemente practica como la nuestra.

A continuacion, se explica con méas detalle la comision de Trabajos Final de Master. Es una entidad
encargada de la supervision, control y coordinacion de los trabajos realizados por los alumnos de postgrado
tanto en master oficial como en masteres propios. Est4 constituida por profesionales odont6logos de cada
uno de los departamentos (endodoncia, periodoncia, cirugia, odontopediatria, orotodoncia y restauradora),
responsables de los masteres oficiales, persona responsable de la relacién con la industria y persona
responsable del laboratorio de investigacion.

La comision se relne de manera peridédica cuya convocatoria corre a cargo del coordinador. Se envia la
orden del dia a todos los miembros de la comision.

Con el listado de trabajos se asigna 1 Unico revisor de manera aleatoria y anonima. Sélo los miembros de la
comisién conocen los revisores de los trabajos. Los revisores no pueden supervisar trabajos de su mismo
departamento, pero si que pueden solucionar posibles dudas que puedan aparecer por parte del revisor.
Cada departamento coordina sus trabajos a partir de la persona responsable de cada area.

Los criterios y los puntos que siguen los revisores son publicos y los alumnos los conocen, puesto que
dentro de la plantilla de revision, estan especificados cada uno de ellos. Se obliga al alumno a que su
correspondiente tutor revise cada punto y firme el documento conforme los ha revisado. Una vez
corroborado por el tutor, el alumno envia a la comisién, la hoja de revision junto con el documento que
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corresponda (protocolo o trabajo). Los aspectos destacados a evaluar estan extraidos del compendio
elaborado por la AQU: Como elaborar, tutorizar y evaluar un trabajo de fin de master.

El revisor tiene la tarea de supervisar:

— Silos plazos de entrega y los documentos recibidos se corresponden con los descritos en el dossier
de protocolo que se entrega a los alumnos al iniciarse el curso académico.

— Si el estudio esta circunscrito dentro de alguna de las 4 lineas de investigacion que estan recogidas
dentro de la universidad.

— Si el estudio presenta coherencia cientifica y viabilidad.

Los alumnos deben presentar en un primer momento el protocolo de investigacién, junto con la
documentacion descrita en la guia de redaccion. Una vez aceptada y aprobada toda la documentacion, se
procede a asignar un codigo de estudio (en caso que sea un estudio nuevo se le otorgara un codigo nuevo y
en los casos de estudios que se enmarquen dentro de un estudio mayor, se le otorgara el mismo codigo de
estudio de la investigacion a la que pertenezcan). Con la obtencion del cddigo, el alumno y el IP recibiran
por parte de la secretaria de la universidad la carta de aceptacion por parte de la comision. A partir de este
momento el estudio debera pasar en los casos de estudios in vitro por el CER (Comité ético de
investigacion) y en caso de tratarse de un estudio clinico por el CEIC (comité ético de investigaciones
clinicas). De manera simultanea, se confecciona un presupuesto. Cada alumno tiene a su disposicién una
cantidad de dinero para la compra de material (400 euros). En los casos que se sobrepase esta cantidad,
existe la posibilidad de replantear el estudio o bien buscar el material por medio de algiin convenio con la
industria. Los alumnos se les avisa que pueden pasar a recogerlo, cuando se recibe el material solicitado.
En ese momento el material pasa a ser responsabilidad del IP/alumno.

Finalizado el trabajo de campo y la confeccién del trabajo final, desde cada uno de los departamentos se
envia al responsable de la comisién que tengan como representante y se procede a realizar el mismo tipo
de andlisis que se realizé para el protocolo.

Los trabajos de cardcter clinico o que posean un caracter de confidencialidad, seran revisados por
miembros externos a la comisién. El revisor que se le asigne se escogera a partir de un proceso de
seleccion establecido con el coordinador de TFM, el director del master correspondiente y la vicedecana de
investigacion.

La gestion de los protocolos/trabajos una vez aceptados se realiza mediante el aplicativo especificamente
disefiado para la gestion de trabajos de investigacion por parte de la universidad. La necesidad de
rectificacion de los manuscritos se realiza por en un primer momento entre el revisor y la persona
responsable del departamento al que pertenece el trabajo. El responsable de departamento se pondra en
contacto con el IP y el alumno para que puedan revisar el documento.

A modo de resumen, las fases de realizaciéon del TFM son:

e Confeccién de temas por parte del departamento de restauradora.
e Adjudicacioén de los temas en funcion de las afinidades del alumno
e Realizacién de un protocolo de investigacion a partir de las guias.
e Entrega al representante del departamento a la comision de TFM
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e Revision de los documentos por parte de la comision de TFM

e Al aceptarse el protocolo, se solicita carta de aceptacion y tramitacion del material.
vii. Aprobar las comisiones de CER/CEIC

e Comienzo del estudio/trabajo de campo.

e Entrega del manuscrito a partir de las guias.

¢ Entrega al representante del departamento a la comision.

e Revision de los documentos por parte de la comision de TFM.

e Al aceptarse el trabajo, se adjudica dia y hora de defensa

e Defensa ante un tribunal

La informacién puablica sobre el TFM es completa, clara y accesible desde el siguiente link:
http://www.uic.es/es/odontologia/master-odontologia-estetica/plan-de-estudios

6.7. Los valores de los indicadores de insercién laboral son adecuados para las
caracteristicas de la titulacion.

En el aflo 2014 AQU Catalunya llevo a cabo la quinta edicién de la encuesta de insercion laboral. En esa
edicién se encuesté por primera vez a los titulados de master. El estudio analiza la insercion laboral de
7.647 personas, de un total de 16.218 que se titularon en los cursos 2009-2010 y 2010-2011, lo que supone
el 47% de la poblacion titulada y un error muestral del 0,81%. Se encuest6 a personas tituladas de 495
masteres de 60 a 120 créditos ECTS, que se analizan a través de una agrupacion de 29 subambitos. La
evaluacion completa de este estudio se puede encontrar en la pagina web de AQU Catalunya, pero viendo
gue son datos muy generales, la facultad decidié sondear a los alumnos egresados del master para conocer
su situacién laboral actual después de cursar este master. La encuesta se enviara a los egresados de las
promociones 2012-2013 y 2013-2014, donde se les pregunta sobre su situacién profesional.

En términos generales, el 100% de los alumnos del Master tienen una rapida insercion en el mercado
laboral al concluir los estudios. En muchos casos se les presentan oportunidades laborales incluso antes de
terminarlos y también se debe tener en cuenta que muchos alumnos vienen del extranjero y algunos
vuelven a su pais de origen para trabajar.

Dos de los alumnos que terminaron el afio pasado estan cursando una estancia de investigacion pre-
doctoral en la Universidad de Ginebra. Cinco alumnos colaboran en labores de docencia en distintos
departamentos.

Para tener una informacion mas detallada al respecto, y como se ha comentado en el apartado de Medida
del grado de satisfaccion de los egresados la direccién del master ha impulsado la realizacion de una
encuesta de satisfaccion que
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MODIFICA Modificaciones de la memoria verificada

Modificaciones sustanciales autorizables, formalizadas mediante un proceso MODIFICA
En este mismo apartado se hace un resumen de los distintos expedientes de modificacion presentados:

Expediente de modificacion 1 — Presentado en el curso académico 2014-2015. Las modificaciones que se
contemplaron fueron:

— Actualizacion del numero de plazas. Se incorporan las aprobadas por la DGU.

— Se propone aumentar la carga crediticia de las materias obligatorias en 6 ECTS (pasando de 54 a
60). Estos 6 créditos se restarian del TFM (de 10 pasara a 6) y de la materia optativa de 2 ECTS
gue se extingue. Esta distribucion refleja mejor el peso docente de los fundamentos cientificos, las
nuevas tecnologias y la investigacién en Odontologia Restauradora Estética.

Resuelto por el Consejo de universidades en 19/06/2015.
Modificaciones no sustanciales, formalizadas durante el SEGUIMIENTO

No se han propuesto modificaciones no sustanciales a la memoria verificada en los distintos seguimientos.

Modificaciones sustanciales no autorizables, formalizadas mediante un nuevo proceso VERIFICA

En este periodo no se han realizado modificaciones sustanciales.

RECOMENDACIONES Seguimiento de las recomendaciones de la agencia evaluadora

La Agencia Evaluadora, AQU Catalunya, no hizo ninguna recomendacién durante el proceso de verificacion
del titulo.

En el primer expediente de modificacién presentado si que hubo recomendaciones por parte de la Agencia,
estas recomendaciones fueron cerradas durante el seguimiento anual.

Se esté en proceso de tramitacion de un expediente de modificacién a AQU Catalufia, quedando a la espera
de recibir el informe final, en caso de que haya recomendaciones se tendran en cuenta y se reportaran en el
proximo informe de seguimiento de la titulacion.
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VALORACION DEL LOGRO DE LOS ESTANDARS DE ACREDITACION

Estandar 1

Calidad del programa formativo

Descripcién

El disefio de la titulacién (perfil de competencias y estructura del
curriculum) esta actualizado segun los requisitos de la disciplina y
responde al nivel formativo requerido al MECES.

Correspondencia con los
apartados del Informe de
Seguimiento siguientes:

3.3 Orientacion de las ensefianzas al estudiante - Perfil de ingreso
3.2 Garantia de Calidad de los planes de estudios - Coordinacion
docente

Correspondencia las

Directrices de AUDIT:

con

(1.1) Garantia de Calidad de los Planes de estudios
(1.2) Orientacién de las ensefianzas al estudiante - Perfil de ingreso,
admision y matriculacion, transferencia y reconocimiento de créditos

Ver indicadores en los siguientes apartados del ANEXO |

Indicadores - Acceso y matricula
- Caracteristicas de los alumnos
Evidencias comunes facultad
EST1.3_00_Memoria academica_1516
EST1.3_01_Acciones promocionales: Ferias y Congresos Nacionales e
Internacionales
Evidencias MU en en Investigacidon en Odontologia
EST1.1_05_Memoria de Verificacion MU en Inv Odonto
EST1.1_06_Expedientes de modificacion MU en Inv Odonto
. . EST1.3_04_Folleto promocional masteres FODO 1516
Evidencias

EST1.3_06_Ficha_promocional MU Inv Odonto
EST1.3_07_Prueba admision inglés
EST1.3_08 Dosier_master_alumnos matriculados

EST1.4_04a_Ordenes de las reuniones de coordinacion_1415
EST1.4_04b_Ordenes de las reuniones de coordinacion_1516
EST1.4_04c_ Resumen de los temas tratados en cada reunion de la
Comisién de TFM

EST1.4_05_Sesiones conjuntas_coord_masters Odonto

El listado de evidencias disponibles se recoge al final de la parte comun del
autoinforme

1.1. El perfil de competencias de la titulacion es consistente con los requisitos de la
disciplinay con el nivel formativo correspondiente del MECES.

Para cada titulacion oficial de la Facultad de Odontologia, el perfil de competencias es consistente con los
requisitos de la disciplina y con el nivel formativo correspondiente del MECES. Asi lo acredita la verificacion
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favorable del Consejo de Universidades, segun el que dispone el articulo 25.7 de Real Decreto 1393/2007,
de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales.

1.2. El plan de estudios y la estructura del curriculum son coherentes con el perfil de
competencias y objetivos de la titulacion.

Para cada titulacion oficial de Facultad de Odontologia, el perfil de competencias es consistente con los
requisitos de la disciplina y con el nivel formativo correspondiente del MECES. Asi lo acredita la verificacion
favorable del Consejo de Universidades, segun el que dispone el articulo 25.7 de Real Decreto 1393/2007,
de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales.

La Facultad de Odontologia avanza todos los dias en el campo de la investigacién basica y clinica aplicada
en la busqueda de resultados con respuestas clinicas para mejorar la eficiencia de los materiales y técnicas,
mejorando asi la atencién a los pacientes.

El Méster en Investigacion en Odontologia tiene como objetivo ofrecer un aprendizaje mixto y una formacion
estructurada para la investigacion, tanto en el ambito académico e industrial, como clinico. Se pretende
profundizar en la formacidn en investigacion y la preparacion de los estudios de doctorado a través de una
serie de areas que abordan temas avanzados de formacion en las diferentes especialidades dentales.

A pesar del reciente cambio de legislacion, por el cual los alumnos del grado en Odontologia (300 ECTS)
pueden acceder directamente a programas de Doctorado sin tener que realizar previamente estudios de
méaster oficial, ha provocado un marcado descenso en la matricula de este master, se sigue considerando
justificada su propuesta por los objetivos que pretende.

A través de la investigacion de los Departamentos de la Facultad de Odontologia y de la estrecha relacién
con la industria, podemos trabajar en equipos multidisciplinarios en la ejecucién de proyectos. Gracias al
equipamiento de los laboratorios de investigacién, ademas podemos crear el contexto adecuado para lograr
este entrenamiento avanzado en Investigacion en Odontologia.

Para contextualizar la lectura de este autoinforme conviene sefialar que durante los cursos 13/14 y 14/15 se
ofrecia el master de forma presencial y que todos los alumnos lo cursaban a tiempo parcial. Debido a la baja
demanda provocado por el cambio en la legislacion anteriormente comentado, en el curso 15/16, tras
tramitar el correspondiente Modifica, se empez6 a impartir el méster de forma semipresencial, siendo la
participacion de los alumnos a tiempo completo.



uLc

harcelona

MU en INVESTIGACION EN ODONTOLOGIA

AUTOINFORME DE ACREDITACION

Fecha elaboracion inf.

Julio 2016

1.3. Los estudiantes admitidos tienen el perfil de ingreso adecuado para la titulacién y su
numero es coherente con el numero de plazas ofrecidas.

INDICADORES ACCESO Y MATRICULA

Curso 13/14

Curso 14/15

Curso 15/16

Numero de places ofertadas 20 30 30

Ratio admision/oferta 140,00% 103,33%

Estudiantes matriculados 28 31 7

Porcentaje de estudiantes matriculados de nuevo ingreso 100% 100% 100%

Distribucion de los estudiantes Odontologia 100,00% 100,00% 100,00%

matriculados en funcién de la titulacién de

acceso

INDICADORES CARACTERISTICAS ALUMNOS Curso 13/14 Curso 14/15 Curso 15/16
Andorrana 3,57%
Guatemala 3,57%
india 3,57% - -
Italiana 3,57% 6,45%
Romanesa 3,57% - -
Espanyola 64,29% 54,84% 50%
Venecolana 17,86% 6,45% -—-
Portuguesa 6,45%

e o |ones
Mexicana 9,68% -—-
Angolenya 3,23%
Boliviana 3,23%
Francesa 3,23%
Taiwanesa 3,23% -
Griega -— -—- 16.67%
Dominicana --- --- 16.67%
Chilena - - 16.67%

En relacion al perfil de ingreso, si bien en la memoria de verificacion se permite el acceso, previo curso de
complementos formativos a los licenciados/egresados en Biologia, Biotecnologia, Quimica, Bioquimica o
Farmacia, hay que destacar que todos los alumnos matriculados desde que se inici6 el master son
licenciados en Odontologia. Por otra parte, la mayoria (el 92.85 % en el 13-14 y el 93.54% en el 14-15)
han combinado sus estudios de Master en Investigacion en Odontologia con un Master profesionalizante
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dentro de un area de especialidad en Odontologia. Los datos referentes a este apartado son logicos, ya que
se trata de un Master especializado en Investigacion en Odontologia y por ello, la publico objetivo seran
Odontodlogos interesados en adquirir competencias en investigacion.

Consideramos que los porcentajes de alumnos de nuevo ingreso segun la via son los adecuados. Sin
embargo, seria interesante y enriquecedor para el master tener candidatos procedentes de otras vias. En
referencia a ello, se hacen campafias de difusion de informacion, para que de esta manera se pueda llegar
a un publico potencialmente interesado mas amplio.

En relacién a la demanda, durante los cursos 13-14 y 14-15 la demanda de plazas de estudiantes de nuevo
ingreso ha sido muy elevada, debido a que se proponia a los alumnos matriculados en Masteres
profesionalizantes poder hacer paralelamente un Master Oficial con alta carga docente en investigacion
para prepararlos previamente al ingreso en un Programa de Doctorado. Debido al reciente cambio de
legislacién, por el cual los alumnos del nuevo grado en Odontologia que cursan 300 ECTS pueden acceder
directamente a programas de Doctorado sin tener que realizar previamente estudios de Master oficiales, ha
habido un marcado descenso en la demanda del Master, pasando en el curso 15-16 a un total de 7 alumnos
de nuevo ingreso. De hecho, una de las razones por las que se presenté se modificd la modalidad de
presencial a semipresencial fue para poder promocionarlo también en el extranjero.

Se han hecho campafas de informacién y promocion del Master en ferias Nacionales e Internacionales para
dar a conocer el Master y poder expandir su interés. También se ha hecho una campafia de informacion via
correo electrénico a posibles candidatos interesados de empresas vinculadas al sector dental con
departamentos I+D+| Sin embargo, como accién de mejora, es necesario reforzar y mejorar las campafias
de difusién y promocién del Master. Se propone crear una pagina web propia del Master, confeccionar un
video promocional del Master, grabar testimonios de antiguos alumnos, explicando lo que ha supuesto para
ellos cursar este Master y afiadirlos a la web del Master. Por otra parte, se plantea realizar una jornada de
puertas abiertas a grupos potencialmente interesados e invitar a ponentes de reconocido prestigio nacional
e internacional para dar clases magistrales.

Se presentan las siguientes evidencias relacionadas con las actividades de promocion y difusion de difusion
realizadas hasta la fecha

Por otra parte, las pruebas de acceso de los estudiantes de nuevo ingreso se han ajustado a lo
expuesto en la Memoria de Verificacion. Se realiza un entrevista personal para valorar el interés por la
investigacion y las aptitudes para trabajar en equipo. También se realiza una prueba de inglés si el alumno
no dispone de certificado de lengua inglesa.

Tal como se ha comentado anteriormente, el cambio de legislacién de Licenciatura a Grado por el cual los
alumnos de ésta nueva titulacién pueden acceder directamente a programas de doctorado, ha hecho que el
namero de alumnos de nuevo ingreso haya disminuido sustancialmente. Sin embargo, hemos de destacar
gue se ha detectado una gran motivaciéon por cursar la titulacién y adquirir conocimiento. Ademas cabe
decir, que se ha detectado un mejor nivel de inglés entre los alumnos de las nuevas promociones. Estos
factores nos llevan a pensar que quizas si que deberiamos cambiar ligeramente los requisitos de ingreso, ya
gue la realidad de los alumnos de nuevo ingreso también ha cambiado. Creemos que deberiamos dar mas
valor a los méritos que hacen “diferente” al alumno y valorar menos aquellos que estan mas unificados entre
los alumnos sin importar su procedencia. Por este motivo, de cara al curso 16/17 se revisaran la pruebas de
admision que se aplicaran para el curso 17/18.
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1.4. Latitulacion cuenta con mecanismos de coordinacion docente adecuados.

Los mecanismos de coordinacion que se describen con detalle en la memoria de verificacién se han
implantado y funcionan de forma adecuada:

Respecto a los Mdédulos 1 y 2, creemos que el seguimiento de la titulacién es el adecuado. La Direccién y
Coordinacion del Master estan en continuo contacto con los profesores y alumnos, bien sea directamente o
a través de Secretaria Académica de Odontologia. Los profesores titulares se coordinan con el resto de
profesores de su asignatura para garantizar que se contemplen los contenidos necesarios para que el
alumno adquiera las competencias recogidas en cada materia, las cuales aparecen detalladas en la
Memoria. Posteriormente, el titular comunica a Direccién y Coordinacion previamente al inicio de curso
cémo se organizara la asignatura y se comprueba que se recogen los aspectos docentes (competencias,
metodologia, contenidos y sistemas de evaluacion). Para la confeccion de los calendarios docentes, es la
Coordinacion y Direccion del Master quienes hacen una propuesta general a los profesores titulares y se
realizan modificaciones en base a las preferencias y disponibilidad.

Respecto a la coordinacién docente del Médulo 3 (Protocolo y TFM), existe un engranaje correcto entre la
Junta Directiva, la Comision Cientifica, la Comision de TFM (ver explicacién en el apartado 6.5), la Direccion
y Coordinacion del Master que permite monitorizar correctamente los trabajos de investigacion que realizan
los alumnos, al igual que los aspectos de indole docente. Como accién de mejora, se propone ampliacion
de la guia docente en cuanto a los pasos detallados a seguir para la presentacion de protocolos, TFM.

Fruto de la encuesta de satisfaccion realizada al profesorado de este master durante el curso 15/16, se
detecta que se deben emprender acciones para minimizar las coincidencias de fechas en las entregas de
trabajos de las diferentes asignaturas y de este modo evitar la sensacién de desbordamiento que han
detectado los profesores en los alumnos. Por este motivo, se estudiara que la apertura y cierre del acceso a
la asignatura se realice de forma sucesiva, una detrds de otra, y no todas a la vez como se ha hecho en el
curso 15/16, para minimizar el solapamiento de entregas de trabajos. Otra accidon que es estudiara es
realizar una planificacion conjunta del calendario de entregas de trabajos.

Se implanta como mejora fruto del seguimiento del 14/15 que en el caso de TFM patrocinados por la
industria habra, ademas de los elementos de coordinacion expuestos anteriormente, una figura de
responsable de Relaciones con la Industria que hara de intermediario entre la Comision de TFM y el equipo
investigador (que incluye el alumno/a de Master) y que velara por los aspectos mas relacionados con la
transferencia del conocimiento. La persona Responsable de las relaciones con la Industria también participa
en las reuniones bisemanales de la Comision de TFM.

Para mas informacion, y se aporta la informacion que figura en la memoria de verificacion:

La Junta Directiva del Master de Investigacién en Odontologia esta compuesta por la Directora del
Méster, la coordinadora del méster y la Vicedecana de Investigacién de la Facultad de Odontologia,
gue la preside. La Junta Directiva del Méaster se relne periédicamente para discutir y tomar las
decisiones necesarias en torno a los distintos aspectos relacionados con la gestién del méaster para
garantizar su calidad académica.
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La Directora del Master, junto con la coordinadora, son las responsables de velar para que la
distribucion de las competencias y la carga docente de las distintas materias permita al alumno
adquirir las competencias del titulo de forma organizada y perfectamente distribuidas a lo largo de
todo el curso.

La Directora del master se encarga, conjuntamente con los coordinadores de modulo, de coordinar
todo el profesorado y asignaturas de los modulos 1 y 2. La Junta Directiva del Master asigna un tutor
del proyecto de investigacion a cada alumno teniendo en cuenta las preferencias y motivacion del
alumno. Los tutores se encargan de supervisar, guiar y aconsejar al alumno en el disefio del proyecto,
la ejecucion del TFM y en los deméas aspectos concernientes al Trabajo de fin de master asi como
cualquier problema o dificultad logistica que pueda surgir. Los Tutores actdan de acuerdo con las
competencias establecidas en el reglamento interno para TFM de la UIC.

La Comision Cientifica, a través de la Comision de TFM de la Facultad de Odontologia, vela por la
idoneidad de los proyectos propuestos por los alumnos, la solicitud de las distintas revisiones de los
Comités de Etica (CER. Comité ético de Investigacioin de la UIC, CEIC-CUO-UIC. Comité Etico de
Investigacion Clinica acreditado por la Generalitat de Catalunya en el 2008), coordina y facilita la
logistica relativa a la ejecucion de la investigacion, y vela por la calidad de las memorias de TFM.

El alumno tiene la opcién de realizar el méster a tiempo parcial en dos cursos académicos. En tal
caso, el Coordinador junto con el tutor correspondiente aconseja al alumno qué asignaturas cursar
cada afio para que el alumno pueda iniciar, si lo desea, el proyecto de investigacion desde el primer
momento.

En caso de que el alumno quiera realizar el trabajo de final de master en otra universidad o centro de
investigacion nacional o extranjero, se le asigna un tutor adicional en el centro de acogida, que debe
estar perfectamente coordinado con el tutor del alumno en la UIC. Se aconseja al alumno que realice
el méaster en dos afios, de forma que en el primer afio curse todas las materias de los modulos 1y 2,
y en el segundo afio pueda hacer una estancia en otra universidad o centro de investigacién para
realizar su proyecto de investigacion (moédulo 3). Sin embargo, en tal caso, la defensa final del trabajo
de final de master se rige por el reglamento interno de la UIC, el cual establece que el trabajo de TFM
se ha de defender presencialmente en la UIC.

1.5. La aplicacion de las diferentes normativas se realiza de forma adecuada y tienen un
impacto positivo sobre los resultados de la titulacion.

La aplicacién de las diferentes normativas que afectan a la comunidad universitaria y que se detallan, de
una forma u otra en la Memoria de Verificacion y en los Informes de Seguimiento, se lleva a cabo de forma
correcta y bajo la responsabilidad de la Secretaria General de la Universidad y de las Juntas de Centro.
Después de varios afios desde su implantacion, se puede afirmar que tienen un impacto positivo en los
resultados de la titulacion y que se actualizan convenientemente si la legislacion asi lo requiere.
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Estandar 2 Pertinencia de la informaci6n publica

La institucion informa de manera adecuada a todos los grupos de
Descripcién interés sobre las caracteristicas del programa asi como sobre los
procesos de gestién que garantizan su calidad.

Correspondencia con los | 1.Informacién publica sobre el desarrollo operativo
apartados del Informe de | 2.Informacion publica sobre los indicadores
Seguimiento siguientes: 3.7 Publicacion de informacién sobre las titulaciones
Correspondencia con las

Directrices de AUDIT: (1.6)Publicacién de Informacién sobre las titulaciones

Indicadores
Evidencias comunes facultad
EST2_01_Links acceso informacion publica UIC-Fac.Odontologia
Evidencias EST2.3_01_Manual AUDIT

EST2.3_02_Politica de Calidad

El listado de evidencias disponibles se recoge al final de la parte comun del
autoinforme

2.1. La institucién publica informacion veraz, completa y actualizada sobre las
caracteristicas de la titulacion, su desarrollo operativo y los resultados logrados.

Apartado comun con el titulo de Grado en Odontologia.

2.2. La institucion garantiza un facil acceso a la informacion relevante de la titulacién a
todos los grupos de interés, que incluye los resultados del seguimiento y, si procede,
de la acreditacion de la titulacion.

Apartado comun con el titulo de Grado en Odontologia.

http://www.uic.es/es/odontologia/master-odontologia-
investigacion

Web especifica titulacion

2.3. Lainstitucion publica el SGIC en el que se enmarca la titulacion.

Apartado comun con el titulo de Grado en Odontologia.


http://www.uic.es/es/odontologia/master-odontologia-investigacion
http://www.uic.es/es/odontologia/master-odontologia-investigacion
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Estandar 3 Eficacia del SGIC
La institucién dispone de un sistema de garantia interna de la calidad
Descripcién formalmente establecido e implementado que asegura, de forma

eficiente, la calidad y la mejora continua de la titulacion.

3.2 Garantia de Calidad de los planes de estudios — Coordinacion

Directrices de AUDIT:

Correspondencia con los | docente
apartados del Informe de | 3.3 Orientacion de la ensefianza al estudiante — Atencién en
Seguimiento siguientes: sugerencias, quejas y reclamaciones

4. |doneidad del SGIC para el seguimiento de la ensefianza
Correspondencia con las | (1.1)Garantia de la calidad de los planes de estudio

(1.2)Orientacién de las ensefianzas al estudiante

Ver indicadores en el siguiente apartado al ANEXO I:

el Ealazs - Satisfaccion
EST3.1 El SGIC ha facilitado el proceso de disefio y aprobacion de las
titulaciones
Evidencias comunes facultad
EST3.1_01_Procedimiento Autorizacion y Verificacion
EST3.2 El SGIC implementado garantiza la recogida de informacién y los
resultados relevantes para la gestion eficiente de las titulaciones, en especial
los resultados de aprendizaje y la satisfaccién de los grupos de interés
Evidencias comunes facultad
EST3.2_01_Modelo encuesta alumnos
EST3.2_02a_Modelo encuesta PDI
EST3.2_02b_Resultados encuesta satisfaccion PDI 13-14_Odontologia
EST3.2_03a_Modelo encuesta PAS_v1
EST3.2_03b_Encuesta PAS_v2_Juliol6
EST3.2_04_Modelo encuesta Servicios
Svitendias EST3.2_05a_Modelo encuesta ocupadores ODONTO

EST3.2_05b_Envio encuesta ocupadores ODONTO

Evidencias MU en Investigacion en Odontologia

EST3.2_10a_Modelo encuesta satisfaccion PDI 1516 _ MU Inv Odonto
EST3.2_10b_Respuestas encuesta satisfaccion PDI 1516 MU Inv Odonto
EST3.2_11a_ Satisfaccion_alumnos_1415_ MU Inv Odonto
EST3.2_11b_Satisfaccion_alumnos_1516_MU Inv Odonto

EST3.2_12 RECORDATORIO_ Encuesta graduado_ MURO_Febrerol6

EST3.3 El SGIC implementado facilita el proceso de seguimiento y el proceso
de modificaciones de las titulaciones y garantiza la mejora continua de su
calidad a partir de datos objetivos

Evidencias comunes facultad

EST3.3_01_Composicién de las CQ
EST3.3_02_Procedimiento Seguimiento
EST3.3_03a_Procedimiento Modifica no sustanciales
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EST3.3_03b_Procedimiento Modifica

EST3.4 El SGIC implementado facilita el proceso de acreditacion de las
titulaciones y asegura su desarrollo satisfactorio
Evidencias comunes facultad
EST3.4_01_Procedimiento Acreditacion
EST3.4_02_Formacién JdC Fac Odontologia_ Enerol6_Parte acreditacion
EST3.4_03_Planificacion_General_Acreditacion
EST3.4_04_Plantillas informes acreditacién
EST3.4_05_CALENDARIO DE TRABAJO_FODO
EST3.4_06_Presentacién ppt CC acreditacion FODO
EST3.4_07_Evaluacién miembros CC

Evidencias MU en Investigacion en Odontologia
EST3.4_10_IST + IAST MU Inv Odontologia

EST3.5 El SGIC se revisa periddicamente para analizar su adecuacion y se
propone plan de mejora

Evidencias comunes facultad

EST3.5_01_Plan acciones de mejora
EST3.5_02_Otros procedimientos
EST3.5_03_Diagrama de Flujo del Procedimiento metaevaluacion SGIQ

El listado de evidencias disponibles se recoge al final de la parte comun del
autoinforme

3.1. El SGIC implementado ha facilitado el proceso de disefio y aprobacion de las
titulaciones.

Apartado comun con el titulo de Grado en Odontologia.

3.2. El SGIC implementado garantiza la recogida de informacion y de los resultados
relevantes para la gestion eficiente de las titulaciones, en especial de los resultados de
aprendizaje y de la satisfaccién de los grupos de interés.

El SGIC implementado garantiza la recogida de informacion y de los resultados relevantes para hacer el
seguimiento y proponer las acciones de mejora para que favorezcan la mejora continua, son evidencia los
indicadores cuantitativos y cualitativos que se obtienen de la aplicacién del SGIC. A continuacion se hace
una explicacién adicional referida a los resultados de aprendizaje y a la satisfaccion de los grupos de
interés:

3.2.1 Resultados de aprendizaje

Apartado comun con el titulo de Grado en Odontologia.

3.2.2 Satisfacciéon de los grupos de interés
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La facultad de Odontologia, junto con algunos servicios centrales de la UIC, han establecido los
procedimientos necesarios para recoger el grado de satisfaccion de los diferentes grupos de interés
(estudiantes, personal docente e investigador (PDI), personal de administracion y servicios (PAS),
ocupadores y egresados). A continuacién, se hace una breve descripcién de los instrumentos utilizados y
una valoracion de los resultados obtenidos.

a. Medida del grado de satisfaccién de los estudiantes
La descripcion de la encuesta y su gestion coincide con el apartado del titulo de Grado en Odontologia.

La Junta de Centro promueve la concienciacion entre el alumnado de la utilidad e importancia de las
encuestas y cada afio se marca el objetivo de aumentar la participacién en las encuestas que realizan los
estudiantes. A la finalizacién del cada uno de los semestres se envia un correo electrénico al alumnado para
gue tome conciencia, asi como el profesorado, para informar que sera evaluado por los alumnos.

Mas concretamente, si se analizan los resultados de participacion y satisfaccion, se obtiene:

INDICADORS SATISFACCIO Curso 13/14 Curso 14/15 Curso 15/16

34,83%
sobre el total de alumnos
(alumnos semipresenciales del
15/16 + alumnos presenciales a
tiempo parcial que iniciaron el
master en 14/15)

Promedio de participacion de los
estudiantes en las encuestas de 0,00% 8,26%
satisfaccion

Promedio de satisfaccion
obtenida por el conjunta de PDI 0 3,79 3,83
de la asignatura

Destaca la notable mejoria del indice de participacion en el curso 15/16, llegando a un 34% de participacion
y constatando un 3.83 sobre 5 en grado de satisfaccion. A pesar de haber constatado en 13/14 la necesidad
de emprender acciones para conseguir la participacion del alumnado en el curso, las acciones emprendidas
en el curso 14/15 no dieron su fruto. Sin embargo, la insistencia mostrada por la direccién del master a lo
largo de los dos dltimos cursos ha logado aumentar este valor hasta rozar el 35% de respuestas.

La participacion y valoracién de las encuestas se considera una accién voluntaria y anénima y es dificil
poder potenciarla, sin embargo, deberemos reforzar la importancia de rellenar las encuestas mediante otros
canales. La acciones que se emprendieron durante 14/15 y 15/16 fueron las siguientes acciones:
e De forma periodica se informo a los alumnos a través de correo electrénico enviados desde la
Secretaria de los periodos de apertura y cierre del periodo de encuestas.
e Asimismo, cada profesor hizo un recordatorio en el aula de la importancia de la participacion.
e Por otra parte, la coordinacion y direccion del Master también recordaron mediante correo
electronico y personalmente en el aula de la importancia de participar para detectar los puntos de
mejora y los puntos fuertes del Master.
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A nivel general, tanto las asignaturas como el profesorado han obtenido unas puntuaciones muy positivas
de satisfaccion por parte de los alumnos. La mayoria de las puntuaciones obtenidas en todas las preguntas
se sitian entre valores de 3.5 y 4.5 o superior. Dentro de la misma asignatura no hay variabilidad en la
puntuacion dependiendo de la respuesta pero si que el mismo profesor que imparte diferentes asignaturas
obtiene diferentes puntuaciones segun la asigantura impartida.

Las asignaturas mejor valoradas han sido aquellas que contienen una parte teérica, protocolo y TFM. Las
peor valoradas han sido aquellas de caracter tedrico y que se alejan aparentemente de los conceptos
estrictamente relacionados con la investigacion en odontologia como "legislacion y bionancos" y "Filosofia
de la Ciencia".

Como mejoras, se eliminé la asignatura de Filosofia de la Ciencia (propuesta ya presentada y aprobada por
AQU en el Maodifica) y se ha cambiado el enfoque de la asignatura de Legislacion y Biobancos, haciéndolo
mas practico y con aplicacion directa a la Odontologia. En este sentido se organiza una visita anual a un
Biobanco (curso 15-16 se ha organizado al Biobanco de Esther Koplowicz) y el préximo curso 16/17 al Parc
Cientific de Barcelona)

a.2 Sugerencias, quejas y reclamaciones de los estudiantes
Apartado comun con el titulo de Grado en Odontologia.

No hay quejas especificas de este master, si bien los profesores han detectado que al aplicar la modalidad
semipresencial se ha producido cierto solapamiento de entregas de trabajos que ha provocadocierta
inquietud entre los alumnos. Se emprenderan acciones de mejora tal como se ha especificado en el
apartado 1.4.

b. Medida del grado de satisfaccion del PDI

El analisis de la encuesta general de satisfaccion del profesorado de la facultad coincide con el mismo
apartado del titulo de Grado en Odontologia. Sin embargo, se afiade informacién de la encuesta especifica
que preparo la direccién del master para el profesorado de este master, con el objetivo de conocer sus
impresiones ante el primer curso impartido en modalidad semipresencial.

Ademas del informe de satisfaccion del PDI 13-14, creemos importante comentar la encuesta interna de
satisfaccion que hemos realizado al PDI que participa en la nueva versién semipresencial del Master.

A continuacion se presenta una tabla que recoge los items evaluados y la respuesta general recibida por los
profesores. Se aportan como evidencias las plantillas rellenadas por algunos profesores a modo de ejemplo

¢Crees que los alumnos estan | Larespuesta general del profesorado ha sido que el alumno de
motivados para realizar el Master y | esta promocion semipresencial esta especialmente motivado
sacar el maximo provecho? ¢Por | para cursar el Master y aprender. Es un alumnado mas
qué? participativo, que consulta los materiales docentes
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regularmente y que dedica tiempo en el trabajo autonomo /
personal.

¢,Crees que los alumnos tienen los
recursos pedagoégicos adecuados?
¢Por qué?

A pesar de ser un master donde la mayoria de los contenidos
se dan en linea, los profesores consideran que los alumnos
tienen las herramientas necesarias para poder adquirir las
competencias necesarias.

Referente a los contenidos, crees
gue la metodologia pedagégica es la
adecuada para hacer llegar el
contenido de la materia al alumno?
¢ Por qué?

En general los profesores consideran que deberia haber mas
interaccion entre los alumnos.

¢ Cambiarias algo en la manera en tu
manera de transmitir los contenidos
al alumno?

Algunos profesores recomiendan transmitir los contenidos de
forma mas activa, como puede ser mediante videos o web-EX.

Otros aspectos que quieras comentar

Algunos profesores consideran que la apertura y cierre del
acceso a la asignatura deberia realizarse una detras de otra, y
no todas a la vez como se hace actualmente, debido a que el
alumno se siente desbordado si las entregas de trabajos o
casos coincide en fechas entre asignaturas.

En relacién a los resultados de la encuesta al profesorado directamente relacionado con la docencia del

master, se deciden emprender las siguientes acciones de mejora.

e No abrir el acceso de las asignaturas todas a la vez segun semestre, sino abrir y cerrar dos o tres a
la vez y no volver a abrir el acceso hasta que éstas abiertas hayan finalizado, con el fin de no
desbordar al alumno y que se pueda concentrar mejor en las tareas que le toca desarrollar en cada

momento.

e En algunas asignaturas (Metodologia

sesiones WebEx para que la transmisién del conocimiento al alumno sea mas efectiva y productiva.

c. Medida del grado de satisfaccion del PAS

Apartado comun con el titulo de Grado en Odontologia

d. Medida del grado de satisfaccién de los ocupadores

Apartado comun con el titulo de Grado en Odontologia

de la investigacién, Microbiologia Bésica, Scientific
Communication II) seria conveniente modificar la metodologia docente colgando videos o haciendo
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Dado que el estudio realizado por AQU es muy genérico, para conocer de forma mas real la situacion de
nuestro sector, hemos realizado durante el mes de julio de 2016, y como mejora del analisi del curso 15/16
una encuesta dirigida un grupo de ocupadores seleccionado para conocer su grado de satisfaccion con los
egresados de las recientes promociones. Se podran consultar los resultados y su valoracién durante la visita
de acreditacion.

e. Medida del grado de satisfaccién de los egresados
Apartado comun con el titulo de Grado en Odontologia

En el afio 2014 AQU Catalunya llevd a cabo la quinta edicién de la encuesta de insercion laboral. En esa
edicion se encuesté por primera vez a los titulados de master. El estudio analiza la insercion laboral de
7.647 personas, de un total de 16.218 que se titularon en los cursos 2009-2010 y 2010-2011, lo que supone
el 47% de la poblacion titulada y un error muestral del 0,81%. Se encuesto a personas tituladas de 495
masteres de 60 a 120 créditos ECTS, que se analizan a través de una agrupacion de 29 subambitos. La
evaluacion completa de este estudio se puede encontra en la pagina web de AQU Catalunya,pero viendo
que son datos muy generales,la facultad decidié sondear a los alumnos egresados del master para conocer
su situacion laboral actual después de cursar este master.

La encuesta propia, de la que se aporta evidencia, se realizé durante el mes de febrero de 2016 con un tasa
de respuesta no significativa, por lo que se repitid en julio y a fecha del cierre de este autoinforme la
participacion de los egresado sigue siendo no significativa.

3.3. El SGIC implementado facilita el proceso de seguimiento y, si procede, el proceso de
modificacion de las titulaciones y garantiza la mejora continua de su calidad a partir del
andlisis de datos objetivos.

Apartado comun con el titulo de Grado en Odontologia

3.4. El SGIC implementado facilita el proceso de acreditacion de las titulaciones y asegura
su desarrollo satisfactorio.

Apartado comun con el titulo de Grado en Odontologia

3.5. El SGIC implementado se revisa periédicamente para analizar su adecuacion vy, si
procede, se propone un plan de mejora para optimizarlo.

Apartado comun con el titulo de Grado en Odontologia
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Estandar 4 Adecuacion del profesorado al programa formativo
El profesorado que imparte docencia a las titulaciones del centro es
Descripcién suficiente y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas de las

titulaciones y el nUmero de estudiantes.

Directrices de AUDIT:

Correspondencia con los

apartados del Informe de | 3.4 Garantia de calidad del PDI y del PAS
Seguimiento siguientes:

Correspondencia con las

(1.3)Garantia y mejora de la calidad del PDI

Indicadores

Ver indicadores en los siguientes apartados del ANEXO I
- Profesorado
- Docentia Titulacion
- Docentia Centro

Evidencias

EST4.1 El PDI retine los requisitos del nivel de calificacion académica exigidos
por las titulaciones del centro y tiene suficiente y valorada experiencia
docente, investigadora y, si se tercia profesional

Evidencias comunes facultad

EST4.1_01a_Ficha del Compromiso del PDI Arquitectura 14-15
EST4.1_01b_Ficha del Compromiso del PDI Ciencias Sociales 14-15
EST4.1_01c_Ficha del Compromiso del PDI Humanidades 14-15
EST4.1_01d_Ficha del Compromiso del PDI Juridicas 14-15
EST4.1_0le_Ficha del Compromiso del PDI Salud 14-15
EST4.1_02_Manual de evaluacion docente (DOCENTIA)

EST4.2 El profesorado del centro es suficiente y dispone de la dedicacion
adecuada para desarrollar sus funciones y atender los estudiantes

Evidencias MU en Investigacion en Odontologia

EST4.2_05_Despliegue del Plan de Estudios (POA) Curso 2015-2016 —
MU en Inv Odontologia

EST4.3 La institucion ofrece apoyo y oportunidades para mejorar la calidad de
la actividad docente

Evidencias comunes facultad

EST4.3_01_Plan de formacion del PDI

EST4.3_02a_Informe formacién PDI Curso 10-11
EST4.3_02b_Formacié PDI_Cursos académicos 12-13 13-14 y 14-15
EST4.3_03_Procedimiento PDI

EST4.3_04_Jornada Asesores 2015 programa

EST4.3_05a_ Programa formacion PDI 21/03/15
EST4.3_05b_ Programa formacion PDI_17/05/14
EST4.3_05c_ Programa formacién PDI_23/11/13

EST4.3_06_Gaudi programa_GENERAL

EST4.3_07_Presentacién Gaudi_ ODONTOLOGIA
El listado de evidencias disponibles se recoge al final de la parte comun del
autoinforme
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4.1. El profesorado reune los requisitos del nivel de calificacion académica exigidos por las
titulaciones del centro y tiene suficiente y valorada experiencia docente, investigadora
y, si procede, profesional.

4.1.1 Niveles de calificacidn académica y experiencia docente, investigadora y profesional del PDI

El articulo 72 de la Ley 4/2007, de 12 de abril, Ley Organica de Modificacion de la Ley Organica de
Universidades (LOMLOU), establece los porcentajes minimos de doctores y de doctores acreditados en
equivalencia a tiempo completo que tiene que tener la universidad en su conjunto: [...] al menos el 50 por
ciento del total del profesorado tendra que estar en posesién del titulo de Doctor y, al menos, el 60 por
ciento del total de su profesorado doctor tendra que haber obtenido la evaluacién positiva de la Agencia
Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion o del érgano de evaluacion externa que la ley de la
Comunidad Auténoma determine. A estos efectos, el nimero total de profesores se computara sobre el
equivalente en dedicacion a tiempo completo [...]

Antes de abordar la evaluacion del nivel de calificacién académica exigido al profesorado de las titulaciones
del centro conviene tener en consideracion que la UIC, segun los criterios de la Guia de Seguimiento de
AQU Catalufia y a los indicadores establecidos a WINDDAT:

a. realizalos célculos para cada titulacion y no por el global de la universidad.

b. calcula el porcentaje de horas impartidas por doctores sobre el total de horas
impartidas a la titulacién. Con esta operacion se obtiene el mismo resultado que
calculando el porcentaje en equivalencia a tiempo completo tal como hace referencia la
LOMLOU.

c. establece como valor objetivo lograr que en un grado y en un master
profesionalizador el 50% del total de horas impartidas sean impartidas por doctores.
Para el caso de master de investigacion se sigue la recomendacién de la DGU
(Generalitat de Catalunya) de superar el 80% de horas impartidas por doctor.

Agradeceremos que se tenga en cuenta esta aclaraciéon para contextualizar los datos que se presentan en
este estandar.

Tabla 1: Indicadores de profesorado

INDICADORES PROFESORADO Curso 13/14 Curso 14/15
— - Numero % que Numero % que
DISIHENE W 2/ PEL PDI representa PDI representa

Estructura de PDI de la {\'.tu:“e.rf’ total de PDI de la 37 100% 79 100%

titulacion segun persones l\llzr;lglr%nde PDI doctor de la

iei 0, 0,

fisicas titulacion 20 54,05% 51 64,56%
Namero de PDI doctor 9 24,32% 25 31,65%
acreditado de la titulacion

Estructura de PDI de la % Horas de docencia

titulacién segun horas de impartida por doctores 68,78% 82,31%

docencia impartidas P P
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% Docencia impartida por |F<)a g{)ers(gfado permanente y 38.41% 57,72%
profesores (% créditos
realizados segn las Profesorado asociado 27,41% 3,98%
categorias docentes Profesorado "otros encargos
definidas en WINDDAT) docentes”® 34,18% 38,31%

] 0, (] 0,
o ) Distribucién de PDI Nemero S L
Distribucién de PDI segin JERIRELE JERIRELE
las horas impartidas en este | Menos de 30h 26 70,27% 69 87,34%
estudio (numero PDIy % .
0, 0,
que representa) Entre 30 i 60h 6 16,22% 5 6,33%
Mas de 60h 5 13,51% 5 6,33%

A continuacion en la tabla 2 y 3 se facilitan los indicadores de profesorado para el curso 2015-2016 segun
la nueva clasificacion de categorias de profesorado establecidas en la Guia para la acreditacion de las
titulaciones universitaria (version 3 marzo 2016):

Permanente 1 = catedratico, agregado, adjunto y contratado doctor
Permanente 2 = colaborador, ayudante, ayudante doctor y titulares adjuntos escuela universitaria.

Lectores = lectores
Asociados = asociados

Otros = visitantes, colaboradores docentes externos, auxiliares

Tabla 2: Profesorado por cateqoria (personas fisicas)

Indicadores Permanentes 1 | Permanentes 2 |Lectores| Asociados Otros Totales
curso 15/16
Doctores 14 11 3 4 14 46

Tabla 3: Porcentaje y horas impartidas de docencia_sequn categoria de profesorado y doctorado

Ilnscjfg dores curso Permanentes 1 | Permanentes 2 | Lectores | Asociados Otros Totales

Doctores 539.7 207.29 96.17 84.89 300.8 1228.85
Horas

Doctores 35.19% 13.52% 6.27% 5.54% 19.61% 80.13%
%

No doctores _ 2.69% - 2.69% 14.49% 19.87%
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En 15/16, el 80% de las horas de docencia han sido impartidas por profesorado doctor, y el 50% de las
horas por doctor acreditado, por lo que se considera que el perfil de profesorado es adecuado y que se han
logrado los compromisos apuntados tanto en la memoria de verificacion como en los informes de
seguimiento. Sin embargo, se continuara en la misma linea de trabajo actual, apoyando y motivando al
profesorado para que finalicen y defiendan sus trabajos de tesis doctorales, y publiquen los articulos para
poder acreditarse.

Por otra parte, el 57,67% de las horas estan impartidas por profesorado permanentel + permanente2 +
lectores, por lo que se mantienen los valores logrados en el curso 14/15, fruto de las mejoras derivadas del
seguimiento 13/14. Se habia observado en afios anteriores que en algunos casos los contenidos de una
materia/asignatura eran impartidos por mas profesores de lo estrictamente necesario y por lo tanto se debia
tomar en consideracion la asignacién de mas horas a profesor de plantilla Doctor Acreditado y menos horas
a PDI asociado/externo no Doctor.

De hecho, ya en la modalidad semipresencial se ha puesto en marcha esta accion de mejora y las
asignaturas estan impartidas por uno o dos profesores maximo. En las Unicas asignaturas que hay tres
profesores son: Farmacologia preclinica y clinica (ya que cada profesor participante es especialista en cada
una de las partes que contiene la asignatura) y aportaciones cientificas (cada profesor es especialista en
una de las partes: pdster, comunicacion oral y articulo)

Actualmente, del profesorado en plantilla la Facultad cuenta con 6 sexenios reconocidos en investigacién y
las siguientes Acreditaciones.

Acreditaciones Cantidad
Catedratico 1
Contratado doctor 8
Ayudante doctor 11
Lector 7
PUP 9
Sexenios de investigacion 6
Titulares de universidad 5
Acreditaciones investigacion de AQU 1

Tabla 4: Porcentaje de horas impartidas de docencia segun la tipologia de profesorado en las asignaturas
elegidas para la acreditacion
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Asignaturas Permanentes 1|Permanentes 2| Lectores Asociados | Asociados Otros
Doctores | No Doctores

Metodologia de la 100% . . . . .
Recerca
Farmacologia bésica --- --- --- 100%
Microbiologia basica 100%
TFM (Protocolo + 43.66% 22.16% 1.66% | 1.66% 33.24% 27.53%

TFM)

4.1.2 Asignacion de profesorado y a la tutorizacién del TEM.

Y los profesores TFM son asignados de acuerdo a la linea de investigacion que el alumno desea realizar.
Para el curso 14-15 como los alumnos pertenecian a algiin Master Propio los tutores/directores pertenecian

al mismo Master. Para el curso 15-16 depende de la linea escogida por el alumno.

4.1.3 Tipologia de profesorado gue imparte las asignaturas seleccionadas

El profesorado se asigna en funcion de la tematica de la asignatura y de acuerdo a su especialidad.

4.1.4 Experiencia docente (quinguenios obtenidos en el marco de DOCENTIA )

Apartado comun con el titulo de Grado en Odontologia.

Los resultados generales de las 7 convocatorias de evaluacion docente para este titulo concreto son las

siguientes:

Indicadores globales de evaluacion docente

Evaluacion docente. CADU)

DOCENTIA- Evaluacion realizada por la Comision de

Profesores del Master
Universitario en
Investigacion en

Odontologia

% de profesores de plantilla con evaluacién docente
(quinquenios)

68%
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% de profesores con resultado “Muy Favorable” 19%
% de profesores con resultado “Favorable” 67%
% de profesores con resultado “Favorable 10%

Condicionado”

% de profesores con resultado “Desfavorable” 4%

Resultados que son valorados favorablemente, ya que un 80% del profesorado han obtenido una
evaluacion favorable y un 7% un muy favorable. También se valora favorablemente el hecho que la
Comision de Evaluacion Docente evalle profesores con favorables condicionados y desfavorables que
contribuyen a la mejora de la calidad docente.

Se presentan los datos de la evolucion favorable que, como se puede observar, han sufrido los datos
relacionado con los procesos de autovaloracion e informes de responsable de titulacion del programa
DOCENTIA.

INDICADORS DOCENTIA CURS 13/14 CURS 14/15

% de PDI con docencia asignada a la titulacion
gue ha rellenado al menos 1 autovaloracion de 13.51% 27.85%
sus asignaturas

% d’'Informes de Responsable cumplimentados
sobre el total de informes de responsable
susceptibles de ser cumplimentados

0% 64,29%

4.2. El profesorado del centro es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para
desarrollar sus funciones y atender los estudiantes.

Fruto del andlisis de los indicadores aportados, se considera que el profesorado del centro es suficiente y
dispone de la dedicacion adecuada para desarrollar sus funciones y atender los estudiantes. Se
emprenderan las acciones descritas en el apartado anterior.

Como evidencias se aportan el Despliegue del Plan de Estudios POA donde se recoge la experiencia
docente/quinquenios de investigacion, experiencia profesional, experiencia en investigacion del PDI.
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4.3. La institucién ofrece apoyo y oportunidades para mejorar la calidad de la actividad
docente del profesorado.

Apartado comun con el titulo de Grado en Odontologia.

Antes de impartir esta primera promocion, se crearon sesiones de formacion de la plataforma Moodle, la
cual es la herramienta béasica de trabajo en esta nueva modalidad semipresencial. Tras finalizar la primera
promocion de esta modalidad Semipresencial, creemos conveniente realizar una formacién complementaria
al profesorado de técnicas de Docencia Online.
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Estandar 5

Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

Descripcién

La institucion dispone de servicios de orientacion y recursos
adecuados y eficaces para el aprendizaje del alumnado.

Correspondencia con los
apartados del Informe de
Seguimiento siguientes:

3.3 Orientacion de la ensefianza a la estudiando — Apoyo y orientacion
en el estudiante
3.5 Gestion de los recursos materiales

Correspondencia con las

Directrices de AUDIT:

(1.2)Crientacion de las ensefianzas al estudiante
(1.4)Gestién de los recursos y de la calidad del PAS

Ver indicadores en los siguientes apartados al ANEXO |
- Actividades de orientacion

Indicadores - Insercién laboral
- Espacios
- Campus virtual
EST5.1a Los servicio de orientacién académica soportan adecuadamente el
proceso de aprendizaje
Evidencias comunes facultad
EST5.1a_01_Diagrama de flujo Gestion del Asesoramiento
EST5.1a_02_Guia del asesor
EST5.1a_03_Pantallas del aplicativo de registro del asesoramiento
EST5.1b Los servicios de orientacion profesional facilitan la incorporacion al
mercado laboral
Evidencias comunes facultad
EST5.1b_01_Explicacion Plan de accion tutorial
EST5.1b_02_Diptico Servicio Estrategias Profesionales
EST5.1b_03_Articulo ponencia El Coaching a la UIC
. . EST5.2 Los recursos materiales disponibles son adecuados al nimero de
Evidencias

estudiantes y a las caracteristicas de la titulacién
Evidencias comunes facultad

EST5.2_01_Guia operativa Apex estudiantes

EST5.2_02_Guia operativa tutor APM

EST5.2_03_Aplicacion informatica GIQ — Capturas de pantalla
EST5.2_04_GUIA OPERATIVA_Defensor
EST5.2_05_PRESENTACION PROYECTO GESTOR INDICENCIES
EST5.2_06_Instalaciones Facultad Odontologia — Clinica Universitaria de
Odontologia

EST5.2_07_Video_FODO_CUO

EST5.2_08 Imagenes_CUO

EST5.2_09_Guia Funcionamiento Equipos Dentales
EST5.2_10_Instrucciones funcionamiento equipos dentales

El listado de evidencias disponibles se recoge al final de la parte comun del
autoinforme




uLc

barcelona

MU en INVESTIGACION EN ODONTOLOGIA

AUTOINFORME DE ACREDITACION Fecha elaboracion inf. Julio 2016

5.1. Los servicios de orientacién académica apoyan adecuadamente el proceso de
aprendizaje y los de orientacion profesional facilitan la incorporacion al mercado
laboral.

5.1.1 Orientacién Académica y Servicio _de Asesoramiento

La Universidad Internacional de Catalufia se plantea como objetivo clave de su tarea de formacion la
atencion personalizada de cada uno de sus alumnos. Ademas del tutor académico que esta a disposicion
del alumno a cada asignatura y de los miembros de la Junta de Centro que estan a disposicion del
alumnado para dar la orientacion académica necesaria, el Vicerrectorado de Comunidad Universitaria (VCU)
centraliza los departamentos que apoyan al aprendizaje y en la orientacion profesional.

El Plan de Accion Tutorial en la UIC viene desarrollado a través del asesoramiento personal, entendiendo
este como un proceso de ayuda al estudiante durante el periodo de formacion a la Universidad, en el cual,
mediante el trato personalizado estudiante-asesor, en un clima de libertad y confianza por ambas partes, se
proporciona la informacion y la formacion que facilita el desarrollo de las competencias, habilidades,
actitudes y valores personales y sociales en la vida académica y personal. Todo alumno de la UIC tiene
asignado un asesor que lo podra orientar a lo largo de su paso por la Universidad, tanto en aspectos
académicos transversales como personales y profesionales.

Concretamente, dentro del VCU, la Direccion de Formacion, Asesoramiento y Coaching de la UIC (DFAC)
es el maximo responsable de establecer el procedimiento de gestion del asesoramiento personal al
alumnado que incluye: la seleccion y formacion del asesor, la asignacién de asesorados, el desarrollo del
asesoramiento, el seguimiento, la evaluacién y la mejora continua de la actividad. No es objeto de este
informe explicar en detalle la gestibn que se realiza, pero se aporta como evidencia para el proceso de
acreditacion: (1) la descripcién del Plan Tutorial de la UIC, (2) el procedimiento de Gestion del
Asesoramiento incluido en el SGIC, (3) y la Guia del Asesor que sirve de orientacién a los profesores que
hacen esta tarea y (4) aplicativo donde se hace la recogida de las evidencias de asesoramiento . Ademas,
se puede ampliar esta informacion a través del enlace: http://www.uic.es/es/asesoramiento

Por ultimo, desde el departamento se ha establecido una relacién muy estrecha con los alumnos, tanto para
el asesoramiento general como el particular durante la elaboracion del TFM:

En cuanto al asesoramiento general del alumno: La coordinacion y direccion del Master estan siempre
disponibles (en horas concertadas) para resolver posibles dudas al alumno. La comunicacion se hace
mediante correo electrénico o visita concertada. Ademas, desde Secretaria, se gestionan directamente con
los alumnos aspectos organizativos docentes, como puede ser el recordatorio de los calendarios docentes.

Con referencia al asesoramiento del alumno durante el TFM: Creemos que la confeccién del Protocolo y
el TFM requieren un seguimiento exhaustivo por una persona experta en el tema escogido de investigacion.
Es por este motivo, que cada alumno dispone de un tutor especialista en la materia de estudio titulado
Doctor y un no titulado Doctor que le ayuda y guia tanto en los aspectos administrativos vinculados al
proyecto (gestiones para pasar un CEIC, que el proyecto se ajuste a la normativa y legislacion de la
Investigacion Biomédica) como en el desarrollo y preparacion de la defensa de su TFM
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5.1.2 Orientacién profesional

La orientacion profesional del alumno se ofrece desde el asesoramiento general que se ofrece al
estudiantes desde la direccién y coordinacién del master. Si bien es un asesoramiento que se realiza y
potencia el trato individualizado del alumno, como acciéon de mejora cabria asignar formalmente un tutor
personal para cada alumnos, de modo que pudiese hacer el seguimiento de éste a lo largo del curso, tanto
en cuestiones estrictamente docentes, como en cuestiones de organizacién y adaptacién a la universidad y
la titulacion. Dado que actualmente se trabaja en modalidad semipresencial, el tutor deberia contactar
periddicamente a través de la plataforma Moodle para actualizar la situacion del alumno y detectar posible
puntos débiles que puedan influir en su rendimiento. Este tutor ademas seria el responsable de mantener
charlas de concienciaciéon y asesoramiento para la insercion laboral

Como accién de orientacion profesional realizada durante el curso 15/16, destaca la visita al Biobanco
Esther Koplowitz, de IDIBAPS (28 de octubre 2015). Se realizdé un recorrido con visita guiada por las 3
coordinadores de las unidades que dispone el biobanco. Los alumnos tuvieron la oportunidad de ver in situ
la organizacién y estructura del biobanco, las acciones que se desarrollan y las posibilidades laborales
dentro de la unidad.

5.2. Los recursos materiales disponibles son adecuados al nUmero de estudiantes y a las
caracteristicas de la titulacion.

Apartado comun con el titulo de Grado en Odontologia
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Estandar 6 Calidad de los resultados de los programas formativos

Las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes con el
perfil de formacién de la titulaciéon. Los resultados de estos procesos
Descripcién son adecuados a los logros académicos que se corresponden con el
nivel del MECES de la titulacion, y a los indicadores académicos y
laborales.

3.6 Analisis y uso de los resultados de la formacion. Desarrollo de la
ensefianza y de los planes de estudios.

— Aprendizaje y metodologias de ensefianza

- TFG/TFM

— Précticas externas

— Insercion laboral

Correspondencia con los
apartados del Informe de
Seguimiento siguientes:

Correspondencia con las

Directrices de AUDIT: (1.5)Analisis y uso de los resultados de la formacion

Ver indicadores en los siguientes apartados al ANEXO |
- Métodos docentes
Indicadores - Rendimiento académico y evaluacion de los aprendizajes
- Practicas externas / Movilidad
- Trabajo final de Grau

Evidencias comunes facultad
EST6.1_03_Reglamento interno TFG_TFM_UIC
EST6.1_18 protocolo profilaxis EB
EST6.1_19 resumen protocolo AA_ACO
EST6.3_04_Explicacion féormulas de célculo de los indicadores

Evidencias MU en Investigacién en Odontologia

EST6.1_15a_ Asignatura — Farmacologia basica
EST6.1_15b_ Asignatura — Metodologia de la Investigacion
Evidencias EST6.1_15c_ Asignhatura — Microbiologia basica
EST6.1_15d_Asignatura — TFM (Protocolo + TFM)
EST6.1_16_Listado TFM presentados curso 14/15
EST6.1_14a_Relacion tutores TFM Masters Odonto_1314
EST6.1_14b_ Relacién tutores TFM Masters Odonto _1415
EST6.1_17 Diagrama estudios TFM in vitro

EST6.3_03_Tabla calificaciones_MU Inv Odonto_1415

El listado de evidencias disponibles se recoge al final de la parte comun del
autoinforme

6.1. Las actividades de formacion son coherentes con los resultados de aprendizaje
pretensos, que corresponden al nivel del MECES adecuado para la titulacion.

El amplio abanico de actividades de formacion basadas en diferentes metodologias docentes, tiene como
objetivo la adquisicién de las competencias generales y especificas establecidas en la memoria de
verificacion del titulo. Se fomenta de manera progresiva y programada una mayor autonomia y



uLc

barcelona

MU en INVESTIGACION EN ODONTOLOGIA

AUTOINFORME DE ACREDITACION Fecha elaboracion inf. Julio 2016

corresponsabilidad de los alumnos en su propio proceso de aprendizaje. Las metodologias docentes
empleadas en las diferentes asignaturas fueron modificadas tal y como se describié en el expediente
Modifica tramitado en el curso 14/15 para adaptarlas a la modalidad semipresencial.

Consideramos que es correcto mantener este concepto de diversidad en la naturaleza de las metodologias,
pero seria adecuado valorar qué metodologias son mas efectivas para cada asignatura. Como accién de
mejora, durante el 14/15 se propuso valorar en la encuestas de satisfaccion por asignatura si la metodologia
empleada es la correcta, asi como el peso de cada metodologia en la asignatura. A raiz de los resultados
de dicha encuesta de satisfaccion realizada al PDI, se detecté que en algunas asignaturas (Metodologia de
la investigacion, Microbiologia Basica, Scientific Communication 1l) seria conveniente modificar la
metodologia docente colgando videos o haciendo sesiones WebEx para que la transmision del
conocimiento al alumno sea mas efectiva y productiva.

Los contenidos de estas asignaturas se transmitian al alumno mediante archivos colgados en la plataforma,
los cuales el alumno leia y comentaba con el profesor y los alumnos mediante el foro.

En el caso de “ Metodologia de la Investigacion ”, parte de los contenidos no llegaban de manera adecuada
al alumno mediante esta metodologia y habia errores de concepto repetidos entre los alumnos al presentar
las actividades. Es por este motivo, que hemos creido conveniente transmitir los contenidos de manera mas
explicativa y directa mediante videos explicativos realizados por el profesor y de esta forma acompafiar
explicaciones escritas con explicaciones orales.

La asignatura de “Scientific Communication Il " propone la incorporacion de video (webex) en el curso
semipresencial debido a la propia naturaleza de ensefiar a dar presentaciones orales y charlas en inglés.
Para conseguir resultados 6éptimos el curso deberia ser impartido de manera interactiva y en tiempo real
para que el profesor pueda guiar los alumnos sobre las técnicas de comunicacion, junto con el resto de los
alumnos, que pueden aprender juntos, recibir y dar feedback, como si fuera una clase presencial. Asi,
ademas de usar la plataforma Moodle para ensefiar los contenidos teéricos, se propone la incorporacion de
una plataforma de video para poder impartir las clases para cubrir objetivos que son claves de en la
comunicacion oral tales como técnicas de comunicacion no verbal, la lengua hablada y actividades para
ensayar presentaciones, en la cuales el alumnado podra participar tanto como observadores como
participantes activos. Dado esas exigencias, creemos que una metodologia pedagdgica interactiva y a
tiempo real permitira mejorara notablemente los contenidos de curso y las competencias adquiridas por el
alumno.

En el caso de “Microbiologia”, ocurria algo similar a lo ocurrido con la asignatura de “Metodologia de la
Investigacion”. Los conceptos explicados de manera escrita no llegaban de la manera esperada al alumno,
habiendo asi errores de concepto y repeticiones en estos errores. Ademas, las caracteristicas de esta
asignatura obliga en determinadas ocasiones explicar de diferentes formas y mediante varios ejemplos las
diversas técnicas experimentales empleadas para el diagndstico bacteriano.

Por otra parte, segun se desprende de las encuestas de satisfaccion de los estudiantes, las asignaturas
mejor valoradas son aquellas que contienen parte mas practica, por ese motivo, las peor valoradas han
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sido aquellas de caracter tedrico y que se alejan aparentemente de los conceptos estrictamente
relacionados con la investigacion en odontologia como son "legislacién y bionancos" y "Filosofia de la
Ciencia". Como mejoras, se eliminé la asignatura de Filosofia de la Ciencia (propuesta ya presentada y
aprobada por AQU en el Modifica) y se ha cambiado el enfoque de la asignatura de Legislacion y
Biobancos, haciéndolo méas préactico y con aplicacion directa a la Odontologia. En este sentido se organiza
una visita anual a un Biobanco (curso 15-16 se ha organizado al Biobanco de Esther Koplowicz) y el
proximo curso 16/17 al Parc Cientific de Barcelona)

Finalmente, destacar que el Trabajo Final de Grado brinda la oportunidad de transferir muchas de las
competencias desarrolladas a lo largo de la formacién, tanto de tipo transversal como especifico,
representando un buen indicador del grado de alcance en la adquisicion global de las mismas.

Se presenta como evidencia la siguiente informacion de las asignaturas seleccionadas segun los criterios
que establece la Guia para la Acreditacion de las Titulaciones Oficiales de Grado y Master.

a) Informacion en formado tabla sobre los resultados de aprendizaje, actividades de formacion y
sistemas de evaluacion
b) Muestras de ejecuciones de los estudiantes.

Asignaturas seleccionadas de las que se a aportan muestras de ejecuciones :

Nam. Nombre asignatura Cur?fogiiige)ag)cién ECTS Caracter

1 Metodologia de la investigacion 1 2 OB

2 Farmacologia basica 1 1 OB

3 Microbiologia basica 1 2 OB
TFM Protocolo de investigacion 1 8 TFM
TFM Trabajo Fin de Master 1 16 TFM

6.2. El sistema de evaluacion permite una certificacion fiable de los resultados de
aprendizaje pretendidos y es publico.

Los sistemas de evaluacion previstos para cada materia son publicos y accesibles porque se encuentran
disponibles en abierto en la pagina web de la titulacién. Concretamente, las guias docentes de las
asignaturas detallan el sistema de evaluacion, tal como se puede comprobar en la pagina web o en las
evidencias de las asignaturas seleccionadas anexadas a este Autoinforme.
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En general, a la hora de concretar los sistemas de evaluacién de cada asignatura se han seguido las
directrices que marca la Memoria de Verificacién, por lo tanto, a priori, los métodos de evaluacién son
coherentes con las competencias (resultados de aprendizaje) pretendidos.

El sistema de calificaciones presenta diferencias dependiendo del médulo, ponderando mas o menos la
resolucién de casos, la evaluacion continuada, la prueba final escrita y oral. Este sistema consideramos que
deberia ser mas equitativo entre médulos, ya que una misma competencia se trabaja en modulos diferentes.

Creemos necesario estandarizar el sistema de evaluacion entre médulos por dos motivos principalmente:
porgue las diferencias entre porcentajes han de estar entre el tipo de prueba evaluativa y no entre médulos,
para de esta forma dar el mismo valor a una competencia concreta independientemente del médulo donde
se trabaje. Se propone como accién de mejora efectuar estos cambios: 10% Evaluacion continuada, 40%
Resolucion de casos, 50% Prueba final para todos las materias que conformen los médulos.

6.3. Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las caracteristicas de
la titulacion.

Los datos de rendimiento del curso 15/16 no estan disponibles en el moment de cerrar este autoinforme.
Estaran a disposicion para la visita de acreditacion.

RENDIMIENTO ACADEMICO

CURSO 13/14

CURSO 14/15

Tasa de rendimiento

93,97%

100,00%

Tasa de abandono

0%

3.8%
(1 persona)

Tasa de graduacién en t

0% (todo son
estudiantes a
tiempo parcial)

0% (todo son
estudiantes a
tiempo parcial)

Tasa de graduaciénent+1

84.62%
(primera
promocion.
Todos
graduados a
excepcion de 4
alumnos*)

Tasa de éxito de la titulacién

98,00%

100,00%

*1 alumno ha abandonado, 2 acaban en t+2 (curso 15/16) y otro ha suspendido momentaneament la matricula por un asunto personal.
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Como evidencia se presenta un documento donde se detalla la férmula de céalculo de cada uno de los
indicadores que se analizan en este apartado.

En términos generales se considera que los indicadores de rendimiento académico y evaluacién de los
aprendizajes entran dentro de unos parametros que se consideran adecuados para las caracteristicas de
las titulaciones de la facultad. La evolucién de los estudiantes es muy satisfactoria, se refleja en que la tasa
de abandonos es 3.8%, a pesar de que parezca un dato elevado, que supera la tasa prevista, no lo es,
puesto que solo representa 1 baja de una alumna que por motivos personales tuvo que dejar el Master.

En el apartado 8. Resultados previstos de la Memoria de este master se proponen los siguientes valores a
lograr a tiempo completo:

- Tasade graduacién ent - 95%
- Tasa de abandono — 5%
- Tasa de eficiencia en t — 96%

y a tiempo parcial:

- Tasa de graduacion en t+1 - 97%
- Tasa de abandono — 3%
- Tasa de eficiencia en t — 98%

Como se puede observar, indicadores estan en la linea de los recogidos en la memoria de verificacion del
titulo, y esto se debe a la elevada implicacion de los alumnos que cursar el titulo.

En cuanto a las calificaciones obtenidas por los alumnos, en primera convocatoria hay que destacar que la
tasa de suspensos es baja de forma general, aunque si se detectan varios No Presentados (NP). En
segunda convocatoria es del 0% en todas las asignaturas. Por otra parte, ninguna de las asignaturas
cursadas tiene un alto porcentaje de Matriculas de Honor, concretamente, Principios de Bioética,
Bioestadistica avanzada y Patologia Molecular i Celular si han concedido al menos una matricula de honor.

La distribucion de calificaciones es bastante uniforme y que depende méas del alumno que del tipo de
asignatura. Sin embargo, si que hay unas asignaturas (Aportaciones cientificas I, Comunicacion Cientifica
avanzada, Protocolo, TFM |, Bioinformatica y TFM 1) que tienen un alto porcentaje de excelentes (entre el
20 y 27 %) , porque el profesor ha considerado que no deben ascender a Matricula de Honor. estas
asignaturas son..

Andlisis de las calificaciones obtenidas

De la evidencia aportada EST6.3_03_Tabla calificaciones se puede observar que en 1° convocatoria el 52%
obtiene notable o superior y el que porcentaje de suspenso/no presentados es del 7%, aprovando
practicamente la mayoria en segunda convocatoria.
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6.4. Movilidad

No hay procesos de movilidad especifica para este master.

6.5 Trabajo Fin de Master (TFM)

INDICADORES TFG/TFM | CURS 2013-2014 | 2014-2015 | ©'>3!9 °UrS
Numero de TFG/TFM posibles 40 25 29
Ndmero de TFG/TFM presentados 40 23 29
Numero de tutores de TFG/TFM 30 19 29
Media de TFG/TFM por tutor 1,30 1,31 1
Porcentaje de excelentes y MH 25,00% 16%
Percentatge de notables 75,00% 76%
Porcentaje d’aprovats 0,00% 4%
Porcentaje de suspesos 0,00% 4%

Se siguen las directrices establecidas por el Reglamento interno de Trabajo de fin de master aprobado por
Junta de Gobierno. Cualquier cambio que se quiere realizar se notifica a la vicedecana de investigacion
porgué lo discuta a la junta de gobierno.

La aplicaciéon APM se ha utilizado por la coordinacion y la gestion de los trabajos de fin de master. Las
limitaciones todavia radican en el proceso de tutorizaciéon por medio de la plataforma. Como accion de
mejora se deberian promover las tutorizaciones por medio del aplicativo establecido APM. Por la naturaleza
del méster, las revisiones establecidas entre el tutor y el alumno se realizan en la mayoria de ocasiones de
manera presencial no quedando registrado la secuencia de revision establecida entre el tutor y el alumno.

Desde el departamento se elabora un listado de tematicas relacionadas y establecidas dentro de las lineas
de investigacién presentes a la facultad y por lo tanto, la totalidad de los trabajos quedan enmarcados en
dichas lineas. A partir del listado y por las afinidades que pueda haber entre las tematicas y el alumno, se
realiza la adjudicacién de los trabajos y la asighacion de tutores.

A continuacion, se explica con méas detalle la comision de Trabajos Final de Master. Es una entidad
encargada de la supervision, control y coordinacion de los trabajos realizados por los alumnos de postgrado
tanto en master oficial como en masteres propios. Esta constituida por profesionales odont6logos de cada
uno de los departamentos (endodoncia, periodoncia, cirugia, odontopediatria, orotodoncia y restauradora),
responsables de los mésteres oficiales, persona responsable de la relacién con la industria y persona
responsable del laboratorio de investigacion.
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La comision se reline de manera peridédica cuya convocatoria corre a cargo del coordinador. Se envia la
orden del dia a todos los miembros de la comision.

Con el listado de trabajos se asigna 1 Unico revisor de manera aleatoria y anénima. Sélo los miembros de la
comisién conocen los revisores de los trabajos. Los revisores no pueden supervisar trabajos de su mismo
departamento, pero si que pueden solucionar posibles dudas que puedan aparecer por parte del revisor.
Cada departamento coordina sus trabajos a partir de la persona responsable de cada area.

Los criterios y los puntos que siguen los revisores son publicos y los alumnos los conocen, puesto que
dentro de la plantilla de revision, estan especificados cada uno de ellos. Se obliga al alumno a que su
correspondiente tutor revise cada punto y firme el documento conforme los ha revisado. Una vez
corroborado por el tutor, el alumno envia a la comisién, la hoja de revision junto con el documento que
corresponda (protocolo o trabajo). Los aspectos destacados a evaluar estan extraidos del compendio
elaborado por la AQU: Como elaborar, tutorizar y evaluar un trabajo de fin de master.

El revisor tiene la tarea de supervisar:

— Silos plazos de entrega y los documentos recibidos se corresponden con los descritos en el dossier
de protocolo que se entrega a los alumnos al iniciarse el curso académico.

— Si el estudio esta circunscrito dentro de alguna de las 4 lineas de investigacion que estan recogidas
dentro de la universidad.

— Si el estudio presenta coherencia cientifica y viabilidad.

Los alumnos deben presentar en un primer momento el protocolo de investigacion, junto con la
documentacion descrita en la guia de redaccion. Una vez aceptada y aprobada toda la documentacion, se
procede a asignar un codigo de estudio (en caso que sea un estudio nuevo se le otorgara un c4digo nuevo y
en los casos de estudios que se enmarquen dentro de un estudio mayor, se le otorgara el mismo cédigo de
estudio de la investigacién a la que pertenezcan). Con la obtencién del cédigo, el alumno y el IP recibirdn
por parte de la secretaria de la universidad la carta de aceptacion por parte de la comision. A partir de este
momento el estudio debera pasar en los casos de estudios in vitro por el CER (Comité ético de
investigacién) y en caso de tratarse de un estudio clinico por el CEIC (comité ético de investigaciones
clinicas). De manera simultanea, se confecciona un presupuesto. Cada alumno tiene a su disposicién una
cantidad de dinero para la compra de material (400 euros). En los casos que se sobrepase esta cantidad,
existe la posibilidad de replantear el estudio o bien buscar el material por medio de algin convenio con la
industria. Los alumnos se les avisa que pueden pasar a recogerlo, cuando se recibe el material solicitado.
En ese momento el material pasa a ser responsabilidad del IP/alumno.

Finalizado el trabajo de campo y la confeccion del trabajo final, desde cada uno de los departamentos se
envia al responsable de la comisién que tengan como representante y se procede a realizar el mismo tipo
de andlisis que se realizé para el protocolo.

Los trabajos de caracter clinico o que posean un caracter de confidencialidad, seran revisados por
miembros externos a la comisién. El revisor que se le asigne se escogera a partir de un proceso de
seleccion establecido con el coordinador de TFM, el director del master correspondiente y la vicedecana de
investigacion.
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La gestion de los protocolos/trabajos una vez aceptados se realiza mediante el aplicativo especificamente
disefiado para la gestion de trabajos de investigacion por parte de la universidad (APM). La necesidad de
rectificacion de los manuscritos se realiza por en un primer momento entre el revisor y la persona
responsable del departamento al que pertenece el trabajo. El responsable de departamento se pondra en
contacto con el IP y el alumno para que puedan revisar el documento.

A modo de resumen, las fases de realizacion del TFM son:

e Confeccién de temas por parte del departamento de restauradora.

¢ Adjudicacion de los temas en funcion de las afinidades del alumno

e Realizacién de un protocolo de investigacion a partir de las guias.

e Entrega al representante del departamento a la comisién de TFM

e Revision de los documentos por parte de la comision de TFM

e Al aceptarse el protocolo, se solicita carta de aceptacion y tramitacion del material.
vii. Aprobar las comisiones de CER/CEIC

e Comienzo del estudio/trabajo de campo.

e Entrega del manuscrito a partir de las guias.

e Entrega al representante del departamento a la comision.

e Revision de los documentos por parte de la comision de TFM.

e Al aceptarse el trabajo, se adjudica dia y hora de defensa

e Defensa ante un tribunal

La informaci6 publica sobre el TFG/TFM es completa, clara y accesible desde:

Enllac a I'apartat de TFG/TFM del Web UIC http://www.uic.es/progs/obj.uic?id=51cc28f169d1b

Enllag a la guia docent de TFG/TFM http://www.uic.es/es/odontologia/master-odontologia-estetic

de-estudios

Hay que afadir, que en cada edicion del Master se eligen 3 candidatos al ya establecido “Premio de
excelencia cientifica Dr. Cortada”, por el que se premia la calidad del TFM, teniendo en cuenta los aspectos
docentes (calidad metodoldgica, relevancia del tema y publicaciones derivadas del trabajo entre otras).

6.6. Los valores de los indicadores de insercion laboral son adecuados para las
caracteristicas de la titulacion.

En el afio 2014 AQU Catalunya llevé a cabo la quinta edicién de la encuesta de insercion laboral. En esa
edicién se encuesté por primera vez a los titulados de master. El estudio analiza la insercién laboral de
7.647 personas, de un total de 16.218 que se titularon en los cursos 2009-2010 y 2010-2011, lo que supone
el 47% de la poblacién titulada y un error muestral del 0,81%. Se encuestd a personas tituladas de 495
masteres de 60 a 120 créditos ECTS, que se analizan a través de una agrupacion de 29 subambitos. La
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evaluacion completa de este estudio se puede encontra en la pagina web de AQU Catalunya,pero viendo
gue son datos muy generales,la facultad decidio sondear a los alumnos egresados del master para conocer
su situacion laboral actual después de cursar este master.

La encuesta propia, de la que se aporta evidencia, se realizé durante el mes de febrero de 2016 con un tasa
de respuesta no significativa, por lo que se repitid en julio y a fecha del cierre de este autoinforme la
participacion de los egresado sigue siendo no significativa.
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MODIFICA Modificaciones de la memoria verificada

Modificaciones sustanciales autorizables, formalizadas mediante un proceso MODIFICA
En este mismo apartado se hace un resumen de los distintos expedientes de modificacion presentados:

Expediente de modificacion 1 — Presentado en el curso académico 2014-2015. Las modificaciones que se
contemplaron fueron:

Justificacién: Con anterioridad, el master estaba orientado a la capacitacion cientifica de los alumnos del
Grado en Odontologia; sin embargo a raiz de la publicacion del Real Decreto 96/2014, de 14 de febrero, por
el que se modifica el Real Decreto1027/2011 (MECES), el Grado de Odontologia se adscribe al nivel de
Master, pudiendo los graduados en Odontologia acceder a los estudios de doctorado directamente, sin
necesidad de cursar un Master Oficial. Por ello, el interés cientifico y profesional de esta titulacion y su
justificacion exige abrirlo a todos los profesionales de la salud y darle un caracter profesionalizador de cara
al desempefio directo de puestos laborales en investigacion.

— La principal modificacion que se presenta es un reajuste de los créditos para dar una mayor
consistencia al Plan de Estudios. También se han eliminado los créditos optativos y ahora pasan a
ser todos ECTS obligatorios (36), formando parte de una Unica materia. Se han unificado las
asignaturas optativas en una Unica materia. Debido a que anteriormente todas las materias
optativas tenian las mismas competencias y resultados de aprendizaje, éstas no se han visto
alteradas al unificarlas.

— Asimismo, segun la experiencia adquirida durante esta primera edicion de Master, consideramos
gue un Master de modalidad semipresencial se adaptaria mejor a las necesidades del alumnado
interesado en cursar el Programa. Se modifica el porcentaje de presencialidad de las actividades
formativas. LAB (Laboratorio) tiene una presencialidad del 100%.

Resuelto favorablemente por el Consejo de universidades en 22/12/2014

Modificaciones no sustanciales, formalizadas durante el SEGUIMIENTO

En este periodo no se han realizado modificaciones no sustanciales.

Modificaciones sustanciales no autorizables, formalizadas mediante un nuevo proceso VERIFICA

En este periodo no se han realizado modificaciones sustanciales.
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RECOMENDACIONES Seguimiento de las recomendaciones de la agencia evaluadora

La Agencia Evaluadora, AQU Catalunya, hizo 2 recomendaciones durante el proceso de verificacion del
titulo. Mas concretamente las recomendaciones del expediente de verificacion 4313855 con fecha
12/07/2013 fueron:

— Considerar indicadores propuestos para el seguimiento de la titulacion. Se introducen los
indicadores en la memoria de modificacién, por lo tanto se cierra la accion

— Poner en marcha los mecanismos necesarios para analizar la insercion y/o mejora professional de
los futuros egresados. Se realiza una encuesta a los egresados del master para conocer su
situacion laboral.

La modificacion del titulo presentada durante el curso 14/15 se aprobd el 22/12/14 sin ninguna
recomendacion.
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ANEXO

al Autoinforme de acreditacion
FACULTAD DE ODONTOLOGIA
Universitat Internacional de Catalunya

(Respuesta a los requerimientos del Informe de Revisidon de la Evidencias
Aportadas de fecha 31 de agosto de 2016)
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Datos identificativos del Centro

Universidad Universitat Internacional de Catalunya (UIC)

Centro Facultad de Ciencias de Odontologia (FO)

Grado en Odontologia
Titulaciones oficiales Master Universitario en Odontologia Restauradora Estética
Master universitario en Investigacion en Odontologia

Fecha visita previa 17 de noviembre de 2016

Requerimientos visita previa acreditacion

Con la emision del Informe de Revision de las Evidencias Aportadas se solicitan un conjunto de
evidencias complementarias para facilitar el desarrollo de la visita de acreditacién prevista para
el dia 17 de noviembre de 2016.

Disponibilidad de las evidencias adicionales solicitadas:

Todas las evidencias adicionales solicitadas estaran disponibles en la carpeta de Evidencias
Adicionales de Google Drive a través del siguiente enlace.

https://drive.google.com/open?id=0B4bN7aESN95qZTBYV0toWU9uaijg

Ademas se ubicaran las evidencias en las carpetas de los estandares correspondientes.

Todas las evidencias adicionales se encuentran codificadas con las iniciales siguientes: EV.ADD
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Respuesta a los requerimientos:

1 CALIDAD DEL PROGRAMA FORMATIVO

El aumento considerable del numero de plazas ofertadas (méas del 30%) debe acompafiarse
también de un analisis de los medios materiales y humanos disponibles para afrontarlo en el
primer curso y en los sucesivos. La incorporacion de un nuamero grande de alumnos
extranjeros deberia acompafiarse de un andlisis detallado desde el perfil de ingreso de estos
alumnos (procedencia, formacion previa), la coordinacion con el resto de los procesos del
titulo (coordinacion entre grupos docentes, integracion, evaluacién,...) y los resultados
obtenidos.

0 UIC: La Conferencia General de Politica Universitaria (CGPU) aprobd para el
curso 14/15 un incremento de 30 plazas para el Grado en Odontologia, plazas de
nuevo acceso destinadas a impartir docencia integramente en inglés durante el 1°
y 2° curso, con la prevision de que posteriormente este grupo se fusionara con el
grupo de docencia en castellano en 3er curso. Se aporta como evidencia un
resumen del estudio sobre los medios materiales y humanos disponibles para
incorporar dicho aumento de plazas que se presenté al Patronato Universitario
para su valoracion. Tras su aprobacién, durante el curso 15/16 se iniciaron las
obras para aumentar en 32 boxes la capacidad de la Clinica Universitaria
Odontolégica (CUO), crear un nuevo laboratorio de 50 plazas y 2 aulas con
capacidad para 140 alumnos.

Evidencia adicional aportada:

— EV.ADD_EST1.3_09_Resumen estudio de medios materiales y humanos para
la ampliacién de plazas

El Centro debe aportar evidencias concretas sobre el cumplimiento de normativas académicas
de estudios y asignaturas, especialmente en relacién a los estudios de Formacion Profesional
en el Grado de Odontologia, recogida en el Real Decreto 1618/2011, de 14 de noviembre,
sobre reconocimiento de estudios en el ambito de la Educacién Superior, a los Técnicos
Superiores en Protesis Dental y a los Técnicos Superiores en Higiene Bucodental.

o UIC: Las diferentes normativas académicas (reglamentos internos) que regulan los
estudios de grado y de master se aportan como evidencias adicionales. Se aportan
los siguientes reglamentos internos: gestion académica, reconocimiento vy
transferencia de créditos, TFG/TFM y préacticas externas.

Estas normativas se cumplen y se siguen los criterios marcados por el Servicio de
Gestion Académica de la Secretaria General de UIC Barcelona. En relacién a los
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estudios de Formacién Profesional, la Junta de la Facultad de Odontologia (FO)
decidid no realizar reconocimiento de estudios a los Técnicos Superiores en
Prétesis Dental y a los Técnicos Superiores en Higiene Bucodental. EI motivo
principal de no reconocer ninguna asignatura a este colectivo viene fundamentada,
principalmente, en el hecho de que la direccién considera necesario garantizar que
los alumnos adquieran las competencias de cada una de las asignaturas del Grado
en Odontologia, y aunque en su formacion en el CFGS puedan haber adquirido
parcialmente competencias de algunas asignaturas, no tienen la totalidad ya que el
objetivo de estudio es diferente vy, por ello, se considera primordial que los alumnos
de CFGS cursen todo el plan de estudios. Por lo tanto, Unicamente se reconocen,
si procede, asignaturas en el caso de alumnos de traslado de expediente que ya
tengan asignaturas reconocidas en su universidad de origen.

Evidencias adicionales aportadas:
— EV.ADD_EST1.5_01_Reglamento interno_Gestién académica_UIC

— EV.ADD_EST1.5 02a_Reglamento interno reconocimiento y transferencia de
créditos GRADO_UIC

- EV.ADD_EST1.5 02b_Reglamento interno reconocimiento y transferencia de
créditos MASTER_UIC

— EV.ADD_EST1.5 03 Reglamento interno de Trabajo Fin de Grado y de Fin
de Master Universitario_UIC

— EV.ADD_EST1.5 04 Reglamento Interno Regulador de las practicas en
empresas e instituciones

2 ADECUACION DE LA INFORMACION PUBLICA

A través del enlace http://www.uic.es/es/calidad-educativa se tiene acceso a los documentos
basicos sobre el Grado y los Masteres (autoinformes, SGIC, evaluaciones de docencia) Se
debe indicar si hay otras formas de acceso a esta informacién que esté accesible directamente
a los grupos de interés de los titulos impartidos en la FO, estudiantes, futuros estudiantes,
empleadores, etc., aportando las evidencias oportunas.

o UIC: Al final de cada curso académico la FO publica una memoria docente y de
investigacion donde se recogen todas las novedades de la Facultad a nivel
académico, asi como, la informacién agrupada por areas de especialidad sobre
publicaciones cientificas, comunicaciones Yy participaciones en congresos,
acreditaciones y defensas de tesis. De igual modo, hay una miscelanea de noticias
con la firma de nuevos convenios internacionales, de investigacion, con la industria;
visitas relevantes, ferias a las que se ha asistido. Y, en general, toda la informacion
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relativa a la Facultad.

Dicha memoria se entrega a todos los alumnos que se gradian de grado y
postgrado, asi como, a todo el claustro académico. La memoria se aport6 como
evidencia junto al Autoinforme (evidencia EST1.3_00_Memoria academica_1516)

La evidencia EST2_01_Links acceso informacion publica UIC-Fac.Odontologia citada en el
autoinforme no se encuentra en el material aportado por la Facultad en drive. Se debe aclarar
si se trata de un documento que relna las direcciones de los distintos puntos de informacién,
seria interesante incorporarlo al conjunto de evidencias para la acreditacion, o se refiere
Gnicamente a la existencia de esos enlaces como evidencia.

0 UIC: Se ha comprobado que la evidencia EST2_01_Links acceso informacion
publica para la Facultad de Odontologia esté disponible en la carpeta Drive. De
todos modos, se vuelve a compartir por si hubiese habido un error informatico
durante el proceso de carga. Esta evidencia reline los enlaces a los distintos puntos
de informacion de la web de la universidad y de la facultad. Ademas, se afiaden los
links de las redes sociales: Twitter, Facebook, Instagram.

Evidencia adicional aportada:

— EST2_01_Links acceso informacion publica para la Facultad de Odontologia

No se encuentra informacion publica sobre los 6rganos responsables del SGIC de los titulos
impartidos en el centro.

o0 UIC: De acuerdo al Manual de Calidad (AUDIT) que regula el SGIQ de la FO, el
organo responsable del SGIQ es la Junta de Facultad. La composicion de la Junta
de Centro se encuentra  disponible en el siguiente  enlace
http://www.uic.es/es/organos-de-gobierno-11

El centro debe aportar, al menos para las asignaturas elegidas como representacion de las
ejecuciones de los estudiantes informacion detallada sobre las actividades formativas
realizadas, y su distribucién y secuenciacién horaria a lo largo del curso.

o UIC: Para cada una de las asignaturas elegidas se aporta informacion detallada
sobre las actividades formativas realizadas y su distribucion y secuenciacion horaria
a lo largo del curso.

Evidencias adicionales aportadas:
— EV.ADD_EST2.1_01_Actividades formativas y horarios Grado en Odontologia

— EV.ADD_EST2.1_02_ Actividades formativas y horarios MU en Odontologia
Restauradora Estética
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— EV.ADD_EST2.1 03_ Actividades formativas y horarios MU en Investigacion
en Odontologia

Por ultimo, seria interesante conocer si se dispone de otros medios de comunicacién de la
informacioén relevante especificamente dirigida a los diferentes grupos de interés: estudiantes,
egresados, empleadores, profesorado, empresas colaboradoras o tutores de précticas,
universidades u organismos vinculados a los programas de movilidad, y la sociedad en general.
Se solicita una informacion mas completa, como podria ser un catalogo de otros recursos de
informacién publica.

o UIC: Al final de cada curso académico la Facultad de Odontologia publica una

memoria docente y de investigacion donde se recogen todas las novedades de la
Facultad a nivel académico, asi como, la informaciéon agrupada por areas de
especialidad sobre publicaciones cientificas, comunicaciones y participaciones en
congresos, acreditaciones y defensas de tesis. De igual modo, hay una miscelanea
de noticias con la firma de nuevos convenios internacionales, de investigacion, con
la industria; visitas relevantes, ferias a las que se ha asistido. Y, en general, toda la
informacion relativa a la Facultad. Dicha memoria se entrega a todos los alumnos
gue se graduan de grado y postgrado, asi como, a todo el claustro académico. La
memoria se encuentra en la evidencia EST1.3_00_Memoria academica_1516.

Por otra parte, actualmente la Facultad de Odontologia cuenta con varias redes
sociales; Facebook genérico, Facebook especifico de cada area de la odontologia,
Instagram y Twitter.

En el Facebook genérico de la Facultad, se cuelgan post con frecuencia
practicamente diaria. El objetivo es publicar acontecimientos de la Facultad, como
Jornadas, premios que han conseguido nuestros alumnos y profesores, congresos,
etc. Asi mismo es un canal informativo de plazos de inscripciones a congresos en
los que la Facultad participa de alguna manera, asi como, para detallar nuestra
oferta académica. También se aprovecha para publicar aquellas noticias que ya
estan en la pagina web pero que son de de caracter mas institucionales para darles
mediante Facebook un mayor alcance social.

Paralelamente en el Facebook de cada area de la odontologia (periodoncia,
odontologia restauradora,...), se cuelgan los post mas especificos de cada
especialidad asi como las novedades en oferta formativa, de los programas de
masters, postgrados y formacion continuada.

En Twitter informamos diariamente de las Ultima noticias de la Facultad o bien
colgando el post o bien retwitteando de profesores, alumnos y otras Facultades de
la Universidad.

En cuanto a Instagram, siendo este un canal mas visual, se suben fotos de
eventos, congresos, jornadas, donde se hacen participes a alumnos y profesores.
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Asi mismo solemos utilizar hashtags para cada ocasion, de modo que los alumnos
y profesores puedan también colgar instantaneas de los acontecimientos.

Todos los links pueden consultarse en la evidencia EST2_01 Links acceso
informacién publica para la Facultad de Odontologia

3. EFICACIA DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA CALIDAD DE LA
TITULACION

Se solicita ademas informacién especifica, si es posible, sobre el desarrollo de las practicas
externas y sobre la satisfaccion de cada uno de los colectivos implicados.

o UIC: En el Autoinforme se encuentra un apartado especifico de Practicas Externas
(ver apartado 6.4 del Autoinforme) donde se hace una valoracion sobre el
desarrollo y gestion de las mismas. Por otra parte se amplia brevemente como se
mide la satisfaccién de los colectivos implicados: profesorado, alumnos, pacientes y
personal de clinica.

Profesorado: Trimestralmente el director de area convoca a todos los profesores
del area de clinica integrada con un doble objetivo: actualizacion de protocolos
clinicos y unificacion de criterios entre profesorado, y deteccion puntos de mejora
de las précticas clinicas.

Alumnos: Reunién delegados grupos; Cada 2 meses hay una reunién entre el
coordinador clinico y director de area con los representantes (delegados) de cada
uno de los grupos de clinica, con el objetivo de valorar el funcionamiento y gestién
de las préacticas y establecer areas de mejora.De igual modo, cada semestre hay
una encuesta interna dirigida a todos los alumnos de clinica integrada de 3°, 4°y
59, donde se valoran diferentes items. Cabe destacar que la participacion es muy
elevada entre el alumnado y los resultados de dichas encuestas son expuestos en
la reunién trimestral con el profesorado. Se aporta como evidencia adicional los
resultados de la encuesta del primer semestre del curso 15/16 realizada a los
alumnos de la CUO.

Personal de administracion y servicios (Auxiliares, coordinadores clinicos,
enfermeras, recepcionistas): Con una regularidad semanal se celebra una reunion
de la CECUO (comisién ejecutiva de la clinica Universitaria de Odontologia), en la
que participan el gerente, director, directora de coordinacion, responsable de
administracion y de compras. En la misma se trabajan temas de gestion y
coordinacién de CUO y personal auxiliar, todo ello con dos objetivos principales;
facilitar la gestion de las practicas de los alumnos, mejorando y agilizando los
diferentes protocolos y circuitos (entradas, salida pacientes, agendas, peticién de
material, presupuestos de tratamientos,..) y la asistencia de calidad a los pacientes.
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Pacientes: Con el fin de resolver cualquier cuestion planteada por los pacientes en
relacibn a sus tratamientos, semanalmente hay una reunion del comité de
incidencias de la clinica en la que participan el Director de clinica, el jefe (director)
de area, responsable de atencion al paciente y profesores de diferentes areas,

Asimismo en la CUO hay un comité de investigacion clinica y un comité ético
asistencial aprobados por la Generalitat de Catalunya.

Evidencias adicionales aportadas:

— EV.ADD_3.2_14 Resultados de la encuesta del primer semestre del curso
15/16. Alumnos CUO.

Seria interesante disponer de informacion especifica sobre el programa de movilidad.

o UIC: En el Autoinforme se encuentra un apartado especifico sobre los programas

de Movilidad (ver apartado 6.5 del Autoinforme) dénde se hace una valoracion
sobre el desarrollo y gestion de los mismos. Se aporta como evidencia adicional
una relacién de los convenios de movilidad disponibles.

Evidencias adicionales aportadas:

— EV.ADD_EST_6.1_20_Relacion convenios de movilidad disponibles

4. ADECUACION DEL PROFESORADO AL PROGRAMA FORMATIVO

Falta informacion sobre los porcentajes de profesorado a tiempo completo/parcial implicados
en la imparticién de cada una de las asignaturas obligatorias.

0 UIC: En el apartado 4.1 del Autoinforme se aporta la informacion sobre la distribucion

del profesorado en funcion de su categoria laboral, de acuerdo a los criterios
establecidos por AQU Catalunya en la Guia para la acreditacion de las titulaciones
oficiales de grado y master (marzo 2016). A peticion del CAE se aporta también como
evidencia el listado de asignaturas indicando para cada una de ellas el porcentaje de
horas impartidas por el profesorado en funcion de su dedicacién y no en funcién de su
categoria como se presentaba en el Autoinforme. Como puede observarse, las
asignaturas de Ciencias Baésicas tienen un elevado porcentaje de profesorado con
dedicacion a tiempo completo y las asignaturas de laboratorio y CUO presentan un
mayor porcentaje de profesorado a tiempo parcial. Ello responde en gran medida, al
perfil del profesorado de la facultad: un perfil que combina su labor docente-
académico-investigadora con el de la practica profesional.
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Evidencias adicionales aportadas:

— EV.ADD_EST4.2_06_Relacién  Asignaturas PDI  Tiemplo completo
parcial_1516

5. EFICACIA DE LOS SISTEMAS DE SOPORTE AL APRENDIZAJE

Deben aportarse evidencias y datos concretos sobre la participacion de los alumnos en los
programas SICUE y Erasmus. El programa SICUE no se menciona en el autoinforme. ¢ Se esté
participando en el mismo?

o UIC: En la actualidad la FO no participa en el SICUE, pero se han iniciado acciones

de acercamiento docente entre todas las FO del pais, en las que nuestra facultad
participa activamente con ponencias, que podra permitir iniciar la participacion en
dicho programa. En este sentido, esta previsto que anualmente las FO compartan,
durante una jornada, experiencias de innovacién docente con el objetivo de
redundar en la mejora de la calidad de la ensefianza de la odontologia en toda
Espafia. En el curso 15-16 se celebro la primera jornada en Madrid en la sede de la
UCM.

Respecto a Erasmus e intercambios bilaterales se aportardn como evidencias
adicionales Learning Agreements de estudiantes Erasmus y de intercambio bilateral
(in / out)

Evidencias adicionales aportadas:
— EV.ADD_EST_6.1_21a_lLearning Agreement (LA) estudiantes in

— EV.ADD_EST_6.1_21b_Learning Agreement (LA) estudiantes out

6. CALIDAD DE LOS RESULTADOS DE LOS PROGRAMES FORMATIVOS

No se aportan datos sobre el grado de satisfaccion de los estudiantes con la correspondencia
entre lo planificado en las guias / planes docentes y lo desarrollado durante el curso.

o UIC: Se amplia la informacion aportada en el apartado 3.2 del Autoinforme en

relacién a la satisfaccién de los estudiantes, explicando con detalle el contenido de
la encuesta que realizan los estudiantes al finalizar cada asignatura. Tal y como se
justifica en la evidencia adicional que aporta, la satisfaccion de los estudiantes del
Grado en Odontologia en el curso 15/16 en relacién a su satisfaccion con la
correspondencia entre lo planificado en las guias / planes docentes y lo
desarrollado durante el curso super6 el 3.8 sobre 5.

Evidencias adicionales aportadas:
— EV.ADD_EST 3.2_15 Encuestas satisfaccién_Guias docentes
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De igual modo, dada la importancia de las practica externas, debe aportarse mas informacién
sobre esta actividad: gestion, desarrollo, evaluacién, satisfaccion de estudiantes y de
profesores o tutores de précticas,... Deberia haber un apartado especifico sobre las practicas
en el capitulo sobre resultados del aprendizaje.

o UIC: En el Autoinforme se encuentra un apartado especifico de Practicas Externas
(ver apartado 6.4 del Autoinforme) donde se hace una valoracion sobre el
desarrollo y gestion de las mismas. Por otra parte se amplia brevemente la
informacion en relacién a la satisfaccion de los colectivos en el apartado 3 de este
documento de respuesta a los requerimientos del CAE.

Deberia aportarse informacion sobre el nimero de alumnos que abandonan el Grado por pasar
a estudiar otros Grados, como Medicina.

o UIC: Afortunadamente nuestra tasa de abandono y nuestras bajas por traslado son
minimas y, en su mayoria, son por motivos econémicos. El histérico de los ultimos
cursos es el siguiente:

Traslado 13/14: una persona solicita el traslado a la Universitat de Barcelona (UB)

Traslado 14/15: dos personas solicitan el traslado a la Universitat de Barcelona
(UB) y una a la Universitat Ramon Llull (URL-IQS)

Traslado 15/16: una persona a la solicita el traslado a la Universidad de Oviedo,
otra a la Universidad de Granada y otra a la Universitat de Barcelona (UB).

La satisfaccion del profesorado, de los alumnos, de los egresados y de otros grupos de interés
no puede valorarse al no disponerse de los codigos de los encabezamientos de cada una de
las columnas de las tablas que resumen los resultados de las encuestas. Debe aportarse
informacion sobre el significado de: Tip. Mit. #C %.

o UIC: A continuacién se facilita el significado de las abreviaturas utilizadas en la
evidencia EST3.2_07b_Satisfaccion_alumnos_1415 GOdonto

— Tip —Tipologia de asignatura. Las asignaturas se identifican como:
a. FB - Asignatura de Formacion basica
b. OB — Asignatura Obligatoria
c. OP - Asignaturas Optativas
d. PR — Asignatura de Préactica Externa
e. TF - Asignatura de Trabajo de Fin de Grado o Fin de Méaster
— Mit —Promedio de satisfaccién obtenido por profesor y asignatura
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— #C — Numero de encuestas que han respondido los alumnos respecto a
un profesor

-~ % - Porcentaje de respuesta que representa.

En cuanto a la muestra pruebas de evaluacion de algunas asignaturas propuesta para la
valoracion por parte del comité, el sistema de almacenamiento en drive ha resultado inestable,
lo que ha dificultado la consulta.

o UIC: Se ha verificado la correcta descarga de los archivos. En caso de persistir el
problema, se puede intentar cambiar de navegador. En caso de no poder descargar
alguna evidencia concreta, podemos enviarla por correo electrénico o bien tenerla
impresa en papel el dia de la visita.

El centro debe revisar el apartado de muestras de evaluacion, incorporando en todos los casos
los enunciados de los examenes.

o UIC: Se ha comprobado las evidencias aportadas como muestras de evaluacion
para identificar aquellas asignaturas que no tenian incorporados los enunciados de
los exdmenes, y se ha detectado que para 3 asignaturas el Master universitario en
Odontologia Restauradora Estética no se encontraba dicha informacién. Se aportan
como evidencia adicional.

Evidencias adicionales aportadas:

- EV.ADD_EST_6.1 22 Enunciado protocolo TFM_MU Odontologia
Restauradora Estética

— EV.ADD_EST®6.1_23_Enunciado asignaturas Terapéutica Rehabilitadora y
Planificacion Clinica Multidisciplinar_MU Odontologia Restauradora Estética

PROPUESTA DE PROGRAMA DE LA VISITA DEL CAE

Con anterioridad a la recepcion del IRAE ya se acordd con el CAE los cambios respecto al
programa de la visita. De todos modos, se incorpora en este documento el programa definitivo
pactado para evitar posibles confusiones, afiadiéndose también una explicacion de los cambios.

Se afiaden 30 minutos para la visita a las instalaciones, ya que, la Facultad de Odontologia
dispone de Clinica Universitaria de Odontologia y laboratorios especificos. Para compensar
estos 30 minutos adicionales, se propone celebrar la entrevista con los titulados de master y
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grado en una misma sesion, tal y como se propone para la audiencia con estudiantes.

También se sugiri6 realizar la visita a las instalaciones justo antes del almuerzo (de 13.00 a
14.00) para asi al finalizar la visita ir directamente al comedor. En este caso, se avanzaria de
12.00 a 13.00 la entrevista con el profesorado de los masteres, con la posibilidad de incorporar
otra pausa de 15 minutos durante la mafiana en caso de considerarse oportuno. Todos los
cambios se han resaltado en color rojo.

A continuacion se adjunta el programa consensuado:

Horario Actividad
8.45 —9.00 Recepcion del CAE por parte del equipo directivo
9.00 —10.00 Entrevista con el equipo directivo-CAl
10.00 - 10.15 Pausa
10.15-11.00 Entrevista profesores del grado
11.00 — 12.00 Entrevista con los estudiantes (grado + master)
12.00 - 12.15 Pausa
12.15-12.45 Entrevista con el profesorado de los masteres
13.00 — 14.00 Visita a las instalaciones
14.00 - 15.00 Almuerzo
15.00 — 15.45 Q\l;:lij;;iglna:)i(?étriélnicio de la elaboracion del Informe de
15.45 -16.45 Entrevista con titulados de master y grado
16.45-17.30 Entrevista con ocupadores
17.30-18.00 Elaboracion de conclusiones
18.00 — 18.30 Conclusiones preliminares y despedida
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EVIDENCIAS

Facultad de Odontologia

- Grado en Odontologia

- Master Universitario en Odontologia Restauradora Estética
- Méster Universitario en Investigacion en Odontologia

Link de acceso a las evidencias —

Estandar

programa formativo

EST _1.Calidad del

https://drive.google.com/open?id=0B4bN7aESN9509ZTBYV0toWU9uajqg

Subestandar

1.1 El perfil de competencias de la titulacion es
consistente con los requisitos de la disciplina y
con el nivel formativo correspondiente al MECES

1.2 El plan de estudios y la estructura del
curriculum son coherentes con el perfil de
competencias y objetivos de la titulacion

1.3 Los estudiantes admitidos tienen el perfil de
ingreso adecuado para la titulaciéon y su nimero
es coherente con el nimero de plazas ofrecidas

1.4 La titulacién cuenta con mecanismos de
coordinacién docente adecuados

1.5 La aplicacion de las diferentes normativas se
realiza de forma adecuada y tienen un impacto
positivo sobre los resultados de la titulacion

Nombre de la evidencia

Evidencias comunes facultad
EST1.3_00_Memoria academica_1516

EST1.3_01_Acciones promocionales: Ferias y
Congresos Nacionales e Internacionales

EV.ADD_EST1.5_01_Reglamento interno_Gestion
académica_UIC
EV.ADD_EST1.5_02a_Reglamento interno
reconocimiento y transferencia de créditos
GRADO_UIC
EV.ADD_EST1.5_02b_Reglamento interno
reconocimiento y transferencia de créditos
MASTER_UIC

EV.ADD_EST1.5 03_Reglamento interno de
Trabajo Fin de Grado y de Fin de Master
Universitario_UIC

EV.ADD_EST1.5 04_Reglamento Interno
Regulador de las practicas en empresas e
instituciones

Grado en Odontologia

EST1.1_00_Reconocimiento_UE_GOdonto
EST1.1_01_Memoria de Verificacion Grado
Odontologia

EST1.1_02_Expedientes de modificacion (Grado)

EST1.3_02_Folleto promocional G.Odontologia
EST1.3_03_Ranking de admisiones curso 15-16

EV.ADD_EST1.3 09_Resumen estudio de medios
materiales y humanos para la ampliacién de
plazas

EST1.4_00_Esquema coordinacion_GOdontologia

EST1.4_01la_Convocatories_reunions_CoorDocent_
1314

EST1.4_01b_Convocatories_reunions_CoorDocent_
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Estandar Subestandar
Qs 0 g 2.1 Lainstitucién publica informacion veraz,
'S o o .
<\1| % < EE completa y actualizada sobre las
s 8 5 '3 caracteristicas de la titulacion, su desarrollo
o .
W = £ < operativo y los resultados logrados

Nombre de la evidencia

1415

EST1.4_01c_Convocatories_reunions_CoorDocent_1
516

EST1.4_02_Coordinacién grado inglés

MU en Odontologia Restauradora Estética
EST1.1_03_Memoria de Verificacion MUORE
EST1.1_04_ Expedientes de modificacion MUORE

EST1.3_04_Folleto promocional masteres FODO
1516

EST1.3_05_Ficha_promocional MUORE

EST1.4_03_Resumen reuniones de coordinacion
MUORE

EST1.4_05_Sesiones conjuntas_coord_masters
Odonto

MU en Investigacion en Odontologia

EST1.1_05_Memoria de Verificacién MU en Inv
Odonto

EST1.1_06_Expedientes de modificacién MU en Inv
Odonto

EST1.3_04_Folleto promocional masteres FODO
1516

EST1.3_06_Ficha_promocional MU Inv Odonto
EST1.3_07_Prueba admision inglés
EST1.3_08_Dosier_master_alumnos matriculados

EST1.4_04a_Ordenes de las reuniones de
coordinacion_1415

EST1.4_04b_Ordenes de las reuniones de
coordinacion_1516

EST1.4 04c_ Resumen de los temas tratados en
cada reunion de la Comision de TFM

EST1.4_05_Sesiones conjuntas_coord_masters
Odonto

EST2_01_Links acceso informacién publica UIC-
Fac. Odontologia

EV.ADD_EST2.1_01_Actividades formativas y
horarios Grado en Odontologia
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Estandar Subestandar

2.2 La institucidon garantiza un facil acceso a la
informacién relevante de la titulaciéon a todos los
grupos de interés, que incluye los resultados del
seguimiento, y si se tercia de la acreditacion de

la titulacion

2.3 La institucién publica el SGIC en el que se

enmarca la titulacion

3.1 El SGIC ha facilitado el proceso de disefio y

aprobacién de las titulaciones

3.2 El SGIC implementado garantiza la recogida
de informacion y los resultados relevantes para
la gestion eficiente de las titulaciones,
especial los resultados de aprendizaje y la

satisfaccion de los grupos de interés

EST_3.Eficacia del SGIC

Nombre de la evidencia

EV.ADD_EST2.1_02_ Actividades formativas y
horarios MU en Odontologia Restauradora
Estética

EV.ADD_EST2.1_03_ Actividades formativas y
horarios MU en Investigacion en Odontologia
EST2.3_01_Manual AUDIT

EST2.3_02_Politica de Calidad
EST3.1_01_Procedimiento Autorizacion y
Verificacion

Evidencias comunes facultad
EST3.2_01_Modelo encuesta alumnos
EST3.2_02a_Modelo encuesta PDI

EST3.2_02b_Resultados encuesta satisfaccién PDI
13-14_Odontologia

EST3.2_03a_Modelo encuesta PAS_v1
EST3.2_03b_Encuesta PAS_v2_Juliol6
EST3.2_04_Modelo encuesta Servicios

EST3.2_05a_Modelo encuesta ocupadores
ODONTO

EST3.2_05b_Envio encuesta ocupadores ODONTO

Grado en Odontologia
EST3.2_06_Resultados encuesta general_DIRCOM

EST3.2_07a_Satisfaccion alumnos Curso Asighatura
curso 1415

EST3.2_07b_Satisfaccion_alumnos_1415_ GOdonto
EST3.2_13 Informe encuesta graduados odonto

EV.ADD_3.2_14 Resultados de satisfaccion
practicas externas encuesta del 1r semestre del
curso 15/16. Alumnos CUO

EV.ADD_EST_3.2_15_Encuestas
satisfaccion_Guias docentes

MU en Odontologia Restauradora Estética
EST3.2_08a_Satisfaccion_alumnos_1415 MUORE
EST3.2_08b_ Satisfaccion_alumnos_1516_MUORE

EST3.2_09a_Modelo encuesta graduados MUORE
1516

EST3.2_09b_Envio encuesta graduados MUORE
1516

MU en Investigacion en Odontologia

EST3.2_10a_Modelo encuesta satisfacciéon PDI
1516_ MU Inv Odonto
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Estandar Subestandar Nombre de la evidencia

EST 4.Adecuacion del

profesorado al

programa formativo

3.3 El SGIC implementado facilita el proceso de
seguimiento y el proceso de modificaciones de
las titulaciones y garantiza la mejora continua de
su calidad a partir de datos objetivos

3.4 El SGIC implementado facilita el proceso de
acreditacion de las titulaciones y asegura su
desarrollo satisfactorio

3.5 ElI SGIC se revisa periédicamente para
analizar su adecuacién y se propone plan de
mejora

4.1 El PDI reane los requisitos del nivel de
calificacion académica exigidos por las
titulaciones del centro y tiene suficiente y
valorada experiencia docente, investigadora y, si
se tercia profesional

EST3.2_10b_Respuestas encuesta satisfaccion PDI
1516 MU Inv Odonto

EST3.2_11a_Satisfaccion_alumnos_1415 MU Inv
Odonto

EST3.2_11b_Satisfaccion_alumnos_1516_MU Inv
Odonto

EST3.2_12_ RECORDATORIO_ Encuesta
graduado_MURO_Febrerol6
EST3.3_01_Composicion de las CQ
EST3.3_02_Procedimiento Seguimiento

EST3.3_03a_Procedimiento Modifica no
sustanciales

EST3.3_03b_Procedimiento Modifica

Evidencias comunes facultad
EST3.4_01_Procedimiento Acreditacion

EST3.4_02_Formacion JdC Fac Odontologia_
Enerol6_Parte acreditacion

EST3.4_03_Planificacion_General_Acreditacion
EST3.4_04_Plantillas informes acreditacion
EST3.4_05_CALENDARIO DE TRABAJO_FODO
EST3.4_06_Presentacion ppt CC acreditacion FODO
EST3.4_07_Evaluacion miembros CC

Grado en Odontologia
EST3.4_08_IST + IAST Grado en Odontologia

MU en Odontologia Restauradora Estética
EST3.4_09_IST + IAST MU Odonto Rest Est

MU en Investigacion en Odontologia
EST3.4_10_IST + IAST MU Inv Odontologia

EST3.5_01_Plan acciones de mejora

EST3.5_02_Otros procedimientos

EST3.5_03_Diagrama de Flujo del Procedimiento

metaevaluacion SGIQ

EST4.1_0la_Ficha del Compromiso del PDI

Arquitectura 14-15

EST4.1_01b_Ficha del Compromiso del PDI Ciencias

Sociales 14-15

EST4.1_01c_Ficha del Compromiso del PDI

Humanidades 14-15

EST4.1_01d_Ficha del Compromiso del PDI

Juridicas 14-15

EST4.1_0le_Ficha del Compromiso del PDI Salud
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EST 5.Eficac

ia de los

Estandar

sistemas de
apoyo al

aprendizaje

Subestandar

4.2 El profesorado del centro es suficiente y
dispone de la dedicacion adecuada para
desarrollar sus funciones y atender los
estudiantes

4.3 La institucién ofrece apoyo y oportunidades
para mejorar la calidad de la actividad docente

5.1a Los servicio de orientacion académica
soportan adecuadamente el proceso de
aprendizaje

Nombre de la evidencia

14-15

EST4.1_02_Manual de evaluacion docente
(DOCENTIA)

Grado en Odontologia

EST4.2_01_Despliegue del Plan de Estudios (POA)
Curso 2015-2016 — Grado en Odontologia

EST4.2_02_Asignacion PDI_1r curso, practicas
externas y TFG_GOdonto

EV.ADD_EST4.2_06 _Relacion Asignaturas PDI
Tiemplo completo parcial_1516

MU en Odontologia Restauradora Estética

EST4.2_03a_Despliegue del Plan de Estudios (POA)
Curso 2015-2016 — MU en Odonto Rest Est

EST4.2_04_Asignacion PDI_practicas externas y
TFM_MUORE

MU en Investigacidon en Odontologia

EST4.2_05_Despliegue del Plan de Estudios (POA)
Curso 2015-2016 — MU en Inv Odontologia

EST4.3_01_Plan de formacion del PDI
EST4.3_02a_Informe formacién PDI Curso 10-11

EST4.3_02b_Formacié PDI_Cursos académicos 12-
13 13-14y 14-15

EST4.3_03_Procedimiento PDI

EST4.3_04_Jornada Asesores 2015 _programa

EST4.3_05a_ Programa formacion PDI 21/03/15
EST4.3_05b_ Programa formacion PDI_17/05/14
EST4.3_05c_ Programa formacion PDI_23/11/13

EST4.3_06_Gaudi programa_GENERAL
EST4.3_07_Presentacién Gaudi_ ODONTOLOGIA
EST5.1a_01_Diagrama de flujo Gestion del
Asesoramiento

EST5.1a_02_Guia del asesor

EST5.1a_03_Pantallas del aplicativo de registro del
asesoramiento
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Estandar

programas formativos

EST_6.Calidad de los resultados de los

Subestandar

5.1b Los servicios de orientacién profesional
facilitan la incorporaciéon al mercado laboral

5.2 Los recursos materiales disponibles son
adecuados al nimero de estudiantes y a las
caracteristicas de la titulacion

6.1 Las actividad de formacion son coherentes
con los resultados de aprendizaje pretensos que
corresponden al nivel del MECES adecuado
para la titulacién.

6.2 El sistema de evaluacion permite una
certificacion  fiable de los resultados de
aprendizaje pretensos y es publico.

6.3 Los valores de los indicadores académicos
son adecuados por las caracteristicas de la
titulacion

Nombre de la evidencia

Evidencias comunes facultad
EST5.1b_01_Explicacién Plan de accién tutorial

EST5.1b_02_Diptico Servicio Estrategias
Profesionales

EST5.1b_03_Articulo ponencia El Coaching a la UIC

Grado en Odontologia
EST5.1b_04_Resultados programa Mentoring
EST5.1b_05_Noticia programa Mentoring_plan piloto

EST5.2_01_Guia operativa Apex estudiantes
EST5.2_02_Guia operativa tutor APM

EST5.2_03_Aplicacion informatica GIQ — Capturas
de pantalla

EST5.2_04_GUIA OPERATIVA Defensor

EST5.2_05 PRESENTACION PROYECTO GESTOR
INDICENCIES

EST5.2_06_Instalaciones Facultad Odontologia —
Clinica Universitaria de Odontologia

EST5.2_07_Video_FODO_CUO
EST5.2_08_Imagenes_CUO

EST5.2_09_Guia Funcionamiento Equipos Dentales
EST5.2_10_Instrucciones funcionamiento equipos
dentales

Evidencias comunes facultad
EST6.1_03_Reglamento interno TFG_TFM_UIC
EST6.1_18 protocolo profilaxis EB

EST6.1_19 resumen protocolo AA_ACO

EV.ADD_EST_6.1_20_Relacién convenios de
movilidad disponibles

EV.ADD_EST_6.1_21a Learning Agreement (LA)
estudiantes in

EV.ADD_EST_6.1_21b_Learning Agreement (LA)
estudiantes out

EST6.3_04_Explicacion formulas de célculo de los
indicadores

Grado en Odontologia

EST6.1_0la_Asignatura — Microbiologia e
inmunologia

EST6.1_01b_Asignatura — Patologia

medicoquirdrgica general 1

EST6.1_01c_ Asignatura — Periodoncia avanzada

EST6.1_01d_ Asignatura — Traumatologia dental
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Estandar Subestandar

Nombre de la evidencia

EST6.1_0le_ Asignatura — Ortodoncia 3
EST6.1_01f Asignatura — Cinica integrada
EST6.1_01g_ Asignatura TFG
EST6.1_02a_Relacion alumno tutor TFG 1516
EST6.1_02b_Relacién alumno tutor TFG 1415
EST6.1_02c_Relaciéon alumno tutor TFG 1314
EST6.1_03 LISTADO TUTORES TFG 1415

EST6.1_04_ Guia operativa_TFG_1516 (incluye hojas
de evaluacion)

EST6.1_05_ Relacién de profesorado de practicas
externas GRADO_1415

EST6.1_06_ Protocolo CUO Grado 1415
EST6.1_07_Book Clinica integrada
EST6.1_08_Protocolo Endodoncia grado
EST6.1_09_Tratamientos autorizados CUO 3°- 4°- 5°

EST6.3_01_Tabla calificaciones_ GODONTO_1415

MU en Odontologia Restauradora Estética

EST6.1_10a_ Asignatura — Planificacion Clinica
Multidisciplinaria. Discusion de casos clinicos |

EST6.1_10b_ Asignatura — Evidencia Cientifica en
Odontologia Rehabilitadora Estética

EST6.1_10c_ Asignatura — Terapéutica rehabilitadora
multidisciplinaria , Clinica Il

EST6.1_10d_Asignatura — TFM

EST6.1_11_Relacion de profesorado de préacticas
externas MUORE

EST6.1_12 Protocolo CUO Masters 1415
EST6.1_13a_Listado TFM presentados curso 13/14
EST6.1_13b_Listado TFM presentados curso 14/15

EST6.1_14a Relacion tutores TFM Masters
Odonto_1314

EST6.1_14b_ Relacién tutores TFM Masters Odonto
1415

EV.ADD_EST_6.1_22_Enunciado protocolo
TFM_MU Odontologia Restauradora Estética
EV.ADD_EST6.1_23_Enunciado asignaturas
Terapéutica Rehabilitadora y Planificacion Clinica
Multidisciplinar_MU Odontologia Restauradora
Estética

EST6.3_02_Tabla calificaciones_MU Odonto Rest
Est_1415
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Estandar Subestandar

6.4 Los valores de los indicadores de insercion
laboral son adecuados por las caracteristicas de

la titulacion

Nombre de la evidencia

MU en Investigacion en Odontologia
EST6.1_15a_ Asignatura — Farmacologia basica

EST6.1_15b_ Asignatura — Metodologia de la
Investigacion

EST6.1_15c_ Asignatura — Microbiologia basica
EST6.1_15d_Asignatura — TFM (Protocolo + TFM)
EST6.1_16_Listado TFM presentados curso 14/15

EST6.1_14a_ Relacion tutores TFM Masters
Odonto_1314

EST6.1_14b_ Relacion tutores TFM Masters Odonto

1415

EST6.1_17_ Diagrama estudios TFM in vitro

EST6.3_03_Tabla calificaciones_MU Inv
Odonto_1415

EST6.4_01_IV Estudio Inserciéon Laboral UIC — 2007
EST6.4_02_Estudio UIC Insercion Laboral
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