
9:15 h - 9:30 h 	 PRESENTACIÓN 
		  DR. LLUÍS GINER, Decano de la Facultad de Odontología

9:30 h - 10:00 h 	 MARIA GIBERT
		  Tu Clínica, tus reglas: Recupera el control.

10:00 h - 10:15 h 	 CARLOS VILORIA
		  Técnicas de cierre de tratamientos dentales en la actualidad.

10:15 h - 10:45 h 	 JUAN JOSÉ GUARRO
		  Aceptación de presupuestos basados en la cuota de financiamiento.
		  Herramientas informáticas.

10:45 h - 11:15 h 	 NAROA LOZANO
		  Marketing Dental: lo que no te enseñan en la carrera.

11:15 h - 12:00 h 	 Descanso-café

12:00 h - 12:30 h 	 XAVIER ESTEBAN
		  Cómo mejorar las habilidades de comunicación con el paciente.  
		  No sé si me explico, no sé si me entiende.

12:30 h - 12:45 h 	 FLORENCIA MUSSO
		  Canales de confirmación de visitas.

12:45 h - 13:15 h	 ENRIC NÖELLE
		  Espacios sanitarios del futuro y del presente.

13:15 h - 13:45 h	 CARMEN ROMERO
		  Tu carrera como proyecto de vida: liderazgo, salud y éxito  
		  profesional.

13:45 h - 14:00 h	 DEBATE Y CIERRE JORNADA
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