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0. DESCRIPCION DEL TiTULO

11/12

Master Universitari en Cooperacié Internacional en Arquitectura
Sostenible d'Emergéncia
n T Master Universitario en Cooperacion Internacional en Arquitectura
Denominacion titulo . ]
g Sostenible de Emergencia
- Master of International Cooperation in Sustainable Emergency
S Architecture
i -
E CodigoRUCT Cédigo DGU Tipologia ey ECTS
E implantacion
o
s 4312279 DGU00000854 Emergente 2010-2011 60
|9 .
< Nivel MECES Modalidad Estado Rama de conocimiento PlimizEio)
() regulada
3 Presencial Activo Ingenieria y arquitectura No
2 s . s .
‘© A Il EIEo Informe final verificacién | Resoluciéon Consejo de .
o Junta de Patronato AQU Uni idad Recomendaciones
< Gobierno Universitario niversidades
O
o
g 19/10/2009 20/10/2009 27/04/2010 07/05/2010 Si
Fecha visita Sello Fecha resolucion
externa acreditacion | acreditacion Consejo de Resultado acreditacion
AQU Universidades
EST1_Calidad S
. e alcanza
programas formativos
pd EST2_Pertinencia
o . . . Se alcanza
= informacion publica
é EST3_ Eficacia SGIC Se alcanza
[a)
B2 10/11/2015 = 43122792015 09/06/2016 EST4_Adecuacion del Se alcanza con
(@) profesorado condiciones
< EST5_Eficacia de los
sistemas de apoyo al Se alcanza
aprendizaje
EST6_Calidad de los
resultados de los Se alcanza
programas formativos
El Periodo Seguimiento Responsable del titulo
=)
Z Dr. Viceng Sarrablo (Director ESARQ)
g 10/11 Curso académico de implantacién Dra Giovanna Maria Carnevali (Directora
ot master)
E Sequimiento afio 1:curso académico Dr. Viceng Sarrablo (Director ESARQ)
s 1112 10/911 ’ Dra Giovanna Maria Carnevali (Directora
=) master)
ﬁ 12/13 Seguimiento afio 2: curso académico Dr. Viceng Sarrablo (Director ESARQ)

Raquel Colacios (Coordinadora master)
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13/14 Seguimiento afio 3: curso académico Dr. Pere Vall (Director ESARQ)
12/13 Dra Carmen Mendoza (Directora master)
Autoinforme de Acreditacidn, incluye:
14/15 Seguimiento afio 4: curso académico Dr. Pere Vall (Director ESARQ)
13/14 Dra. Carmen Mendoza (Directora master)
Visita de acreditacion Noviembre 2015
16/17 Seguimiento afio 5, 6 y 7: cursos Dr. Josep Lluis Guinovart (Director ESARQ)
académicos 14/15, 15/16 y 16/17 Dra. Carmen Mendoza (Directora master)
Periodo Modificaciones Tipo de modificacion Fechglde
aprobacion CU
Se ha introducido cambios en el
despliegue temporal de las materias del Modificaciones no
modulo 1 Criteria (Global Identity and .
) o sustanciales
12/13 Development, Urbanism and Housing in formalizadas durante el -
Developing Contexto y Design Tools) sin SEGUIMIENTO
cambio en la carga crediticia, contenido,
> actividades formativas.
2O) Actualizacién del nimero de plazas
‘<J * Modificar el redactado de la
(®) competencia 2
L « Modificar el perfil de acceso
8 recomendado: eliminar: ‘sociologia’, e
= incluir: ‘Disefio urbano y Planeamiento Modificaciones
* Actualizacién del contenido de las sustanciales
15/16 pruebas de admision de los alumnos autorizables, 21/03/2017
* Modificacion del nimero de ECTS de formalizadas mediante
TFM y Obligatorios. TFM pasara de 15.5 un proceso MODIFICA
ECTS que tiene actualmente a 15y,
respecto a las asignaturas obligatorias de
29.5 ECTS a 30. Redistribucién de ECTS
por materia. Por ultimo, se modifican las
denominaciones de mddulos y materias.

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL CENTRO

Universidad Universitat Internacional de Catalunya (UIC)

Escuela Técnica Superior de Arquitectura (ESARQ) / School of
Centro .

Architecture

Campus Barcelona

Immaculada 22,
Campus

08017 Barcelona
Tel: (+34) 932 541 800

Titulaciones oficiales de grado

Grado en Arquitectura

Titulaciones oficiales de master

Master Universitario en Arquitectura Biodigital / University Master’s
Degree in Biodigital Architecture

Master Universitario en Cooperacion Internacional en Arquitectura
Sostenible de Emergencia / Master International Cooperation:
Sustainable Emergency Architecture
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0. VALORACI(")N DE LOS ASPECTOS EVALUADOS SE ALCANZA CON CONDICIONES EN LA
ACREDITACION

4.1 El profesorado reune los requisitos del nivel de cualificacion académica
Estandar exigidos por las titulaciones del centro y tiene suficiente y valorada
experiencia docente, investigadora y, en su caso, profesional

Procurar un sensible mayor porcentaje de doctores y acreditados impartiendo la

docencia.

L, Para ello se tendrian que emprender acciones tendentes a nuevas contrataciones,
Descripcion , . . .
requerimiento ademas de aumentar la capacidad formativa doctoral del centro, especialmente de
informe algunos grupos de investigacion de la Escuela que son referentes a nivel nacional

e iz g en determinadas lineas.
acreditacion titulo

NOTA COMITE: si bien se han incluido acciones de mejora en relacién con el
reducido numero de doctores que imparten docencia, consideramos que no estan
suficientemente concretadas para paliar los indicadores existentes.

Hay muchos doctores que imparten clases en el master que no figuran como
acreditados debido a su vinculacion a universidades extranjeras, en las cuales, el
sistema de acreditacidon es distinto al espafol. En estos casos, las universidades
son las que acreditan al profesor por su carrera académica y de investigacion. Por
ello, hemos pedido a estos profesores que nos envien cartas de sus universidades
que acreditan su posicion en las mismas. El objetivo es poder seguir actualizando
estos datos en el sistema.

Se pedira a UIC Barcelona que incremente la contratacion de profesores doctores
del Master que, debido a su vinculacion de mas de seis afios y docencia en el
Master, puedan optar a la contratacion.

Debido a la tematica del Master y su caracter profesionalizador, queremos hacer
constar que aunque vamos a velar por el cumplimiento de los indicadores de
Justificacion profesorado, siempre habra un porcentaje de profesores que vienen de la practica
profesional relacionada a las asignaturas sobre Asentamientos Humanos en
Situaciones de Emergencia (post-desastre y post-conflicto), pues son profesionales
vinculados a organizaciones no gubernamentales o de la practica de la arquitectura
y la reconstruccion en situaciones de emergencia.

Para al curso 2018-2019, se diferenciara claramente la carga de gestion de la carga
docente correspondiente a los 15 ECTS de practicas externas. De este modo, se
conseguira que las horas de docencia correspondientes a esta asignatura sean
exclusivamente de doctores, ya que la profesora que lleva la mayoria de estos
créditos defiende la tesis doctoral en breve, lo cual incrementara notablemente el
porcentaje de horas de docencia impartida por doctor en la titulacion.

En proximos seguimientos, los indicadores de profesorado se continuaran
analizando y seran el centro de atencién de los informes.
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Se solicita

Estandar 5.2 Los recursos materiales disponibles son adecuados al niumero de
estudiantes y a las caracteristicas de la titulacién

Descripcion Ventilacion de las aulas en general y, especialmente, del laboratorio de maquetas (el

requerimiento equipamiento y la atencién que se ofrece en este ultimo servicio esta muy valorado

informe por todos los usuarios: estudiantes y profesores). Se tendria que realizar un anélisis

acreditacion
titulo

de la calidad de aire interior de estos espacios para la salubridad de las personas,
especialmente de los trabajadores en el laboratorio de maquetas.

Justificacion

El 15/06/2016, a peticion de la Junta de ESARQ — School of Architecture, la empresa
TEST TECNOLOGIA DE SISTEMAS, S.L.U. presenta un presupuesto para una
Auditoria Técnica de la Calidad del Aire en las areas del Taller de Maquetas, que se
eleva a Comisién Ejecutiva de la Junta de Gobierno UIC. En el segundo semestre del
curso 2016-2017, la Junta de Centro, encarga los siguientes informes:

—31/01/2017: INFORME DE EVALUACION ESPECIFICA DE EXPOSICION A
AGENTES QUIMICOS, por parte del Servicio de Prevencion MEDYCSA
(EV_EST5.2_01)

- 2/06/2017: INFORME DE INCIDENCIAS DE SEGURIDAD/ HIGIENE/
ERGONOMIA (EV_EST5.2_02), Realizado por la Responsable de la Unidad
de Prevencion de Riesgos, Técnico en Seguridad, Higiene Industrial,
Ergonomia y Psicosociologia.

Fruto de estos informes se detecté la necesidad de realizar obras en las
instalaciones de la escuela, en concreto la instalacion de un sistema de extraccion
para la cortadora laser que vaya desde la ubicacion de la maquina hasta la
azotea/cubierta del edificio. Estas obras ya se han realizado y el sistema de
extraccion ya se encuentra en funcionamiento en el curso 2017-2018.

EV_EST5.2 _01_INFORME_Evaluacion especifica de exposicion a agentes quimicos

Evidencias
aportadas EV_EST5.2 02 Informe de incidencias de seguridad/higiene/ergonomia
Se solicita Revision de la calificacion del subestandar 5.2

3 5.2 Los recursos materiales disponibles son adecuados al niumero de
Estandar . . . ‘s

estudiantes y a las caracteristicas de la titulacion

Descripcion
requerimiento Conexion a Internet, los estudiantes sefialan que es un punto débil del centro.
informe

acreditacion
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titulo

Justificacion

En el curso 2016-2017 se solicitd a los Servicios centrales de la UIC, la instalacion de
repetidores de sefial Wifi en distintos espacios de la School of Architecture,
repetidores que fueron instalados durante el 1r semestre del curso 2017-2018

Se solicita Revision de la calificacion del subestandar 5.2

Estandar 5.2 Los recursos materiales disponibles son adecuados al numero de
estudiantes y a las caracteristicas de la titulacion

Descripcion Se deberia equipar al centro de un laboratorio vinculado a materias técnicas. Mas

requerimiento alla de su utilidad para la docencia de materias relacionadas con la Construccion, las

informe Estructuras o las Instalaciones en ambas titulaciones, se trata de una infraestructura

acreditacion
titulo

necesaria para el fomento de la investigacion, sobre todo de tipo experimental, que
se desarrolla en el centro.

Justificacion

Mientras no se dispone del espacio necesario para la creacién de un Laboratorio, la
UIC, a través del grupo de investigacion Laboratorio de Innovacién Tecnolégica en
Edificacién Industrializada y Sostenible (LITEIS) y junto con grupos de investigacion
de la UPC, ha solicitado a la Secretaria d’Universitats i Recerca del Departament
d’Empresa i Recerca de la Generalitat de Catalunya, los recursos necesarios para un
Laboratorio de Estructuras avanzadas (febrero 2017). Ver la evidencia aportada
EST5.2 03 Formulari d’equipaments i infraestructures

Dentro del Plan de Inversiones de la Escuela, se ha incluido la creacién de un
espacio de Trabajo para las Catedras, que facilite y fomente el Trabajo de
investigacion de los grupos. Se ha solicitado también disponer de un alumno becado
en cada Catedra, para impulsar la investigacion entre los alumnos

Evidencias - . .
aportadas EST5.2_03_Formulari d’equipaments i infraestructures
Se solicita Revision de la calificacion del subestandar 5.2
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ESTANDAR 1. CALIDAD DEL PROGRAMA FORMATIVO

1. VALORACION DE LAS MODIFICACIONES REALIZADAS Y PREVISION DE FUTURAS
MODIFICACIONES

Durante el curso 2015-2016 se planificaron un conjunto de cambios propuestos en el Modifica solicitadas en
el proceso de acreditacion; las modificaciones presentadas fueron:

e Actualizacion del numero de plazas de nuevo ingreso que son ofertadas
¢ Modificar el redactado de la competencia 2

o Modificar el perfil de acceso: eliminar: ‘sociologia’, e incluir: ‘Disefio urbano y Planeamiento, en el
perfil de ingreso recomendado

e Actualizacion del contenido de las pruebas de admisién de los alumnos

¢ Modificacién del nimero de ECTS de TFM y Obligatorios. TFM pasara de 15.5 ECTS que tiene
actualmente a 15 y, respecto a las asignaturas obligatorias de 29.5 ECTS a 30. Redistribucion de
ECTS por materia. Por ultimo, se modifican las denominaciones de modulos y materias.

Las modificaciones presentadas eran cambios necesarios en ese momento, debido a un cambio de
direccion del Master en el curso 2012-2013 y el convenio con dos ONGs lideres en los temas de
emergencia del master. Por ello se llevaron a cabo cambios en contenido, naturaleza y objetivos del master.

Desde la aprobacion de las modificaciones y su implantacién, la direccién del master valora muy
positivamente los cambios introducidos.

La titulacién no propone ninguna modificacién para el curso 2017-2018

2. PERFIL DE INGRESO

INDICADORES ACCESO Y MATRICULA Gurso | Surse | Curso | Curso | Curso
Numero de plazas ofertadas 25 25 25 25 25
Ratio admisiones/oferta 80,00% |80,00% | 92,00% | 76,00% 92%
Estudiantes matriculados 20 20 23 19 23

Porcentaje de estudiantes matriculados de nuevo 100% 100% 100% 94.74% 100%

ingreso

Distribucién de los estudiantes | Profesionales

matriculados en funcién de la | relacionados con la 100% 100% 100% 100% 100%
titulacion de acceso arquitectura

Tal y como se ha explicado en el punto anterior, una de las modificaciones presentadas fue la actualizacion
del contenido de las pruebas de admision de los alumnus; finalmente, quedaron definidas de la siguiente
manera:
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e Expediente académico: 60%

e Experiencia laboral: 20%

e Carta de motivacion: 20% y se recomienda presentar una carta de recomendacion.

o Entrevista personal sélo en casos requeridos por la direccién y se realizara por Skype.

También, el perfil de ingreso fue modificado para eliminar sociologia e incluir disefio urbano y planeamiento
junto con los perfiles ya incluidos como arquitectura, urbanismo, geografia, e ingenieria.

Estas 2 modificaciones han supuesto un cambio positivo para el programa que se refleja en una mejor
adquisicion de los resultados de aprendizaje, dado que los alumnos tienen una base de conocimientos mas
homogénea al iniciar el master, ya que aseguran la procedencia de los interesados de carreras vinculadas al
entorno de la construccién, ademas la entrevista y carta de motivaciéon nos sirve no sélo para evaluar el
interés de los candidatos sino también su nivel de inglés.

Se consideran adecuados estos perfiles para la titulacion.

En el curso 2015-2016 del total de alumnos del méaster (19), un 94,74% eran alumnos de nuevo ingreso. Los
alumnos de nuevo ingreso en el curso 2015-2016 fueron 18. Sé6lo una alumna del afo 2014-15 se matricul6
por segunda vez por suspender una asignatura.

Desde la implantacion del master hasta el curso 2014-2015 habia una tendencia creciente del nimero de
alumnos admitidos, pero en el curso 2015-2016 se observé una disminucion de alumnos de nuevo ingreso,
teniendo una repercusién significativa en la ratio de admisiones/oferta, pasando del 92% en el 2014-2015
hasta 76% en 2015-2016. Al observar esta disminucion la direccion del master analizé y buscé qué motivos
habian ocasionado la situacién. Uno de los principales motivos, fue que la campafia de marketing para la
captacién de alumnos no empez6 hasta junio del 2015, periodo que se considera poco adecuado y tardio
para conseguir captar a la mayoria de los alumnos que provienen de paises extranjeros.

En el mismo curso 2015-2016 se tomd como accion de mejora hacer un seguimiento mas exhaustivo de las
acciones promocionales y de marketing. La Direcciéon y Coordinacion del Master se reunio varias veces con
el equipo de marketing a lo largo del curso académico, empezando en septiembre para planificar las
acciones de promocion y marketing ajustadas especificamente a nuestro perfil de alumnos y al calendario
internacional. En los préximos cursos académicos se prevé seguir con el contacto continuo con el equipo de
marketin de la UIC para establecer las estrategias para la promocion del méaster.

Entre las mejoras de las acciones de promocion y marketing cabe destacar las dos sesiones informativas
online, una en febrero y la segunda en abril, y promociones puntuales en las redes sociales que se dispone.

Se hace una difusion de las actividades, eventos y novedades a través de las redes sociales online y el blog
del master. Se redisefio el blog en el curso 2015-2016 para actualizarlo y mejorar la imagen del Master.

Fruto de estas mejoras el nimero de alumnos que solicitaron plaza para el curso 2016-2017 aumento y se
cerraron las admisiones en el mes de julio, por tener todas las plazas ocupadas. El curso 2016-2017 se
hubieron cubierto las 25 plazas ofertadas, pero hubo dos bajas en el mes de agosto. Una vez se tuvo
constancia de las bajas, se ofrecieron a los candidatos admitidos que se encontraban en lista de espera,
pero al no recibir beca no se pudieron matricular finalmente. Aunque, en el Ultimo momento no se pudieron
cubrir todas las plazas, la direccion del master valora muy positivamente las acciones emprendidas.
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Para finalizar con el analisis del proceso de admisidon, se observa una carencia con la poca informacién que
recibe el departamento de admisiones respecto a si el interesado esta esperando beca o no, y si es
indispensable para él/ella tenerla para cursar el programa. Eestos datos nos son de gran ayuda en la
gestion de los posibles candidatos, especificamente saber la fecha de resolucién de las becas que hayan
solicitado para saber en qué punto tendremos una resolucién definitiva. Para resolver esta situacion, se
propone que los alumnos potenciales tengan que cumplimentar un formulario institucional UIC especifico
sobre becas y fechas de resolucién. Asi se podria evitar que alumnos potenciales en la lista de espera no se
les avise con suficiente antelacion para poder matricularse.

3. COORDINACION DOCENTE

Se mantiene la misma estructura de coordinacion docente descrita en el autoinforme de acreditacion.
Aunque la estructura era adecuada y funcionaba de forma eficiente, se observé que a la coordinadora del
master le recaia una excesiva carga de gestion al verse duplicadas sus tareas al ser este un master
universitario de 60 ECTS a UIC Barcelona, y que a la vez forma parte de un titulo Erasmus Mundus, como
segundo afio de movilidad. Para mejorar este punto débil, se analiz6 si era necesaria la contrataciéon de una
persona dar soporte a la coordinadora del Master. Finalmente, esta persona dedicada a la gestidon
administrativa se incorporo en el curso 2016-2017, ayudando notablemente a la mejora de la coordinacion.

4. APLICACION DE LA NORMATIVA

El funcionamiento del master universitario se desarrolla de total conformidad con los reglamentos internos
de la UIC. A continuacion, se hara especial mencion al cumplimiento del Reglamento interno de TFM.

El TFM se realiza de total conformidad con el Reglamento Interno de la UIC, cumpliéndose todos sus
articulos, destacando los siguientes aspectos:

- Formato — el trabajo que se realiza se presenta como memoria o proyecto de forma escrita;

- Contenido — Los TFM desarrollan una tematica del Master y permite evaluar las competencias
adquiridas a lo largo de la titulacion

- Proceso, método y evaluacion — El alumno tiene supervision de profesores de la UIC y los TFM son
defendidos publicamente en la UIC. Asimismo, la coordinacion y direcciéon del TFM recae sobre la
directora del Master quien, al ser doctora acreditada, le da la orientacion investigadora necesaria, y
es profesora con una categoria organica de la UIC. Por ultimo, los créditos asignados al TFM (15
ECTS) concuerdan con los requisitos (entre 5 y 30 créditos) que establece el reglamento interno.
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ESTANDAR 2. PERTINENCIA INFORMACION PUBLICA

5. INFORMACION PUBLICA

Se garantiza un acceso facil a la informacién relevante de la titulacion para todos los grupos de interés
mediante las siguientes paginas webs que se indican a continuacién. La informacién publica hace referencia
a los indicadores y al desarrollo operativo de los titulos.

Web general UIC http://www.uic.es

Web especifica de estudios y programes | http://www.uic.es/es/estudios

http://www.uic.es/es/portal-de-transparencia-uic/calidad-
educativa

Web Calidad

https://www.uic.es/es/estudios-uic/esarqg/sustainable-
architecture-master

Web especifica del master universitario

http://www.masteremergencyarchitecture.com/

Web portal de transparencia http://www.uic.es/es/portal-de-transparencia-uic

Dada la elevada relevancia de la pagina web, la informacién que contiene se revisa periddicamente para
comprobar que la informacion facilitada a los distintos grupos de interés sea correcta y se encuentre
actualizada, motivo por el cual se cumplimenta de forma anual un check list para verificar todos los
apartados.

A continuacién, se analizan los apartados de practicas externas, movilidad y trabajo de fin de master debido
a su importancia dentro de la titulacién.

Informacion de practicas externas — La informacién publicada en la web de la UIC es coherente con la
memoria de verificacion. Debido al ultimo modifica presentado se actualizaron el nhombre del médulo y el
numero de créditos en la pestafia Curriculum (https://www.uic.es/es/estudios-uic/esarg/sustainable-
architecture-master/curriculum) y en el Dossier Online
(http://www.uic.es/sites/default/files/Folletos/university_masters_degree_in_international_cooperation_sustai
nable_emergency_architecture.pdf) .

En el dossier online y en el blog del master (http://masteremergencyarchitecture.com/program/) destacamos
algunas de las instituciones mas conocidas en nuestra lista de colaboradores. Se actualiza cada afio
afiadiendo los nuevos convenios y quitando los que no han cogido alumnos durante los 2 ultimos cursos
académicos.

En ocasiones, los futuros alumnos escriben al equipo del Master para resolver dudas sobre el proceso de
elecciéon de las practicas y para conocer si se pueden escoger instituciones con quien no hay convenio
firmado con la universidad.

Se publica el enlace con las normativas de PE en la pagina web de la UIC.
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http://www.uic.es/sites/default/files/Folletos/university_masters_degree_in_international_cooperation_sustainable_emergency_architecture.pdf
http://masteremergencyarchitecture.com/program/
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Informacion de movilidad — La informacion de la movilidad se encuentra principalmente en la pagina del
consorcio de Mundus Urbano (http://www.mundus-urbano.eu/programme/.) Esta actualizada por el equipo
de TU Darmstadt y valoramos que es suficiente para los alumnos incoming en cuanto a informacion basica
del programa. No esta publicada la normativa de movilidad porque los alumnos incoming viene con el
convenio de Erasmus Mundus y no hay alumnos outgoing en nuestro programa.

Informacion de trabajo de fin de master (TFM) — La informacién publica sobre el TFM se encuentra
publicada en la web de manera agregada. El alumno tiene disponible el sistema de evaluacién del TFM
desde el primer dia en el dossier que se le entrega llamado ‘Thesis Guidelines’ asi como en la web de la
UIC y en el blog del Master. Por tanto, se considera que, con la publicacion en los distintos medios online, la
informacion es publica y pueden acceder todos los grupos de interés.
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ESTANDAR 3. EFICACIA DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD

6. SATISFACCION DE ESTUDIANTES

INDICADORES SATISFACCION CURSO 12/13 | CURSO 13/14 | CURSO 14/15 | CURSO 15/16 | CURSO 16/17

% de participacion de estudiantes
en la complementacion de 30,95% 27,10% 16,91% 37,18% 35,40%
encuestas de satisfaccion

Media obtenida por el conjunto de
PDI en las encuestas de 3,77 4,01 4,32 3,94 4,27
satisfaccion

En referencia a las encuestas de satisfaccion de los estudiantes de los cursos 2015-2016 y 2016-2017 el
porcentaje de participaciéon en la complementacion de las encuestas se observa un aumento de
participacion global de los estudiantes, pasando de un 16,91% en el 2014-2015 a un 37,18% en el 2015-
2016, aumento que se matiene en el 2016-17 alcanzandose un 35,40% de participacion. Los primeros afios
de implantacion del master la participacion de los estudiantes en la encuesta fue muy baja, por lo cual, la
direccion del master planteo un conjunto de acciones de mejora durante los cursos 2013-2014 y 2014-2015
que en vistas a los resultados de participacion han sido fructiferas.

Valoracion del grado de satisfaccion y participacion de los estudiantes por cursos y asignaturas
Si analizamos la satisfaccién por asignaturas del curso 2015-16, se observa que las mejor valoradas son:
- “Introduction to Emergency and Urban development”

“Building and Design for change”

“Humanitarian shelter and settlements”
- “Environmental Justice. Urban development”

Las 4 asignaturas obtienen una valoracion muy positiva y una nota media superior al 4,3, de los cuales los
aspectos que mejor se valoran son la relevancia del curso a la tematica del master, el nivel de conocimiento
que el profesor tiene sobre la materia y la estructuracion de las clases y disponibilidad del profesor. La
tendencia de los 4 cursos es buena manteniéndose siempre en el mismo rango de valoracion.

En cuanto a los cursos peor valorados, estos son “Humanitarian Shelter and Settlements” y “Urban Growth
and City Resilience” y “Introduction to Emergency and Urban Development” Dos de estos cursos
paraddjicamente coinciden con los mejor valorados, en realidad como son cursos impartidos por varios
profesores y la valoraciéon se hace por profesor y no por curso, esto hace que aparezcan en ambas
categorias segun el profesor al que se evalua. La direccion del master presta mucha atencién no solo a la
nota media obtenida por cada profesor, sino también a los comentarios de los alumnos en el apartado
correspondiente, para poder tomar las medidas que la direccién considere oportunas.

El curso con mas participacion en las encuestas es “Introduction to Emergency and Urban development” que
coincide con ser el mejor valorado, el que menos encuestas ha obtenido es el curso “Participation As a Tool
for Upgrading”. Los cursos con mas participacion coinciden con aquellos que se imparten a principio de
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curso, en cambio los cursos con menos participacion coinciden con s;er los que se imparten al final de curso.
En lo que respecta al curso 2016-2017 las asignaturas mejor valoradas son:

- Humanitarian Shelter and Settlements

- Participation as a tool for upgrading y

- Governance Participation and social design

Obteniendo masa de un 4,5 de media. Las peor valoradas son Environmental Justice and Urban
Development, Humanitarian Shelter and Settlements and Participation as a tool for upgrading. A nivel de
participacion coinciden las mas valoradas con las que recogen mas participacion.

Consideramos que la accién de mejora propuesta en el curso 2013-2014 de nombrar dos delegados de
curso para mejorar la comunicacién entre alumnos y responsables del titulo ha sido una accion muy
positiva, que seguimos manteniendo como canal de comunicacién directo y fluido. Los responsables del
titulo son los encargados de insistir al grupo de alumnos en la importancia y necesidad de rellenar las
encuestas, y ademas se insiste especialmente a los dos delegados para que ellos lo transmitan al grupo de
manera mas directa.

Por lo tanto, las acciones para fomentar la participacion recaen basicamente en los responsables del titulo.

Se plantea realizar un mayor seguimiento de la participacién de las encuestas en la fase final del curso para
evitar que la participacion caiga en el segundo semestre.

7. SATISFACCION DE PDI

La ultima encuesta de satisfaccion del profesorado del master se envio a noviembre de 2013, hasta la fecha
no se disponen de datos mas actualizados. Esta previsto que durante el curso 2017-18 realizar de nuevo la
encuesta de satisfaccion del PDI del master.

8. VALORACION DE LAS SUGERENCIAS, RECLAMACIONES Y QUEJAS

La UIC dispone de una aplicacion informatica para la recogida sistematica de las sugerencias, quejas y
reclamaciones de los alumnos, que ademas de recoger las instancias dirigidas a la facultad, recoge las
instancias dirigidas al Defensor universitario. Aunque exista la posibilidad de realizar las sugerencias,
reclamaciones y quejas mediante el aplicativo informatico, los alumnos se dirigen y formalizan las
sugerencias, reclamaciones y quejas directamente a la direccion y coordinadora del master.
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ESTANDAR 4. ADECUACION DEL PROFESORADO AL PROGRAMA FORMATIVO

9. GESTION DE LA CALIDAD DEL PDI

INDICADORS PROFESSORAT | Curs 12/13 Curs 13/14 Curs 14/15 Curs 15/16 Curs 16/17
Distribucio del [NUmero % que |[Numero % que [NUumero % que |Numero % que [Numero % que
PDI PDI represental PDI represental PDI represental PDI represental PDI  representa
Egtlr Lc’feul’;a delNimerototalde | 26 100% | 27  100% | 26  100% | 26 = 100% | 27 | 100%
titulacion por [Numero de PDI . . . . .
personas doctor de la 6 23,08% 5 18,52% 7 26,92% 8 30,77% 8 30,77%
fisicas titulacion
Numero de PDI
doctor acreditado 2 7,69% 1 3,70% 2 7,69% 3 11,54% 4 15,38%
de la titulacion
Estructura de [/o Horas de
PDI de la docencia impartida 46,07% 44.07% 41,91% 42,68% 39,44%
titulacion por doctores
segun hOr?S ci/(:)::-leorlrca:lisa?ripartida o o o o o
.de doqenmas bor doctores 37,18% 19,43% 21,31% 24,59% 24.27%
impartidas  |acreditados
Profesorado
permanente y
% Docencia lector
impartida por  permanente 1 + 37,18% 19,43% 14,45% 24,16%* 22,91%*
profesores (%permanente 2
créditos colaboradores)
realizados ;’Il'zzzgrado
segun las .
ca{qeugorl'as asociado 59,09% 72,10% 0,00% 0,00%* 0,00%*
docentes -
definidas a Profesorado “otros
encargos 3,74% 8,47% 85,55% 75,83%* 77,08%*
WINDDAT) docentes”
Distribucion Distribucio del [NUmero % que |[Numero % que [NUumero % que |Numero % que [Numero % que
de PDI segun PDI PDI represental PDI represental PDI represental PDI represental PDI representa
las horas ~ Menys de 30 22 8148%| 19 7037%| 2 6538%| 17 6538%| 17 & 62.96%
impartidas en -
este estudio ENtre 30160 1 370% | 1 370% | 17 769% | 2 | 7.69% | 1 3.7%
(numero PDI |
:/eop(i’léienta) Més de 60 hores 4 14,81% 7 25,93% 7 26,92% 7 26,92% 9 33.33%

En primer lugar, se quiere destacar el cambio de criterio en el caculo del indicador de Porcentaje de
docencia impartida por profesorado segun sus categorias docentes (plantilla y externo) a partir del curso
2015-2016, esta se facilita segun la nueva clasificacién de categorias de profesorado establecidas a la Guia
por la acreditacion de las titulaciones universitarias (version 3 marzo 2016) de AQU Catalufia; teniendo en

cuenta el sig

Profesorado plantilla

uiente criterio:

Permanente 1 = Catedratico, agregado, adjunto y contratado doctor

Lectores = Lectores

Permanente 2 = Colaborador, ayudando, ayudando doctor y titulares adjuntos
escuela universitaria
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Asociados = Asociados
Profesorado externo o .
Otros = Visitantes, colaboradores docentes externos, auxiliares

En segundo lugar y en términos generales analizando el cuadro de indicadores de la estructura del
profesorado se observa que la mayoria de indicadores tienen una evolucién favorable desde el curso 2015-
2016.

Gran parte de los indicadores apuntan hacia un titulo universitario en el cual el profesorado tiene un perfil
académico e investigador acreditado, que a la vez mantiene, un buen niumero de profesorado con practica
profesional en situ, lo cual es muy relevante debido a la tematica del Master; se cumple asi uno de los
objetivos fijados por la direccion del master, buscar un equilibrio entre la docencia del profesorado con
caracter profesionalizador y del profesorado con caracter académico e investigador.

Los profesores que vienen del ambito de la practica profesional y de organizaciones no gubernamentales,
que, aunque no son la mayoria, estan en el programa por su practica en el ambito de la cooperacion
internacional y la arquitectura de emergencia. Estos profesores no tienen carrera académica y, por tanto,
muchos, aunque son doctores, no disponen de acreditacion.

Debido al caracter profesionalizador y gracias al perfil académico del master universitario, las agencias no
gubernamentales como Cruz Roja International o la Agencia de la ONU para refugiados (ACNUR) estan
apoyando y certifican parte del Master, ya que la investigacion y tesis de Master que se estan generando
desde nuestra titulacion contribuyen en investigacién aplicada, en un sector que, debido a responder a
emergencias, no suelen tener posibilidades de realizar tesis o llevar a cabo investigaciéon sobre esta
tematica urgente.

Otra casuistica que se observa entre el profesorado del master es que: los indicadores no reflejan
totalmente la realidad del profesorado del Master debido a que hay muchos doctores que imparten clases
en el master que no figuran como acreditados dado que vienen de universidades extranjeras en las cuales
el sistema de acreditacion es distinto al espafiol. En el caso de las universidades extranjeras, las propias
universidades son las que acreditan al profesor por su carrera académica y de investigacion. Por ello, y
como accién de mejora, se ha pedido a estos profesores que nos envien las cartas de sus universidades de
origen que acreditan su posicion en las mismas para presentarla al departamento responsable de
Profesorado de la UIC y que se constate en los indicadores.

Analizando con mas detalle la estructura de PDI por personas fisicas, hay un aumento en el numero de PDI
doctor acreditados, pues se pasa de 3 doctores acreditados en el curso 15-16, a 4 doctores acreditados en
el curso 16-17.

Si se analiza la evolucién del porcentaje de horas impartidas por doctores a partir del curso 2015-16 al
2016-17, se evidencia un leve descenso de 42,68% de horas impartidas por doctores en el 2015-16 a un
39,44% en el curso 2016-17. Esta baja de horas impartidas por doctores es circunstancial debido a que
algunos profesores han estado involucrados en proyectos de investigacion que les ha impedido su
participacion el curso 2016-17. Asimismo, es importante sefialar que hay algunos profesores de plantilla que
se encuentran en proceso de leer la tesis doctoral lo cual incrementara este porcentaje. Uno de los
profesores que defendera la tesis proximamente tienen un nimero elevado de horas de docencia asignada
a la asignatura de practicas externas, lo cual favorecera el incremento significativo de las horas impartidas
por doctores.
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Aunque uno de los objetivos que se ha fijado la direccion del master es incrementar la docencia de los
profesores doctores acreditados; se observa que las horas de docencia impartidas en los 2015-2016 y
2016-2017 no han variado significativamente, se mantiene alrededor del 24%. Como se ha sefalado
anteriormente, y como accion de mejora, se quiere registrar como acreditados aquellos profesores
extranjeros que demuestren estar en posesion de una acreditacidon mediante notificaciones con su
universidad.

La relacidon del porcentaje de docencia impartida por doctores (39,44%) y el porcentaje de doctores
acreditados (24,27%) del curso 2016-17 sigue sin alcanzar los limites legalmente establecidos de 50%
doctores y 30% doctores acreditados, debido a que muchos profesores que vienen de universidades
extranjeras tienen otros tipos de acreditacion.

Con la tabla de indicadores de profesorado se observa un desequilibrio entre las horas de docencia
impartida por profesores de plantilla y profesores externos con referencia a la normativa, debido
principalmente a las siguientes razones:

— Los profesores que vienen del ambito de la practica profesional relacionada al ambito del Master
que imparten las asignaturas sobre Asentamientos Humanos en Situaciones de Emergencia (post-
desastre y post-conflicto), son profesionales vinculados a organizaciones no gubernamentales o de
la practica de la arquitectura y la reconstruccién en situaciones de emergencia. Este grupo de
profesores no tiene vinculacion contractual con la UIC.

— Los profesores que si son académicos de relevancia nacional y que contribuyen con horas docentes
en el Master, no son contratados por la UIC debido a una politica reducida de plazas y creemos que
deberia fomentarse el reclutar o darles la oportunidad de hacer carrera académica en la nuestra
universidad. Sin embargo, hay que destacar que estos profesores estan en el programa desde el
2012-13 y por tanto tienen una vinculaciéon permanente con la titulacién. Como accién de mejora se
insistira al departamento responsable de profesorado que incremente el nUmero de contrataciones
de profesores del Master que llevan los ultimos seis afios impartiendo clases, estableciéndose una
vinculacion permanente con la universidad.

— Existe en este Master una categoria de PDI singular llamado ‘Scholars’, debido a que este Master
forma parte de un consorcio de Master Erasmus Mundus, como segundo afio de movilidad del
Master Erasmus Mundus de doble titulaciéon llamado ‘Mundus Urbano’. Por ello, este programa
recibe becas para alumnos, pero también profesores (Scholars) financiados por la comisién
europea. Los requisitos que deben cumplir los scholars Erasmus Mundus son: ser académicos de
fuera de la union europea vy, dar clases en minimo dos de los centros que forman parte del Master
Erasmus Mundus durante un afio académico. Por ello, en este Master siempre hay dos o tres
scholars que suelen ser profesores de mucho prestigio internacional relacionados a la tematica del
master, pero su contratacion consta como: ‘PDI con otros encargos docentes’.

El motivo de la fragmentacién de la docencia es debido a que el Master se estructura en cursos que semana
a semana introducen diversas perspectivas alrededor de los grandes temas del Master como pueden ser:
situaciones de post-desastre, situaciones de post-conflicto, y cooperacion internacional. ElI alumno, cuyo
perfil es en su gran mayoria del ambito de la arquitectura, desconoce la terminologia, metodologia
interdisciplinar y tematicas que giran alrededor de la emergencia, el desarrollo urbano, management de
proyectos de cooperacion, justicia medioambiental, mejoramiento de barrios informales, etc. Por ello, todos
estos cursos, forman parte de médulos que tienen esta vertiente interdisciplinar tan necesaria para afrontar
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proyectos en estos contextos. Estos cursos semanales que introducen estos temas diversos pero
interconectados, posteriormente se ponen en practica en dos workshops; uno local desarrollado en tres
semanas en Barcelona y un workshop internacional de dos semanas en paises en vias de desarrollo en
proyectos relacionados a la emergencia post-desastre, el desarrollo urbano sostenible o situaciones de post-
conflicto. Asimismo, durante todo el curso, los viernes, los alumnos van adquiriendo en un taller de escritura
y métodos de investigacion, las herramientas necesarias para el desarrollo de su proyecto final de master.
El TFM es de perfil investigador y por ello las tesis tienen trabajo de campo, pero sobre todo un marco
tedrico correspondiente a la materia desarrollar. Las practicas de tres meses acaban formando al
profesional del Master en uno de los temas en una institucion afin.

Hasta la fecha no se han ofrecido acciones de formacion para el personal docente del Master. En un futuro
se pretende ofrecer algun curso de formacion orientado a las supervisiones y seguimiento de TFM.
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ESTANDAR 5. EFICACIA DE LOS SISTEMAS DE APOYO AL APRENDIZAJE

12. PRACTICAS EXTERNAS

e > TRACTICAS Curso 12-13| Curso 13-14 | Curso 14-15 Curso 15-16  Curso 16-17
Numero de estudiantes de la
titulacion que realizan practicas 19 20 23 18 23
externas
Porcentaje de estudiantes que
realizan practicas externas en la 0% 0% 0% 0% 0%
universidad
Porcentaje de estudiantes que
realizan practicas externas fuera ' Empresa . Empresa . Empresa ' Empresa . Empresa

. : privada - 100% | privada - 100% |privada - 100% |privada - 100% |privada - 100%
de la universidad

Desde el curso 2014-2015, fruto de una accidon de mejora planteada se realizan las practicas externas
durante los meses de junio, julio, y agosto. De esta manera, los alumnos acaban sus TFMs antes de
empezar las practicas, lo cual les permite dedicar tiempo completo a las practicas. La direccion del master
valora muy positivamente el cambio de periodificacion de las practicas ya que ha repercutido en una mayor
calidad en los TFMs presentados y en las memorias de practicas se incorporan unas reflexiones mas
profundas del aprendizaje adquirido; ademas, si se hace un andlisis de las calificaciones obtenidas se
observa unas notas mas altas de ambas asignaturas.

A parte de ese cambio, la planificacién de las practicas externas se ha mantenido igual que en afios
anteriores con pequefias modificaciones, como por ejemplo la creacion de un documento que informa a los
alumnos sobre las instituciones con las cuales tenemos convenios y un excel colaborativo compartido con
los alumnos en el cual se puede ver el estado del proceso de solicitudes a practicas con las diversas
instituciones segun el alumno.

El primer dia de clase el equipo del master da informacién basica a los alumnos como introduccion, no es
hasta el mes de noviembre que se hace una sesién informativa en la que se presentan las distintas
opciones de practicas con la lista de convenios disponibles, el calendario exacto de las practicas y se les
informa de los requisitos y obligaciones que tienen. A partir de este momento, la coordinadora junto con los
alumnos analiza y evalua qué opcién es mas conveniente. Los alumnos también tienen la posibilidad de
buscar opciones de préacticas por su cuenta en instituciones que no figuran entre el listado de convenios
disponibles para el master, para las practicas de la lista del master es la coordinadora del Master la que
gestiona las solicitudes.

En el curso de 2015-2016 se firmaron 5 nuevos convenios y en el curso 2016-2017 otros 5. Cabe destacar
que por primera vez alumnis del master empezaron a recibir alumnos en sus propias ONGs, lo cual
valoramos muy positivamente como evidencia de la buena relaciéon con nuestros alumnis y la red profesional
del master. Un ejemplo es el Tsum Nubri Relief Centre en Nepal, que nuestro alumni del curso 2011-12
fundé después de los terremotos de 2015.

En el ultimo curso académico, se ha detectado una nueva tendencia, y es que las ONGs mas grandes y
reconocidas han adoptado nuevas politicas de no firmar convenios con universidades, por ejemplo, el
PMA(WFP) asi como varias oficinas de UN Habitat y Plan International sélo acceptan alumnos a través de
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sus propias ofertas de practicas. Para que el alumno pueda realizar este tipo de practicas, se gestiona la
documentacién junto con Secretaria General de la UIC, pero estas empresas no constan como nuevos
convenios de practicas.

También actualizamos algunos convenios firmados hace mas de 5 afios dado que el convenio marco
actualizado de la UIC incluye las clausulas sobre privacidad y confidencialidad, etc., que ahora se exigen
por parte de varias institutiones.

La evaluacién de las practicas se realiza mediante el informe de evaluacion del supervisor en la institucion,
complementado con el informe que el alumno entrega al finalizar el periodo de practicas. Estos dos
documentos son los que conforman la nota final, normalmente es una nota elevada ya que los informes,
tanto de la institucion como del alumno, son de excelente nivel y valoracién. Aunque las préacticas se
realicen en los mesos de verano, el tutor de practicas realiza un seguimiento de estas y como minimo se
realiza una tutoria intermedia mediante Skype o e-mail.

Los resultados obtenidos en 2014-2015 son en general muy positivos. Sélo un alumno recibié una nota
“Aprobado” debido a que tenia dificultades de comunicacion con el equipo y su informe estaba muy poco
desarrollado. Una alumna recibié un NP con excepciéon de la universidad para posponer sus practicas por
razones personales y acabd sus practicas con éxito en marzo del 2017.

Como accién de mejora, se propone incluir una pestafia de FAQs en la pagina Web de la UIC y del blog del
masster para explicar, entre otras cuestiones, el proceso de eleccion de las practicas.
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ESTANDAR 6. CALIDAD DE LOS RESULTADOS DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS

13. RENDIMIENTO ACADEMICO Y EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

RENDIMIENTO ACADEMICO CURSO 1213 CURsO 1314 CIRSO e e
Tasa de rendimento 100% 100% 98,88% 98,63% 100%
Percentatge d'excel-lents 10,50% 34,00% 60,5% 43,43% 41,11%
Percentatge de Matricules d'Honor 0% 0% 0,43% 5,05% 5,53%
Tasa de abandono 0% 6% 4,34% 5,26% 4,35%
Tasa de graduacion en t 95% 100% 91,30% 94,44% 100%
Ttasa de eficiencia en t 100% 100,00% 100,00% 99,00% 100%

Las tasas de graduacion, de abandono y de eficiencia son adecuadas para las caracteristicas de la
titulacion y se adecuan con lo descrito en la memoria de verificacion, ya que, se preveia una tasa de
graduacion del 95%, una tasa de abandono del 5% y una tasa de eficiencia del 100%. En evidencia de los
resultados académicos de los ultimos cursos académicos obtenidos se puede garantizar el cumplimiento de
las previsiones, se vienen manteniendo tasas altas de graduacion y eficiencia desde la implantacion del
master.

Valoracion de las calificaciones obtenidas

No hay ninguna asignatura con niumeros elevados de suspensos. En el curso de 2014-2015 suspendi6 por
primera vez una alumna el TFM. La alumna se matriculo en el curso siguiente y aprobd con una nota
Notable. Después de esta experiencia, hemos elaborado un plan de intervencion por si los tutores de TFM
detectan que un alumno corre el riesgo de suspender el TFM, se avisa al alumno y se realiza un
seguimiento mas exhaustivo y detallado, definiendo claramente los requisitos de entrega que tiene que
desarrollar para poder cumplir los requisitos académicos del TFM y ser aprobado.

En general, las notas Excelentes y Matriculas de Honor aumentan ligeramente cada afio, lo cual se debe en
parte a la mejora continua en la metodologia y seguimiento de alumnos. El aumento de solicitudes de
admisiones nos permite escoger los alumnos con un perfil mas adecuado e idéneo permitiendo aumentar el
nivel académico del conjunto de clase.

En la asignatura Socio-Spatial Workshop for Urban Integrated Upgrading todos los alumnos recibieron notas
Excelente en los ultimos dos afios por su elaboracidon de un trabajo de calidad elevada. Ajustes en el
calendario del curso, como revisiones mas cercanas con los profesores y ajustes en las entregas, aseguran
que los alumnos llegan al final de la asignatura con un trabajo exhaustivo y de alta calidad.

Consideramos que se permite hacer una discriminacién balanceada. Como previamente mencionado, todos
los alumnos en la asignatura Socio-Spatial Workshop for Urban Integrated Upgrading recibieron una nota
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excelente, mientras en todas las demas asignaturas, todas las notas entre aprobados a matriculas de honor
se encuentran representadas. Entendemos que algunas asignaturas les exponen temas relativamente
nuevos para los alumnos, y segun sus perfiles pueden resultar ligeramente mas dificiles de comprender y
poner a la practica. En este caso, entendemos que el Socio-Spatial Workshop for Urban Integrated
Upgrading, una asignatura practica donde los alumnos aplican sus conocimientos en una situacién real, les
resulta mas facil que clases con contenido tedrico basados en disciplinas que no son de arquitectura como
el caso del curso, Environmental Justice and Urban Development.

14. MOVILIDAD

INDICADORES MOVILIDAD Curso 12-13 | Curso 13-14 Curso 14-15 | Curso 15-16 Curso 16-17

Numero de estudiantes incoming

que han realizado estadas en la 9 8 3 7 4
facultad

N Uumero de estudiantes de la

titulacién que han realizado 0 0 0 0 0

estadas fuera de la UIC (outgoing)

Valoracion de las acciones de movilidad de los alumnos incoming

Tal como esta descrito en los anteriores informes de seguimiento, las acciones de movilidad incoming se
fundamentan en la movilidad que establece el marco del convenio Erasmus Mundus del cual el titulo forma
parte. De acuerdo con el convenio establecido los alumnos que cursan el master de dos afios Mundus
Urbano realizan un primer afio en la Universidad TU Darmstadt y el segundo afio escogen entre la UGA
(anteriormente la UPMF) de Grenoble, la Tor Vergata de Roma y la UIC, en el marco del master
universitario en Cooperacién Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia. Se valora muy
positivamente el formar parte del consorcio Erasmus Mundus Urbano, que es el convenio que nos
proporciona alumnos incoming.

La gestidon de los alumnos se gestiona y coordina con el resto de Universidades del consorcio, los alumnos
del master de dos afios Mundus Urbano pasan por un proceso de seleccién y admisidon que se realiza
conjuntamente entre las 4 Universidades durante la reunion anual que mantenemos en Darmstadt en el mes
de enero, los estudiantes admitidos cursan el primer afio en Darmstadt, y el segundo afio lo cursan en una
de las 3 Universidades, la decision de donde cursar el segundo afio es exclusivamente del alumno, los
alumnos tienen la informacion referente a cada programa en la web Mundus-urbano.eu, pero la accion mas
importante de promocién es la presentacién que cada Universidad hace de su programa delante de los
alumnos durante el primer afo en Darmstadt. Esta presentacion sirve para informar de los diferentes
programas y para resolver las dudas que puedan tener los interesados.

En el curso 2015-16 tuvimos 7 alumnos incoming, en el 16-17 habian 4, y para el curso 17-18 ya
confirmaron 7 alumnos incoming.

Los alumnos que provienen del programa Mundus Urbano se incorporan al grupo de alumnos del Master
universitario de Cooperacién Internacional y cursan los 60 ECTS igual que el resto, no se hacen distinciones
entre los alumnos que provienen de Damstadt y los que no. El proceso de acogida es el mismo para todos
los estudiantes del programa, con la Unica distincion que para los alumnos que provienen del programa
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Mundus Urbano se ofrece un curso de espafiol para aquellos a los que les interese.

Valoracién de las acciones de movilidad de los alumnos outgoing

Por la tipologia de master universitario no hay alumnos outgoing.

15. TRABAJO FIN DE MASTER

Curso 2012- | Curso 2013- @ Curso 2014- Curso 2015- Curso 2016-

INDICADORES TFM 2013 2014 2015 2016 2017
Numero de TFM
possibles 19 20 23 18 23
Numero de TFM
presentats 19 20 23 18 23
Numero de tutors de
TEM 4 6 8 7 8
Mitjana de TFM per tutor 4,75 3,30 2.80 2,57 2,88
Percentatge 38.89%
dexcel-lents i MH 15,80% 25,00% 8,70% 0 39,13%
Percentatge de notables 52,70% 65,00% 73,91% 44,44% 56,52%
Percentatge d’aprovats 31,50% 10,00% 13,04% 16,67% 4,35%

Percentatge de

suspesos 0% 0% 4,35% 0% 0%

Las tematicas del TFM son totalmente acordes a las lineas de investigacién del grupo de los investgadores
de la UIC que forman parte del Master. En el dossier que se le entrega al alumno el primer dia de clase
‘Thesis development guidelines’ se especifican las lineas de inverstigacion de los PDI del centro y se
comparten las tesis de afios anteriores para que el alumno vea lo que se ha realizado en anterioridad sobre
cada linea de investigacion. Debido a que son temas relativos a la investigacion que se llevan acabo en la
UIC,varios alumnos continuan a realizar un doctorado en la UIC con sus tutores del Master.

Desde el inicio del curso 2015-2016 se ha utilizado el aplicativo de TFM disefiado por la UIC. El primer dia
de clase, el alumno ha podido consultar en el aplicativo la ‘Guia para el Desarrollo del TFM’' (‘Thesis
Development Guidelines’) establecido por los tutores y la coordinadora del TFM. Asimismo, se han subido
en el aplicativo todas las entregas pautadas. El alumno ha de entregar el PDF final de la tesis en el
aplicativo. Los tutores han utilizado el aplicativo para descargar las entregas y evaluarlas. Ha sido de gran
utilidad tener todas las entregas en el aplicativo y ha permitido que las entregas parciales tengan un
seguimiento continuo y holistico.

Las fases de la realizacién del TFM estan pautadas y se le entrega al alumno de forma impresa el primer dia
de clase en el la ‘Guia para el Desarrollo del TFM’ (‘Thesis Development Guidelines’). En cuanto al
desarrollo del TFM y sus partes se puede resumir, y en concordancia a los explicado en el informe de
seguimiento del 2013-2014 / 2014-2015 sobre el TFM en los siguientes puntos:

SUPERVISION. Se le asignara a cada alumno un tutor de entre los tutores de la UIC acorde a la tematica
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de la tesis y acorde a las lineas de investigacion del mismo. Este tutor supervisara toda la tesis de la
siguiente forma: con tres sesiones en grupo con los otros alumnos (maximo tres) de la tematica del tutor, y
varias sesiones individuales (al menos dos al mes) durante el desarrollo de la tesis. El alumno entregara al
tutor cuatro entregas pautadas y descritas en el ‘Thesis develoment guidelines’. Estas entregas compondran
la nota final del supervisor. Es de sefialar que el alumno durante todo el desarrollo del TFM tiene un curso
en paralelo llamado ‘Writting workshop’ que consta de sesiones y calendario paralelo al desarrollo de los
cursos del Master, y en el cual se le dan las pautas del método investigador, asi como pautas sobre el
formato y escritura académica.

DESARROLLO. La primera entrega que se realiza al finalizar el primer mes del Master y se trata de la
Propuesta de investigacion o tema (‘Topic Submission’) y debe incluir: el tépico, el problema y pregunta de
investigaciéon y una primera idea de caso de estudio. A través de esta entrega se aprueba el tema y se le
asigna al alumno el supervisor acorde a la tematica de la tesis.

La segunda entrega, se trabajara entre el alumno y el supervisor a través de sesiones en grupo de los
alumnos de cada tutor y se pauta los siguientes contenidos: 1 Propuesta de tema y el problema bien
definidos; 2. Marco tedrico; 3. Pregunta de investigacion, objetivos y su contribucion mayor; 4. Definicion del
caso de estudio y los métodos de recoleccion de datos y 4. El indice de la tesis. La tercera entrega equivale
al primer borrador de la tesis y se entrega cuando el alumno ya ha cursado el primer semestre del Master,
como se sefialé en el informe de seguimiento del 2012-2013, y debe contener: 1. El indice de capitulos de
la tesis completa, 2. El capitulo introductorio (tema, problema, objetivos y contribucion y preguntas de
investigacion; 3. Marco tedrico y conceptual (una revision y extension de lo corregido en la entrega anterior)
; 4. Capitulo del caso de estudio (antecedentes del area de estudio, la relacion del caso de estudio como
ejemplo que refuerza la argumentacion de la tesis) y 5. La Metodologia que explique las estrategias de
recoleccion de datos.

Finalmente, la ultima entrega es la tesis final y debe contener: 1. Introduccion, 2. Marco tedrico y conceptual,
3. Metodologia y presentacion del caso de estudio; 4. Analisis de los resultados; 5. Discusion y conclusiones
y 5. Bibliografia.

DEFENSA. La defensa del TFM esta pautada desde el inicio del curso y acorde a la memoria de verificacién
son trabajos evaluados por un jurado compuesto por: los tutores de TFM; un miembro externo de prestigio
internacional de la tematica del Master; y al ser el segundo afio de un Master Erasmus Mundus (‘Mundus
Urbano’ http://www.mundus-urbano.eu/consortium/), el director de Master de la Technische Universitat
Darmstadt en representacion del consorcio Erasmus Mundus.

EVALUACION. La nota final del TFM es consensuada por el jurado y corresponde a la media entre la nota
del supervisor del proceso (todas las notas de las entregas intermedias antes citadas), la nota del jurado
asignado como segundo lector de la tesis, y la nota otorgada al alumno por la exposicion en la defensa
publica del TFM.

En general, el sistema de evaluacién es acorde al proceso de elaboracién de la tesis puesto que se le da
mucho valor a la nota del tutor. Asimismo, los alumnos responden bien a los plazos de entrega y asisten con
regularidad a las supervisiones requeridas

Las acciones de mejora que se propusieron en el informe 2013-2014 y 2014-2015 se han cumplido en
cuanto a utilizar el aplicativo del TFM, pero se debe velar porque se siga haciendo.

Asimismo, la ratio tutor/alumno que se propuso en el informe anterior de 3 estudiantes por tutor se esta
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cumpliendo y los resultados son muy buenos.

Se seguira insitiendo que los tutores de TFM se presenten a convocatorias para validar sexenios de
investigacion y se impulse la oportunidad de que alumni del Master continuen desarrollando su investigacion
de doctorado en la UIC.
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Las recomendaciones incluidas en este documento se han
de extraido del Informe de Evaluaciéon Externa (IAE) de la School
of Architecture - ESARQ que emiti6 AQU Catalufa fruto del
proceso de acreditacion. IAE emitido en fecha 22 de abril de

ESARQ-School of Architecture Fuente

informacion:

Master universitario en Cooperacion

Internacional en Arquitectura Sostenible de

Emergencia

ASPECTOS CONDICIONADOS EN LA ACREDITACION

2016

Estandar Observaciones en el Informe de Acreditacion Acciones de mejora Prioridad | Responsable | Plazos
Hay muchos doctores que imparten clases en el master que no
figuran como acreditados debido a su vinculacion a
Procurar un sensible mayor porcentaje de universidades extranjeras, en las cuales, el sistema de
doctores y acreditados impartiendo la acreditacion es distinto al espafiol. En estos casos, las
docencia. universidades son las que acreditan al profesor por su carrera
académica y de investigacion. Por ello, hemos pedido a estos
. . rofesores que nos envien cartas de sus universidades que
Para ello se tendrian que emprgnder aCCIOm?S gcreditan sg posicion en las mismas. El objetivo es podeqr seguir
tendentes a nuevas qontratamongs, ademas actualizando estos datos en el sistema.
de aumentar la capacidad formativa doctoral Equino
del centro, especialmente de algunos grupos | Se pedira a UIC Barcelona que incremente la contratacion de di?ecpt’:ién
Estandar 4 de investigacion de la Escuela que son | profesores doctores del Master que, debido a su vinculacién de Alta del Master 2018-
MASTER referentes a nivel nacional en determinadas | mas de seis afios y docencia en el Master, puedan optar a la 2019
lineas. contratacion. y UIC
Barcelona
NOTA COMITE: si bien se han incluido | Debido alatematica del Master, queremos hacer constar
acciones de mejora en relacion con el reducido | que aunque vamos a velar por mas horas de docencia
numero de doctores que imparten docencia, | de doctores, siempre habra un porcentaje de profesores
consideramos que no estan suficientemente | que vienen de la practica profesional relacionada a las
concretadas para paliar los indicadores | asignaturas sobre Asentamientos Humanos en
existentes. Situaciones de Emergencia (post-desastre y post-
conflicto), pues son profesionales vinculados a
organizaciones no gubernamentales o de la practica de
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la arquitectura y la reconstruccién en situaciones de
emergencia.

Se han diferenciada de cara al curso 2018-19 la gestion
de la carga docente de los 15 ECTS de practicas. Es asi
que las horas docentes sean exclusivamente de
doctores, lo cual incrementara notablemente el
porcentaje de horas doctor pues la profesora que lleva la
mayoria de estos créditos defiende la tesis doctoral en

breve.
ASPECTOS A MEJORAR OBLIGATORIAMENTE
Estandar Observaciones en el Informe de Acreditacion Acciones de mejora Prioridad Responsable | Plazos
Se verificara y actualizara que la informacion sobre los Equipo
Actualizar y completar la informacién publica PDI esté actualizada y vinculada a la experiencia direccion del
Estandar 2 del PDI en la pagina web enfatizando la docente, investigadora y profesional. Se pedira a los ALTA Master y 2018-
MASTER experiencia docente, investigadora y responsables de la web de UIC que la informacién del Responsables | 19
profesional. PDI esté vinculada a sus respectivas paginas de comunicaciéon
Linkedin y DRAC de la UIC. web UIC.
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DATOS IDENTIFICATIVOS DEL CENTRO

Universidad Universitat Internacional de Catalunya (UIC)

Centro Escuela Técnica Superior de Arquitectura (School of Architecture)
Campus Barcelona
Immaculada 22,

Campus

08017 Barcelona
Tel: (+34) 932 541 800

Titulaciones objeto de la
visita externa del centro

M.U. en Cooperacion Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia/
Master of International Cooperation in Sustainable Emergency Architecture

Otras titulaciones oficiales
del centro

Grado en Arquitectura

M.U. en Arquitectura Biodigital / University Master's Degree in Biodigital
Architecture

Link acceso a las evidencias

https://drive.google.com/open?id=1VLhDBv -ecFG1BDyxbiChr4dDFiJHSL5Z

DATOS DE CONTACTO

Director de la Escuela
Técnica Superior de
Arquitectura (ESARQ)

Dr. Josep Lluis Ginovart
jlluis@uic.es

Responsable Calidad UIC

Sra. M2 Jesus Castel
Direccioén del Servicio de Innovacion y Calidad Educativa (SIQE)
mjcastel@uic.es

Organizacion de la Visita

Sra. Nuria Casals Pedragosa
Técnica del Servici6 de Innovacion y Calidad Educativa (SIQE)
ncasalsp@uic.es

Sra. Yolanda Espina
Gestora de Centro de la School of Architecture

yespina@uic.es

DATOS SOBRE EL AUTOINFORME

Fecha de aprobacion

8 de octubre de 2019

Fecha envio a AQU

10 de octubre de 2019

Elaboracion

Dr. Josep Lluis Ginovart (Director School of Architecture)

Apoyo técnico

Servicio de Innovacion y Calidad Educativa (SIQE)

Revision

Comisioén de Calidad

Aprobacion

Junta de Centro de la School of Architecture
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INFORMACION PUBLICA SOBRE INDICADORES Y DESARROLLO OPERATIVO

Web general UIC http://www.uic.es

Web  especifica de

. http://www.uic.es/ca/estudis-programes
estudios y programa

Web calidad http://www.uic.es/es/calidad-educativa

GRADO:
Grado en Arquitectura
http://www.uic.es/es/estudios-uic/esarg/grado-en-arquitectura

MASTERS UNIVERSITARIOS:
M.U. en Arquitectura Biodigital
http://www.biodigitalarchitecture.com/

http://albertoestevez.es/
Facebook — https://es-la.facebook.com/BiodigitalArchitecture
www.uic.es/es/esarg/master-universitario-en-arquitectura-biodigital

Web especifica de los
titulos M.U. en Cooperacion Internacional en Arquitectura Sostenible de
Emergencia

http://www.uic.es/es/estudios-uic/esarg/master-international-

cooperation-sustainable-emergency-architecture

www.masteremergencyarchitecture.com

Facebook-
https://www.facebook.com/sustainableemergencyarchitecture/

Instagram: @sustemergencyarch
https://www.instagram.com/sustemergencyarch/?hl=es

Indicadores http://www.uic.es/es/calidad-educativa

Portal de transparencia

UIC Barcelona http://www.uic.es/es/portal-de-transparencia-uic
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DESCRIPCION DE LAS TITULACIONES OBJETO DE LA VISITA EXTERNA

M.U. en Cooperacién Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia

Master Universitari en Cooperacié Internacional en Arquitectura
Sostenible d’'Emergéncia
®  Denominacién titulo Master Universitario en Cooperacion Internacional en
g Arquitectura Sostenible de Emergencia
= Master of International Cooperation in Sustainable Emergency
S Architecture
i . -
= Cadigo - . . Curso académico
=
E RUCT Cdédigo DGU Tipologia implantacién ECTS
(=]
n 4312279 ' DGU00000854 Emergente 2010-2011 60
(@)
< Nivel : - Profesién
o MECES Modalidad Estado Rama de conocimiento regulada
3 Presencial Activo '”ge.r"e”a y No
arquitectura
= . .
8°) AS’L%?:Z'Z“ AFE’arggan:% " Informe final verificacién Resolucion Consejo de Recomendaciones
g Gobi ) o AQU Universidades
o obierno | Universitario
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12/13 Seguimiento afio 2: curso académico Dr. Viceng Sarrablo (Director de ESARQ)
11/12 Raquel Colacios (Coordinadora del master)
Seguimiento afio 3: curso académico Dr. Pere Vall (Director de ESARQ)
13/14 12/13 ' Dra Carmen Mendoza (Directora del
master)
Autonjfo_rme dei Acred|t§0|on, incluye: Dr. Pere Vall (Director de ESARQ)
Seguimiento afio 4 y 5 : curso .
14/15 - Dra. Carmen Mendoza (Directora del
académico 13/14 y 14/15 master)
Visita de acreditacion Noviembre 2015
Dr. Josep Lluis Guinovart(Director de
16/17 Seguimiento afio 6 y 7: curso académico ESARQ)
15/16 y 16/17 Dra. Carmen Mendoza (Directora del
master)
Autoinforme de Acreditacion, incluye: Dr. Josep Lluis Guinovart(Director de
18/19 Seguimiento afio 8 y 9: curso académico ESARQ)
17/18 y 18/19 Dra. Carmen Mendoza (Directora del
Visita de acreditacion Noviembre 2019 master)

PRESENTACION DE LA UNIVERSIDAD

La Universidad Internacional de Catalunya (UIC) empieza oficialmente la actividad académica en octubre de
1997. Es una universidad privada sin animo de lucro que desarrolla su actividad en dos campus, uno en
Barcelona y el otro a Sant Cugat del Vallés, donde se concentran todas las titulaciones del area de salud.

UIC Barcelona propone una formacion universitaria personalizada con una clara vocacién académica y
profesional. La funcion del profesorado, mas alla de garantizar la necesaria formacién, esta orientada hacia
el asesoramiento integral del estudiante en su trayectoria universitaria. El objetivo es dotar el alumnado de
todos los conocimientos, habilidades y aptitudes para que saque el maximo rendimiento de los estudios
universitarios escogidos y afronte con garantias el mundo profesional. Todo ello sin olvidar una formacioén en
valores fundamentados en el humanismo cristiano.

Para complementar esta breve presentacién de la universidad se aporta un conjunto de los datos e
indicadores mas representativos con el objetivo de dar a conocer el alcance de nuestra universidad. Los datos
que se aportan a continuacion corresponden al curso 2018-2019, con fecha de actualizacion 09/05/2019.

INDICADORES GENERALES UIC BARCELONA CURSO 2018-2019

Indicadores de alumnos

Numero total de alumnos matriculados a UIC Barcelona 7849
De Grado 3635
De posgrado (Doctorado, masters universitarios, 1253
masters propios y posgrados)
Formacién continua 2786
Otros (congresos, pruebas y examenes) 510
Numero de alumnos de nuevo ingreso a titulaciones de grado 175
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Porcentaje de alumnos matriculados en grados y posgrados 26.80%
extranjeros
Indicadores de movilidad y practicas externas
Numero de alumnos de intercambio incoming, sujetos a programas 251
de movilidad

Erasmus y Erasmus Mundus 125
Convenios bilaterales 170
Visitantes 39
Programa de movilidad de dobles titulaciones (PMDT) 56
Otros (Study Abroad, SICUE) 14
Numero total de convenios de movilidad 312
Numero total de convenios de practicas externas 3446
Numero de nuevos convenios de practicas externas firmados 240
durante el curso académico 2018-2019
Indicadores de investigacion y produccion cientifica
Numero de catedras de empresa 15
Numero de proyectos de investigacion 78
Competitivos 33
No competitivos 45
Numero de grupos de investigacion 25
Numero de articulos de investigacion publicados en revistas 240
cientificas
Web of Science 181 (62 de pr/mgr
cuartil)
Scopus 30
Carhus plus +2014 20
ERIH — European Reference Index for Humanities 4
ESCI Emerging Sources Citation Index 5
Institutos de investigacién propios 7
Numero de tesis doctorales leidas 15
Indicadores del profesorado de plantilla
Porcentaje de PDI Doctor sobre el total de PDI de UIC Barcelona 48,50%
Porcentaje de PDI Doctor acreditado sobre el total de PDI de UIC
53,04%
Barcelona
Porcentaje de PDI extranjero 9,02%

Pagina 8 de 74



uLc

barcelona

AUTOINFORME DE ACREDITACION School of Architecture - ESARQ Septiembre 2019

PRESENTACION DEL CENTRO

UIC Barcelona School of Architecture fue la primera escuela privada de arquitectura en Barcelona y después
de mas de 20 anos de recorrido se sitia como referente internacional en la docencia de calidad en el campo
de la ensefanza universitaria en esta disciplina.

La Escuela Técnica Superior de Arquitectura de la Universidad Internacional de Catalunya cuenta en la
actualidad con 22 afos de trayectoria. La oferta formativa de la Escuela es amplia, dispone del Grado en
Arquitectura, 2 dobles titulaciones de grado, 2 masters universitarios, 1 doctorado y 6 masters/posgrados. Es
el MU en Cooperacion Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia objeto de acreditacion y objeto
de la visita externa por parte de un comité evaluador.

Concretamente, el Master Universitario en Cooperacion Internacional en Arquitectura Sostenible de
Emergencia forma parte desde hace diez afios de un consorcio Erasmus Mundus, con el Master de doble
titulacion ‘Mundus Urbano’ de 120 ECTS liderado por la Universidad de Darmstadt. De acuerdo con el
convenio establecido los alumnos que cursan el master Mundus Urbano realizan un primer afno en la
Universidad TU Darmstadt y el segundo afio es de movilidad obligatoria y deben escoger entre la UPMF de
Grenoble, la Tor Vergata de Roma y UIC Barcelona, en el marco del Master Universitario en Cooperacion
Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia.

Durante estos diez afios de este Master universitario, se ha ido conociendo y obteniendo reconocimientos
debido a que es el unico master oficial en Espafia sobre la tematica de la Arquitectura de Emergencia. Este
afo ha obtenido el segundo puesto en la categoria de disefio y arquitectura del ranking de Masters de El
Mundo (Ver noticia en el siguiente link https://www.uic.es/es/ranking-mundo-cooperacion).

Su tematica cada dia cobra mas relevancia puesto que prepara a profesionales de las disciplinas de la
arquitectura y urbanismo, a través de metodologias de intervencién e investigacion, para dar soluciones desde
el disefio en contextos de post-desastre y post-conflicto, que hoy en dia van en aumento debido a los
fendmenos por cambio climatico, refugiados medioambientales y relocalizaciones forzosas en todo el mundo.

El Master cuenta con convenios de colaboracion con las agencias humanitarias mas potentes en estas
tematicas como son: Naciones Unidas Habitat, Cruz Roja Internacional, ACNUR, entre otras. Asimismo,
durante estos diez afios se ha ido doctorando y acreditando el equipo de direccién y coordinacion del Master,
que a dia de hoy cuenta con una linea de investigacion ligada a la temética del Master y liderada por la
directora del Master denominada Post-emergency community resilience que forma parte del GRC Community
Based Urbanism (https://www.uic.es/es/grupos-de-investigacion/ingenieria-arquitectura/community-based-
urbanism) de UIC Barcelona. Es asi que se estan dirigiendo tesis doctorales de alumni del Master y se estan
impulsando proyectos de transferencia y competitivos sobre las tematicas del Master.

La evolucion de la Escuela desde su fundacion presenta cuatro aspectos remarcables:

1- El desarrollo de una actividad investigadora propia. La vocacion investigadora de la Escuela de
Arquitectura, presente ya desde su fundacion, se desarrolla actualmente bajo los estandares de
calidad y eficiencia propios de un centro plenamente integrado al sistema universitario catalan. Para
ello, ha sido necesario el aumento del numero profesores de doctores y acreditados; y, en definitiva,
la consolidacion de un cuerpo docente preparado para desarrollar tareas de investigacién en el seno
de la propia Escuela y conectadas con las ensefianzas de grado. Concretamente, han sido
reconocidos por la AGAUR 4 grupos de investigacién, uno de ellos consolidado, vinculados a areas
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de conocimiento tradicionales en la ensefianza de grado (proyectos, composicién, urbanismo y
construccion). También ha sido acreditado por AQU Catalunya el Programa de Doctorado de
Arquitectura.

La transferencia de conocimientos a la sociedad. El compromiso de la Escuela con la Sociedad,
ha ido adquiriendo consistencia y actualmente se concreta en: Catedras-Empresa. y Convenios de
colaboracién con empresas e instituciones, encaminados al soporte de actividades docentes, por
ejemplo, los convenios de apoyo al Area de Accesibilidad y los convenios de colaboracién con
administraciones publicas, como el firmado con el Departamento de Territorio y Sostenibilidad de la
Generalitat de Catalunya.

La internacionalizacién de la enseianza. A partir del curso 2015-16 se implanté la ensefianza del
grado en inglés en primer curso, pasando el 2016-17 también al 2° curso. La transicién idiomatica
se realiza en 3° y los cursos de 4° y 5° se imparten en espafiol, manteniendo un grupo de clase
practica en inglés en las asignaturas de Proyectos y Urbanismo, facilitando asi la incorporacién de
alumnos Erasmus o intercambio. En esta misma linea, se ha estado llevando a cabo una politica de
acreditacion del nivel de inglés de los profesores, tanto para los actuales como para los de nueva
contratacion.

Con todo ello, se ha consolidado durante los ultimos afios un aumento significativo de alumnado
extranjero en arquitectura, pasando de un 12% en el curso 2011-12 a un 52% en el 2015-16,

alcanzando el 70% el 2018-19.

La apuesta estratégica a favor de la internacionalizacién de los estudios de arquitectura fue también
acompafada de un esfuerzo de comunicacién del nuevo producto docente, impulsando diversas
medidas de apoyo a la comunicacién on-line internacional, asi como el refuerzo en los recursos de
promocion internacional.

La adecuacion de la ensefianza de la arquitectura a la practica profesional actual. El proyecto
docente de la Escuela de Arquitectura de la UIC tiene por objetivo capacitar jovenes graduados para
el ejercicio profesional actual, mucho mas complejo y plural que la practica tradicional centrada en
la edificacion, y también mucho mas exigente por la competitividad del propio mercado. En esta
direccion, nuestra Escuela esta plenamente comprometida con un perfil alternativo para el nuevo
arquitecto, caracterizado por su polivalencia, internacionalidad, capacidad de innovar, capacidad de

liderar y, especialmente, capacidad de trabajar en equipo. Para este propdsito, se han desplegado

esfuerzos significativos para ofrecer un marco de aprendizaje solvente y un método docente eficaz.

PROCESO DE ELABORACION DEL AUTOINFORME

La elaboraciéon del autoinforme ha seguido el mismo proceso que se siguié para la visita de acreditaciéon de
2015, donde se evaluaron el Grado en Arquitectura y el Master Universitario en Cooperacion Internacional en
Arquitectura Sostenible de Emergencia. En el caso de UIC Barcelona la elaboracion del autoinforme es la
continuacion natural del proceso de seguimiento que esta completamente implantado y funcionando en las
facultades desde hace ya 9 afios. La Junta de la School of Architecture ha sido la responsable de la aprobacién
del autoinforme y en todo momento ha contado con el apoyo técnico de Servicio de Innovacion y Calidad
Educativa (SIQE) de UIC Barcelona para la planificaciéon y desarrollo del calendario de trabajo. Partiendo de
una planificacion previa, la elaboracion de este informe comenz6 6 meses antes de la fecha de envio del
autoinforme.
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Ademas, cabe remarcar como novedades, que en las Comisiones de Calidad se ha incorporado un
representante de los exalumnos, mejorando la composicion de la comision para que todos los grupos de
interés estén representados.

El proceso participativo de profesores y alumnos queda garantizado a través de:

- El claustro que se realiza a principio de curso: es un claustro abierto y pueden asistir participar todos
aquellos profesores de la titulacion que estén interesados, la asistencia es obligatoria para los
profesores titulares, y

- Reuniones de coordinacién con el profesorado

Previamente a la reunién de la Comisién de Calidad, el SIQE, en base a los informes de evaluacion individual
elaborados por la facultad, configura el borrador del Autoinforme que constituira el documento de trabajo de
la Comision de Calidad. Asi, el contenido del borrador del autoinforme es evaluado por la Comisién de Calidad.
Cada miembro determina puntos fuertes y areas de mejora. Luego, de manera conjunta, se proponen
acciones de mejora. Posteriormente el nuevo borrador de autoinforme se ha elevado a la Junta de la School
of Architecture para su aprobacion definitiva junto con el Plan de Mejora.

En general, el resultado del proceso de elaboracion del autoinforme ha sido satisfactorio. La implicacion del
centro y de los miembros de la Comisién de Calidad ha sido muy elevada: son claramente conscientes de la
importancia del proceso de acreditacion en el que estamos inmersos. La experiencia adquirida durante la
elaboracién de los informes de acreditacion en otros centros/facultades de la universidad ha sido muy util para
detectar puntos de mejora en la planificacion de la elaboracion de la autoinforme. Los implicados en el proceso
han cumplido con los plazos establecidos.

Las evidencias recogidas han sido las requeridas en la Guia de Acreditacion. El centro ha facilitado otras para
apoyar la evaluacion que se ha hecho del despliegue de cada estandar. Al principio de cada estandar se
indica el listado de evidencias que se facilitan. Se puede acceder a las evidencias a través de un servicio on
line de alojamiento de archivos (Google Drive). A continuacion, se indica el link para acceder al conjunto de
evidencias:

https://drive.google.com/open?id=1VLhDBv -ecFG1BDyxbiChr4DFiJHSL5Z

A continuacioén, se describen brevemente las fases para la preparacion de este autoinforme y de la visita
externa. Partiendo de una reunién previa en el mes de febrero de 2019, se inici6 el proceso 6 meses antes
de la visita:

1. Reunién de formacién y planificaciéon de la elaboracién del autoinforme de acreditaciéon (Mayo de
2019)
Encuentro con los directores de las titulaciones objeto de evaluacion para confirmar el periodo de la
visita, determinar la metodologia de trabajo y aprobacion del calendario de trabajo (planificacion de
acciones iniciales y hasta 2 meses después de la visita externa)

2. Preparacion de los informes individuales que desgranan la Guia de Acreditacion (SIQE)

Estudio de los estandares de acreditacion y de las evidencias solicitadas. Revision de los modelos de
informe a rellenar para el seguimiento de las titulaciones de acuerdo a los posibles cambios en los
requerimientos de AQU y célculo de los indicadores de seguimiento. Para los seguimientos
posteriores a la acreditacion se ha prestado especial atencidén a las recomendaciones realizadas por
el Comité de Evaluacion Externo y que se recogen en los informes de visita y de acreditacion.
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a. Evidencias:
i. Tabla evolucion de indicadores de la titulacion
ii. Plantillas de Informes
3. Reunion de la Comision de Calidad para la revision del autoinforme

Formacioén de los miembros de la Comisién de Calidad — Evaluacién y revision del borrador del
autoinforme. Propuestas de mejora.

a. Evidencias:
i. Acta de la reunion de la Comision de Calidad
ii. Formato de evaluacién para miembros de la Comision de Calidad
4. Aprobacion del autoinforme por parte de |la Junta de la Escuela Técnica Superior de Arquitectura
5. Exposicién publica y envio a AQU Catalunya
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VALORACION DEL LOGRO DE LOS ESTANDARS DE ACREDITACION

Resumen plan de mejora
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El analisis y la reflexion sobre el funcionamiento del centro y el desarrollo de las titulaciones se han realizado
segun los pardmetros del Sistema de Garantia de Calidad y en base a datos objetivos (ver Anexo E
indicadores). Se puede afirmar que todos los procesos del MVSMA de AQU Catalunya estan implantados y
funcionan de forma eficiente. El proceso de seguimiento de las titulaciones desarrollado durante los ultimos
afos ha sido la preparacion idonea para afrontar el proceso de acreditacion. La acreditacion se vive como la
continuacion natural de la dinamica de evaluacion que se viene siguiendo desde hace 4 cursos. Para
contextualizar este autoinforme de acreditacion es importante tener presente los analisis realizados en los
informes de seguimiento anteriores.

Se hace en este apartado un pequefio resumen del resultado de la evaluacion de cada estandar y de las
mejoras detectadas en los procesos asociados a estos estdndares que se han justificado convenientemente,
y en base a datos objetivos, en el cuerpo de este autoinforme. En el Plan de Mejora anexado a este
autoinforme se detalla para cada acciéon su prioridad, responsable y seguimiento (ver evidencia
EST3.3_02).

Resumen plan de mejora

Estandar 1: Calidad del programa formativo

e Puntos fuertes:
o El perfil de ingreso es adecuado al contenido del programa
o Perfil internacional de los alumnos en las distintas promociones del master
o Adecuada coordinacion de la calidad docente del Master tanto de PDIs y profesores
asociados, como de profesores visitantes de universidades de gran prestigio internacional.
o Perfil adecuado de las 2 responsables de la coordinacion docente que tienen una vinculacion
laboral con UIC Barcelona.
o Vinculacion del profesorado local con centros de investigacion y docentes de gran prestigio
e Areas de mejora:
o Proceso de admisién de los alumnos
o Acciones de promocién y marketing
o Estudiar la acreditacion de profesores doctores que son acreditados en el extranjero
o Actualizacion de la estructura de coordinacién docente
e Acciones de mejora:
o Establecer un calendario de entrega de documentacion y revision de candidatos para poder
seleccionar.
o Fijar las fechas de reunién y el contenido a tratar para cada una de las reuniones con
marketing.

Estandar 2: Pertinencia de la Informacion Publica

e Puntos fuertes:
o Pagina web sencilla, clara e intuitiva, con informacion técnica y especifica
o Disponer de un blog propio donde se publican noticias, galerias de imagenes sobre
actividades y entrevistas con expertos y alumni.
o Portal de transparencia de UIC Barcelona.
e Areas de mejora:
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o Mejorar la difusion de los resultados de satisfaccion
o Uso de los sellos de acreditacion
e Acciones de mejora:

o Difusién interna de los resultados de las encuestas de satisfaccion entre el alumnado de
master, enviando un correo electronico informando del porcentaje de participacion y la
satisfaccion obtenida.

o Utilizacién de los sellos de acreditacién en otros soportes, por ejemplo, en los dosieres
informativos para fines promocionales.

Estandar 3: Sistema de Garantia de Calidad

e Puntos fuertes:
o Buen nivel de participacion en las encuestas de satisfaccion en el primer semestre
o Disponer de informacion cualitativa derivada de los comentarios introducidos en el campo
Observaciones del cuestionario de satisfaccion.
o Comunicacion directa y fluida entre delegados y direccion del master.
Alta satisfaccién del profesorado con la coordinacién, organizacién, administracion y global
del master.
o Satisfaccion generalmente positiva sobre los contenidos y resultados de aprendizaje del
master por parte de los alumnis.
o Diversidad de salidas profesionales (multidisciplinariedad), diferentes perspectivas y vision
critica puntos que destacan los alumnis.
e Areas de mejora:
o Aumentar la participacion en las encuestas de satisfaccion del alumnado en el segundo
semestre
o Formalizar la comunicacién de sugerencias, quejas y reclamaciones con el alumnado
e Acciones de mejora:
o Trasladar al alumnado la importancia de las respuestas de los estudiantes (mas pedagogia)
o Establecer a lo largo del curso 3 momentos de respuesta de encuestas.
o Fijar como minimo 2 reuniones con los delegados, pactadas desde el inicio de curso.

Estandar 4: Adecuacion del profesorado al programa formativo

e Puntos fuertes:

o Cualificacién académica e investigadora del PDI adecuada

o Elevada estabilidad del claustro de profesores.

o Vinculacién del profesorado con centros y grupos de investigacion punteros en Catalunya

o Ladireccién y coordinacion del Master son desarrolladas por PDI que forman parte de un
GRC de UIC Barcelona.

o Disponer de una red de universidades de prestigio que estan trabajando en algunas de las
tematicas del programa, como: cambio climatico y resiliencia, reconstruccién post desastres,
integracion urbana de refugiados...

o Teneruna linea de investigacion “Post-Emergency Community Resilience” dentro de un GRC
de la Escuela.

e Areas de mejora:

o Ajustar los indicadores de profesorado.

o Velar por la utilizacién de la herramienta informatica Docentia.
e Acciones de mejora:
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o Proponer la contratacion de un profesor doctor y en proceso de acreditacion.
o Gestionar con el profesorado la utilizacion del programa Docentia, cumplimentandose las

autovaloraciones del profesor como los informes de responsable.

Estandar 5: Eficacia de los sistemas de soporte al aprendizaje

Puntos fuertes:

O
@)

©)
O

Servicio de Biblioteca

Convenios para la realizacion de practicas externas con organizaciones lideres en
cooperacion, investigacion y arquitectura de emergencia.

Proceso de solicitud de practicas adecuado, y constantemente, se ha ajustado.

Alta satisfaccion y aprendizaje del alumno en las practicas externas.

Areas de mejora:

O
@)
@)

(e]

Mejorar el aula donde se imparte la docencia.

Ofrecer acciones para la orientacién profesional.
Mejorar la informacion publica de las practicas externas.
Aplicacion informatica gestor integral de calidad

Acciones de mejora:

O
O

(o]

Organizar una sesion de orientacion profesional para los estudiantes de master.

Solicitar a la Junta de la School of Architecture otra aula mejor configurada para las
necesidades del master

Implantacion de un gestor integral de calidad.

Estandar 6: Calidad de los resultados del programa formativo

Puntos fuertes:

O
O

(¢]

Evolucion positiva de la tasa de rendimiento académico.

Indicadores de rendimiento académico ajustados con lo establecido en la memoria de
verificacion.

Convenio de movilidad dentro del programa Erasmus Mundus es un sello de calidad y define
el marco y normas de movilidad.

Selecciéon y admision de forma conjunta entre las 4 universidades, para asegurar que los
alumnos tienen un perfil adecuado.

Tener una figura de delegado de alumnos incoming nos facilita la comunicacion.

Parte de las tesis finales del Master se transforman en publicaciones en revistas indexadas
junto con sus supervisores.

La investigacion realizada en las tesis de Master en muchos casos, y dada la suficiencia
investigadora de los alumnos/as, hace que alumnos/as desarrollen sus tesis doctorales en
UIC Barcelona.

Los profesores encargados de los TFM tienen una ratio profesor alumno como maximo de 3
alumnos por supervisor.

Areas de mejora:

O
o

Web propio del consorcio Mundus urbano
Ampliar la informacion del TFM

Acciones de mejora:

o
O

Colaborar con el disefio del nuevo web del consorcio para mejorar la informacion publica.

Solicitar a los responsables de la pagina web de UIC Barcelona que se incorpore informacién
detallada del TFM (proceso, desarrollo y defensa del TFM).
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VALORACION DEL LOGRO DE LOS ESTANDARS DE ACREDITACION

ESTANDAR 1

Calidad del programa formativo
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Estandar 1

Calidad del programa formativo

El disefo de la titulacién (perfil de competencias y estructura del curriculum)

Descripcion estd actualizado segun los requisitos de la disciplina y responde al nivel
formativo requerido en el MECES.
Ver indicadores en los siguientes apartados del ANEXO |
Indicadores - Acceso y matricula
- Caracteristicas de los alumnos
Subestandares 1.1 El perfil de competencias de la titulacion es consistente
con los requisitos de la disciplina y con el nivel formativo correspondiente
al MECES / 1.2 El plan de estudios y la estructura del curriculum son
coherentes con el perfil de competencias y objetivos de Ia titulacién
EST1.1_00a_Workshop_ReconstructingChamanga_1718
EST1.1_00b_Workshop_Thessaloniki_1819
EST1.1_01_Revista qué fem? Anual report ESARQ_17-18
EST1.1_02_Catedras de empresa_ESARQ
EST1.1_03_Celebracién 10 afios del master
EST1.1_04_Memoria de Verificacion
EST1.1_05_ Expedientes de modificacién
EST1.1_06_Short Summary — Join doctorate
EST1.1_07_Tabla competencias y asignaturas
Subestandar 1.3 Los estudiantes admitidos tienen el perfil de ingreso
adecuado para la titulacién y su numero es coherente con el numero de
plazas ofrecidas
Evidencias

EST1.3_01_Folleto promocional master

EST1.3_02ay EST1.3_02b_Dosier informativo alumnos MU_17-18 y 18-19
EST1.3_03_Ejemplos de expedientes de admision master
EST1.3_04_Tabla proceso admisién_ranquing alumnos master
EST1.3_05_Horario y/o planificacién del master

EST1.3_06_Estudio procedencia alumnos_master

Subestandar 1.4 La titulacion cuenta con mecanismos de coordinacion
docente adecuados

EST1.4_01_Ejemplos de actas de las reuniones de coordinacién_MU Coop
Internacional

Subestandar 1.5. La aplicacion de las distintas normativas se realiza de
manera adecuada y tiene un impacto positivo sobre los resultados de la
titulacion
EST1.5_01_Reglamento interno de reconocimiento y transferencia de créditos UIC
Barcelona_Master universitario
EST1.5_02_Reglamento interno de practicas externas UIC Barcelona
EST1.5_03_Reglamento interno de TFG y TFM UIC Barcelona
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SUBESTANDAR 1.1 El perfil de competencias de la titulacion es consistente con los
requisitos de la disciplina y con el nivel formativo correspondiente del MECES.

Para el Master Universitario en Cooperacion Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia, el perfil
de competencias es consistente con los requisitos de la disciplina y con el nivel formativo correspondiente del
MECES. Asi lo acredita la verificacion favorable del Consejo de Universidades, segun lo que dispone el
articulo 25.7 de Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las
ensefanzas universitarias oficiales. Concretamente, para el MU en Cooperacion Internacional en Arquitectura
Sostenible de Emergencia también lo acredita el informe resultante de la visita de acreditacion realizada el
10/11/2015 por un comité externo de evaluacion asignado por AQU Catalunya que evalu6 favorablemente
este subestandar.

Como evidencia se aporta una tabla donde se relacionan las competencias y asignaturas de las dos
titulaciones objeto de acreditacion, donde se puede ver que todas las competencias son trabajadas en una o
varias asignaturas (Ver EST1.1_07 para el MU en Cooperacion Internacional. Esta distribucion de
competencias esta totalmente alineada con las memorias de verificacion.

SUBESTANDAR 1.2 El plan de estudios y la estructura del curriculum son coherentes con
el perfil de competencias y objetivos de la titulacién

Para el Master Universitario en Cooperacion Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia, el plan
de estudios y la estructura del curriculum es consistente con los requisitos de la disciplina y con el nivel
formativo correspondiente del MECES. Asi lo acredita la verificacion favorable del Consejo de Universidades,
segun lo que dispone el articulo 25.7 de Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece
la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales. Concretamente, para el MU en Cooperacién
Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia también lo acredita también el informe resultante de
la visita de acreditacion realizada el 28/10/2015 por un comité externo de evaluacion asignado por AQU
Catalunya que evalu6 favorablemente este subestandar.

En cuanto a las modificaciones realizadas en el plan de estudios, se presenta a continuacién un breve
resumen:

Modificaciones sustanciales autorizables, formalizadas mediante un proceso MODIFICA

Aunque, en los dos ultimos cursos académicos no se ha realizado modificaciones sustanciales a la memoria
de verificacion. A continuacion, se facilita un cuadro resumen con los expedientes de modificacion que se han
presentado desde la implantacion del titulo.
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Fecha de

Periodo Descripcion de las modificaciones aprobacién AQU

— Actualizacion del numero de plazas.

— Modificar el redactado de la competencia 2

— Modificar el perfil de acceso recomendado: eliminar: ‘sociologia’, e incluir:
‘Disefio urbano y Planeamiento

15/16 — Actualizacion del contenido de las pruebas de admision de los alumnos. 21/03/2017

— Modificacion del numero de ECTS de TFM y Obligatorios. TFM pasara de
15.5 ECTS que tiene actualmente a 15 vy, respecto a las asignaturas
obligatorias de 29.5 ECTS a 30. Redistribucién de ECTS por materia. Por
ultimo, se modifican las denominaciones de médulos y materias.

Modificaciones no sustanciales, formalizadas durante el SEGUIMIENTO del afio 8 y 9 (2017-2018 y
2018-2019)

A partir del curso 2019-2020, se propone dividir la actual asignatura Internship (que pertenece a la materia
Internship de 15 ECTS) en dos asignaturas:

- Asignatura Fieldtrip — 5 ECTS / Caracter PR

Descripcion: La asignatura Fieldtrip es un workshop de estudios donde se traslada toda la parte tedrica
en trabajo de campo. Considerando la asignatura practicas externas, la evaluacion de los alumnos
seguira los mismos criterios que la asignatura Internship (practicas), dando cumplimiento al RD
592/2014. El workshop se materializara en un viaje.

- Asignatura Internship — 10 ECTS / Caracter PR

Descripcidon — Asignatura de practica externa donde se tiene la oportunidad de aplicar lo aprendido
durante el estudio del master en una empresa u ONG.

Los resultados de aprendizaje y contenidos que se trabajaran en estas dos asignaturas son los que se
encuentran definidos a la ficha de materia Internship a la memoria de verificacion del titulo. De esta manera
se dara cumplimiento con el que esta definido por memoria.

En el momento que se tenga que realizar una modificacién sustancial de la memoria, se tendra presente este
cambio para ajustar la expresion siguiente que aparece en el apartado contenidos de la ficha de materia
Internship: “El viaje no esta incluido en el programa de master a nivel econémico, sino que sera costeado por
cada estudiante, aunque la universidad velaré para obtener ayudas y facilidades para su participacion”

Este cambio queda justificado porque a partir del curso 2019-2020, los alumnos que vienen a hacer su
segundo afio de movilidad del Master Erasmus Mundus ‘Mundus urbano’, ya no tendran becas europeas, por
lo que, a partir de ese curso todos los alumnos del master tendran el workshop internacional (asignatura
Fieldtrip) incluido como parte de su matricula. Como se ha comentado, la asignatura Fieldtrip, mantendra el
caracter de Practicas Externas. Esto es debido a que este workshop y viaje de estudios tiene la finalidad de
ser un taller de aplicacion practico in situ durante el cual los alumnos ponen a prueba sus conocimientos,
participando en un proyecto real, cuya tematica es sugerida por una administracion local, una ONG local, o
asociaciéon comunitaria, sobre la tematica del Master (reconstruccion post-desastre, integracion urbana de
refugiados, regeneracion de asentamientos informales, etc.).
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Por ejemplo, el curso académico 2017-2018 se realizd el workshop y se viajo a Chamanga, Ecuador, el
proyecto que se realiz6 fue la elaboracion del analisis y propuestas para cinco areas del Plan de
Reconstruccion de Chamanga que estaba desarrollando el Ministerio de Vivienda de Ecuador para las zonas
afectadas por el terremoto. Este taller se elaboré conjuntamente con el gobierno local de Chamanga, otros
partners académicos y la comunidad local. Se adjunta como evidencias el informe elaborado y presentado a
las entidades interesadas, del cual se incorporaron algunas de las propuestas al Plan de Reconstruccion,
como, por ejemplo, las mejoras de todas las escalinatas como espacios publicos y la reordenacion del area
de las canchas de futbol afectadas por el terremoto (ver evidencia EST1.1_00a).

Asimismo, los alumnos del curso 2018-2019 participaron en Thessaloniki, Grecia en la mejora e integracion
urbana del colectivo de refugiados de la calle Saphous. Este taller de contenido practico fue realizado bajo la
supervision y ‘encargo’ de la oficina ‘Arival City’ del ayuntamiento de Thessaloniki y ACNUR. Al ser proyectos
de transferencia de conocimiento reales y que se seguiran desarrollando desde las respectivas entidades
locales, el alumno no sdélo pone en practica los conocimientos adquiridos durante el Master, sino que también
aprende sobre los problemas de implementacion y coordinacion de los actores involucrados en este tipo de
proyectos de cooperacion. Se incluye como evidencia el informe presentado al gobierno municipal y las ONGs
implicadas como ACNUR (ver evidencia EST1.1_00b).

Modificaciones sustanciales no autorizables, formalizadas mediante un nuevo proceso VERIFICA

En este periodo no se han realizado modificaciones sustanciales.

SUBESTANDAR 1.3 Los estudiantes admitidos tienen el perfil de ingreso adecuado para la
titulacién y su nimero es coherente con el nimero de plazas ofrecidas

INDICADORES ACCESO Y MATRICULA | Curso 14/15 | Curso 15/16 | Curso 16/17 | Curso 17/18

Curso 18/19

matriculados en
funcién de la
titulacion de acceso

arquitectura

Numero de plazas ofertadas 25 25 25 25 25
Ratio admisiones/oferta 92,00% 76,00% 92,00% 100% 108,00%
Estudla.mtes matriculados (alumnos de 23 19 23 25 27
nuevo ingreso)

Porceqtaje de estudiantes matriculados de 100% 100% 100% 100% 100%
nuevo ingreso

Distribucion de los Profesionales

estudiantes relacionados con la 100% 100% 100% 100% 100%

INDICADORES CARACTERISTICAS DE

Curso 14/15

Curso 15/16

Curso 16/17

Curso 17/18

Curso 18/19

LOS ALUMNOS
Alemana - 5,56% - 4,00% 3,70%
% Estudiantes segun | Argentina — — 4,35% 8,00% N
pais de procedencia ) N
(nacionalidad) Australiana - --- -— 4,00% -
Austriaca - -—- 4,35% — —
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INDICADORES ACCESO Y MATRICULA

Curso 14/15

Curso 15/16

Curso 16/17

Curso 17/18

Curso 18/19

Boliviana
Brasilefia
Canadiense
Chipriota
Colombiana

Ecuatoriana

Emiratos Arabes
Unidos

Espafola
Estadounidense
Francesa
Griega
Hondurefia
Hong-Kong
Yemen

India
Indonesia
Irani
Irlandesa
Italiana
Jamaicana
Jordana
Libanesa
Mexicana
Mozambique
Pakistan
Peruana
Portuguesa
Reino Unido
Rusa
Turquia
Uganda
Uruguaya
Vietnamita

No informa

8,69%

8,69%
13,04%
3,69%

5,56%
5,56%
5,56%
5,56%

5,56%
5,56%

11,11%

5,56%
5,56%
5,56%
5,56%

5,56%

5,56%

5,56%

5,56%

4,35%
4,35%

13,04%

4,35%

30,43%

16,00%

4,00%

3,70%

11,12%
18,53%
3,70%
3,70%
3,70%
7.41%
3,70%

11,11%

3,70%

3,70%

3,70%
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Valoracién de la evolucién de la oferta, la demanda y la matricula.

En el dltimo periodo de 4 afios la evolucion de los estudiantes matriculados se valora muy positivamente,
pasando de 19 alumnos en el curso 2015-2016 a 27 en el curso 2018-2019. En general, se puede decir que
el numero de estudiantes matriculados se ha ajustado a la oferta de plazas del titulo (25 plazas). A
continuacion, se hace una valoracién mas exhaustiva de los dos ultimos cursos académicos.

Curso académico 2017-2018 — El numero de estudiantes matriculados (25 alumnos matriculados) se ajusta
perfectamente a la oferta de plazas (25 plazas autorizadas). La demanda de solicitudes es elevada. Hubo 49
solicitudes de admision que presentaron toda la documentacién, y 112 solicitudes que finalmente no
presentaron documentacion.

Curso académico 2018-2019 — Para el curso 2018-19 llegaron 118 solicitudes de admision, 30 de las cuales
enviaron toda la documentacion, pero no llegaron a realizar la reserva de plaza.

A nivel de proceso, se ha realizado una mejora importante. Hasta el curso 2017-2018 el proceso de admision
estaba abierto durante todos los meses de curso hasta cubrir las plazas, lo que impedia poder recoger
solicitudes y seleccionar entre ellas. Se iban admitiendo a los candidatos a medida que se comprobaba que
cumplian los requisitos. Con este sistema se puso de manifiesto que candidatos muy buenos y que por enviar
la solicitud cuando el curso ya estaba avanzado no se les podia admitir porque las plazas estaban ocupadas.
Para mejorar este aspecto, para la admision de candidatos del curso 2018-2019, se propuso implementar un
proceso de admision con fechas de entrega, en el que la direccion del master fij6 3 fechas de entrega de
documentacién (una en diciembre, otra en marzo y otra en mayo), seguido de unos dias de revision por parte
de la direccidon del master, entrevistas a los candidatos y resolucion de aceptados. El calendario fijado se
pacté entre la direccion del master y el departamento de admisiones. Esta mejora nos ha permitido poder
comparar expedientes y realizar proceso de seleccion. No se prevén cambios en este proceso de seleccion
de cara al curso 2019-20.

Valoracién de las acciones de promocién y difusién

Se llevan a cabo acciones desde tres puntos diferentes:

— Acciones especificas desde comunicacion del master
— Acciones especificas desde la facultad
— Acciones especificas desde departamento de Marketing y Promocion

Se valoran muy positivamente las acciones especificas realizadas desde comunicacion del master, es la
comunicacién/promocion que mas llega a los alumnos, ya que se centra en redes sociales, blog y web, lo que
facilita que llegue al publico target. Ademas, es promocién con contenido, de forma que es mejor acogida que
una promocion tipo publicidad.

Las acciones desde la facultad se valoran muy positivamente, el apoyo en comunicacién desde el responsable
de comunicacion de la escuela de arquitectura es muy valioso, y permite ampliar el impacto de noticias mas
relevantes a canales de difusion mas amplios y generalistas.

Las acciones desde el departamento de Marketing y Promocion se valoran positivamente, sin embargo, desde
el master insistimos en que haya un mayor y mejor seguimiento de las acciones que se realizan, y un mayor
consenso de hacia donde se deben enfocar las acciones. En varias ocasiones ha sucedido que la campana
ha empezado tarde, o se han dirigido a paises que no son objetivo especifico de los responsables del master.
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Para evitar que vuelva a repetirse esta situacion para el curso 2019-2020 se tiene como obijetivo fijar las
fechas de reunién y el contenido a tratar para cada una de las reuniones con el departamento de marketing,
y asi establecer acciones mas especificas para llegar a mas candidatos target del master.

Valoracién del perfil de los alumnos admitidos y de las vias y pruebas de acceso definidas por la
titulacion

Todos los estudiantes admitidos tienen el perfil de ingreso adecuado, provienen de las titulaciones
establecidas en la memoria de verificacién. EI 100% de los alumnos admitidos son graduados relacionados
con la arquitectura.

Las pruebas de acceso definidas en la memoria y las que se realizan en el proceso de admisioén son:

— Expediente académico: 60%

Experiencia laboral: 20%

— Carta de motivacion: 20% y se recomienda presentar una carta de recomendacion.
Entrevista personal sélo en casos requeridos por la direccién y se realizara por Skype

Para el préximo curso académico no se preveé ningun cambio en cuanto a las pruebas ni en las ponderaciones.
Como evidencias se pueden consultar algunos expedientes de admision de alumnos admitidos en los cursos
2017-2018 y 2018-2019.

Del analisis y valoracion del perfil de ingreso se han detectado los siguientes puntos fuertes:

1. El perfil de ingreso es adecuado al contenido del programa
2. Perfilinternacional de los alumnos en las distintas promociones del master (ver evidencia EST1.3_06).

SUBESTANDAR 1.4 La titulacion cuenta con mecanismos de coordinaciéon docente
adecuados

Se considera que los mecanismos de coordinacion docente son adecuados para esta titulacion, si bien se ha
efectuado una mejora organizativa:

Hasta el curso 2018-2019 la coordinacién docente ha sido realizada por la directora del master y la
coordinadora. Tanto la directora como la coordinadora son PDI de UIC Barcelona, lo cual ayuda a cumplir e
implementar los requerimientos de las agencias evaluadoras. Asimismo, al ser PDls, estan vinculadas al
contenido docente del Master y a la investigacion que se desarrolla desde la linea de investigacion ‘Post
Emergency Community Reslience’ que forma parte del GRC Community Based Urbanism
(https://www.uic.es/es/grupos-de-investigacion/ingenieria-arquitectura/community-based-urbanism).  Cabe
destacar que a dia de hoy hay tres tesis doctorales en UIC de la tematica del Master. La ultima se ha defendido
en Julio de 2019.

Se detecta que la labor realizada por la coordinadora, al ser Doctora a punto de ser acreditada, tiene un gran
aporte académico y de investigacion, por lo que debe diferenciarse esta labor de la de coordinacién. Por lo
que se prevé que para el curso 2019-2020, la coordinadora del curso 18-19 pase a ser Subdirectora del
programa y que la coordinacion del alumnado y gestion sea asumida por la actual asistente de coordinacion.
Por lo tanto, la estructura de coordinacion queda constituida por: direccion, subdirecciéon y coordinacion.
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El equipo coordinador contacta y revisa los perfiles de los docentes para cada afio académico y se revisan
las encuestas del afo anterior.

Siempre se prima la coherencia de los contenidos docentes y que éstos sean adecuados a las asignaturas y
sus competencias. Asimismo, se prioriza que en las materias que no son de contenido practico, los docentes
sean doctores y acreditados. Por el contrario, en asignaturas en las cuales la experiencia profesional y en
terreno sean prioritarias, se busca integrar a profesores de estas caracteristicas que, dado el contenido del
Master, normalmente suelen ser arquitectos o urbanistas que trabajan con ONGDs o instituciones
humanitarias.

Parte del profesorado local tiene una vinculaciéon con centros de investigacion y docentes de gran prestigio
como por ejemplo el ICTA de la Universidad Autonoma de Barcelona, el IN3 (Internet Interdisciplinary Institute)
de la Universitat Oberta de Catalunya y el Urban Resilience Research Network, entre otros.

Se considera que existe una adecuada coordinacion de la calidad docente del Master tanto de PDls y
profesores asociados, como de profesores visitantes de universidades de gran prestigio internacional como
Oxford Brooks, Curtin University, Australia, Portland State University, University College London, entre otros.
Esto obliga a una preparacion mayor por parte del equipo coordinador, al incorporar a profesores de fuera de
Espana, pero a la vez, permite enriquecer el contenido internacional del mismo. Los syllabus de todos los
modulos y asignaturas estan recopilados en un dossier que el alumno recibe el primer dia de clase con la
informacion detallada del contenido, competencias y bibliografia. Este syllabus unificado elaborado por el
equipo de coordinacion del Master y que es mas detallado (dia a dia) que las guias docentes de la asignatura,
evidencia la coherencia de todos los contenidos del Master (ver evidencias EST1.3_02ay EST1.3_02b dossier
informativo del curso).

Hasta la fecha la coordinacion ha ido muy bien y la coherencia entre el porcentaje de docentes doctores y de
perfil académico y los que son de caracter profesional, ha logado un buen balance de contenido que se
agradece desde el alumnado del Master, como se puede apreciar en el video (ver video Master
https://www.youtube.com/watch?v=I1F-7SCPwmM). Asimismo, la coordinacién docente se comparte con las
otras tres universidades del consorcio Erasmus Mundus del cual forma parte este programa, como segundo
afio de movilidad. Es asi que se proponen y pactan entre las cuatro universidades del consorcio, los ‘scholars
erasmus mundus’ (profesores becados por la comisién europea) que vendran a dos de las cuatro
universidades cada afio.

Analizando la coordinacion docente se detectan los siguientes puntos fuertes:

- Adecuada coordinacion de la calidad docente del Master tanto de PDIs y profesores asociados, como de
profesores visitantes de universidades de gran prestigio internacional.

- Perfil adecuado de las 2 responsables de la coordinacion docente que tienen una vinculacién laboral con
UIC Barcelona.

- Vinculacion del profesorado local con centros de investigacion y docentes de gran prestigio

Tal y como se ha argumentado anteriormente, como punto de mejora, se detecta que la labor realizada por la
coordinadora, al ser Doctora y a punto de ser acreditada, tiene un gran aporte académico y de investigacion,
por lo que debe diferenciarse esta labor a la de coordinacion.

Pagina 25 de 74


https://www.youtube.com/watch?v=I1F-7SCPwmM

uLc

barcelona

AUTOINFORME DE ACREDITACION School of Architecture - ESARQ Septiembre 2019

SUBESTANDAR 1.5 La aplicacion de las diferentes normativas se realiza de forma adecuada
y tienen un impacto positivo sobre los resultados de la titulacién

La aplicacion de las diferentes normativas que afectan a la comunidad universitaria y que se detallan, de una
forma u otra en la Memoria de Verificacion y en los Informes de Seguimiento, se lleva a cabo de forma correcta
y bajo la responsabilidad de la Secretaria general de la Universidad y de la Junta de Centro. Después de
varios afos desde su implantacién, se puede afirmar que tienen un impacto positivo en los resultados de la
titulacion y que se actualizan convenientemente si la legislacion asi lo requiere.
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VALORACION DEL LOGRO DE LOS ESTANDARS DE ACREDITACION

ESTANDAR 2

Pertinencia de la informacion publica
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Estandar 2 Pertinencia de la informacion publica

La institucion informa de manera adecuada a todos los grupos de interés sobre
Descripcion las caracteristicas del programa, asi como sobre los procesos de gestion que
garantizan su calidad.

Indicadores -
Subestandar 2.1 La institucion publica informaciéon veraz, completa,
actualizada y accesible sobre las caracteristicas de la titulacion y su
desarrollo operativo
EST2.1_01_Llinks de interés
EST2.1_02_Check list informaciéon publica MU Cooperacion Internacional_Curso
Evidencias 2018-2019

Subestandar 2.3 La institucion publica el SGIC en el que se enmarca la
titulacion y los resultados del sequimiento y la acreditacion de la titulacion
EST2.3_01_ Manual de Calidad (AUDIT)
EST2.3_02_ Politica de Calidad

SUBESTANDAR 2.1 La institucién publica informacién veraz, completa, actualizada y
accesible sobre las caracteristicas de la titulaciéon y su desarrollo operativo

La informacioén publica que ofrece UIC Barcelona sigue las directrices de la Guia para el Seguimiento de
Ensefianzas Oficiales de Grado y Master de AQU Catalunya. En términos generales, se considera que se
garantiza un facil acceso a la informacion relevante sobre las caracteristicas y el desarrollo operativo de la
titulacion a todos los grupos de interés mediante las paginas web que se indican a continuacion:

Web general UIC http://www.uic.es

Web especifica de

. http://www.uic.es/ca/estudis-programes
estudios y programa

Web calidad http://www.uic.es/es/calidad-educativa

http://www.uic.es/es/estudios-uic/esarg/master-international-cooperation-
sustainable-emergency-architecture

Web especifica del

o) www.masteremergencyarchitecture.com
MU en Cooperacion

Internacional en Facebook-

Arquitectura httos:// facebook /sustainabl hitecture/
Sostenible de ps://www.facebook.com/sustainableemergencyarchitecture
Emergencia

Instagram: @sustemergencyarch
https://www.instagram.com/sustemergencyarch/?hl=es
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Indicadores http://www.uic.es/es/calidad-educativa
Portal de
transparencia  UIC | http://www.uic.es/es/portal-de-transparencia-uic
Barcelona

Dada la elevada relevancia de la pagina web, la informacién que contiene se revisa periddicamente para
comprobar que la informacion facilitada a los distintos grupos de interés sea correcta y se encuentre

actualizada en todo momento, motivo por el cual se cumplimenta un check list para verificar todos los
apartados. Generalmente, la revisidn se lleva a cabo antes del periodo de matriculacion de los alumnos.

Para el MU en Cooperacion Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia hay dos sitios webs
donde puede consultarse informacion relacionada con el titulo:

- Lapagina web de UIC Barcelona donde hay informaciéon mas técnica y especifica, como, por ejemplo, las
guias docentes. Durante este ultimo ano, se ha mejorado la informacion publica: publicando reglamentos
internos de UIC Barcelona, informacién mas completa y actualizada sobre los docentes e informacion
relacionada con las practicas, aunque ya esta actualizado en el blog del master.

- Un blog propio (http://masteremergencyarchitecture.com/) en que presentamos la informacién basica y
otros contenidos claves como los contenidos, noticias, galerias de fotos sobre actividades y entrevistas
con expertos y alumni.

Creemos que es necesario y positivo tener ambas plataformas; la web propia esta mejor posicionada en las
busquedas de Google. Los alumnos explican que siempre encuentran el blog propio antes que la web de UIC
Barcelona y sus contenidos les proporcionan una gran cantidad de informacién y son de gran ayuda para los
posibles candidatos.

Cuando se actualiz6 la informacién de los profesores en la pagina general de UIC Barcelona, se consideré
importante distinguir entre los dos perfiles de profesores existentes en el master: los que vienen cada afo y
los que vienen segun su disponibilidad, debido principalmente, al caracter internacional de nuestros
profesores y el master. Sin esta distincidon no veriamos obligados a actualizar la web constantemente.

En resumen, se consideran paginas claras, intuitivas y sencillas, donde aparece publicado todo el contenido
que el alumno necesita para poder llevar a cabo los estudios. Por ultimo, se valora muy positivamente el
hecho de que la informacién de la web se encuentra actualizada y de que el contenido sea coherente con la
informacion descrita en las memorias de verificacion de los titulos oficiales.

A continuacién, se analiza con mas detalle la informacion publica referente a las préacticas externas y el TFM.

Informacién publica practicas externas — Para el MU en Cooperacion Internacional en Arquitectura
Sostenible de Emergencia se considera que la informaciéon es suficiente para mantener correctamente
informados a los distintos grupos de interés; especialmente, alumnos y futuros alumnos, aunque se podria
ampliar, por ejemplo, incorporando toda la informacién que tenemos en el blog propio del master y tener
disponible la normativa de practicas externas de UIC Barcelona. Como accién de mejora que se realizd para
el curso 2018-2019 se afadié una pestaia de FAQs en el blog del méaster para explicar detalladamente el
proceso de eleccion de las practicas externas. Esta accion ha dado buenos resultados porque se han recibido
menos consultas por correo electrénico sobre estos aspectos. Hasta la fecha no esta disponible esta
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informacioén en la pagina web de UIC Barcelona. En el blog del Master y en el folleto colgado en la web
publicamos una lista actualizada de las organizaciones mas importantes que suelen ofrecer y aceptar alumnos
en practicas externas cada afo, pero creemos que es conveniente destacar la lista en la pestaia de PE en la
web para que sea mas visible.

Enlace al apartado de http://www.uic.es/es/estudios-uic/architecture/master-cooperacion-
PE del Web UIC internacional-arquitectura-sostenible-emergencia-oficial/work-placement

Enlace a la guia docente | http://www.uic.es/es/estudios-uic/architecture/master-cooperacion-
de PE internacional-arquitectura-sostenible-emergencia-oficial/plan-de-estudios

Informacion publica del Trabajo Fin de Master — La informacién del TFM se encuentra actualizada y es
coherente con la memoria de verificacion del titulo.

El MU en Cooperacioén Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia tiene informacién publica y
agregada, ademas, es coherente con lo descrito en la Memoria de Verificacion. Como se explica en el
apartado del TFM del MU en Cooperacion Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia el primer
dia de clase se entrega en el dossier de tesis el detalle de todo el proceso de evaluacion y desarrollo del TFM
del titulo.

Enlace a la guia docente
de TFM MU en

Cooperacion Internacional ) ) i . i
en Arquitectura arquitectura-sostenible-emergencia-oficial/plan-de-estudios

Sostenible de Emergencia

http://www.uic.es/es/studies-uic/architecture/master-cooperacion-internacional-

SUBESTANDAR 2.2 La institucién publica informacion sobre los resultados académicos y
de satisfaccion

Para mejorar la transparencia y la rendicién de cuentas a la sociedad, durante el curso 2016-2017 desde
Direccion de Comunicacion trabajaron en el Portal de transparencia de UIC Barcelona
(http://www.uic.es/es/portal-de-transparencia-uic). Este portal permite acceder a toda la informacién relevante
sobre la actividad y el funcionamiento de la Universidad. En concreto, los apartados que pueden encontrarse
son:

- Informacién institucional, donde se describe la mision, filosofia y valores de la institucion, la historia y
evolucién de la universidad y calidad educativa.

- Plan estratégico, principales lineas estratégicas definidas para el plan estratégico 2015-2022.

- Normativa relativa a la actividad de la universidad

- Personal de la universidad, facilitandose indicadores de personal.

- Gobierno, informacioén sobre las personas que gobiernan en la universidad y sus funciones.

Pagina 30 de 74


http://www.uic.es/es/estudios-uic/architecture/master-cooperacion-internacional-arquitectura-sostenible-emergencia-oficial/work-placement
http://www.uic.es/es/estudios-uic/architecture/master-cooperacion-internacional-arquitectura-sostenible-emergencia-oficial/work-placement
http://www.uic.es/es/estudios-uic/architecture/master-cooperacion-internacional-arquitectura-sostenible-emergencia-oficial/plan-de-estudios
http://www.uic.es/es/estudios-uic/architecture/master-cooperacion-internacional-arquitectura-sostenible-emergencia-oficial/plan-de-estudios
http://www.uic.es/es/studies-uic/architecture/master-cooperacion-internacional-arquitectura-sostenible-emergencia-oficial/plan-de-estudios
http://www.uic.es/es/studies-uic/architecture/master-cooperacion-internacional-arquitectura-sostenible-emergencia-oficial/plan-de-estudios
http://www.uic.es/es/portal-de-transparencia-uic

uLc

barcelona

AUTOINFORME DE ACREDITACION School of Architecture - ESARQ Septiembre 2019

- Oferta y demanda académica.

- Indicadores del claustro de profesores y alumnos.

- Informacién econémica

- Investigacion, en este apartado se facilitan indicadores de investigacion y se tiene acceso a los
distintos grupos de investigacion, catedras de empresa e institutos de investigacion

- Resultados, se pueden consultar indicadores de rendimiento académico, satisfaccion de alumnos,
rankings e insercién laboral.

En el curso 2016-2017 se realizé6 como accion de mejora y con el objetivo de mejorar la difusion interna de
los resultados de las encuestas de satisfaccion entre el alumnado de grado se envid un correo por parte de
la Gestora de la Facultad informando del porcentaje de participacion y la satisfaccion por curso, esta accién
se esta llevando a cabo desde el curso 2016-2017, y se prevé que también se realice para hacer la difusion
con los resultados de las encuestas de satisfaccién de master.

Por ultimo, los indicadores publicados en la pagina interna de calidad http://www.uic.es/es/calidad-educativa
son aquellos que marca la Guia para el Seguimiento AQU Catalunya; han sido validados internamente y se
aplican en universidades privadas. La informacién siempre se puede encontrar agregada en un solo apartado
de la web para facilitar la visién de conjunto.

La valoracion de los indicadores se encuentra incluida en la valoracion de cada uno de los estandares.

SUBESTANDAR 2.3 La institucion publica el SGIC en el que se enmarca la titulacién y los
resultados del seguimiento y la acreditacion de la titulacion

UIC Barcelona publica en la pagina web institucional de calidad el Sistema de Garantia Interna de Calidad en
el cual se enmarca la titulacion. Al poder visitarse la pagina sin necesidad de ninguna clave de acceso, queda
garantizado que la informacion llega a los principales grupos de interés. Es publica la Politica de Calidad, el
Manual de Calidad (AUDIT) y los procedimientos de calidad (diagramas de flujo) que de ellos se derivan.

En esta misma péagina se publica la informacion relativa al seguimiento y acreditacién de las titulaciones
oficiales. En concreto, como rendicidon de cuentas del proceso de acreditacion se publica el autoinforme que
se envia a AQU Catalunya y el informe que emite la agencia después de la visita de acreditacion.

Durante el curso 2016-2017, se mejord la presentacién de los documentos en la pagina web, ya que,
aparecian los documentos uno detras de otro, sin que se pueda hacer una clasificacion por tipologia o cursos.
Actualmente, los documentos se encuentran clasificados por las siguientes categorias: Sistema de Garantia
Interna de Calidad, Evaluacién de la docencia — DOCENTIA, Verificacién, Seguimiento y Acreditacion.

Por ultimo, indicar que para aquellas titulaciones que han superado el proceso de acreditacion, se puede
encontrar el sello publicado en la web. Para futuros cursos académicos, estos sellos también seran utilizados
en otros soportes, por ejemplo, en los dosieres informativos para fines promocionales.
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VALORACION DEL LOGRO DE LOS ESTANDARS DE ACREDITACION

ESTANDAR 3
Eficacia del SGIC
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Estandar 3 Eficacia del SGIC

La institucion dispone de un sistema de garantia interna de la calidad
Descripcion formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficiente, la
calidad y la mejora continua de la titulacion.

Ver indicadores en el siguiente apartado al ANEXO I:

Indicadores - Satisfaccion

Subestandar 3.1 EI SGIC implementado tiene procesos que garantizan el
diseno, la aprobacion, el sequimiento y la acreditaciéon de las titulaciones
EST3.1_01_Procedimiento autorizacion y verificacion
EST3.1_02_Procedimiento de seguimiento
EST3.1_03a_Procedimiento de modificaciones no sustanciales
EST3.1_03b_Procedimiento de modificacion
EST3.1_04_Procedimiento de acreditacion
EST3.1_05_Otros procedimientos
EST3.1_06_Informes de seguimiento y acreditacién
EST3.1_06a_Autoinforme de acreditacion Ciclo 1
EST3.1_06b_Informe de visita acreditacion ESARQ
EST3.1_06c_ Informe de acreditacion MU en Cooperacion Internacional

EST3.1_06d_Informe seguimiento MU en Coop_Internacional — Cursos 2014-2015
y 2015-2016

EST3.1_07_Plantillas informes acreditacién

EST3.1_09 Formato de autoevaluacién

EST3.1_10_Composiciéon Comision de calidad

EST3.1_11_Acta de la Comision de calidad

EST3.1_12_Cuadro evolucion de indicadores

Evidencias EST3.1_13_Comunicado interno ESARQ de aprobacion autoinforme

Subestandar 3.2 El SGIC implementado garantiza la recogida de
informacion y de los resultados relevantes para la gestion eficiente de las
titulaciones, en especial los resultados académicos y la satisfaccion de
los grupos de interés
EST3.2_00_Guia operativa e-Click
EST3.2_01_Registro de sugerencias, reclamaciones y quejas
EST3.2_02_Instrumentos medida satisfaccion_UIC Barcelona
EST3.2_03a_Modelo encuesta satisfaccion alumnos — 1718 UIC
EST3.2_03b_Model encuesta satisfaccion alumnos — 1819 UIC

EST3.2_03c_Resultados encuestas satisfaccion alumnos_1718 MU en Cooperacién
Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia

EST3.2_03d_Resultados encuestas satisfaccion alumnos_1819 MU en
Cooperacion Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia

EST3.2_04a_Modelo encuesta PDI 17-18
EST3.2_04b_Email lanzamiento encuesta PDI

EST3.2_04c_Resultados encuesta satisfaccion PDI MU en Cooperacion
Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia

EST3.2_05a_Modelo encuesta PAS
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EST3.2_05b_Informe resultados encuesta PAS 17-18
EST3.2_06a_Modelo encuesta egresados 2017-2018_AQU

EST3.2_06b_Modelo encuesta egresados 2017-2018 MU en Cooperacion
Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia

EST3.2_06c_Resultados encuesta egresados MU en Cooperacion Internacional en
Arquitectura Sostenible de Emergencia

Subestandar 3.3 El SGIC implementado se revisa periédicamente y genera
un plan de mejora que se utiliza para su mejora continua
EST3.3_01_Procedimiento de metaevaluacion SGIQ

EST3.3_02_Plan de mejora MU en Cooperacion Internacional en Arq Sostenible de
Emergencia

EST3.3_03_Recomendaciones de mejora AQU Acreditacién

SUBESTANDAR 3.1 El SGIC implementado tiene procesos que garantizan el disefio, la
aprobacion, el seguimiento y la acreditacion de las titulaciones

El Sistema de Garantia Interna de Calidad dispone de un procedimiento claramente definido que establece
los parametros para el disefo y aprobacién de las titulaciones. Estan bien establecidos los periodos en que
se puede realizar el tramite y las funciones de cada departamento implicado, asi como las evidencias que hay
que generar en cada parte del proceso.

El Servicio de Innovacion y Calidad Educativa (SIQE) realiza la tarea de agencia de evaluacion interna, dando
formacién y apoyo técnico a los responsables de la elaboracion de las memorias de verificacion y autorizacién
(PIMPEU). La aprobacion de las titulaciones corresponde, en primera instancia, a la Junta de Centro. En un
segundo momento, previo informe del SIQE, es elevada a la Junta de Gobierno. Finalmente se expone a la
decision del Patronato Universitario.

El proceso es efectivo, pero en ocasiones puntuales las memorias trabajadas no superan la fase final de
aprobacion, no por la calidad del titulo propuesto sino porque, por motivos diversos, no se considera oportuno
su lanzamiento. Para mejorar este aspecto se pretende crear una comisién transversal que revise las
propuestas de nuevas ofertas formativas de titulaciones oficiales antes de iniciar los tramites de elaboracion
de las memorias de verificacion y autorizacion, aspecto que también recoge el Plan estratégico 2015-2022.

El procedimiento de seguimiento que se plantea en UIC Barcelona tiene como objetivo la evaluacion del
desarrollo de sus ensefianzas a partir del analisis de datos e indicadores, y la elaboracion, en caso necesario,
de propuestas de mejora que sirven para corregir las desviaciones observadas entre el disefio de los titulos
y su desarrollo ordinario. Tal como se ha descrito al apartado Proceso de elaboracién del Autoinforme, el
SGIC facilita el proceso de acreditacion de las titulaciones. En UIC Barcelona el proceso de acreditacion es
la continuacion natural del seguimiento anual que se hace mediante las Comisiones de Calidad. Se puede
consultar como evidencia el procedimiento de acreditacion — diagrama de flujo y de seguimiento de las
titulaciones oficiales.

Para los seguimientos posteriores a la acreditacion se ha prestado especial atencion a las recomendaciones
realizadas por el Comité de Evaluacién Externo y que se recogen en los informes de visita y de acreditacion.
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En definitiva, los procedimientos de acreditacién y de seguimiento son 2 procedimientos que tienen como
finalidad la mejora continua y que culminan con la validacién externa de los resultados conseguidos.

El proceso de acreditacion ya cuenta con 13 visitas de acreditacion realizadas en centros de la universidad.

Concretamente, las titulaciones de Grado en Arquitectura y el MU en Cooperacion Internacional en
Arquitectura Sostenible de Emergencia de la Escuela Técnica Superior de Arquitectura ya superaron el
proceso de acreditacién. En aquel momento, el MU en Arquitectura Biodigital estaba en proceso de
verificacion.

La visita de acreditacion se desarrollé el 28 de octubre de 2015 en las instalaciones de la Escuela. La
valoracion global de la evaluacion de las 2 titulaciones oficiales de la Facultad, y, que queda recogida en el
informe de acreditacion emitido por la Comision Especifica de Ingenieria y Arquitectura de AQU Catalunya de
24 de mayo de 2016, es de acreditado.

SUBESTANDAR 3.2 El SGIC implementado garantiza la recogida de informacién y de los
resultados relevantes para la gestion eficiente de las titulaciones, en especial los resultados
académicos y la satisfaccion de los grupos de interés

El SGIC implementado garantiza la recogida de informacion y de los resultados relevantes para hacer el
seguimiento y proponer las acciones de mejora para que favorezcan la mejora continua. Son evidencia los
indicadores cuantitativos y cualitativos que se obtienen de la aplicacién del SGIC. A continuacion, se hace
una explicacioén adicional referida a los resultados de aprendizaje y a la satisfaccion de los grupos de interés:

3.2.1 Resultados de aprendizaje

La recogida cuantitativa de los indicadores sobre los resultados de aprendizaje se hace desde el Servicio de
Innovacién y Calidad Educativa (SIQE) y se enmarca dentro del procedimiento del SGIC que hace referencia
al seguimiento. Anualmente se confecciona un cuadro de indicadores que acumula los datos de cursos
anteriores para poder hacer el analisis de la evoluciéon de los datos.

Por otro lado, desde el aplicativo de Gestion Académica, al que tienen acceso los Gestores de Centro, se
pueden extraer datos concretos sobre el rendimiento académico de los alumnos, organizados segun distintos
criterios (asignatura, curso, etc.).

Los datos sobre los resultados de aprendizaje también se evaluan dentro de la estructura de coordinacién
docente que esta consolidada en el centro. Quedan recogidos en el informe anual sobre Rendimiento
académico que evalua anualmente la Comision de Calidad. Para mas detalles en relacién a la coordinacion
docente se puede consultar el apartado 1.4 de este mismo informe.
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3.2.2 Satisfaccion de los grupos de interés

La Escuela Técnica Superior de Arquitectura, junto con algunos servicios centrales de la universidad, han
establecido los procedimientos necesarios para recoger el grado de satisfaccion de los diferentes grupos de
interés: estudiantes, personal docente e investigador (PDI), personal de administracion y servicios (PAS),
ocupadores y egresados.

Como evidencia y en formato tabla se aporta una relaciéon de todos los instrumentos utilizados en UIC
Barcelona para conocer la satisfaccion de los distintos grupos de interés. Para cada uno de los instrumentos
se facilita la siguiente informacion: Servicio responsable del instrumento, publico encuestado, estado (activo
/ en disefio), modelo de encuesta (AQU / interno), formato (online / presencial / telefénico), periodicidad, fecha
de encuesta, responsable del analisis de los datos y a quién/es se comunican los resultados obtenidos. (Ver
evidencia EST3.2_02)

Ademas, de la descripcion de los instrumentos utilizados se aporta, a continuacién, una valoracion de los
resultados obtenidos.

3.2.2.a Medida del grado de satisfaccion de los estudiantes

Existe un cuestionario formalmente definido que es utilizado por todas las titulaciones oficiales de UIC
Barcelona para medir la satisfaccién de la docencia recibida en cada una de las asignaturas. El modelo de
cuestionario establecido parte de la propuesta incluida en el programa Docentia para evaluar la actividad
docente del profesorado. Se trata de una versién abreviada del modelo propuesto por ANECA, completada
con alguna pregunta que resulta estratégica para la universidad.

La encuesta esta basada en preguntas que hacen referencia a rasgos predeterminados que estan incluidos
en las recomendaciones del programa Docentia. Asi pues, se consideran tareas relativas a la planificacion, el
desarrollo y los resultados de la actividad docente. Todas las preguntas han sido orientadas a la evaluacion
del profesorado y no de la materia.

Se ha propuesto un modelo de encuesta en que las valoraciones siguen una escala Likert que puntua del 1
al 5, siendo el 5 la valoracion maxima del alumno respecto a la actividad del profesor. De este modo, se
consigue que el alumno encuestado pueda situar su valoracion en dos tramos (concordancia y desacuerdo),
alavez que se le da la posibilidad de expresar una posicidon neutra. De forma opcional, en algunas titulaciones
se establece la posibilidad de dejar una pregunta abierta que permita a los alumnos hacer observaciones y
comentarios adicionales de caracter mas cualitativo.

Esta encuesta, que se viene utilizando desde el curso académico 2008-2009, fue validada en dos grupos
diferentes de cada uno de los campus de UIC Barcelona, de forma que se comprobé la ausencia de errores
en la redaccion, la buena comprension de todas las preguntas y se asegurd que se estaban incluyendo todos
los aspectos relevantes relacionados con la docencia.

A pesar de ser un modelo de encuesta consolidado, se ha ido mejorando la redaccion de algunas preguntas,
fruto de la revisién a la que se somete el proceso de evaluacién docente (Docentia) y a las recomendaciones
realizadas sobre este programa por parte de la CEMAI (Comision especifica para la Valoracién de los Méritos
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y Actividades Individuales de AQU Catalunya). Por el momento, grados y masteres comparten la misma
encuesta. A pesar de que en alguna ocasion se ha planteado cambiar la de master, finalmente se ha
considerado que mantener la misma formulacién favorece la comparabilidad de los datos.

Concretamente: se modifico la redaccién de la pregunta 3, porque se hacia necesaria hacer una redaccion
mas especifica en relacion a la carga de trabajo asignada en la asignatura objeto de la encuesta. La pregunta
3 de la encuesta que se formulaba inicialmente era: “La carga de trabajo exigida por el profesor en su
asignatura es coherente”. Se considerd que el término “coherente” era subjetivo y podia ser objeto de
interpretaciones poco reales o, incluso, provocar confusiones en los estudiantes. La nueva redaccion de este
item es: “La dedicacion exigida por el profesor en esta asignatura se corresponde a los créditos asignados”.

A principios del curso 2018-2019, vy, a raiz, de las sugerencias recibidas por parte de los alumnos y algunas
facultades, SIQE reviso las preguntas del cuestionario. En términos generales, se ha disminuido el nimero
de items a evaluar y se ha reformulado los enunciados con el fin de que resulte mas agil de rellenar por los
estudiantes. Ademas, se ha afiadido un modelo de encuesta especifico para TFG / TFM y practicas externas
donde se recoge la casuistica propia de las asignaturas. Con los cambios que se han llevado a cabo se espera
aumentar la motivacion del alumnado para rellenar las encuestas y obtener una participacién mas elevada.

La Junta de Centro promueve la concienciacion entre el alumnado de la utilidad e importancia de las encuestas
y cada afio se marca el objetivo de aumentar la participacion en las encuestas que realizan los estudiantes.

A continuacion, se analizan los resultados obtenidos en los titulos objeto de evaluacion y se puede consultar
como evidencia la tabla de satisfaccion y participacion en las encuestas con unos resultados mas exhaustivos.

3.2.2.a Medida del grado de satisfaccion de los estudiantes — Valoracion del grado de
satisfaccion y participacion de los estudiantes

INDICADORES DE SATISFACCION

ESTUDIANTES Curso 14/15 | Curso 15/16 | Curso 16/17 | Curso 17/18 | Curso 18/19

% de participacion de estudiantes
en la complementacion de 16,91% 37,18% 35,40% 19,45% 28,04%
encuestas de satisfaccion

Promedio obtenido para el
conjunto de PDI en las encuestas 4,32 3,94 4,27 3,93 3,97
de satisfaccion

El presente analisis se basa en las encuestas de los estudiantes realizados en las ultimas semanas de clase
y previamente a empezar los examenes y conocer las calificaciones de las asignaturas. Son anénimas y
realizadas on-line a través de la intranet. El aplicativo que recoge los datos se llama programa Docentia. Los
resultados de las encuestas estan disponibles como evidencia.

El mayor problema identificado respecto a las encuestas es conseguir un mayor numero de participacion para
que asi las valoraciones sean representativas y una verdadera fuente de mejora para el profesorado vy la
titulacién. Consideramos validas para el analisis una tasa de respuesta superior al 20%, valor que se ha
alcanzado en los ultimos cursos académicos.
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En general, los resultados se valoran positivamente, las encuestas son tomadas en cuenta por la direccion
del master; tomandose acciones especificas cuando se detectan puntos débiles, los resultados de estas
encuestas nos hacen pensar que las acciones que se emprendieron en cuanto a asuntos que aparecieron en
las encuestas estan dando sus frutos.

A continuacion, se realizara un analisis detallado de los cursos 2017-2018 y 2018-2019:

Valoracién curso 2017-2018 — Los datos obtenidos en las encuestas de los estudiantes indican que las
asignaturas y profesores mejor valorados contindan en la misma linea que cursos anteriores, es decir, los
profesores mejor valorados en cursos anteriores continian en posiciones altas en cuanto a satisfaccion por
parte de los estudiantes. La participacion en las encuestas estd alrededor del 30% en casi todos los
profesores, excepto en tres casos en los que la participacion es algo mas baja. Se considera positivo que
todas las encuestas tengan aproximadamente el mismo nivel de participacion.

Analizando los resultados de satisfaccion de los estudiantes para el curso 2017-2018, se observa que 6 PDI
han obtenido una puntuacién superior a 4.5. Concretamente, el profesor mejor valorado ha obtenido un 4.83
por la docencia que imparte en la asignatura Humanitarian Shelter and Settlements, asignatura en la que hay
mas profesores y fue evaluado por un 36% de los estudiantes. Este profesor imparte clases en el master
desde el afio 2012 y siempre ha estado entre los mejor valorados.

El profesor con una puntuacién mas baja imparte la asignatura Governance, Participation and Social Design
que obtuvo un 2.35 y fue evaluado por un 40% de los estudiantes. Este profesor fue invitado como scholar
por el consorcio Mundus urbano para dar clases en este curso, es una forma de conocer profesores e
investigadores y de crear red, pero a la vista de los resultados obtenidos no se ha vuelto a invitar al profesor
en los siguientes cursos.

Estamos satisfechos con las valoraciones obtenidas. El item que obtiene un promedio de valoracién mas bajo
supera el 3.7 sobre 5. Concretamente se trata del que se refiere a los recursos didacticos utilizados para
facilitar el aprendizaje. Por otra parte, el que tiene una valoracion mas alta es: “El profesor favorece la
participacion de los estudiantes en el desarrollo de la actividad docente”, donde se obtiene un promedio del
4,11. Debido a la tematica del master se promueve (y forma parte de la evaluacién) la participacion en clase
por parte de los alumnos.

Las acciones que se llevan a cabo para fomentar la participacion de los estudiantes se realizan desde la
direccion del master, informando a los estudiantes de la importancia de sus respuestas, se les informa a través
de los delegados, en reuniones con todo el grupo a lo largo del curso y mediante correo electrénico.

Se detecta un buen nivel de participacion en responder encuestas durante el primer semestre, en cambio baja
la participacion en el segundo semestre, creemos que es debido a que la mayor parte del segundo semestre
el trabajo se realiza por cuenta propia y el alumno no esta en el aula, lo que dificulta la comunicacion con la
direccion del master. Se prevén acciones especificas para fomentar la participacién de los alumnos en las
encuestas de 2° semestre mediante correo electrénico.

Como accion de mejora la direccion / coordinacion del méster hara mas pedagogia de la importancia de la
participacion de los alumnos en la encuesta de satisfaccion, y se establecera 3 momentos para que el alumno
pueda responder: antes de vacaciones de navidad, al acabar las asignaturas teéricas la primera semana de
marzo y un poco antes de finalizar el curso, lo que ayudara a mejorar especialmente los resultados de segundo
semestre.
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Valoraciéon curso 2018-2019 — En primer lugar, comentar que cuando se analizd los resultados de las
encuestas, el curso 2018-19 todavia no habia finalizado y las encuestas de segundo semestre aun estaban
abiertas, por ese motivo en este apartado sélo se valoran los resultados de las encuestas del 1r semestre.

Las encuestas siguen la misma linea que el curso anterior, 4 profesores han obtenido una puntuacion superior
al 4.5, siendo el mejor puntuado el mismo profesor que en los cursos anteriores obteniendo una nota de 4.92
sobre 5. En cuanto a profesores que obtuvieron una puntuacién por debajo del 3 en este primer semestre sé6lo
hay un profesor, lo que es una mejora respecto al curso anterior. Este ha obtenido una puntuacién de 1.74.
Como en el curso anterior se trata de un profesor invitado por el consorcio Mundus Urbano al que no se
volverd a invitar a la vista de sus resultados y comentarios que los estudiantes han incorporado en el apartado
observaciones.

La pregunta con la puntuacién mas baja se obtiene en la que se refiere a puntualidad y en la de organizacién
y planificacién de la docencia en los profesores. Por el contrario, la pregunta con valoracién més alta vuelve
a ser la que se refiere al fomento de la participacion de los estudiantes.

Se detectan los siguientes puntos fuertes relacion a las encuestas de satisfaccion de los alumnos:

— Un buen nivel de participacién durante el primer semestre
— Los alumnos casi siempre incorporan comentarios en las observaciones, esa informacion cualitativa
es muy valorada y tomada en cuenta por la direccion del master

3.2.2.a Medida del grado de satisfaccion de los estudiantes — Sugerencias, quejas y
reclamaciones de los estudiantes

Mecanismos para la recogida de sugerencias quejas y reclamaciones

UIC Barcelona dispone de una aplicacién informatica para la recogida sistematica de las sugerencias, quejas
y reclamaciones. Ademas de recoger las instancias dirigidas a la facultad, recoge las instancias dirigidas al
Defensor universitario. Esta aplicacion se puso en marcha en el mes de mayo de 2013. Ha facilitado la
comunicacion entre la comunidad universitaria y el Defensor universitario.

La Junta de Centro informa a los alumnos en la reunién de presentacion inicial de curso de la existencia del
Defensor universitario y de su aplicativo para formalizar las quejas o sugerencias del alumnado, y asi lo hace
constar también en la guia que se entrega al estudiante.

La aplicacién informatica que ya lleva varios cursos funcionando permite el envio de incidencias con mucha
rapidez, ha facilitado la comunicacion entre la comunidad universitaria y el Defensor Universitario. A medida
que pasan los cursos, el nivel de conocimiento del programa ha crecido y cada vez es més utilizado, aunque
también el correo electrénico y las entrevistas personales son otras vias muy frecuentes para contactar con
el Defensor Universitario.

Concretamente, para el MU en Cooperacion Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia las
quejas, sugerencias y reclamaciones se recogen a través de los delegados de curso, ellos representan al
grupo de alumnos y trasladan las quejas y sugerencias mediante reuniones que se realizan con la direccion
del master. La relacion es fluida y se pactan reuniones a peticién de los alumnos y/o de la direccién del master,
en el curso 2017-2018 se realizaron 2 y en el curso 2018-2019 se ha realizado una reunién. Como accién de
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mejora, se quiere establecer una mayor frecuencia de reuniones pactadas desde el inicio de curso para
favorecer la comunicacion.

Ademas de las reuniones de delegados se utiliza también un canal de comunicacién con los alumnos en el
que también pueden afadir quejas y sugerencias, es un grupo de WhatsApp en el que estan todos los
alumnos, la directora, la coordinadora y la asistente de coordinacion, la comunicacién a través de este canal
es muy fluida y sirve para solucionar y gestionar asuntos de forma bastante inmediata.

Valoracién de las sugerencias, reclamaciones y quejas

Alumnado del MU en Cooperaciéon Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia —
Analizando las sugerencias, reclamaciones y quejas de los Ultimos cursos académicos se observa que:
durante el curso 2017-18 las quejas se recogieron a través de las reuniones de delegados de curso y se
trataron temas de instalaciones y aula (necesidad de mas flexibilidad en el mobiliario) y temas de coordinacion
de contenido entre asignaturas y profesores que se tomaron en cuenta para la organizacién del curso
siguiente. Para el curso 2019-2020 se quiere formalizar la comunicacion de sugerencias, reclamaciones y
quejas con el alumnado, fijando como minimo 2 reuniones, pactadas desde el inicio de curso.

Las quejas/sugerencias que se han recogido durante este curso 2018-2019 son basicamente referidas al aula
e instalaciones, en concreto: enchufes que no funcionan, proyector que no se ve bien, ademas solicitaron que
en la Universidad se instalara un aparcamiento para bicicletas y que se habilitara una zona de rezo para
musulmanes. Las quejas y sugerencias se han llevado a junta de la escuela y de ahi al servicio de operaciones
que es quien valorara la viabilidad de las propuestas. Otra forma de recoger quejas, especialmente cuando
se ftrata de profesores, son las encuestas de satisfaccion donde el alumnado puede incorporar
observaciones/opiniones sobre el profesorado, sus comentarios son muy valorados y se tienen en cuenta.

PAS y PDI — El PAS y PDI del MU en Cooperacioén Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia
no ha presentado ninguna sugerencias, reclamacion ni queja durante este periodo evaluado.

La gestion de las sugerencias, quejas y reclamaciones de las titulaciones evaluadas de la School of
Architecture destaca por:
— La comunicacion es fluida entre delegados y la direccidon del master, permitiendo gestionar quejas,
sugerencias de forma rapida y eficaz
— Comunicacion directa y fluida con todo el grupo de alumnos mediante Whatsapp
— La cercania diaria del Director y el profesorado con el alumnado permite que la recogida de
sugerencias, reclamaciones y quejas sea agil y eficaz.

3.2.2.b Medida del grado de satisfaccion del PDI

En el curso 2013-2014 el disefio de la encuesta para medir la satisfaccion del profesorado se alineé con el
disefio de AQU Catalufia, accion realizada por parte del Servicio de Innovacion y Calidad Educativa (SIQE)
de la universidad. Dado que el periodo establecido internamente para enviar dicha encuesta es cada dos
afnos, se procedid a lanzar la encuesta correspondiente al curso 2015-2016; y en 2017-2018 es la tercera vez
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que se recogen datos. Concretamente, en esta ultima edicion, el plazo para realizar la encuesta fue del 22 al
29 de junio de 2018.

Siguiendo el procedimiento establecido en la universidad, cada dos afios se realiza una encuesta de
satisfaccion al profesorado. En junio de 2018, desde el SIQE se envié esta encuesta al profesorado de plantilla
con el objetivo de recabar su satisfaccion, pero no se obtuvo ninguna respuesta por parte del profesorado del
master.

Dado que la satisfaccion del profesorado es un tema relevante y la direccidon del master tiene interés en
conocerla, la direccion realizé una encuesta propia sobre la satisfaccion del PDI del master en julio 2019 en
relacion a los cursos académicos 2017-2018 y 2018-2019.

Con mas detalle. Se ha enviado la encuesta a 18 profesores que tuvieron un minimo de 2,4 créditos docentes
durante los cursos 2017-2018 o0 2018-2019, lo que equivale a una semana de clases. Recibimos respuesta
de 11 de los 18, es decir, se ha obtenido un porcentaje de participaciéon del 61,1%. Utilizamos un promedio
de ambas ediciones conjuntas debido la baja muestra.

La encuesta contenia 11 items a evaluar, 8 de ellos obligatorios e incluia una seccién para dejar comentarios
abiertos. Se decidié no obligar a responder a 3 de los items porque consideramos que el profesor podria no
tener informacion o conocimientos suficientes para dar una valoracion. Los profesores rellenaron el formulario
escogiendo su nivel de satisfaccion: totalmente satisfecho (5), bastante satisfecho (4), satisfecho (3), poco
satisfecho (2), y no satisfecho (1). La nota promedio para las 11 preguntas es 4,55. A continuacion, se
presenta los resultados de la encuesta segun los distintos items:

Aspectos evaluados: (*Campos no obligatorios) Puntuacion | Namero de
(1-5) respuestas

Grado de compromiso de los alumnos con su aprendizaje 4,55 11

Rendimiento académico de los alumnos 4,45 11

Coordinacion de la docencia 4,82 11

Organizacion del master (calendario diario y anual) 4,82 11

Plan de estudios (asignaturas y créditos) 4,64 11

Resultados del aprendizaje* 4,50 10

Apoyo institucional para el desarrollo de actividades docentes (desarrollo 467 9

profesional, asesoramiento, contribuciones de los gestores)* ’

Administracién y sistemas de apoyo 4,73 11

Las instalaciones (aula y campus) y recursos materiales para actividades 355 11

docentes ’

Sistemas de apoyo al estudiante fuera de la docencia (asesoramiento, 400 9

orientacion profesional, becas, etc.)* ’

Satisfaccion global con el desarrollo del master 4,64 11

PROMEDIO 4,55
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El item peor evaluado era “las instalaciones (aula y campus) y materiales para actividades docentes” con una
nota de 3,55. Somos conscientes de este punto débil, también comunicado por parte de los alumnos. Como
se comenta en el apartado de recursos materiales de este documento, se considera que el aula, los muebles,
y su configuracién no son ideales y limitan la dinamica de la ensefianza y se solicitara a la Junta de la School
of Architecture otra aula mejor configurada para las necesidades del master. El siguiente aspecto con una
puntuacion mas baja es “Sistemas de apoyo al estudiante fuera de la docencia (asesoramiento, orientacion
profesional, becas, etc)” con una nota de 4,00. Somos conscientes que se debe mejorar la orientacién
profesional, como se explica con mas detalle en el apartado 5.1 de este documento.

Los asuntos mejor evaluados son: “coordinacién de la docencia,” y “la organizaciéon del master (calendario
diario y anual)”’, ambos con una nota de 4,82, seguido por la “administracion y sistemas de apoyo” con una
nota de 4,73. Esto demuestra que los profesores estan muy satisfechos con la labor del equipo de direccion
y coordinacion del master para organizar y coordinar, y con el apoyo administrativo que reciben por parte de
la School of Architecture y la coordinacion del master. Los profesores también puntuaron altamente su
satisfaccion con el “grado de compromiso de los alumnos con su aprendizaje” (4,55) y con el “rendimiento
académico de los alumnos” (4,45).

La Satisfaccion global con el desarrollo del master” tiene una nota de 4,64, lo cual muestra la alta satisfaccion
de nuestros profesores.

En los comentarios abiertos, 4 profesores dejaron comentarios, todos de caracter positivo, destacando la
calidad del trabajo de los alumnos, y el proceso de mejora continua que ha impulsado la direccién del master
a lo largo de su trayectoria. A modo de ejemplo, se incluyen dos comentarios a continuacion:

“Este master ha avanzado bien afio tras afio al igual que la calidad del trabajo de los alumnos. Siempre
hay posibilidad de mejora, y la direccion es auto-critica y dispuesta a recibir cualquier sugerencia y o
debate” (traducido del inglés).

“He sido profesora visitante en este programa durante mas que una década, y he visto el progreso
impresionante en todos los aspectos, desde el desarrollo del plan de estudios a administracion y la
calidad del trabajo de los alumnos. Es un programa excelente y me siento orgullosa y honrada de
formar parte. Gracias por la oportunidad” (traducido del inglés).

Consideramos que la satisfaccion del PDI es alta y que eso no esta mostrado solo en los resultados de la
encuesta, sino también por su voluntad, el compromiso, y la fieldad que tienen a nuestro programa en volver
a ensenfiar afno tras afio.

3.2.2.c Medida del grado de satisfaccion del PAS

Como prevé el procedimiento de recogida de la satisfaccion y opinion de los grupos de interés de UIC
Barcelona, se procedié a encuestar al Personal de Administracion y Servicios (PAS). Esta encuesta se realiza
cada 2 anos. El modelo de encuesta se ha mantenido igual que en la edicién anterior, por lo, se puede realizar
una comparativa. El SIQE ha sido el encargado tanto de la preparacién de la encuesta on line como de la
difusion a todo el PAS a través de los correos electrénicos facilitados por la Direccion de Personas que, a la
vez, ha dado el visto bueno y aprobado dicha encuesta.

Pagina 42 de 74




uLc

barcelona

AUTOINFORME DE ACREDITACION School of Architecture - ESARQ Septiembre 2019

La encuesta se envio a 21 de junio de 2018 y estuvo abierta hasta el 29 de junio. La poblacion encuestada
era de 323 PAS y se obtuvo una elevada participacion (59%) lo que nos ofrece unos datos estadisticamente
significativos.

Asi, pues, la encuesta esta disefiada con relacion a 5 bloques diferentes y un total de 40 preguntas con
valoraciones cualitativas (desde el “Muy en desacuerdo” hasta el “muy de acuerdo”). Los bloques de
preguntas son los siguientes: En mi puesto de Trabajo, Relacién con mi equipo, Relaciéon con mi responsable,
Sobre UIC Barcelona y Satisfaccién general.

A diferencia de la anterior edicién, el campo abierto de comentarios y observaciones, de caracter opcional, se
ha redactado animando a los participantes a constatar como maximo tres puntos de mejora. Este cambio ha
favorecido el aumento del niumero de comentarios respecto de la encuesta del curso 15-16.

La encuesta es totalmente anénima y, a los Unicos campos identificadores de la encuesta anterior (campus y
vinculacion como PAS), se ha anadido los afios de antigiedad, dato que nos permite discriminar la
satisfaccion del PAS en funcién de sus afios de vida laboral a UIC Barcelona.

Aunque se facilite como evidencia el informe de resultados de la encuesta de PAS 2017-2018. A continuacion,
se exponen las principales conclusiones y resultados generales que pueden extraerse de la encuesta.

El indice de satisfaccion del PAS de la encuesta 2017-2018 es parecido a la de la ultima encuesta de hace
dos afios. A continuacion, se aporta la comparativa de satisfaccion en los distintos bloques

ALV GTES L catistacoion 20152016 <atistacoion 20172015
En el puesto de Trabajo 4,36 4,40
Relacion con el equipo 4,06 4,11
Relacion con el Responsable 4,00 3,83
Sobre UIC Barcelona 3,83 3,69
Satisfaccion general 3,59 3,51

Analizando item por item, el aspecto mejor valorado estéa relacionado con las tareas propias y el desarrollo
del trabajo en el puesto de trabajo. Tanto los aspectos mejor y peor valorados son los mismos que en la
encuesta 2015-2016.

La satisfaccién mas elevada la encontramos en el PAS que lleva menos de 5 afios en la UIC.

Los comentarios abiertos muestran diferentes preocupaciones segun el perfil del PAS, pero en términos
generales hacen referencia a los siguientes aspectos: Horarios, Recursos Humanos, Gobierno UIC y procesos
internos y Formacién.

De los aspectos que obtienen una puntuacion mas baja se tendra que reflexionar y/o tomar acciones en los
futuros cursos académicos. A continuacion, se hace una breve relacion de los principales aspectos de mejora:

a. Fomento de la comunicacion interna entre el PAS y de las acciones y estrategias institucionales de la
UIC y que ayuden a mejorar el clima laboral.
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b. Comunicacién y transparencia sobre la Politica del PAS, principalmente en cuanto a promocion,
evaluacioén, movilidad y salarios.

Formacién para el PAS de Facultades en el Campus Sant Cugat.

Flexibilidad horaria para el PAS de Servicios del Campus Barcelona.

Acciones de mejora respecto del servicio de cafeteria de Barcelona.

Comunicar mejor los beneficios sociales para el PAS.

~ 000

3.2.2.d Medida del grado de satisfaccion de los ocupadores

AQU Catalufia, para complementar la encuesta trienal de insercion laboral a las personas graduadas de las
universidades catalanas, pretende conocer la percepcion de los empleadores respecto a las competencias y
la formacion universitaria de los recién titulados. Ademas de una encuesta general (por el conjunto de sectores
econdémicos), se han realizado encuestas adaptadas a los sectores de Funcion Publica, Ensefianza, Medicina
y Enfermeria. Esta diferenciacion ha permitido recoger una mejor informacion sobre las necesidades
competenciales de cada uno de estos sectores, asi como la satisfaccién de los empleadores con el nivel de
los recién graduados en relacién a la adquisicion de estas competencias durante su periodo formativo. La
finalidad del estudio es que las universidades puedan desarrollar politicas de mejora en el sistema
universitario en cuanto a la oferta académica y los programas formativos, y acercar asi la formacion
universitaria a las necesidades del mercado laboral.

La encuesta, realizada a lo largo del mes de noviembre de 2014 se ha basado en el estudio Eurobarometer
(2010) y en el Skills Survey Questionnaire del Reino Unido (2013), y se ha adaptado a la realidad de las
empresas catalanas. Esta encuesta se dirigié a alrededor de 14.000 empresas y entidades publicas de los
diferentes sectores econdémicos de Catalufia, y su principal objetivo era conocer la percepcién sobre la
adecuacion de las competencias de los recién graduados universitarios a las necesidades de la
empresa. Ademas, el estudio ha permitido generar datos comparables a nivel internacional, para disponer de
referentes que permitan valorar del nivel de ajustamiento de la formacion universitaria.

UIC Barcelona participé aportando datos sobre empresas de los siguientes sectores: industria quimica y
farmacéutica, sector industrial, construccion, servicio al consumidor y a empresas, tecnologias de la
comunicacion, medios de comunicacion, instituciones financieras e inmobiliarias.

Los resultados han sido analizadas en una etapa posterior del proyecto, por diferentes grupos de trabajo para
cada uno de los sectores de actividad econdmica, y en el siguiente enlace se puede obtener el informe
definitivo http://www.aqu.cat/doc/doc 69192241 1.pdf

En el afio 2016 la Obra Social "la Caixa" y AQU Catalunya han renovado el convenio de colaboracion para
realizar la segunda edicion de la encuesta 2017-2019 y dar asi continuidad al proyecto.

Dado que uno de los puntos fuertes de la primera edicion del proyecto fue el disefio de encuestas e informes
diferenciados para determinados sectores, en esta segunda edicién se amplian a dieciséis las encuestas
sectoriales. Esto permitira identificar las particularidades de cada sector especialmente en relacion con las
competencias especificas necesarias. Los dieciséis sectores son los siguientes: Servicios culturales
(Bibliotecas, archivos y museos), Disefio, Funcidn publica y entes locales, Servicios juridicos, Comunicacion,
Actividades financieras y seguros, Consultorias, Turismo, Educacion, Enfermeria, Medicina, Biociencias,
Farmacia, TIC, Ingenierias de la produccion y logistica, y Construccion.
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El proyecto constara de tres fases principales: la primera se basa en el disefio de las diferentes encuestas, la
recogida de la base de datos de empleadores y el trabajo de campo; en la segunda fase se llevara a cabo el
analisis de los datos para cada uno de los sectores y, en la ultima fase, se realizaran los diferentes informes
y se hara su difusion.

3.2.2.e Medida del grado de satisfaccion de los egresados

Las universidades catalanas en coordinacion con AQU Catalunya realizan, desde el afio 2015 en el caso de
los grados, y desde el 2017 en el de masteres, una encuesta para conocer cual es la satisfaccion de la
poblacién reciente titulada en relacion con la carrera que acaban de cursar.

La encuesta proporciona indicadores comunes para la mejora de las ensefianzas en las dimensiones de
satisfaccion con la ensefanza aprendizaje, los servicios y equipamientos, el impacto personal que ha tenido
en el alumnado, etc.

UIC Barcelona participé en la prueba piloto de la encuesta de egresados de master con los siguientes titulos:
MU en Psicopatologia Legal, Forense y Criminoldgica y el MU en Gestién Cultural. Como evidencias de este
apartado se facilita el modelo de encuesta. De todos los masters objeto de evaluacién han realizado encuestas
propias a sus egresados. A continuacion, se analizan los resultados obtenidos para el MU en Cooperacion
Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia.

Aunque no se realizé una encuesta especifica de satisfaccion de egresados para el curso de 2016-2017 y
2017-18, en el marco del encuentro de celebracion de la 10? edicién del master, que tuvo lugar el 29 de mayo
de 2019 si se realizé una encuesta de los ex-alumnos de todas las promociones del master; esta encuesta se
realizé del 25/03/19 al 28/05/19.

La encuesta estaba enfocada en su insercion laboral e incluia una parte opcional para afadir comentarios
generales sobre las dos siguientes preguntas: “Tienes algunos comentarios sobre el desarrollo de tu
trayectoria profesional después de graduarse para el equipo del master o con otro alumni?”, “Por favor dejan
cualquier comentario, explicacion, o feedback que le parece oportuno para el equipo del master.” Elaboramos
este informe a base de la encuesta.

De la promocién 2016-2017, respondieron 12 de 23 de alumnos egresados (52,2% de participacion) y de los
cuales 5 dejaron comentarios a las dos preguntas mencionadas. De la promocién de 2017-18, respondieron
14 de 25 alumnos (56% participacién), de los cuales 8 dejaron comentarios.

Los temas que han surgido en esta encuesta, se pueden resumir en estos puntos:

experiencia positiva en general y agradecimientos

— que el master les proporciond multiples salidas profesionales
— dificultades encontrando trabajo

— la necesidad de una plataforma de alumni

— dificultades escogiendo el ambito en quieren trabajar

Valoramos muy positivamente la satisfaccion de los alumnos egresados y vemos que hay margen de mejora
en cuanto a orientacion profesional. Los comentarios realizados por los egresados destacan que cursar el MU

Pagina 45 de 74



uLc

barcelona

AUTOINFORME DE ACREDITACION School of Architecture - ESARQ Septiembre 2019

en Cooperacion Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia les proporciond multiples salidas
profesionales, gracias a la multidisciplinariedad del master, las distintas perspectivas y la vision critica que
adquieren durante la realizacion del master; la direccion lo valora positivamente porque es unos de los
objetivos principales del master. Curiosamente, 2 alumnos mencionaron que exponerse a tantos temas
interesantes a lo largo del curso les gener6 confusion sobre cémo enfocar su carrera profesional.

Aunque ya se proporciona orientacién profesional al alumno tanto a través del proceso de seleccion de las
practicas externas curriculares como durante la realizacion de estas, la direccion del master prevé implantar
alguna accién de mejora para reforzar la orientacién profesional del alumno, ofreciendo un mayor apoyo en
este ambito y dando respuesta a las sugerencias recibidas. Se amplia explicacién en el apartado 5.1 de este
documento.

En el marco del encuentro de la celebracion de la 10? edicidon del master, lanzamos una plataforma de Alumni
a través del Facebook. Se trata de un grupo privado en respuesta a la demanda del alumni de una red social
para compartir oportunidades (ofertas de trabajo, conferencias, talleres, concursos, ...)

Ademas de los temas ya mencionados, se hizo alguna sugerencia puntual acerca del contenido del plan de
estudios. Por ejemplo, un alumno mencioné que preferiria més clases magistrales, en lugar del tiempo
dedicado a tesis, y otro mencion6 que le gustaria haber estudiado como utilizar algunos programas que ahora
usa en su trabajo (GIS, R, Stata, Koobo Toolbox, etc.) Consideramos que estos comentarios individuales
reflejan los intereses particulares de cada alumno que los escribid, y no hay suficiente interés significativo del
para modificar el plan de estudios.

Fruto de esta encuesta, se han detectado los siguientes puntos fuertes:

1. Los alumnis demuestran una satisfaccion generalmente positiva sobre los contenidos y resultados de
aprendizaje del master.

2. Los alumnis ponen de manifiesto que en el master adquirieron multiples salidas profesionales, gracias
a la multidisciplinariedad del master, las distintas perspectivas y la vision critica que se les ofrece.

SUBESTANDAR 3.3 El SGIC implementado se revisa periédicamente y genera un plan de
mejora que se utiliza para su mejora continua

Como se explica en el apartado Proceso de Elaboracién del Autoinforme, la elaboracién de los informes de
seguimiento y de acreditacion parte de la revisidon de los diferentes procedimientos del SGIC que tienen
incidencia en la calidad del titulo. Por lo tanto, en cada seguimiento/acreditacion se revisa la adecuacion de
los procedimientos, los indicadores que marcan la evolucién y se recogen aquellas acciones de mejora
propuestas por la Comision de Calidad que han sido definitivamente aprobadas por la Junta de Centro en un
completo Plan de Mejora. En él, para cada accion se define su prioridad, responsable y seguimiento. El
formato de este Plan de Mejora ha sido siempre muy bien valorado en los Informes de Evaluacion del
Seguimiento que realiza anualmente AQU Catalunya.

El Plan de Mejora viene realizandose desde el primer seguimiento. Desde el curso 2010-2011 se esta
utilizando la misma estructura. Para cada una de las acciones que se recogen en el Plan de Mejora se define
la siguiente informacién: vinculacion con los ejes del plan estratégico de UIC Barcelona, objetivo relacionado,
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priorizacion, responsables de seguimiento y de ejecucién, plazo y las acciones de seguimiento. La estructura
de este plan ha sido considera un punto fuerte en los Informes de Evaluacion del Seguimiento de las
Titulaciones (IAST) emitidos por AQU Catalunya. En ella queda patente la relacion entre las acciones de
mejora, los objetivos del centro y los ejes del Plan Estratégico.

La base para la metaevaluacion del SGIQ son los Informes de Seguimiento o de Acreditacidon que realiza la
Comision de Calidad de cada centro. Brevemente se describe lo que ya se recoge en los diagramas de flujo
de metaevaluacion que se aporta como evidencia:

e En primera instancia, el funcionamiento de cada uno de los procedimientos que conforman el SGIQ,
asi como de los resultados obtenidos tras su desarrollo, son evaluados por los responsables de cada
uno de los procedimientos, destacando las areas de mejora detectadas. Dicha evaluacion es recogida
formalmente en los informes individuales que se citan en el apartado “Proceso de Elaboracién del
Autoinforme”.

o Posteriormente la Comisién de Calidad (donde participan todos los grupos de interés) evaltia de nuevo
la gestion de todos los procedimientos y sus resultados, y determina formalmente puntos fuertes,
propone un plan de mejora y elabora el Informe de Seguimiento (o de acreditacion si es el caso). Sera
la/s Junta/s de Centro quien revise y apruebe en Informe de Seguimiento (o de acreditacion si es el
caso).

o Finalmente, la evaluacion del SGIQ, en forma de Informe de Seguimiento o Acreditacion se envia a
AQU Catalunya para su revisién y evaluacion.

Tal como se recoge en la evidencia aportada (diagrama de flujo del procedimiento de metaevaluacion del
SGIQ), la metaevaluacion del SGIQ se realiza desde el Servicio de Innovacion y Calidad Educativa (SIQE) y
es revisada y aprobada por el Vicerrector de Ordenacion Académica y Profesorado. Se recopilan todos los
Informes de Seguimiento y/o Acreditacion (junto a los Planes de Mejora derivados y los posibles informes de
retroalimentacion de AQU Catalunya) y se realiza metaevaluacidon que queda recogida en el Informe de
Universidad (ISU).

En el ISU se establece el plan de mejora transversal que afecta a toda la universidad, y por tanto al SGIQ de
todos los centros. En el caso concreto en que se hayan producido visitas externas de acreditacion, antes de
elaborar el ISU se presentan los resultados a la Junta Ejecutiva de Gobierno y al Patronato Universitario, para
incluir su valoracién en la metaevaluacion del sistema de calidad.

Como se ha comentado en apartados anteriores, para los seguimientos posteriores a la acreditacion se ha
prestado especial atencion a las recomendaciones realizadas por el Comité de Evaluacion Externo y que se
recogen en los informes de visita y de acreditacion. Las acciones de mejora derivadas del proceso de
acreditacion se recogen en el plan de mejora.
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VALORACION DEL LOGRO DE LOS ESTANDARS DE ACREDITACION

ESTANDAR 4

Adecuacion del profesorado al programa
formativo

Pagina 48 de 74



uLc

barcelona
AUTOINFORME DE ACREDITACION School of Architecture —- ESARQ Septiembre 2019
Estandar 4 Adecuacion del profesorado al programa formativo

El profesorado que imparte docencia en las titulaciones del centro es suficiente
Descripcion y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas de las titulaciones y el nimero
de estudiantes.

Ver indicadores en los siguientes apartados del ANEXO I:
- Profesorado
- Docentia Titulacion
- Docentia Centro

Indicadores

A continuacion, se indican las evidencias que se aportan junto a este
autoinforme.
Subestandar 4.1 El PDI reune los requisitos del nivel de calificacion
académica exigidos por las titulaciones del centro y tiene suficiente y
valorada experiencia docente, investigadora y, si en su caso, profesional /
Subestandar 4.2 El profesorado del centro es suficiente y dispone de la
dedicacion adecuada para desarrollar sus funciones y atender los
estudiantes

EST4.1_01_Manual evaluacién docente

EST4.1_02_Despliegue POA_MU en Cooperacion Internacional. Curso 2018-2019
Evidencias EST4.1_04_Profesorado y vinculacién master_MU en Cooperacion Internacional
EST4.1_06_Definicion categorias profesorado UIC Barcelona

NOTA — El Curriculum Vitae del profesorado se puede consultar a la pagina web del
titulo

Subestandar 4.3 La institucion ofrece apoyo y oportunidades para mejorar
la calidad de Ia actividad docente e investigadora del profesorado

EST4.3_01_Procedimientos PDI
EST4.3_02_Gaudi Programa_Descripcién general
EST4.3_04_Aula de Innovacién

SUBESTANDAR 4.1 El profesorado retine los requisitos del nivel de calificaciéon académica
exigidos por las titulaciones del centro y tiene suficiente y valorada experiencia docente,
investigadora y, si procede, profesional

4.1.1 Niveles de calificacidn académica y experiencia docente, investigadora y profesional del PDI

El articulo 72 de la Ley 4/2007, de 12 de abril, Ley Organica de Modificaciéon de la Ley Organica de
Universidades (LOMLOU), establece los porcentajes minimos de doctores y de doctores acreditados en
equivalencia a tiempo completo que tiene que tener la universidad en su conjunto: [...] al menos el 50 por
ciento del total del profesorado tendra que estar en posesion del titulo de Doctor y, al menos, el 60 por ciento
del total de su profesorado doctor tendra que haber obtenido la evaluacién positiva de la Agencia Nacional de
Evaluacion de la Calidad y Acreditacion o del érgano de evaluacion externa que la ley de la Comunidad
Auténoma determine. A estos efectos, el nimero total de profesores se computara sobre el equivalente en
dedicacién a tiempo completo [...]
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Antes de abordar la evaluacion del nivel de calificacidon académica exigido al profesorado de las titulaciones
del centro conviene tener en consideracion que UIC Barcelona, segun los criterios de la Guia de Seguimiento
de AQU Catalunya y a los indicadores establecidos a WINDDAT:

a.
b.

realiza los calculos para cada titulacién y no por el global de la universidad.
calcula el porcentaje de horas impartidas por doctores y el porcentaje de horas

impartidas por doctores acreditados sobre el total de horas impartidas en la titulacion.
Con esta operacion se obtiene el mismo resultado que calculando el porcentaje en
equivalencia a tiempo completo tal como refiere la LOMLOU. Se tienen en cuenta todas las
horas introducidas en el PAD segun curso académico (horas presenciales y horas no
presenciales)

establece como valor objetivo lograr que el 50% del total de horas impartidas sean

impartidas por doctores y que el 30% del total de horas impartidas sean impartidas por
doctores acreditados (este valor objetivo de 30% sobre el total de horas impartidas es
equivalente a establecer como valor objetivo que el 60% de las horas impartidas por doctores
lo sean por doctores acreditados).

d.

Estos valores objetivos aplican a los titulos de grado y de master

Agradeceremos que se tenga en cuenta esta aclaraciéon para contextualizar los datos que se presentan en

este estandar.

. Curso Curso Curso Curso Curso
Indicadores del Profesorado 1415 15-16 1617 17-18 18-19
Distribucionde Num % que |[Nim % que |[NUum % que Num % que [Num % que
PDI PDI representa| PDI representa| PDI representa| PDI representa| PDI representa
Estructura de PDI [ goja ttuiagon| 26 100% | 26 100% |27 100% | 28  100% |26  100%
de la titulacion Nimero de PDI
u
;’igi’c‘:‘;’“"as doctor de Ia 7 2692% | 8 3077% | 8 | 2963% | 10 3571% | 9  34,62%
titulacion
Numero de PDI
doctor acreditado 2 7,69% 3  1154% | 4 | 14,81% 5 17,86% | 7 26,92%
de la titulacion
% Horas de
Estructura de PDI  |docencia impartida| ~ 41,91% 42,68% 39,44% 42,45% 65,52%
de la titulacion por doctores
segun horas de % Horas de
docencia docencia impartida
impartidas por doctores 21,31% 24,59% 24.27% 32,29% 36,21%
acreditados
% Docencia Profesorado
impartida por permanente y 14,45% 24,16% 41,25% 27,52% 35,99%
profesores (% lector
créditos realizados |Profesorado
segun las asociado
Categon’as docentes |Profesorado 85,55% 75,83% 58,75% 72,48% 64,01%
definidas a "Otros encargos
WINDDAT) docentes
o Distribucion de Nom % que |Num %que [Ndm %que | Ndim  %que [NUum % que
Distribucion de PDI PDI PDI representa| PDI representa| PDI representa| PDI representa| PDI representa
segun las horas
impartidas en este Menos de 30h 17 1 65,38% | 17  65,38% | 17 62,94% 18 | 64,29% | 19 73,08%
estudio (numero PDI|Entre 30 y 60h 2 769% | 2 | 7,69% | 1 3,70% -- - -
o,
t
y % que representa |, . e 60 7 2692% | 7 2692% | 9 33,33% | 10 3571% | 7 26,92%
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Valoracion del nivel de calificacion académica del PDI

El numero de horas impartidas por doctores de la titulacion se ha incrementado de 39,44% del 2016-17 a
42,45% en el 2017-2018. En el curso 2018-2019 hemos llegado a un 65,52% de horas impartidas por doctores
en la titulacién acercandonos al valor requerido por AQU de un 70%. De esta docencia impartida por doctores,
el porcentaje de doctores acreditados también ha incrementado del 2016-2017, de un 24,27% a un 32,29%
de doctores acreditados impartiendo docencia en el 2017-2018. Este porcentaje esta dentro del 30% que
exige de objetivo la normativa. En el curso 2018-2019 se ha incrementado a un 36,21% de doctores
acreditados.

Este incremento es debido a una politica de la coordinacion docente, que en lo posible esta incentivando
mejorar la contratacion e incentivar a los profesores que son doctores a acreditarse. Es asi que el incremento
de doctores acreditados de la titulacion del 2017-2018 al 2018-2019 se ha incrementado de 5 a 7 profesores.

Al ser una titulacion en la cual el maximo de alumnos permitidos es de 25, vemos la proporcion de profesores
doctores y acreditados comienza a estar acorde al porcentaje que se exige para esta titulacion.

Como accién de mejora se propone a la junta de la Escuela la contratacion de una profesora que es doctora
y en proceso de acreditacién para el curso 2019-2020.

Valoracion de la dedicacion del PDI

El PDI de plantilla o profesorado permanente y lector ha subido de un 27,52% en el 2017-2018 a un 35,99%
el curso 2018-2019. Esto es debido a una politica de coordinacién de profesorado que esta velando porque
haya mas profesores de plantilla. Aun asi, no hemos llegado al 60% que esta pidiendo la normativa. El perfil
del profesor que da clases en el master es también internacional o vinculados a universidades de prestigio de
Espafa, lo cual dificulta su contratacion. El perfil internacional es requerido debido a la tematica que aborda
el master (la reconstruccion post-desastre, cambio climatico, migraciones forzosas, etc.), y esta tematica tiene
mucha mas representacion en otros paises en el &mbito de la arquitectura y el urbanismo que en Espafia. Es
asi que lo que se prima es que las personas que den clases en el master sean expertos en la tematica. Sin
embargo, la vinculacion de todos los profesores internacionales y nacionales vinculados al Master, es de
caracter continuado ya que la mayoria da clases desde hace siete afios, y construyen un cuerpo docente muy
estable para la titulacion. Es asi que presentamos una tabla de la vinculacion en afios de los profesores como
evidencia EST4.1_04.

Para mejorar los indicadores, la direccion del master propone a la junta de la escuela la contratacion de una
profesora que es doctora y en proceso de acreditacidn para el curso 2019-2020.

Por ultimo, tal y como, se puede ver en la evidencia EST4.1_04, si tenemos en cuenta el nimero total de
horas que son impartidas por el profesorado del master en el curso 2018-2019 (1371.2 horas), un 68.92%
(945 horas) de estas son impartidas por PDI que lleva mas de 5 afos de vinculacion con el master. Del mismo
modo, si solamente tenemos en cuenta las horas impartidas por el profesorado de categoria Colaboradores
docentes externos (705 horas), un 86.80% de estas (612 horas) son impartidas por PDI que lleva mas de 5
afnos de vinculacién del master. Estos valores indican que la estabilidad del claustro de profesorado del master
es elevada.
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Valoracién de la experiencia investigadora — sexenios

El Master a dia de hoy cuenta con cuatro profesores con sexenio de investigacion locales y, la mayoria de los
profesores internacionales cuentan con acreditaciones de investigacion de sus respectivas universidades. De
estos, dos profesores son de centros de investigacion de gran prestigio de Catalunya como es el caso de la
Dra. Isabelle Anguelovski del ICTA de la Universidad Auténoma de Barcelona y el Dr. Hug March miembro
del IN3 de la Universitat Oberta de Catalunya. La Dra. Carmen Mendoza, PDI de la UIC y directora del Master
también tiene un sexenio de investigacion otorgado el 2017, y el Dr. Pere Vall, PDI de la UIC cuenta con
cuatro sexenios de investigacion. Es asi que la Dra. Mendoza desde el 2017 lidera una linea de investigacion
dentro del GRC ‘Community Based Urbanism’, titulada ‘Post-Emergency Community Resilience’, en la cual
estan también la coordinadora del Master y PDI de la UIC, la Dra. Raquel Colacios y el profesor del master e
investigador post-doctoral de la UIC, el Dr. Lorenzo Chelleri. A través de esta linea de investigacion se han
presentado convocatorias europeas y nacionales (H2020, HERO, EU Cofund, y Recercaixa) y se siguen
participando gracias a la red de universidades que durante estos 10 afios de la titulacién se ha logrado
establecer con otras instituciones académicas. Asimismo, con el consorcio Erasmus Mundus del Master, se
presentard una propuesta a la convocatoria competitiva ‘Key Action 1 Erasmus Mundus Joint Master Degree’
en febrero 2019. El objetivo es obtener financiamiento y renovar el consorcio del Master actual. Asimismo, a
través de un consorcio de Universidades vinculadas a la tematica del Master, se presentara la convocatoria
‘Marie Curie Co-fund application’ en septiembre 2019, en este caso, a nivel de investigadores para doctorado.

Valoracion de los criterios de asignacién del profesorado

Los criterios de asignacion del profesorado para el Trabajo Final de Master se han elaborado desde la
direccion y coordinacién del master bajo los siguientes criterios: -que los supervisores de TFM sean doctores
y si es posible que sean acreditados. Es asi que en el curso 2017-2018 y también el 2018-2019, todos los
profesores asignados a la supervision del TFM, salvo uno que defendera la tesis en breve, son doctores; - el
segundo criterio es que el supervisor del TFM tenga una trayectoria investigadora y académica vinculada a la
tematica de la tesis del alumno de Master, es asi, que la asignacion del supervisor se hace después de una
jornada de presentaciones por parte de todos los alumnos del master de los temas de tesis. Después de todas
las presentaciones, todos los supervisores de TFM se reparten las tesis (maximo 3 por supervisor) segun su
experiencia en la tematica de las tesis. En cuanto a las practicas externas, estas estan reguladas por la
coordinadora del Master que es PDI y vela por el contenido docente y el rigor de las instituciones. La
asignacion de las practicas esta detallada en el apartado de practicas.

Valoraciéon del apoyo de la facultad y de UIC Barcelona para la mejora de la calidad docente e
investigadora — Formacién

La institucion ofrece oportunidades para mejorar la calidad de la actividad docente e investigadora a través
de las becas post-doctorales. Es asi que bajo la beca de La Caixa con UIC, se ha podido incorporar a un
investigador desde el curso 2017-2018. Asimismo, el vicerrectorado de investigacion envia las convocatorias
estatales para la incorporacion de doctorandos y post-docs. Aparte de estas ayudas, no existe un programa
de formacion especifico. La UIC esta ofreciendo la oportunidad de becas a estudiantes de grado y master en
base a su mérito y CV, y este curso académico 2018-2019 se le ha otorgado esta beca a una alumna del
Master. De igual manera, dos ex alumnos del Master han ganado la beca pre-doctoral que ofrece la UIC y
estan realizando sus tesis doctorales sobre la teméatica del Master en la UIC desde el curso 2017-2018. Es de
destacar que en julio 2019 defendera su tesis un ex alumno del Master sobre la tematica que empezé en su
TFM en la UIC. Estos datos corroboran la importancia de las tematicas que se desarrollan en el Master, asi
como el enfoque académico del TFM que hace que varios alumnos continden a estudios de doctorado.
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Seguimiento y valoracién del programa DOCENTIA

El programa DOCENTIA no se esta utilizando por los docentes del Master en su totalidad. Al ser asignaturas,
de semanas de cuatro dias, los profesores no estan realizando la autovaloracién de sus asignaturas.
Igualmente, no se estdn cumplimentando los informes de los responsables de las diversas asignaturas y
materias. Esto es un punto que hemos de abordar desde la direccion del Master para que se haga un
seguimiento. Por ello, se estan enviando encuestas de valoracidn una vez acabadas las clases para los
docentes externos.

Las valoraciones de la evaluacion del PDI del centro son favorables y se van presentando a la convocatoria
de evaluacion docente segun indicaciones del SIQE, servicio responsable de la Comisiéon de Evaluacion
Docente Universitaria.

En este proceso de analisis se han detectado las siguientes fortalezas en relacion a la calificacion académica
y dedicacién del PDI:

— La cualificacién académica e investigadora de los PDI del master es adecuada al titulo.

— Vinculacion del profesorado con centros y grupos de investigacion punteros en Catalunya

— La direccién y coordinacién del Master son desarrolladas por PDI que forman parte de un GRC de
UIC Barcelona.

— El Master cuenta con una red de universidades de prestigio que estan trabajando en algunas de las
tematicas del programa como: cambio climatico y resiliencia, reconstruccién post-desastre,
integracion urbana de refugiados, disefio de campos de refugiados, etc. Lo cual esta llevando a que
la School of Architecture UIC y en particular el Master se considere un centro de excelencia sobre la
arquitectura de emergencia

— Disponer de una linea de investigacion ‘Post-Emergency Community Resilience’ dentro de un GRC
de la UIC esta llevando a la direccion de tesis doctorales sobre la tematica del master, la elaboracion
de proyectos de transferencia y la presentaciéon del grupo a convocatorias competitivas de
investigacion.

SUBESTANDAR 4.2 El profesorado del centro es suficiente y dispone de la dedicacién
adecuada para desarrollar sus funciones y atender a los estudiantes

Tal y como se ha explicado en el apartado 4.1 de este informe, se considera que el profesorado del centro es
suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para desarrollar sus funciones.

Como evidencias se aporta el Despliegue del Plan de Estudios POA y el perfil del profesorado.
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SUBESTANDAR 4.3 La institucion ofrece apoyo y oportunidades para mejorar la calidad de
la actividad docente del profesorado

UIC Barcelona evalla anualmente la actividad docente de su profesorado, desde el afio 2009, segun las
directrices y el procedimiento del Manual Docentia, certificado por la CEMAI el 13 de diciembre de 2007.

La evaluacion docente del profesorado es obligatoria para todos los profesores de plantilla. Esta evaluacion
se realiza cada cinco anos. A pesar de ser una universidad privada, el procedimiento de concesion de la
evaluacién favorable (y tramite posterior de concesion de tramo) se puede considerar equivalente a los
quinquenios de las universidades publicas descritos en el Decreto 405/2006 de 24 de octubre por el cual se
establecen las retribuciones adicionales para el personal docente.

En un documento informativo publicado por AQU Catalunya, basado en el anterior Decreto, con fecha de 11
de enero de 2008, se expone cuales son las evidencias necesarias para proceder a la evaluacién docente y
a establecer el otorgamiento de los quinquenios. Todo el procedimiento que se recoge en este documento es
idéntico al establecido a la UIC en su proceso de evaluacion docente del profesorado: los profesores que se
presentan a la evaluacion docente tienen que elaborar un autoinforme en el que valoran su docencia e indican
como la han planificado, consideran las condiciones de desarrollo, la coordinacién con otros profesores, etc.
También valoran la manera en que la han llevado a cabo, las actividades docentes, los planes de formacion,
su propia actuacion como docentes y qué resultados han logrado sus estudiantes. Junto con el autoinforme,
se considera la opinién que sobre los profesores tienen sus responsables académicos y los estudiantes (para
esto ultimo se atiende a los resultados de las encuestas). Finalmente, una comision de evaluacién formada
por diferentes grupos de interés de la universidad emite el resultado de la evaluacion.

Uno de los aspectos clave de la evaluacién docente que lleva a cabo la UIC es la mejora constante de la
actividad docente del profesorado. En su momento se considerd necesario ligar los planes de formacion de
la universidad con las evidencias que se recogen al finalizar la evaluacion docente. Se han realizado acciones
formativas tanto a nivel individual para el profesorado con carencias significativas o puntos de refuerzo de su
actuacion docente, como nivel global para la totalidad del profesorado de la UIC.

El servicio de Direccidon de Personas es la responsable de materializar las acciones formativas, una vez
finalizada la convocatoria de evaluacion docente. Junto con el Servicio de Innovacién y Calidad Educativa,
plantea a la Junta de Gobierno de la Universidad el conjunto de acciones de formacién para el curso siguiente.

Estas acciones formativas se ofrecen de forma abierta al profesorado de la UIC y de forma obligatoria a
aquellos profesores que no han obtenido una evaluacién favorable.

Direccion de Personas hace el seguimiento de las acciones formativas y, junto con el responsable del centro
donde se incluye la actividad docente del profesor que ha recibido una evaluaciéon no favorable, hace el
seguimiento de como ese profesor integra en su docencia la formaciéon que esta recibiendo. Una practica
clave que se viene realizando es la observacion en el aula. Gracias a ella se dispone de mas datos acerca de
la manera en que el profesor interactia dentro del aula y aplica las mejoras necesarias, antes de volverse a
presentar a la evaluacion docente en los plazos que contempla el disefio.

Cuando un profesor con evaluacion no favorable se vuelve a presentar tiene que dejar constancia dentro de
su Autoinforme de qué formacion ha realizado en el periodo establecido y de qué mejoras ha incorporado a
su docencia.
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El resultado de la evaluacién docente es un elemento fundamental a la hora de acceder a una plaza y en la
concesion de tramos docentes. En el Reglamento interno del profesorado de UIC Barcelona (su ultima
modificacion fue aprobada por la Comision Ejecutiva de la Junta de Gobierno en fecha 30/06/2014) se
contempla la evaluacién docente favorable como requisito imprescindible para cualquier de estos dos
supuestos.

Direccidon de Personas tiene disefiado un mecanismo para el seguimiento de los planes de formacion
derivados de la evaluacion docente del profesorado de la UIC.

Ese mecanismo de seguimiento tiene presente:

— las caracteristicas del plan.

— el desarrollo y la implementacién.

— la satisfaccion de los colectivos implicados.

— el impacto producido sobre los profesores, los estudiantes y la Universidad.

A lo largo de los cursos se han ofrecido una serie de cursos y sesiones de formacion continua para todo el
profesorado de UIC Barcelona.
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VALORACION DEL LOGRO DE LOS ESTANDARS DE ACREDITACION

ESTANDAR 5

Eficacia de los sistemas de apoyo al
aprendizaje
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Estandar 5 Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje
. La institucion dispone de servicios de orientacion y recursos adecuados vy
Descripcion eficaces para el aprendizaje del alumnado.
Ver indicadores en los siguientes apartados al ANEXO |
- Actividades de orientacion
Indicadores - Insercion laboral

- Espacios
- Campus virtual

Subestdandar 5.1. Los servicios de orientacion académica apoyan
adecuadamente el proceso de aprendizaje y los de orientacion profesional
facilitan la incorporacion al mercado laboral

Practicas externas
EST5.1_15_Guia de practicas de empresa master
EST5.1_16_Ficha descripcion asignatura Practicas externas master
EST5.1_17_Guia docente practicas externas master
Evidencias EST5.1_18_Distribucion practicas alumnos master. Curso 2017-2018 y 2018-2019—
EST5.1_19_ Host Institutions - Information Package

EST5.1_20_Evidencias ejecuciones practicas externas Master. Cursos 2017-2018 y
2017-2018

Subestandar 5.2. Los recursos materiales disponibles son adecuados al
numero de estudiantes y a las caracteristicas de la titulacion
EST5.2_01_Guia operativa APEX
EST5.2_02_Guia operativa Tutor APM
EST5.2_03_Guia operativa Sindic

SUBESTANDAR 5.1 Los servicios de orientacién académica apoyan adecuadamente el
proceso de aprendizaje y los de orientacion profesional facilitan la incorporacion al
mercado laboral

5.1.1 Orientacién profesional

Ni la facultad ni la direccion del master ofrecen acciones concretas de orientacion profesional para los alumnos
del master.

Aunque se considera que el master en si ya es una orientacion profesional, al entrar en este master los
alumnos ya han escogido el ambito en el que quieren centrar su carrera profesional, y a través de los
profesionales que vienen a dar clases pueden ver de primera mano la realidad profesional a la que se
integraran al acabar. Ademas, se considera que la asignatura de practicas externas es un elemento de
orientacién profesional. Segun las opiniones de los alumnos en las encuestas, ha permitido detectar como un
punto débil la falta de acciones especificas hacia la orientacion profesional que pueda aportar orientacién mas
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especifica hacia como abrirse camino en los ambitos profesionales para los que da salida el master. Se prevé
de cara al curso 2019-20 introducir una sesién de orientacion profesional.

5.1.2 Practicas externas (PE)

INDICADORES PRACTICAS

EXTERNAS Curso 14-15 | Curso 15-16 | Curso 16-17 | Curso 17-18 | Curso 18-19
Numero'de estgdlgntes de la titulacién 23 18 23 25 26

que realizan practicas externas

Porcentaje de estudiantes que

realizan las practicas externas en la 0% 0% 0% 0 0
universidad

Porcentaje de estudiantes que

realizan las practicas externas fuera 100% 100% 100% 100% 100%

de la universidad

Valoracion de las practicas curriculares (PE)

Antes de empezar con la valoracién de los resultados obtenidos en las practicas externas, se analizara la
planificacidon de las practicas externas y la valoracion global identificando los puntos fuertes. La planificacion
de las PE se ha mantenido igual que los afios anteriores con pequefias modificaciones. Desde el primer dia
de clase, introducimos informacion béasica a los alumnos, y en el mes de noviembre hacemos una sesion
informativa con powerpoint en la que se presentan:

- Las opciones de practicas de nuestra lista de convenios,
- El calendario de todo el proceso, y
- Se les informa de los requisitos y obligaciones.

Desde coordinacion se les proporciona: una guia de organizaciones colaboradores para revisar, un guia con
consejos de como escribir su CV y cartas de motivacion, informacién practica escrito por alumnos sobre las
ciudades donde se alojaron (costes estimados, etc).

Por parte del alumno, se inicia en ese momento el proceso de revisar la informacion y evaluar qué opciones
mas les convienen. A su vez, los alumnos tienen la posibilidad de buscar opciones de practicas por su cuenta
en instituciones que no estan en la lista del master, para las practicas de la lista del master es la coordinadora
del Master la que gestiona las aplicaciones.

Para aumentar la transparencia en el proceso de solicitudes de PE, desde el afio 2017-2018 pedimos a los
alumnos que mediante una hoja de google asignen un ranking de prioridad de las opciones que solicitaran
para realizar practicas, incluyendo las organizaciones de nuestra lista y las que contactaran por su parte.

Alolargo del proceso, la coordinadora va indicando en qué etapa del proceso estamos con cada organizacion,
eliminando la necesidad de enviar muchisimos correos con esa informacion. Esto ayuda a la coordinadora a
priorizar el orden de las solicitudes y comunicar de manera transparente e instantanea con todos los alumnos,
ya que, la hoja permite a los estudiantes ver donde sus compafieros solicitan practicas también, lo cual es
informacién importante para considerar cuando hay algunas organizaciones muy solicitadas. Por ejemplo, en
2018-19 la opcién mas popular era el UN Habitat CRPP en Barcelona, solicitados por 11 de 26 alumnos, 5 de
los cuales lo indicé como su primera opcién (y al final aceptaron 2 alumnos.) Saber cuantos alumnos solicitan
practicas en cada organizacion les ayuda a valorar sus posibilidades.
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Valoracién de las practicas curriculares. Curso académico 2017-2018

Con el objetivo de dar mas informaciéon especifica sobre los proyectos que se trabajan y las posibles
actividades / tareas que el alumno podria llevar a cabo en las instituciones, la coordinadora contacta con las
empresas previamente a la presentacion de las practicas externas. Esta accion de mejora se implanto en el
curso 2017-2018 vy facilita que los alumnos puedan ser mas selectivos y puedan preparar sus cartas de
motivacion y curriculums con el maximo detalle posible y adaptados a las organizaciones.

En el curso 2017-2018 se firmaron 7 nuevos convenios incluyendo la Office for Displaced Designers, una
ONG fundada por dos alumnis nuestros, el Barcelona Urban Environmental Justice Lab (BCN UJE) como
parte de la Institut Hospital del Mar d'Investigacions Médiques (IMIM), un grupo de investigacion prestigioso y
puntero con fondos europeo, y con oficinas de arquitectura excelentes en Barcelona, Kenya y Ecuador.

Debido a dos situaciones que se detectaron en el curso 2016-2017, se implementaron en el 2017-2018 nuevas
reglas para mejorar la solicitud de practicas externas, ambos para los alumnos como para las organizaciones
colaboradores.

El primer caso: en el curso 2016-2017 hubo un alumno que recibié una oferta de PE que no era su maxima
prioridad y no la rechazé hasta dos meses antes de empezar las practicas; momento muy cerca de la fecha
del inicio de las précticas. Finalmente, la plaza se ofrecié y fue aceptada por otro alumno que continud
interesado. El segundo caso bastante similar fue que un alumno esperé con una oferta durante 2 meses para
luego rechazarla, pero en este caso nadie realizé las practicas en esa organizacion. El hecho de esperar tanto
para dar una respuesta resulté frustrante para los alumnos y la organizacién. Para evitar situaciones similares,
se tomo la decision de implementar un plazo maximo de respuesta de un mes. Estamos satisfechos con esta
mejora porque facilita el proceso, reduciendo el tiempo y el estrés del alumno y, paralelamente, permite a las
organizaciones planificar con mas antelacion.

La evaluacion de las practicas se realiza mediante el informe de evaluaciéon del supervisor en la institucion,
complementado con el informe que el alumno entrega al finalizar el periodo de practicas. Estos dos
documentos son los que conforman la nota final, normalmente es una nota elevada ya que los informes, tanto
de la institucién como del alumno, son de excelente nivel y valoracion. Para hacer un seguimiento del periodo
de practicas se realiza ademas una tutoria intermedia mediante Skype o e-mail. Los resultados obtenidos en
2017-2018 son en general muy positivos. Las notas son elevadas y los alumnos se mostraron satisfechos con
su aprendizaje y realizacion. Creemos que el hecho de no asignar las PE si no que sean los propios alumnos
quien valoren las diferentes opciones, escojan, soliciten y, finalmente, acepten las practicas, y el hecho que
suelen hacer entrevistas con las organizaciones antes de recibir una oferta, resulta en una alta satisfaccion
de los alumnos y un buen encaje.

También valoramos que la satisfaccion de los tutores con los alumnos sea alta. En los informes donde se
evaluan las competencias de los alumnos, suelen asignar notas altas y dejan comentarios sobre sus puntos
fuertes y puntos de mejora. Suelen comentar que nuestros alumnos son muy profesionales y motivados y
valoran sus habilidades de investigar, comunicar y de pensamiento critico.

Los aspectos de mejora varian mucho por las habilidades y el caracter de cada alumno. El grado de
satisfaccion de sus expectativas para los alumnos era alta. De 1 - 4 puntos, 4 siendo la nota mas alta, 19 de
25 alumnos (76%) recibieron un 4, 3 recibieron un 3 (12%), 2 recibieron un 2 (8%), y una organizaciéon no
rellend este parte (que era opcional).
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Valoracién de las practicas curriculares. Curso académico 2018-2019

En 2018-2019, la planificacion de las practicas se desarroll6 igual que el afio anterior con la introduccién de
algunas mejoras.

Una iniciativa implementada fue formalizar el traspaso de informacién practica de exalumnos con alumnos
actuales. Antes de poder escoger donde solicitar practicas, los alumnos solian preguntar informacion practica,
como, por ejemplo, costes econdmicos, visados, transporte, barrios recomendados, etc. sobre las ciudades
donde contemplan ir, lo cual es informacion importante que les puede condicionar su eleccion. Hasta el curso
2017-2018 la coordinadora ponia en contacto exalumnos con alumnos para guiarles, pero pensamos que se
podria mejorar este proceso. Con este objetivo, la coordinadora pidié a los alumnos situados en otras ciudades
escribieran un pequeno texto sobre los puntos ya mencionados como consejos e informacion util que
necesitaria cualquier persona que escogiera este destino.

Esta informacién estuvo disponible para los alumnos desde el inicio del curso 2018-2019 para que la pudieran
revisar con la maxima antelacion posible, y fue un tema que se destacé durante la sesién de informativa de
practicas externa (ver evidencias). Los propios alumnos han agradecido tener esta informacién disponible y
desde la coordinacién de practicas se cree que ha disminuido y evitado algunas inquietudes y dudas del
proceso.

Una segunda accion de mejora fue la elaboracion de una guia de como preparar sus curriculums y cartas de
motivacion. La guia fue basada en las preguntas frecuentes que tienen los alumnos al prepararlos y contiene
unos enlaces a sitios webs.

Por otro lado, es de destacar que tenemos 4 nuevos convenios firmados en 2018-2019, los cuales son:
Emergency Architecture & Human Rights en Dinamarca y Resilience Development Initiative en Indonesia, dos
paises donde tenemos practicas por primera vez. Hay menos convenios nuevos que el afio pasado porque la
mayoria de nuestros alumnos escogieron y fueron aceptados por organizaciones de nuestra lista. De las 8
nuevas instituciones el afio pasado, 5 organizaciones volvieron a aceptar como minimo 1 alumno, y las otras
3 no fueron solicitadas por nuestros alumnos. Creemos que tener menos convenios nuevos este afio significa
que los alumnos estuvieron contentos con las ofertas de nuestra lista y que los proyectos formativos encajaban
con sus expectativas.

Al cerrar este informe no se disponen los resultados de las practicas curriculares, a dia de hoy estan realizando
las practicas todavia y por el momento sélo hemos recibido comentarios positivos de los alumnos y tutores
hasta hoy. Los resultados que estaran disponibles en septiembre se facilitaran durante la visita de
acreditacion.

Valoracion de las practicas externas extra curriculares
No aplica. Segun la estructura y distribucién de docencia los alumnos no cursan practicas extracurriculares.

En resumen, después de la valoracién de las practicas externas se detectan los siguientes puntos fuertes del
master:

e Convenios para la realizaciéon de practicas externas con organizaciones lideres en cooperacion,
investigacion y arquitectura de emergencia.

e Proceso de solicitud de practicas adecuado, y constantemente, se ha ajustado.

e Alta satisfaccion y aprendizaje del alumno en las practicas externas.
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SUBESTANDAR 5.2 Los recursos materiales disponibles son adecuados al nimero de
estudiantes y a las caracteristicas de la titulacion

Para, el MU en Cooperacion Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia se desarrolla en las
instalaciones del campus Iradier de UIC Barcelona, en la School of Architecture. Las actividades docentes se
desarrollan en un aula reservada especificamente para el master y queda disponible para los alumnos durante
todo el dia. El aula cuenta con espacio suficiente para el grupo de estudiantes, y cuenta ademas con
ordenadores de sobremesa, ordenador para el profesor y proyector. Aunque se valora positivamente tener
ordenadores, se considera que no hace falta tantos (hay uno por alumno) ya que molestan en la dindmica de
las clases y la mayoria de estudiantes trabajan con sus portétiles. El mobiliario es poco flexible y esta pensado
para clases de taller no tedricas, esto dificulta el seguimiento de las clases tedricas y trabajos en grupo. El
profesor no cuenta con una mesa lo que dificulta también el desarrollo de las clases.

El aula cuenta con ventanas altas que proporcionan algo de ventilacién, pero no con luz natural ni vistas al
exterior. Este es un punto débil en cuanto a instalaciones e infraestructuras, los alumnos pasan todo el dia en
esa aula y es necesario tener un nivel correcto de ventilacion y luz natural. La direccion del master se plantea
como accion de mejora solicitar a Junta de Centro un aula mas adecuada a las necesidades de los alumnos.

Los alumnos tienen acceso a todas las instalaciones de la School of Architecture y de la Universidad en
general, como el taller de maquetas, reprografia y la biblioteca. EI Servicio de Biblioteca que ofrece la
universidad son uno de los puntos fuertes en referencia a los recursos materiales de la titulacion.

El MU en Cooperacion Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia objeto de evaluaciéon son
presenciales y no contemplan en sus planes de estudios actividades de formacion online. Como se detalla
mas abajo, las titulaciones cuentan con Moodle es una herramienta de gestion del aprendizaje.

Mas concretamente, la biblioteca del Campus Barcelona cuenta con recursos bibliograficos suficientes, asi
como, los alumnos disponen de una base de datos donde pueden consultar articulos de revistas cientificas
de primer nivel. A continuacion, se quiere destacar una mejora que ha realizado la Biblioteca de la universidad:
Ha elaborado una guia por materias (ver link http://biblioguias.uic.es), que tiene por objetivo dar soporte a los
estudios que se imparten en la universidad y a las lineas de investigacion de sus departamentos y, por otro
lado, pretende localizar informacién tematica en fuentes de informacién impresas o electrénicas. En estas
guias se puede encontrar fuentes y recursos de informacion, tanto de la Biblioteca como una seleccién de
recursos externos de interés.

El fondo documental relacionado con las materias que se ofrece en la Universidad cuenta con unos 44000
ejemplares, que incluye también material audiovisual. El catalogo online para buscar estos documentos se
puede acceder tanto dentro como fuera del campus y ofrece la posibilidad de hacer renovaciones de préstamo
y reservas. También se quiere destacar que la biblioteca del campus tiene disponible una amplia coleccion,
Unica en Espana, dedicada especial y exclusivamente al tema de la arquitectura biodigital. Por ultimo, es
necesario mencionar que estos fondos se encuentran en constante actualizaciéon en funcién de las
necesidades detectadas por el personal docente e investigador del area de conocimiento correspondiente.
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La biblioteca es el servicio que mas utilizan, les ofrece ademas una formacién exclusiva sobre bases de datos
de revistas y el servicio de obtencion de documentos. Se valora muy positivamente el servicio de la biblioteca
que es de gran importancia para el desarrollo de la tesis final de master.

Finalmente, se hace una breve explicaciéon de los aplicativos informaticos que dispone la universidad para
facilitar la gestion de la calidad: APEX (Gestion de las Practicas Externas), APM (Gestion del TEM) y el Gestor
de quejas y sugerencias, ademas de otros aplicativos utilizados en la facultad. Todos han sido desarrollados
con recursos internos de la UIC por la Direccion de Desarrollo Tecnoldgico.

APEX es un aplicativo disefiado para la gestién de los proyectos académicos relacionados con las Practicas
Externas, curriculares o extracurriculares, que realizan los alumnos. Facilita la planificacién de las practicas
del grupo y permite un seguimiento del proyecto de cada alumno por parte del coordinador de la facultad, del
tutor UIC y del propio alumno. También permite el repositorio de toda la documentacién generada durante el
periodo de practicas, desde el convenio hasta las a los trabajos del alumno. El uso de este aplicativo permite
tener de una forma accesible las evidencias necesarias para dar cumplimiento a los reales decreto de
aplicacion y necesarias en el proceso legal de renovacion de la acreditacion de la titulacion.

Se han preparado guias operativas para hacer la parametrizacion del aplicativo, para el tutor UIC y para el
estudiante. Como ejemplo y evidencia se ha facilitado la Guia Operativa del alumno, en la que se pueden ver
capturas de pantalla del aplicativo. Este aplicativo no se utiliza para la gestion de las practicas externas del
MU en Cooperacion Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia, ya que, han valorado la
comodidad y agilidad de gestionar a través de carpetas en el Drive.

APM es un aplicativo para la gestion de los proyectos académicos de TFM que realizan los alumnos. Permite
almacenar de forma estructurada toda la documentacién generada durante el periodo de elaboracion del TFM.
El uso de esta aplicacién da acceso a las evidencias necesarias para dar cumplimiento a los requerimientos
legales del proceso de renovacién de la acreditacién de las titulaciones oficiales. EI MU en Cooperacion
Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia utiliza este aplicativo (ver explicacion mas amplia en
el apartado 6.5 de este autoinforme).

Sugerencias y quejas (gestor incidencias) * es un aplicativo que permite la centralizacion de todas las
sugerencias y quejas en la universidad. Se aportan evidencias de la formacion y las guias operativas
facilitadas a los usuarios.

Otras aplicaciones

a. ARCHIBUS es un aplicativo disefiado para gestionar incidencias de instalaciones, solicitudes de
temas relacionados con el mantenimiento, logistica de materiales, limpieza, solicitud de llaves, ....

b. MOODLE es una herramienta de gestion del aprendizaje. El programa crea un entorno virtual para
gestionar asignaturas, introduccién de notas, compartir material didactico de las asignaturas con los
alumnos, comunicacion profesor-alumnos, intercomunicacion entre alumnos ....

c. TURNITIN es un programa antiplagio on line, para asegurar que los trabajos TFG/TFM presentados
por los alumnos no son copiados de internet. A los profesores que tutorizan y/o gestionan TFG/TFM
se les ofrece recibir una formacion especifica de este programa.

Como accion de mejora transversal para todas las titulaciones de UIC Barcelona se plantea la implantacion
de un gestor integral de la calidad, aplicacion que dara apoyo en los procesos de seguimiento y acreditacion
de las titulaciones oficiales. Uno de sus pilares basicos debera ser la gestion documental. La aplicacion debera
simplificar, agilizar, automatizar, difundir y apoyar la gestion de la calidad en la Universidad, en cada una de
las fases del ciclo de mejora continua: planificacién, desarrollo, medida y accién. Mas concretamente, debera:

Pagina 62 de 74



uLc

barcelona

AUTOINFORME DE ACREDITACION School of Architecture - ESARQ Septiembre 2019

e Proporcionar un sistema de gestion documental que garantice la seguridad de la documentacion
almacenada, su seguimiento en forma de versiones y su difusién a todas las personas a quienes va
dirigida. El término “documentacion” comprende desde las evidencias generadas en el desarrollo
diario de la actividad de la Universidad hasta los informes de acreditacion.

e Dotar a la Universidad de un sistema de registro, seguimiento y evaluacion de los procesos y
procedimientos que definen el funcionamiento normal de los diferentes centros y servicios.

e Proporcionar un entorno para facilitar y monitorizar los procesos de acreditacion de cada una de las
titulaciones que ofrece la Universidad, siguiendo los procedimientos definidos por las diferentes
agencias de calidad que intervienen en el proceso.

Desarrollar un sistema para la introducciéon, seguimiento, difusiéon y evaluacion de los objetivos de la
planificacién estratégica y las acciones de mejora que se desprenden de tales objetivos y del analisis del
funcionamiento normal de las diferentes entidades organizativas que conforman la Universidad
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VALORACION DEL LOGRO DE LOS ESTANDARS DE ACREDITACION

ESTANDAR 6

Calidad de los resultados de los programas
formativos
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Estandar 6 Calidad de los resultados de los programas formativos

Las actividades de formacién y de evaluacion son coherentes con el perfil de
o formacién de la titulacion. Los resultados de estos procesos son adecuados a
Descripcion los logros académicos que se corresponden con el nivel del MECES de la
titulacion, y a los indicadores académicos y laborales.

Ver indicadores en los siguientes apartados al ANEXO |
- Rendimiento académico y evaluacion de los aprendizajes
- Movilidad
- Trabajo final de Grau

Indicadores

A continuacion, se indican las evidencias que se aportan junto a este
autoinforme.

Subestandar 6.1 Los resultados del aprendizaje alcanzados se
corresponden con los objetivos formativos pretendidos y con el nivel del
MECES de Ia titulacion / 6.2 Las actividades formativas, la metodologia
docente y el sistema de evaluacion son adecuados y pertinentes para
garantizar el logro de los resultados de aprendizaje previstos

Subestandar 6.3 Los valores de los indicadores académicos son
adecuados para las caracteristicas de la titulacion

MU en Cooperacién Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia

Asignatura 1 — Estrategias socioespaciales
EST6.3_01_Ficha descripcion asignatura
EST6.3_02_Guia docente
EST6.3_03_Evidencia ejecuciones. Cursos 2017-2018 y 2018-2019

Evidencias Asignatura 2 - Introduccion a la emergencia y desarrollo urbano

EST6.3_04_Ficha descripcion asignatura
EST6.3_05_Guia docente
EST6.3_06_Evidencia ejecuciones. Cursos 2017-2018 y 2018-2019

Asignatura 3 - Gobernanza, participacion y disefo social
EST6.3_07_Ficha descripcion asignatura
EST6.3_08_ Guia docente
EST6.3_09_Evidencia ejecuciones. Cursos 2017-2018 y 2018-2019

TFM
EST6.3_10_Ficha descripcion asignatura TFM
EST6.3_11_Guia docente TFM
EST6.3_12_Guia para el desarrollo del TFM
EST6.3_13_Relacion profesorado TFM
EST6.3_14_Listado TFM presentados 2017-2018 y 2018-2019
EST6.3_15a_Rdubrica de evaluacion TFM
EST6.3_15b_Ejemplo rubrica de evaluacion TFM cumplimentada
EST6.3_16_ Evidencia ejecuciones TFM. Cursos 2017-2018 y 2018-2019
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EST6.3_16b_Evidencia publicaciones derivadas del TFM

EST6.3_17_Explicaciéon formulas de calculo de los indicadores de rendimiento
EST6.3_18a_Distribucion calificaciones curso 2017-2018 MU Coop Internacional
EST6.3_18b_Distribucion calificaciones curso 2018-2019 MU Coop Internacional

Subestandar 6.4 Los valores de los indicadores de insercion laboral son
adecuados por las caracteristicas de la titulacion

SUBESTANDAR 6.1 Las actividades de formacién son coherentes con los resultados de
aprendizaje que se pretenden, corresponden al nivel del MECES adecuado para la
titulacion.

Las actividades de formacion son coherentes con los resultados de aprendizaje buscados.

Se presenta como evidencia la siguiente informacién de las asignaturas de practicas externa y TFG segun los
criterios que establece la Guia para la Acreditacion de las Titulaciones Oficiales de Grado y Master.

a) Informacion en formato tabla sobre los resultados de aprendizaje, actividades de formacion y sistemas
de evaluacion
b) Muestras de ejecuciones de los estudiantes.

Para el MU en Cooperacion Internacional en Arquitectura Sostenible de Emergencia las actividades
formativas, metodologias y sistemas de evaluacion se consideran pertinentes y adecuados para la titulacion.
Desde la direccion del master se toma muy en cuenta la mejora constante en la metodologia y seguimiento
de los alumnos y afio tras afio se va mejorando en ese aspecto. Por ejemplo, adecuando el formato de los
trabajos de los alumnos en los diferentes cursos para una mejor adquisicion de las competencias. Asimismo,
en lo que refiere al seguimiento de trabajo final de master se ha establecido un calendario de entregas con el
contenido de cada entrega establecido para poder llevar un mejor seguimiento.

SUBESTANDAR 6.2 El sistema de evaluacion es publico y permite una certificacion fiable
de los resultados de aprendizaje pretendidos

Los sistemas de evaluacién previstos para cada materia son publicos y accesibles porque se encuentran
disponibles en abierto en la pagina web de la titulacion.

Cada profesor marca en la Guia Docente los criterios de evaluacion que mejor se adecuan a su asignatura.
Desde la Junta de Centro se vela por su cumplimiento. En muy pocas ocasiones se han detectado conflictos
en este tema.
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SUBESTANDAR 6.3 Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las
caracteristicas de la titulacion
Indicadores de rendimiento
académico Curso 14-15 | Curso 15-16 | Curso 16-17 | Curso 17-18 Curso 18-19
Tasa de rendimiento de primer curso | 98,88% 98,63% 100,00% 100,00% Pendiente
cierre 18-19
Porcentaje de sobresalientes 60,50% 43,43% 43,90% 53,80% I_:’endlente
cierre 18-19
. , Pendiente
0, 0, 0, 0,
Porcentaje de matriculas de honor 0,43% 5,05% 0% 0% cierre 18-19
Pendiente
0, 0, 0, 0,
Tasa de abandono 4,34% 5,26% 4,35% 5,56% cierre 18-19
., Pendiente
Tasa de graduacion en t 91,30% 94,44% 100,00% 100,00% cierre 18-19
Tasa de eficiencia en t 100,00% 99,00% 49,17% 49,17% Pendiente
cierre 18-19
Tasa de éxito de la titulacion 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Pendiente
cierre 18-19

Las tasas de rendimiento, abandono y graduacion se ajustan a la memoria de verificacion. La tasa de éxito
es de un 100%. El porcentaje de excelentes ha aumentado, lo cual se debe a una mejora continua de la
metodologia y seguimiento de los alumnos y a una mejor seleccién de los alumnos admitidos.

Se valora positivamente la evolucion de rendimiento académico y evaluacion de los aprendizajes
Valoracion calificaciones obtenidas

Para este punto se tienen en cuenta las calificaciones obtenidos por los alumnos durante estos dos ultimos
cursos acadéemicos.

a. Valoracion calificaciones 2017-2018 — No hay en ningun caso un elevado numero de suspensos, en
general el porcentaje de aprobados es del 100%, aspecto que se considera positivo ya que se
entiende que los alumnos estan adquiriendo las competencias establecidas en la memoria de
verificacion.

b. Valoracién calificaciones 2018-2019 — En el curso 2018-19, se valoran las notas del 1r semestre ya
que las del segundo no estan cerradas. En este curso que continua con la misma tendencia del
curso anterior, no hay suspensos, las calificaciones se sitian entre el notable y el excelente. Se
considera muy positivo ya que se entiende que los alumnos estan adquiriendo las competencias
establecidas.
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SUBESTANDAR 6.4 Movilidad

INDICADORES MOVILIDAD Curso 14/15 | Curso 15/16 | Curso 16/17 | Curso 17/18 | Curso 18/19
Numero de estudiantes incoming que

han cursado asignaturas a la titulacién 3 7 4 7 13
(incoming)

Numero de estudiantes de la titulacién
que han realizado estancias fuera de 0 0 0 0 0
la UIC (outgoing)

Valoracién de la planificaciéon de las acciones de movilidad

Tal como esta descrito en los anteriores informes de seguimiento, las acciones de movilidad incoming se
fundamentan en la movilidad que establece el marco del convenio Erasmus Mundus del cual el titulo forma
parte. Es nuestro unico convenio de movilidad y valoramos muy positivamente formar parte del consorcio
llamado Mundus Urbano. Los alumnos cursan el master de dos afos; realizan un primer afio en la Universidad
TU Darmstadt y el segundo afio escogen entre la UGA (anteriormente la UPMF) de Grenoble, la Tor Vergata
de Roma y la UIC, en el marco del Master Universitario en Cooperacién Internacional.

Para facilitar su llegada a Espafia y su integraciéon aqui, los alumnos incoming tienen a su disposiciéon una
abogada que colabora con UIC Barcelona y quien tramita sus visados de estudiante antes de llegar a Espafia
desde Alemania.

Aunque no tenemos la figura de tutor, si tenemos dos delegados de los alumnos quienes son responsables
de comunicar con el equipo de direccion del master sobre cualquier duda, queja, o propuesta que tengan.
Uno de los delegados tiene que ser de los alumnos incoming de TU Darmstadt, dado que puedan tener
distintos comentarios a realizar. De esta manera, facilitamos la comunicacién entre la direccion y los alumnos
y podemos intervenir cuando se requiere.

Valoracion de les acciones de movilidad de los alumnos INCOMING

La difusién del programa de 2 anos se hace principalmente en TU Darmstadt, quienes coordinan el resto de
las universidades del consorcio. Los alumnos del master de dos afios Mundus Urbano pasan por un proceso
de seleccién y admision que se realiza conjuntamente entre las 4 Universidades durante la reunién anual que
mantenemos en Darmstadt en el mes de enero.

La decisién de donde cursar el segundo ano es exclusivamente del alumno, los alumnos tienen la informacion
referente a cada programa en la web Mundus-urbano.eu, pero la accidon mas importante de promocion es la
presentacion que hace cada Universidad delante de los alumnos en Darmstadt durante su primer afio. Esta
presentacion sirve para informar de los diferentes programas y para resolver las dudas que puedan tener los
interesados.

Los alumnos que provienen del programa Mundus Urbano se incorporan al grupo de alumnos del master de
cooperacion y cursan el curso entero de 60ECTS igual que el resto desde el primer dia, no se hacen
distinciones entre los alumnos que provienen de Darmstadt y los que no. El proceso de acogida es el mismo
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para todos los estudiantes del programa, con la unica distincion que para los alumnos que provienen del
programa Mundus Urbano se ofrece un curso de espafiol para aquellos a los que les interese.

Cada afo recibimos un numero diferente de alumnos incoming, dado que depende 100% de los intereses de
cada alumno. En el 2017-2018 vinieron 7 y en el 2018-2019 vinieron 13, que es la cifra mas alta que hemos
tenido. En ambas promociones, los alumnos se integraron en la clase con toda facilidad, sin diferenciarse o
distanciarse de los alumnos que solo cursan los 60 ECTS. Gracias a la figura de los delegados, se pudieron
comunicar con el equipo del master en las reuniones formales e informales sus comentarios, sugerencias y
quejas especificos a su experiencia siendo alumnos incoming.

Valoracion de les acciones de movilidad de los alumnos OUTGOING

No hay alumnos outgoing.
En resumen, se destacan los siguientes puntos fuertes referentes a movilidad:

1. Nuestro convenio de movilidad dentro del programa Erasmus Mundus es un sello de calidad y define
el marco y normas de la movilidad.

2. Se hace la seleccion y admision de forma conjunta entre las 4 universidades, para asegurar que los
alumnos tienen un perfil adecuado.

3. Tener una figura de delegado de alumnos incoming nos facilita la comunicacion y resoluciéon de
cualquiera sugerencia o solicitud que tengan.

SUBESTANDAR 6.5 Trabajo Fin de Master (TFM)

R R Es s
Numero de TFM posibles 23 18 23 25 26
Numero de TFM presentados 23 18 23 25 26
Numero de tutores de TFM 8 7 9 9 8
Media de TFM por tutor 2,80 2,57 2,56 2,8 3,25
Porcentaje de excelentes y MH 8,70% 38,89% 39% 48% 50,0%
Porcentaje de notables 73,91% 44,44% 57% 44% 38,5%
Porcentaje de aprobados 13,04% 16,67% 4% 8% 11,5%
Porcentaje de suspensos 4,35% 0% 0% 0% 0%

Valoraciéon de la gestion del TFM conforme a la normativa — El TFM del Master se realiza de total
conformidad con el Reglamento Interno de UIC Barcelona. Cumple con el reglamento en todas sus partes: _
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su formato es el adecuado puesto que se realiza como memoria o proyecto de forma escrita; _el contenido
del TFM también cumple pues es sobre la tematica del Master y permite evaluar las competencias adquiridas
a lo largo de la titulacién; _ cumple en cuanto al proceso, método y evaluacion, debido a que el alumno tiene
supervision de profesores de la propia universidad y los TFM son defendidos publicamente. Asimismo, la
coordinacién y direccion del TFM recae sobre la directora del Master quien, al ser doctora acreditada y
profesora organica de la UIC, le da la orientacion investigadora necesaria. Por ultimo, los créditos asignados
al TFM (15 ECTS) concuerdan con los requisitos (entre 5 y 30 créditos) que establece el reglamento interno.

Valoracion del uso de la aplicacion informatica APM — Se continda utilizado el aplicativo de TFM disefiado
por UIC Barcelona, el APM. El aplicativo se utiliza desde el primer dia de clase pues el alumno puede consultar
en el aplicativo la ‘Guia para el Desarrollo del TFM’ (‘Thesis Development Guidelines’) adjunto como
evidencia. Asimismo, el alumno/a tiene que entregar y depositar el PDF final de la tesis en el aplicativo. Los
tutores han utilizado el aplicativo para descargar las entregas y evaluarlas.

Fases de realizacion del TFM — Antes de describir las fases de realizacion del TFM podemos decir que,
debido al buen funcionamiento y respuesta de los alumnos, no se ha introducido ninguna modificacion al
desarrollo del TFM con respecto al curso anterior.

Como recordatorio, las fases de la realizacién del TFM estan muy pautadas y el primer dia de clase se le
entrega al alumno la ‘Guia para el Desarrollo del TFM’ (‘Thesis Development Guidelines’). En cuanto al
desarrollo del TFM y sus partes, sigue desarrollandose en las mismas fases que en el informe del 2016-2017
hasta el 2018-2019 pues también esta en conformidad con el consorcio Erasmus Mundus:

SUPERVISION. Se le asignara a cada alumno un supervisor de entre los supervisores de UIC Barcelona
acorde a la tematica de la tesis y acorde a las lineas de investigacion del mismo. Este profesor/a supervisara
toda la tesis de la siguiente forma: con tres sesiones en grupo con los otros alumnos (maximo tres) de la
tematica del tutor, y varias sesiones individuales (al menos dos al mes) durante el desarrollo de la tesis. El
alumno entregara al tutor cuatro entregas pautadas y descritas en el ‘Thesis development guidelines’. Estas
entregas compondran la nota final del supervisor. Es de sefialar que el alumno durante todo el desarrollo del
TFM tiene un curso en paralelo llamado ‘Writting workshop’ que consta de sesiones y calendario paralelo al
desarrollo de las asignaturas del master, y en el cual se le dan las pautas del método investigador, asi como
pautas sobre el formato y escritura académica de la tesis.

El servicio de tutorizacion sélo se lleva a cabo durante la realizacion del TFM que es practicamente durante
todo el curso, pues se inicia en noviembre y se acaba en mayo con la defensa del trabajo final de master. En
este sentido, el tutor da un seguimiento muy cercano al alumno y ejerce un gran apoyo en el proceso de
aprendizaje del método cientifico de un master como este, que es académico y oficial.

DESARROLLO. La primera entrega que se realiza al finalizar el primer mes del Master y se trata de la
Propuesta de investigacion o tema (‘Topic Submission’) y debe incluir: el tépico, el problema y pregunta de
investigaciéon y una primera idea de caso de estudio. A través de esta entrega se aprueba el tema y se le
asigna al alumno el supervisor acorde a la tematica de la tesis.

La segunda entrega, se trabaja entre el alumno y el supervisor a través de sesiones de seguimiento, y se
pautan los siguientes contenidos: 1 Propuesta de tema y el problema bien definidos; 2. Marco teérico; 3.
Pregunta de investigacion, objetivos y su contribucion mayor; 4. Definicion del caso de estudio y los métodos
de recoleccion de datos y 4. El indice de la tesis.
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La tercera entrega equivale al primer borrador de la tesis y se entrega cuando el alumno ya ha cursado el
primer semestre del Master, y debe contener: 1. El indice de capitulos de la tesis completa, 2. El capitulo
introductorio (tema, problema, objetivos y contribucidon y preguntas de investigacion; 3. Marco tedrico y
conceptual (una revision y extensiéon de lo corregido en la entrega anterior); 4. Capitulo del caso de estudio
(antecedentes del area de estudio, la relacién del caso de estudio como ejemplo que refuerza la
argumentacion de la tesis) y 5. La Metodologia que explique las estrategias de recoleccion de datos.

Finalmente, la ultima entrega es la tesis final y debe contener: 1. Introduccion, 2. Marco tedrico y conceptual,
3. Metodologia y presentacion del caso de estudio; 4. Andlisis de los resultados; 5. Discusion y conclusiones
y 5. Bibliografia.

DEFENSA. La defensa del TFM esta pautada desde el inicio del curso y acorde a la memoria de verificacién
son trabajos evaluados por un jurado compuesto por: los tutores de TFM; un miembro externo de prestigio
internacional de la tematica del Master; y al ser el segundo afio de un Master Erasmus Mundus (‘Mundus
Urbano’ http://www.mundus-urbano.eu/consortium/), participa como jurado el director/a de Master de la
Technische Universitat Darmstadt en representacion del consorcio Erasmus Mundus.

EVALUACION. La nota final del TFM es consensuada por el jurado y corresponde a la media entre la nota del
supervisor (todas las notas de las entregas intermedias antes citadas), la nota del jurado asignado como
segundo lector de la tesis, y la nota otorgada al alumno por la exposicion en la defensa publica del TFM.

En general, el sistema de evaluacion es acorde al proceso de elaboracién de la tesis puesto que se le da
mucho valor a la nota del supervisor, que sigue todo el proceso. Asimismo, los alumnos responden bien a los
plazos de entrega y asisten con regularidad a las supervisiones requeridas.

Tematicas del TFM y lineas de investigacion — Las tematicas del TFM son totalmente acordes a las lineas
de investigacion del PDI de la School of Architecture. Especificamente, son acordes a la linea de investigacion
‘Post-emergency community resilience’ que forma parte desde el 2017 del Grupo de Recerca Consolidado
(GRC) ‘Community Based Urbanism’ de UIC Barcelona. El alumno sabe desde el primer dia a través del
documento ‘Thesis development guidelines’ sobre las lineas de investigacion de los PDI de la School of
Architecture. Asimismo, se les comparten las tesis de afos anteriores, para que el alumno vea ejemplos de
lo que se ha realizado en anterioridad sobre cada tema de investigacion.

Se puede constatar el énfasis que da el programa en que los TFMs sean académicos y de gran nivel
académico gracias a una encuesta realizada por la direccion del Master a los Alumni, con motivo de los 10
afos de la titulacion (ver evidencias), en la cual el 23,5% de los egresados del Master han continuado con un
doctorado o trabajan en centros de investigacion en universidades, y que el 14,5% se dedican a la docencia
universitaria.

Para finalizar, cabe destacar los siguientes puntos fuertes de la asignatura TFM.

1 — Parte de las tesis finales del Master, con una estructura, contenido académico y tematicas de mucha
relevancia y actualidad, una vez defendidas, se estan llevando posteriormente a publicar en revistas
indexadas junto con sus supervisores (se presentan como evidencias, articulos en revistas indexadas
publicadas, ver evidencia EST6.3_16b). Esto es posible debido al perfil investigador de los supervisores de
TFM de la titulacion.

2 — La investigacion realizada en las tesis de Master en muchos casos, y dada la suficiencia investigadora de
los alumnos/as, hace que alumnos/as desarrollen sus tesis doctorales en UIC Barcelona. Es asi que se esta

Pagina 71 de 74



uLc

barcelona

AUTOINFORME DE ACREDITACION School of Architecture - ESARQ Septiembre 2019

contribuyendo a investigacion en las tematicas del Master (post-desastre, cambio climatico, campos de
refugiados, etc.) que son urgentes, y que las ONGs que se dedican a ello, no tienen tiempo a realizar.

3 — Los profesores encargados de los TFM tienen una ratio profesor alumno como maximo de 3 alumnos por
supervisor. Asimismo, el nivel académico e investigador de todos los supervisores es muy bueno y acorde a
los requerimientos.

SUBESTANDAR 6.6 Los valores de los indicadores de insercién laboral son adecuados para
las caracteristicas de la titulacion

Con motivo de la celebracién del 10° aniversario del Master, se hizo una encuesta para nuestros alumnis de
las 9 promociones previas, la 102 ediciéon aun no habia terminado. Se traté de una encuesta de Google Forms
que estuvo abierta el siguiente periodo, desde el dia 25/03/19 a 28/05/19. Respondieron 76 de 173 alumni
encuestables de las 9 promociones previas, una tasa de participacion del 44%. Las tres promociones mas
recientes participaron con un porcentaje mas elevado en la encuesta (52% promedio entre alumni de 2015-
16, 2016-17 y 2017-18) mientras que la participacion de las 6 previas ediciones era méas bajo (38% promedio).

Las preguntas relacionadas con su insercion laboral estaban formuladas en formato opcién multiple, con una
opcion de “otra” donde podian escribir una explicacién si ninguna de las opciones facilitadas era relevante. A
continuacion, se indican las preguntas formuladas y se acompafa de una explicacion y valoraciéon de las
respuestas.

¢Cuando empezaste a buscar empleo, cuanto tiempo pasoé antes de conseguir tu primero puesto
(voluntariado, un trabajo, o un doctorado)?

Desde que empezaron a buscar hasta encontrar empleo, el 33,8% de los encuestados lo encontraron casi
inmediatamente, 17,6% en menos que 2 meses, y el 27,0% entre 2-6 meses, con un total de 78,4% (58) que
encontraron empleo en los primeros 6 meses. A continuacion, el 12,2% (9) encontraron empleo entre 6 meses
a 1 afo, y el 2,7% (2 alumnos) lo encontraron entre 1-2 afios. Finalmente, hay un 4,7% (3) que empezaron
otras iniciativas como su propia ONG o se hicieron autonomos después de graduarse. El 2,7% dejaron
comentarios para explicar su situacion. Diferenciamos estas cifras por género, por afio de graduacién y por la
experiencia previa que tenian antes de cursar el master, y no hemos encontrado correlaciones significativas.

Varios alumnos tuvieron dificultades en responder con exactitud sobre cuanto tiempo. Era especialmente dificil
para los que fueron aceptados a un programa de doctorado antes de conseguir confirmaciéon de una beca,
que finalmente sucedié meses después. Otros comentarios indicaron que los exalumnos aceptaron trabajos
para organizaciones con meses de antelacion antes de empezar a trabajar, lo cual se debe a los mecanismos
de financiacion y planificacién de proyectos humanitarios.

Consideramos que una buena cantidad de alumnos consiguen el trabajo antes de los primeros 2 meses, pero
nos gustaria que el total de alumnos que encuentran trabajo antes de 6 meses (78,4%) fuera mas alto. Un
alumno menciono dificultades con el primer empleo debido a las limitaciones de visados, y otro menciond que
recibié una oferta con Médicos Sin Fronteras, pero no pudo ir al final por no aprobar el examen de salud. Para
hacer hincapié nos parece importante proporcionar a los alumnos orientacién profesional mas explicitamente
durante el curso o incluso justo después de graduarse para poder mejorar su insercion laboral.
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Tu primero trabajo era: ;a tiempo completo, tiempo parcial, voluntariado, o empezaste otra iniciativa (un
ONG, startup, recaudacion de fondos, etc)?

La mayoria de nuestros exalumnos empezaron a trabajar a tiempo completo en su primer puesto después de
graduarse (70,3%), mientras que aproximadamente el 10,8% se convirtieron en auténomo, el 9,5% trabajaban
a tiempo parcial y el 8,1% hicieron trabajo voluntario. Simplemente presentamos estos datos sin valoracion
porque nos falta informacion sobre si los alumnos encontraron el tipo de contrato que querian o no.

¢Duracién de estancia en tu primer puesto?

La duracién del primer puesto de trabajo (en orden de duracion): menos que 6 meses (25,0%), entre 6 meses
y 1 afio (26,3%), entre 1-2 afos (22,4%), entre 3-5 afios (13,2%), entre 5-10 afios (10,5%), y otros (2,6%).
No podemos valorar sobre si estas cifras son positivas 0 no porque no sabemos las razones para terminar su
estancia.

¢En qué tipos de instituciones en que has trabajado desde graduarte? (Seleccionar todos los que apliquen).

Creemos que las competencias y el plan de estudios del master les proporcionan un equilibrio entre tener una
vision global y habilidades transferibles segun el contexto, y a la vez les permite estudiar mas a fondo un
ambito en que quieren especializarse segun sus intereses. Los alumnos ganan una visién global y amplia del
campo de cooperacién y desarrollo a lo largo del curso, y ganan metodologias y herramientas esenciales que
son transferibles a varios contextos. Ademas, gracias al TFM y las PE, los alumnos pueden escoger el tema
que quieren estudiar mas a fondo, y luego ganar experiencia practica en este mismo ambito o cualquier otra
area de interés, desarrollando un curriculo atractivo para su insercién laboral.

Nuestros exalumnos han trabajado en una gran variedad de especializaciones dentro del campo de desarrollo
y cooperacion internacional. De una lista de 26 especializaciones, los diez mas comunes para nuestros
graduados eran:

- Desarrollo urbano sostenible (49,4%),

- Participacion y talleres participativos (37,7%),

- Disefio de vivienda y programas de vivienda (32,9%),

- Reconstruccion post-desastre y resiliencia de comunidades (29,9%),
- Resiliencia Urbana y Reduccion de riesgos en desastres (29,9%),

- Mejoramiento de barrios informales (27,3%),

- Vivienda social y Mejoramiento de vivienda auto-construida (27,3%),
- el Desarrollo de Politicas (27,3%),

- Respuesta humanitaria post-desastre y post-conflicto (18,2%), y

- Recepcion e integracion de refugiados (16,9%).

Los alumnos seleccionaron un promedio de 5 especializaciones de las 26. Los ambitos mas comunes
compaginan proporcionalmente con nuestro plan de estudios, lo cual reafirma que el plan de estudios
esta bien equilibrado en los aspectos en que nuestros graduados acaban trabajando.

¢En qué ambitos has trabajado después de graduarse? (Seleccionar todos los que apliquen).

Cabe destacar que nuestros exalumnos encontraron trabajo en una variedad de tipos de instituciones en sus
trayectorias profesionales después de graduarse. La mayoria han trabajado para ONGs y ONGs
internacionales (61,8%), despachos de arquitectura (35,5%) y agencias gubernamentales (31,6%). Casi 1 de
cada 4 alumnos han trabajado como investigadores desarrollando tesis doctorales o como research fellows
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(23,7%), lo cual demuestra su interés y compromiso con la investigacion y que recibieron en el master las
herramientas necesarias para poder ejercer un cargo de investigacion. Investigacion era seguido por
consultorias (22,4%), ensefianza en universidades u otros centros de educacion (14,5%), estudios de disefo
(9,2%), y otros tipos de instituciones (2,6%).

Valoramos positivamente que nuestros alumnos sean capaces de trabajar en varios tipos de organizaciones.
Creemos que el master dota a los alumnos con metodologias y herramientas para trabajar y coordinar con
varios actores involucrados en proyectos de cooperacion y desarrollo.

¢Has hecho algun curso o formacién después de graduarte?

De los 76 exalumnos que respondieron, 37 han hecho cursos de formacién desde su graduacion. La gran
mayoria son cursos cortos de formacién continua especializados, varios de caracter online. Mencionaron en
algunos casos que eran cursos internos requeridos o entrenamiento de induccion en el trabajo. De los 76
encuestados, hay tres alumnos que no se encuentran trabajando en el campo de cooperacion y desarrollo
que han hecho cursos relacionados con sus cambios de carrera. Por ejemplo, un alumno hizo un MBA y esta
trabajando en el sector privado. Valoramos positivamente que nuestros exalumnos siguen formandose y
actualizando sus curriculos en conocimientos especificos a sus puestos de trabajo. No consideramos que la
decision de continuar su educacion muestre una falta de conocimientos después del master porque son cursos
muy especializados y especificos a la situacion particular de cada exalumno en su trayectoria profesional.

Nuestra encuesta propia aporta informacion muy relevante sobre su insercién laboral que no podriamos tener
sin esta iniciativa y la alta participacion de exalumnos recientes.

Sin embargo, reconocemos que falta informaciéon que seria interesante para la direccién del programa. La
encuesta disefiada no incluia preguntas sobre la satisfaccién de los alumnos con su formacién y sus trabajos,
sobre el proceso de buscar trabajo y de los factores que consideran que les han ayudado u obstaculizado su
insercién laboral. Esto nos permitiria identificar puntos fuertes y débiles para trabajar en las sesiones de
orientacién profesional que proponemos planificar. En la préxima edicién de nuestra encuesta, incluiremos
preguntas de este caracter. Ademas, nuestros alumnos histéricamente no responden a las encuestas de AQU,
posiblemente porque los alumnos son mayoritariamente extranjeros y una vez acabado el master, vuelven a
sus paises de origen y se olvidan de rellenarlas. Podriamos escribir correos de recordatorios a los exalumnos
enfatizando su importancia.

Con el andlisis de la encuesta, se detectan los siguientes puntos fuertes:

1. Nuestros alumnos se muestran capaces de trabajar en varios tipos de organizaciones y en multiples
sub-especializaciones en el campo de la cooperacion y el desarrollo.

2. El equilibrio entre la visién global y la especializacion favorece su insercion laboral.

3. Casi 1 de cada 4 alumnos continlian en investigacion en universidades y centros de investigacion
prestigiosos.
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