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Datos identificativos del centro

Universidad Universitat Internacional de Catalunya (UIC)

Centro Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud (FMCS)

Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud — Campus Sant Cugat
Calle Josep Trueta s/n

08195 Sant Cugat del Vallés

Tel: (+34) 935 042 000

Campus

Titulaciones objeto de la Master Universitario en Fisioterapia Pediatrica
visita externa del centro Master Universitario en Investigacion Clinica

Grado en Medicina

Grado en Enfermeria

Grado en Fisioterapia

Grado en Bioingenieria (Implantacién curso 2017-2018)
Grado en Psicologia (Implantacién curso 2018-2019)

iree TulBeeies elsEes Grado en Ciencias Biomédicas (Implantacién curso 2019-2020)

del centro

Master Universitario en Gestion Sanitaria

Master Universitario en Psicopatologia Legal, Forense y Criminoldgica
Master Universitario en Urgencias y Emergencias Sanitarias (Implantacion
curso 2019-2020)

Link acceso a las evidencias  https://drive.google.com/open?id=1eo el3zwglNsy2gdfNQgOJukAuCXmheo

Datos de contacto

Decano de la Facultad de
Medicina y Ciencias de la
Salud (FMCS)

Dr. Albert Balaguer Santamaria
abalaguer@uic.es

. .~ Sra. M? Jesus Castel
- Responsable Calidad UIC . Direccion del Servicio de Innovacion y Calidad Educativa (SIQE)
mjcastel@uic.es

Sra. Nuria Casals Pedragosa
~ Técnica del Servicié de Innovacion y Calidad Educativa (SIQE)
~ ncasalsp@uic.es

Organizacion de la Visita - —
Sra. M? Dolores Victoria Mas

Gestora de Centro de la FMCS
mdyvictoria@uic.es
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Datos sobre el autoinforme

Fecha de aprobacion

6 de marzo de 2020

Fecha envio a AQU

10 de marzo de 2020

Elaboracion

Dra. Cari Bagur Calafat (directora del MU en Fisioterapia Pediatrica) y
Dra. Cristina Monforte Royo (directora del MU en Investigacion Clinica)

Apoyo técnico

- Servicio de Innovacion y Calidad Educativa (SIQE)

Revision Comision de Calidad
Junta de Departamento de Fisioterapia
Aprobacion Junta de Departamento de Enfermeria

Junta de Centro de la FMCS

Informacion publica sobre indicadores y desarrollo operativo

Web general UIC

; http://www.uic.es

Web  especifica de
estudios y programa

http://www.uic.es/ca/estudis-programes

 Web calidad

http://www.uic.es/es/calidad-educativa

Web especifica de los
titulos

Master Universitario en Fisioterapia Pediatrica
http://www.uic.es/es/estudis-uic/salud/master-universitario-fisioterapia-
pediatrica-oficial

Master Universitario en Investigacion Clinica
http://www.uic.es/es/estudis-uic/salud/master-universitario-investigacion-
clinica-oficial

~ Indicadores

http://www.uic.es/es/calidad-educativa

UIC Barcelona

Portal de transparencia

http://www.uic.es/es/portal-de-transparencia-uic
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Descripcion de las titulaciones objeto de la visita externa

Master Universitario en Fisioterapia Pediatrica

Master Universitari en Fisioterapia Pediatrica

Denominacion titulo

»n Master Universitario en Fisioterapia Pediatrica
(@)
E University Master's Degree in Paediatric Physiotherapy
<
o Cadigo . . , Curso académico
Ll_: RUCT Cdédigo DGU Tipologia implantacién ECTS
z .
W 4315868 DGUO00OTG43 A daptado detitulo 2016/2017 60
= propio
8 el Modalidad Estado Rama de conocimiento P EElEn
5 MECES regulada
(=)
3 - Presencial Activo Ciencias de la Salud No
z . .z
O A‘.r])robamon HpielaEE) Informe final Resolucion Consejo de .
o unta de Patronato P ; : Recomendaciones
; . o verificacion AQU Universidades
g Gobierno Universitario
o
é 19/10/2015  20/10/2015 22/04/2016 09/06/2016 Si
Periodo Seguimiento Responsable del titulo

-
< - : . Dr. Albert Balaguer (decano)
2 16/17 Curso académico de implantacién Dra. Cari Bagur (vicedecana)
<
'C_) 17/18 Seguimiento afio 1:curso académico Dr. Albert Balaguer (decano)
E 16/17 Sr. Xavier Oliver (vicedecano)
5 18119 Seguimiento afio 2: curso académico Dr. Albert Balaguer (decano)
8 -17/18 Sr. Xavier Oliver (vicedecano)
(7] . T .

Aut0|_nfqrme de~ Acr.edltamon, mg:lu_ye. Dr. Albert Balaguer (decano)

19/20 Seguimiento afio 3: curso académico Sr. Xavier Ol iced
18/19 r. Xavier Oliver (vicedecano)
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Master Universitario en Investigacion Clinica

DATOS IDENTIFICATIVOS

VERIFICACION

SEGUIMIENTO ANUAL

Master Universitari en Recerca Clinica

Denominacion titulo

Master Universitario en Investigaciéon Clinica

University Master's Degree in Clinical Research

Cadigo

Curso académico

RUCT Cddigo DGU Tipologia implantacién ECTS
4315997 DGU00001644 Reverificacion’ 2016/2017 60
Nivel . - Profesioén
MECES Modalidad Estado Rama de conocimiento regulada
3 Presencial Activo Ciencias de la Salud No
e e o Informe final Resolucién Consejo de .
Junta de Patronato e ; : Recomendaciones
) . o verificacion AQU Universidades
Gobierno Universitario
09/11/2015  15/12/2015 18/07/2016 04/10/2016 No
Periodo Seguimiento Responsable del titulo
Curso académico de implantacion (Se Dr. Albert Balaguer (decano)
16/17 o e !
inicia master en enero) Dra. Cristina Monforte (vicedecana)
17/18 - Seguimiento afo 1:curso académico Dr. Albert Balaguer (decano)
- 16/17 Dra. Cristina Monforte (vicedecana)
Autoinforme de Acreditacion, incluye:
19/20 Seguimiento afio 2 y 3:curso Dr. Albert Balaguer (decano)

académico 17/18 y 18/19

Presentacion de la universidad

Dra. Cristina Monforte (vicedecana)

La Universidad Internacional de Catalunya (UIC) empieza oficialmente la actividad académica en octubre de
1997. Es una universidad privada sin animo de lucro que desarrolla su actividad en dos campus, uno en
Barcelona y el otro a Sant Cugat del Vallés, donde se concentran todas las titulaciones del area de salud.

UIC Barcelona propone una formacion universitaria personalizada con una clara vocacién académica y
profesional. La funcién del profesorado, mas alla de garantizar la necesaria formacién, esta orientada hacia
el asesoramiento integral del estudiante en su trayectoria universitaria. El objetivo es dotar el alumnado de
todos los conocimientos, habilidades y aptitudes para que saque el maximo rendimiento de los estudios

T El MU en Investigacion Clinica es fruto de la fusién y reverificacion de los siguientes titulos: MU en Investigacion en
Enfermeria y Salud y el MU en Fisioterapia y Evidencia Cientifica, implantados en el curso 2013-20014 y 2009-2010,
respectivamente.
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universitarios escogidos y afronte con garantias el mundo profesional. Todo ello sin olvidar una formacion en
valores fundamentados en el humanismo cristiano.

Para complementar esta breve presentacién de la universidad se aporta un conjunto de los datos e
indicadores mas representativos con el objetivo de dar a conocer el alcance de nuestra universidad. Los datos
que se aportan a continuacion corresponden al curso 2018-2019, con fecha de actualizaciéon 30/09/2019.

INDICADORES GENERALES UIC BARCELONA CURSO 2018-2019

Indicadores de alumnos

Numero total de alumnos matriculados en UIC Barcelona 8249
De Grado 3754
De posgrado (Doctorado, masters universitarios, 1957
masters propios y posgrados)
Formacién continua 3046
Otros (congresos, pruebas y examenes) 192
Numero de alumnos de nuevo ingreso a titulaciones de grado 965
Porcentaje de alumnos matriculados en grados y posgrados 26.20%
extranjeros
Indicadores de movilidad y practicas externas
Numero de alumnos de intercambio incoming, sujetos a programas
. 397
de movilidad
Erasmus y Erasmus Mundus 125
Convenios bilaterales 184
Visitantes 38
Programa de movilidad de dobles titulaciones (PMDT) 37
Otros (Study Abroad, SICUE) 13
Numero total de convenios de movilidad 312
Numero total de convenios de practicas externas 3505
Numero de nuevos convenios de practicas externas firmados 291
durante el curso académico 2018-2019
Indicadores de investigacion y produccion cientifica
Numero de catedras de empresa 16
Numero de proyectos de investigacion 78
Competitivos 33
No competitivos 45
Numero de grupos de investigacion 25
Numero de articulos de investigacion publicados en revistas 354

cientificas

Web of Science

268 (127 de primer

cuartil)
Scopus 56
Carhus plus +2014 22
ERIH — European Reference Index for Humanities 4
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Latindex, CIRC 4

Institutos de investigacion propios 7
Numero de tesis doctorales leidas 15
Indicadores del profesorado de plantilla

Porcentaje de PDI extranjero 9,29%

Presentacion del centro

La Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud (en adelante FMCS), ubicada en el Campus Sant Cugat,
ofrece los siguientes estudios de grado: Enfermeria, Fisioterapia, Medicina, Bioingenieria, Psicologia y
Ciencias Biomédicas. El Grado en Ciencias Biomédicas es una oferta formativa nueva que se ha implantado
en el actual curso 2019-2020. También ofrece una gran variedad de estudios de posgrado, master
universitario y doctorado, relacionados con las Ciencias de la Salud.

El objetivo principal de la facultad es formar los mejores profesionales sanitarios en conocimientos, actitudes
y capacidades. El hecho que el alumnado se encuentre en un ambiente hospitalario permite la interaccion
diaria con los profesionales de la salud y favorece el intercambio de experiencias.

Ademas de las instalaciones y dependencias propias de cada titulacion, encontramos diferentes servicios
generales: biblioteca, laboratorio de investigacion biomédica, centro integral de simulacién avanzada,
osteoteca, sala de diseccion, aula de microscopia, aula de autoaprendizaje de inglés, aulas de informatica,
copisteria, libreria y oratorio.

Por un lado, el MU en Fisioterapia Pediatrica tiene como objetivo la especializacién en el diagnéstico y
tratamiento de aquellas afecciones que conllevan una alteracion del desarrollo motor del nifio, y que
condicionan su nivel de independencia funcional. Aplicar conocimientos relacionados con el desarrollo
psicomotor, el aprendizaje, el control del movimiento y las adaptaciones al crecimiento son herramientas
basicas en el tratamiento preventivo y la atencién precoz. De esta forma, se podra ayudar al nifio a alcanzar
su maximo potencial de desarrollo, independencia e integracion social.

Con la formacién especializada el alumno seré capaz de identificar las alteraciones, déficits y/o deficiencias
del nifio; determinar los objetivos de la intervencion terapéutica; seleccionar, planificar y aplicar con destreza
las estrategias de forma 6ptima. Estas actuaciones se basan en conocimientos cientificos y en la evidencia
para ofrecer una terapia de calidad.

Por otro lado, el MU en Investigacién Clinica proporciona las herramientas necesarias, tanto instrumentales
como metodoldgicas, para los profesionales clinicos que quieran investigar, avanzar en el conocimiento, hacer
uso de la evidencia cientifica o alcanzar el grado de doctor. Pretende formar en metodologia de la
investigacion a enfermeros, fisioterapeutas y otros profesionales de la salud que desarrollen investigacion en
hospitales, centros de atencion primaria, institutos, centros de alto rendimiento, centros de investigacion, etc.,
que quieran doctorarse y seguir carrera académica.

Esta formacién permitira al alumno ser capaz de evaluar la planificacion y los resultados en salud, la
comorbilidad asociada y el contexto social, contemplando diferentes demandas de salud; disefar, analizar, y
aplicar las técnicas y métodos necesarios para el ejercicio de la investigacion en sus puestos profesionales,
interpretar investigaciones clinicas, epidemiolégicas y de resultados en salud, realizadas tanto con
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metodologia cuantitativa como cuallitativa; promover el desarrollo de lineas de investigacion orientadas al
ejercicio profesional y/o que sirva como punto de partida para la realizaciéon de la tesis doctoral y acceso al
programa de doctorado; desarrollar conocimientos y habilidades en metodologia de la investigacion para
desarrollarlos tanto en el ambito docente-académico como en el mundo profesional asistencial; desarrollar
habilidades para la difusién del conocimiento propio de la comunidad cientifica; y capacitar a los alumnos para
el acceso a contrato de trabajo para investigadores.

Proceso de elaboracion del autoinforme

La elaboracién del autoinforme ha seguido el mismo proceso que se siguié para las anteriores visitas de
acreditacion que han tenido lugar en la FMCS. En el caso de UIC Barcelona la elaboracion del autoinforme
es la continuacion natural del proceso de seguimiento que esta completamente implantado y funcionando en
las facultades desde hace ya 10 afos. La Junta de la FMCS ha sido la responsable de la aprobacién del
autoinforme y en todo momento ha contado con el apoyo técnico de Servicio de Innovacion y Calidad
Educativa (SIQE) de UIC Barcelona para la planificacion y desarrollo del calendario de trabajo. Partiendo de
una planificacién previa, la elaboracion de este informe comenzé 6 meses antes de la fecha de envio del
autoinforme.

Este proceso tiene una especial casuistica que hay que remarcar, y es que el analisis y seguimiento de los
titulos objeto de visita externa son gestionados por diferentes departamentos y tienen cada uno una Comisién
de Calidad especifica que se encarga de su seguimiento. EI MU en Investigacion Clinica es gestionado por el
Departamento de Enfermeria y el MU en Fisioterapia Pediatrica por el Departamento8 de Fisioterapia, pero,
los 2 departamentos dependen de la FMCS.

Delante de esta casuistica, se decidié que cada una de estas comisiones trabajara el autoinforme de cada
titulo de forma independiente. Estas comisiones de calidad han continuado contando con representantes de
todos los grupos de interés (profesorado, alumnado, egresados, empleador, miembros directivos del centro).
siendo la composicion de las comisiones de calidad un punto fuerte de este proceso.

Debido a lo expuesto anteriormente, por el proceso de revision final del autoinforme ha sido necesaria una
revision por parte de representantes de los Departamentos de: Enfermeria y Fisioterapia. Finalmente, en
ultima instancia la aprobacién de todo el Autoinforme ha sido realizada por la Junta de Centro de la FMCS.

El proceso participativo de profesores y alumnos queda garantizado a través de:

- El claustro que se realiza a principio de curso: es un claustro abierto y pueden asistir participar todos
aquellos profesores de la titulacion que estén interesados,
- Reuniones de coordinacién con el profesorado

Este autoinforme se ha realizado teniendo en cuenta los seguimientos anteriores.

En base a los informes de evaluacioén individual elaborados por la facultad para cada uno de los estandares,
desde SIQE se configura el documento de trabajo que constituira la base de analisis de la Comision de
Calidad. Cada miembro de esta comision determina puntos fuertes y areas de mejora que se debaten en el
seno de la comisién. Luego, de manera conjunta, se proponen acciones de mejora. Posteriormente se edita
el documento defintivo de autoinforme que es aprobado por la Junta de Departamento de Enfermeria y
Fisioterapia, y por la Junta de Centro de la FMCS, quien aprueba definitivamente el Plan de Mejora.
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En general, el resultado del proceso de elaboracion del autoinforme ha sido satisfactorio. La implicacion del
centro y de los miembros de la Comisién de Calidad ha sido muy elevada: son claramente conscientes de la
importancia del proceso de acreditacion en el que estamos inmersos. La experiencia adquirida durante la
elaboracion de los informes de acreditacion en otros centros/facultades de la universidad ha sido muy util para
detectar puntos de mejora en la planificacion de la elaboracion de la autoinforme. Los implicados en el proceso
han cumplido con los plazos establecidos.

Las evidencias recogidas han sido las requeridas en la Guia de Acreditacion. El centro ha facilitado otras para
apoyar la evaluacién que se ha hecho del despliegue de cada estandar. Al principio de cada estandar se
indica el listado de evidencias que se facilitan. Se puede acceder a las evidencias a través de un servicio
online de alojamiento de archivos (Google Drive). A continuacion, se indica el link para acceder al conjunto
de evidencias:

https://drive.google.com/open?id=1eo_el3zwqlNsy2gdfNQgOJukAuCXmheo

A continuacion, se describen brevemente las fases para la preparacion de este autoinforme y de la visita
externa.

1. Reunién de formacion y planificacién de la elaboracion del autoinforme de acreditacién (septiembre
de 2019)
Encuentro con los coordinadores de la titulacion objeto de evaluacién para confirmar el periodo de la
visita, determinar la metodologia de trabajo y aprobacién del calendario de trabajo (planificacion de
acciones iniciales y hasta 2 meses después de la visita externa)

2. Preparacion de los informes individuales que desgranan la Guia de Acreditacion (SIQE)

Estudio de los estandares de acreditacion y de las evidencias solicitadas. Revision de los modelos de
informe a rellenar para el seguimiento de las titulaciones de acuerdo a los posibles cambios en los
requerimientos de AQU vy calculo de los indicadores de seguimiento. Para los seguimientos
posteriores a la acreditacidon se ha prestado especial atencion a las recomendaciones realizadas por
el Comité de Evaluacion Externo y que se recogen en los informes de visita y de acreditacion.

a. Evidencias:
i. Tabla evolucién de indicadores para cada una de las titulaciones objeto de la visita
ii. Plantillas de Informes
3. Reunién de la Comision de Calidad para la revision del autoinforme

Formacién de los miembros de la Comision de Calidad — Evaluacién y revision del borrador del
autoinforme. Propuestas de mejora.

a. Evidencias:
i. Acta de la reunion de la Comisién de Calidad del Departamento de Enfermeria
ii. Acta de la reunion de la Comisién de Calidad del Departamento de Fisioterapia
iii. Formato de evaluacion para miembros de la Comision de Calidad
4. Comunicado interno de aprobacion del autoinforme por parte de:
i. Junta de Centro de la FMCS
5. Exposicion publica y envio a AQU Catalunya
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El analisis y la reflexion sobre el funcionamiento del centro y el desarrollo de las titulaciones se han realizado
segun los parametros del Sistema de Garantia de Calidad y en base a datos objetivos (ver Anexo E
indicadores). Se puede afirmar que todos los procesos del MVSMA de AQU Catalunya estan implantados y
funcionan de forma eficiente. El proceso de seguimiento de las titulaciones desarrollado durante los ultimos
afos ha sido la preparacién idénea para afrontar el proceso de acreditacion. La acreditaciéon se vive como la
continuacion natural de la dinamica de evaluacion que se viene siguiendo desde hace 4 cursos. Para
contextualizar este autoinforme de acreditaciéon es importante tener presente los analisis realizados en los
informes de seguimiento anteriores.

Se hace en este apartado un pequefio resumen del resultado de la evaluacidon de cada estandar y de las
mejoras detectadas en los procesos asociados a estos estandares que se han justificado convenientemente,
y en base a datos objetivos, en el cuerpo de este autoinforme. En el Plan de Mejora anexado a este
autoinforme se detalla para cada accién su prioridad, responsable y seguimiento (ver evidencias
FP_EST3.3 02y IC_EST3.3_03).

Resumen plan de mejora — MU en Fisioterapia Pediatrica

Estandar 1: Calidad del programa formativo

e Puntos fuertes:
o El equilibrio entre los distintos perfiles de alumnos (con experiencia clinica previa y recién
graduados) y diversidad en la procedencia.
o Pruebas de admision: entrevista personal.
o Informacion detallada y concreta de la organizacién del master disponible a inicios de curso.
o Estabilidad de los mecanismos de coordinacion docente establecidos.
e Areas de mejora:
Promocion generalista y poco especifica
Incentivos egresados UIC
Pago unico
Coordinacion de las practicas externas
o Tutor /asesor para cada alumno

e Acciones de mejora:

o Se propone que el departamento de marketing dirija la promocién del master a colectivos
especificos, como el colegio de fisioterapeutas. Y por parte del departamento se propone
realizar sesiones informativas a los propios alumnos de la UIC de grado.

o Se propone a alumni y gestion econémica que revise los descuentos que se aplican a los
egresados de la UIC que quieren cursar el master, asi como las condiciones en las que estos
se aplican.

o Solicitar al departamento de Gestidén econémica de UIC Barcelona estudiar la posibilidad de
fraccionar el pago, como accién para aumentar la demanda y por comparacion a la oferta
existente

o Se deberia asignar un tutor a cada alumno que le asesorara, si bien esta accion se realiza
des de la coordinacion académica. Seria necesario estudiar si se requiere asignar un asesor
para cada alumno.

o Se propone revisar y mejorar la coordinacion de la asignatura de practicas externas.

O O O O
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Estandar 2: Pertinencia de la Informacion Publica

e Puntos fuertes:

O
)
@)

Pagina web sencilla, clara y con toda la informacién agregada.

Informacién del desarrollo del master es exhaustiva y actualizada.

Mejora de la informacién publicada con la creacion del Portal de Transparencia de UIC
Barcelona.

e Areas de mejora:

O
O

Mejorar la difusion de los resultados de satisfaccion.
Mejorar la visibilidad de alguna de la informacién que aparece en la web.

e Acciones de mejora:

o

o

Difusién interna de los resultados de las encuestas de satisfaccion entre el alumnado de
master, enviando un correo electrénico informando del porcentaje de participacion y la
satisfaccion obtenida.

Mejorar la visibilidad de la informacién del curso de preparacién

Estandar 3: Sistema de Garantia de Calidad

e Puntos fuertes:

O

O O O O O

Elevada satisfaccion de los alumnos con el profesorado.

Las encuestas de satisfaccion son una herramienta que permite implementar mejoras.
Bajo porcentaje de quejas, reclamaciones y sugerencias.

Implicacion de todos los agentes para atender las necesidades del alumno.

Elevada tasa de respuesta en la encuesta de satisfaccion del PDI.

Porcentaje elevado de egresados (85.71%) volverian a elegir la misma titulacion.

e Areas de mejora:

o

O O O O

o

Calculo del % de respuesta en las asignaturas como TFM y practicas, Donde la relacion es
1/1. Esta se calcula como si el profesor impartiera docencia a todos los alumnos

Conocer la satisfaccion de los tutores clinicos.

Encuesta especifica de Practicas Clinicas y TFM

Incorporar la valoracion “no sabe/ no contesta”

Fluidez de los servicios centrales

Muestra poco representativa en la encuesta de egresados del master

e Acciones de mejora:

O
)

Febrero 2020

Proponer que el sistema tenga en cuenta los alumnos por subgrupos

Elaborar y distribuir una encuesta especifica con el objetivo de conocer la satisfaccion de los
tutores clinicos de los centros donde se realizan practicas.

Reducir el nimero de items de las encuestas especificas de TFM y Practicas Clinicas. Con
el fin de reducir la respuesta forzada en aquellos items sobre los que los estudiantes
consideran que no pueden emitir su opinion

Pedir a servicios centrales que tengan atencion en el horario del master, como minimo el
viernes por la tarde.

Obtener la respuesta de una muestra mas representativa de los egresados de esta formacion,
pasando la encuesta a egresados de diferentes promociones del master.

Pagina 15 de 129



Estandar 4: Adecuacion del profesorado al programa formativo

e Puntos fuertes:

o Profesorado con amplia experiencia profesional en el ambito de la clinica, dilatada
experiencia docente y con una trayectoria de investigacion reconocida en el ambito de la
fisioterapia pediatrica.

o Docencia clinica real y con los avances mas modernos en este campo.

o Las lineas de investigacion del PDI son coherentes con los contenidos que se imparten y los
temas de TFM

o La asignacion de tutores de TFM y Practicas externas es adecuada a los objetivos.

o Participacion del PDI en actividades cientificas y formativas, tanto a nivel nacional como
internacional.

o Vinculacién del profesorado a universidades extranjeras y contactos con profesores
referentes internacionales en el ambito de la fisioterapia pediatrica.

e Areas de mejora:

o Horas docencia impartidas por profesorado de plantilla

o Incentivos para la actividad investigadora

o Autovaloraciones

e Acciones de mejora:

o Aumentar el profesorado del departamento con perfil pediatrico para que en un futuro imparta
docencia en el master.

o Estudiar la viabilidad de creacién de algun incentivo, tipo premio, a los resultados de la
actividad investigadora para el profesorado externo.

o Enviar correo informativo a todo el profesorado trasladando la importancia y necesidad de la
cumplimentacion de las autovaloraciones.

Estandar 5: Eficacia de los sistemas de soporte al aprendizaje

e Puntos fuertes:
o Contacto directo con centros que pueden ser empleadores, ayuda a identificar las
necesidades del mercado laboral.
o Disponer de la plataforma Career Center, donde las empresas que buscan talento, publican
sus ofertas laborales y de practicas dirigidas a nuestros alumnos y Alumni.
o Convenios con centros de referencia en el ambito de la fisioterapia pediatrica.
Se cubre con todas las tipologias de centros en los que este perfil de profesional puede
orientar su actividad laboral.
o Los centros destacan que los alumnos tienen conocimientos muy avanzados y especificos.
e Areas de mejora:
o Disponer de un registro al que las empresas puedan comunicarnos la necesidad de vacantes
profesionales en el ambito de la fisioterapia pediatrica
Visibilidad del listado de empresas con la que se tiene convenio
Mayor seguimiento centros que reciben alumnos de practicas externas
Escasez de servicios de soporte en fin de semana
Necesidad de un gestor integral de calidad que facilite el seguimiento de las acciones de
mejora.
e Acciones de mejora:
o Solicitar a alumni y/o servicio de orientacion profesional de la UIC que se ponga en contacto
con empresas del sector para que sea informada de ofertas laborales en este campo y a su
vez este servicio mande informacion directamente a los estudiantes del master. En este

O O O O
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o

sentido alumni puede consultar los centros con los que se tiene convenio con centros
potenciales entre otros. Todo ello a través de la plataforma Career Center

Gestionar la publicacion del listado de empresas con las que existe convenio en la guia
docente como en la pagina web.

Hacer un seguimiento mas personalizado con los centros de practicas y estudiar las
contraprestaciones que reciben los centros.

Mejorar la atencion y solicitar presencia de servicios de soporte en fin de semana, como
podria ser el del servicio de informatica

Trasladar a gerencia la necesidad de implantacién de un gestor integral de la calidad.

Estandar 6: Calidad de los resultados del programa formativo

e Puntos fuertes:

O
@)

Buen rendimiento académico de los alumnos.

Consistencia entre metodologias docentes, sistemas de evaluacion, competencias y
resultados de aprendizaje.

Valoracion positiva de la diversidad de metodologias docentes.

Normativa del TFM y la organizacion es transparente, publica, detallada y bien estructurada.
Perfil tutor TFM es adecuado.

e Areas de mejora:

o

O
@)
@)

Poca variabilidad en las actividades de evaluacion continua

Convenios no especificos

Dificultad de vincular los convenios a formaciones especificas de master de especializacién
en fisioterapia pediatrica

Informacién sobre movilidad sin vincular a la web de la formacion

Tutores TFM Doctores

Una débil vinculacion con el servicio de orientacion profesional de la UIC

e Acciones de mejora:

@)
@)

Febrero 2020

Se propone ampliar la variedad de actividades evaluativas en la evaluacion continuada
Estudiar la posibilidad de establecer convenios especificos en los que los alumnos pudieran
realizar una estancia para sus practicas clinicas y/o TFM

En relacién al punto anterior, centrar los convenios en colaboraciones de investigacion con
centros de investigacion y/o universidades extranjeras y de practicas clinicas en diferentes
modalidades de centros en los que se realice la atencién de fisioterapia pediatrica
Incorporar una pestafa especifica sobre movilidad en la web del Master Universitario en
Fisioterapia Pediatrica

Incorporar tutores de TFM doctores para conseguir que la totalidad de tutores de TFM lo sean.
Solicitar a alumni y/o servicio de orientacion profesional de la UIC que se ponga en contacto
con empresas del sector para que sea informada de ofertas laborales en este campo y a su
vez este servicio mande informacion directamente a los estudiantes del master.
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Resumen plan de mejora — MU en Investigacion Clinica

Estandar 1: Calidad del programa formativo

e Puntos fuertes:

@)
@)

El perfil de alumnos matriculados es el adecuado para este titulo.

Se trabaja de manera activa en cada edicién para conseguir un nimero mayor de matriculas,
planteando acciones de mejora hasta conseguir un equilibrio entre las plazas verificadas y
los alumnos matriculados.

Todos los miembros de la comisién académica son profesores de plantilla, lo que facilita la
programacion de reuniones de trabajo y el buen seguimiento del titulo.

Deteccién de las dificultades de aprendizaje y se actua de manera agil.

Asignacion de los trabajos de TFM a tutores de la misma disciplina y perfil investigador
relacionado con el TFM que se plantea.

e Areas de mejora:

O
@)

Numero de alumnos matriculados en el titulo
Ampliar el perfil del alumnado: todavia es muy numeroso el perfil enfermero

e Acciones de mejora:

o

Trabajar con los centros asistenciales como incentivar la investigacion y la necesidad de
formacion en esta linea para sus profesionales.

Estudiar con los centros el valor de esta formacion para la carrera profesional

Incorporar a alumnos de los ultimos cursos (3° o 4°) como becarios de investigacion y que
realicen practicas en unidades de investigacion de los centros.

Suscitar interés por la invesrigacion: Realizar una jornada de investigacion o incorporporarlo
en las asignaturas, donde los profesores puedan explicar a los alumnos sus investigaciones
Trabajar con promocién y marketing si es necesario orientar el target objeto de las campanas
debido al n° de solicitudes de bidlogos recibidas

Estandar 2: Pertinencia de la Informacion Publica

e Puntos fuertes:

@)
@)
@)

Pagina web de facil manejo de la informacion, clara y con toda la informacion agregada.
La informacion del desarrollo del master es exhaustiva y esta actualizada.

Mejora de la informacién publicada con la creacion del Portal de Transparencia de UIC
Barcelona.

e Areas de mejora:

O
O

Mejorar la difusion de los resultados de satisfaccion.
Mejorar la visibilidad de alguna de la informacién que aparece en la web.

e Acciones de mejora:

o

o

Difusion interna de los resultados de las encuestas de satisfaccion entre el alumnado de
master
Mejorar la visibilidad de la informacién dando valor a las posibilidades de movilidad

Estandar 3: Sistema de Garantia de Calidad

e Puntos fuertes:

o

Febrero 2020

Elevada satisfaccion de los alumnos con las asignaturas y profesorado del master.
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o Se actua de manera agil y resolutiva en aquellas situaciones que pueden derivar en un
conflicto.

o Cercania entre profesorado - alumno y PAS / PDI — Direccion del master permite monitorizar
de manera efectiva las sugerencias, reclamaciones y posibles quejas.

e Areas de mejora:

o Coordinacion de los sistemas de evaluaciéon de las distintas asignaturas incorporando la

opinién de los alumnos
e Acciones de mejora:

o Realizar un documento unico con toda la informacion de los sistemas evaluativos de las
asignaturas y presentarla a los alumnos para que dispongan de toda la informacion de forma
agregada. Ademas, facilitaremos que los alumnos puedan valorar la idoneidad de las fechas,
y no solo los profesores y desde la direccién del master.

Estandar 4: Adecuacion del profesorado al programa formativo

e Puntos fuertes:
o Mas del 90% de horas impartidas por doctores
o EI'79% de horas impartidas por doctores acreditados
o Casi el 80% de horas las imparten profesores permanentes
o Todos los profesores que imparten docencia son investigadores en activo con proyectos
competitivos en curso y publicaciones con factor impacto.
o El plan de mentorizacion y de formacioén de los profesores noveles es destacable para el
seguimiento del profesorado en su carrera investigadora y académica.
o Integracion del plan de mejora de la docencia con alta cumplimentacion de autovaloracion y
de informes de responsable.
o Disponer de una guia de reflexion sobre la docencia impartida, que facilita la
cumplimentacion de la Autovaloracion (AV)
e Areas de mejora:
o Seguir incrementando la cumplimentacién de las Autoevaluaciones del profesorado
e Acciones de mejora:
o Informar a cada profesor que se incorpora como docentes en cualquier asignatura de la
importancia de la AV como estilo de profesor del master de investigacion de la UIC y hacer
seguimiento de los profesores que se incorporan nuevos.

Estandar 5: Eficacia de los sistemas de soporte al aprendizaje

e Puntos fuertes:
o Disponer de un “Grupo de expertos” (ocupadores de prestigio) consolidado
o Informacién desde el inicio de como orientar su TFM para que sea un primer paso de su
futura tesis doctoral en el caso de los alumnos que posteriormente quieren realizar una tesis
doctoral.
o Facilitar toda la informacién sobre el acceso al programa de doctorado.
o Facilitar orientacidon hacia nuevos puestos de trabajo en el ambito de la investigacion en los
centros sanitarios.
e Areas de mejora:
o No disponemos de una accién dirigida a informar y orientar a todos los alumnos sobre la
carrera académica.
o Necesidad de un gestor integral de calidad que facilite el seguimiento de las acciones de
mejora.
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e Acciones de mejora:

o

o

Incluir una sesion de formacion dirigida a todos los alumnos sobre lo que supone realizar
carrera académica
Trasladar a gerencia la necesidad de implantacién de un gestor integral de la calidad.

Estandar 6: Calidad de los resultados del programa formativo

e Puntos fuertes:

@)
@)

o

Tasas de rendimiento, de graduacion y tasa de eficiencia altas.

Sistema de recogida de indicadores relacionados con las actividades docentes y resultados
obtenidos.

Correcta adquisicion de las competencias que fomenta que los estudiantes presenten
trabajos que realizan en el master en congresos profesionales y publiquen articulos en
revistas cientificas.

Disponer de un programa de intercambio de alumnos predoctorales con la Universidad de
Turku, Finlandia.

Oportunidad de participar anualmente en la European Association of Nursing Sciences,

en cursos internacionales o grupos de apoyo a la investigacion como la EANS Summer
School, las jornadas de la FINE o cursos (webinars) de la University of Alberta, Edmonton,
Canada.

Coordinacion de los contenidos de las asignaturas, asi como de los trabajos a entregar
Temas de TFM alineados a las lineas de investigacion de la Facultad (100% en las dos
ultimas ediciones).

Evaluacion continua de las rubricas de evaluacién de las diferentes asignaturas, asi como del
TFM especialmente.

e Areas de mejora:

o

Falta de acciones proactivas de difusion de nuestras actividades del master para atraer mas
incoming. Nimero de convenios de intercambio limitados para el master

Descenso de las notas de la asignatura de TFM

Seguir afinando las rubricas de evaluacion del TFM de acuerdo a las diferentes tipologias de
TFM (proyecto, trabajo de investigacion con resultados, revision sistematica)

Dificultad en evaluar alguna competencia en la materia de TFM

No se hace uso del APM (no obstante, dado el nimero de estudiantes, la coordinacién estima
que se puede hacer un buen seguimiento sin requerir el APM)

Algunos profesores tutores del TFM echan de menos no poder contribuir en la nota del TFM
evaluando el proceso de aprendizaje y seguimiento del alumno

e Acciones de mejora:

Febrero 2020

o

O O O O

Difusién del master para atraer alumnos del programa de la University of Turku. Basqueda de
otros posibles intercambios en los que podrian estar interesados, como seria la University of
Semmelweiss o la Tallinn University of Technology

Tratar el tema del descenso de las notas de los TFM; revisar el cronograma de entregas, el
seguimiento de los alumnos y analizar posibles causas de un descenso de las notas
Revision de alguno de los items de la rubrica evaluativa del TFM

Adaptar la rubrica del TFM a trabajos de revision sistematica

Revisiéon de las competencias asociadas al TFM

Llevar al claustro de profesores de TFM la posibilidad de usar el software de APM y decidir
su uso en el seguimiento tutorial del TFM.
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Estandar 1

Calidad del programa formativo

Descripcion

El disefo de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculum)
estd actualizado segun los requisitos de la disciplina y responde al nivel
formativo requerido en el MECES.

Indicadores

Ver indicadores en los siguientes apartados del ANEXO |
- Acceso y matricula
- Caracteristicas de los alumnos

Evidencias

- A continuacion, se indican las evidencias que se aportan junto a este autoinforme.

- Subestandares 1.1 El perfil de competencias de la titulacion es consistente con lo
. requisitos de la disciplina y con el nivel formativo correspondiente al MECES / 1.
. El plan de estudios y la estructura del curriculum son coherentes con el perfil d
. competencias y objetivos de la titulacién

MU en Fisioterapia Pediatrica

FP_EST1.1_00_Memoria de Verificacién
FP_EST1.1_01_Plan estudios_publicado BOE
FP_EST1.1_02_Tabla competencias y asignaturas MU

MU en Investigacion Clinica

IC_EST1.1_03_Memoria de Verificacion
IC_EST1.1_04_Plan estudios_publicado BOE
IC_EST1.1_05a_Comunicado inicial_modifica
IC_EST1.1_05b_Acta reuniéon C. Académica_131118
IC_EST1.1_05c_Comunicado aplazamiento modifica
IC_EST1.1_06_Tabla competencias y asignaturas MU

Subestandar 1.3 Los estudiantes admitidos tienen el perfil de ingreso adecuado
para la titulacion y su numero es coherente con el nimero de plazas ofrecidas

MU en Fisioterapia Pediatrica

FP_EST1.3_00_Video promocinal master

FP_EST1.3_01a_Folleto promocional master 1617_12 edicién
FP_EST1.3_01b_Folleto promocional master 1920_prensa
FP_EST1.3_01c_Folleto promocional master 2021
FP_EST1.3_02_Presentacion informativa alumnos MU_1920
FP_EST1.3_03_Ejemplos de expedientes de admision master
FP_EST1.3_04_Tabla proceso admisién_ranquing alumnos master
FP_EST1.3_05a_Planificacion y horario del master_curso 1819
FP_EST1.3_05b_Planificacion y horario del master_curso 1920

- MU en Investigacién Clinica

IC_EST1.3_06_Folleto promocional master
IC_EST1.3_07_Video promocional master

Febrero 2020
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IC_EST1.3_08a_Grupo expertos ppt+acta. Curso 1516
IC_EST1.3_08b_Grupo expertos ppt+acta. Curso 1718
IC_EST1.3_09_Plan de Marketing Curso 1920
IC_EST1.3_10_Programacion acciones Plan Estratégico
IC_EST1.3_11_Rubrica evaluacién entrevista admision
IC_EST1.3_12a_Valoracion pruebas adm_Curso 1617 (1a edicion)
IC_EST1.3_12b_Valoracion pruebas adm_Curso 1718 (2a edicion)
IC_EST1.3_12c_Valoracion pruebas adm_Curso 1819 (3a edicion)
IC_EST1.3_12d_Valoracion pruebas adm_Curso 1920 (4a edicion)
IC_EST1.3_13a_Horarios 3a ed_1r. Sem_1819
IC_EST1.3_13b_Horarios 3a ed_20. Sem_1920
IC_EST1.3_14a_Calendario_3a ed_examen_revision_1r Sem_1819
IC_EST1.3_14b_Calendario_3a ed_examen_revision_20 Sem_1920
IC_EST1.3_15_Ranking Entrevistas alumnos
IC_EST1.3_16_Sesién Bienvenida alumnos 42 ed

Subestandar 1.4 La titulacion cuenta con mecanismos de coordinaciéon docente
adecuados

MU en Fisioterapia Pediatrica

FP_EST1.4_01_Ejemplos de actas de las reuniones de coordinacién

MU en Investigacion Clinica

IC_EST1.4_02_Ejemplos de actas de las reuniones de coordinacion
IC_EST1.4_03_Registro Actas

Subestandar 1.5. La aplicacion de las distintas normativas se realiza de manera
adecuada y tiene un impacto positivo sobre los resultados de la titulacion

EST1.5_01_Reglamento interno de reconocimiento y transferencia de créditos UIC
Barcelona_Master universitario

EST1.5_02_Reglamento interno de practicas externas UIC Barcelona
EST1.5_03_Reglamento interno de TFG y TFM UIC Barcelona
EST1.5_04_Reglamento interno de Gestién Académica UIC Barcelona

SUBESTANDAR 1.1 El perfil de competencias de la titulacién es consistente con los
requisitos de la disciplina y con el nivel formativo correspondiente del MECES.

MU en Fisioterapia Pediatrica y MU en Investigacion Clinica

Para el MU en Fisioterapia Pediatrica y el MU en Investigacion Clinica, el perfil de competencias es consistente
con los requisitos de la disciplina y con el nivel formativo correspondiente del MECES. Asi lo acredita la
verificacion favorable del Consejo de Universidades, segun lo que dispone el articulo 25.7 de Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

Como evidencia se aporta una tabla donde se relacionan las competencias y asignaturas de las titulaciones
objeto de acreditacién, donde se puede ver que todas las competencias son trabajadas en una o varias
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asignaturas (Ver FP_EST1.1_02 para el MU en Fisioterapia Pediatrica y IC_EST1.1_06 para el MU en
Investigaciéon Clinica). Esta distribucién de competencias esta totalmente alineada con las memorias de
verificacion.

SUBESTANDAR 1.2 El plan de estudios y la estructura del curriculum son coherentes con
el perfil de competencias y objetivos de la titulacién

MU en Fisioterapia Pediatrica y MU en Investigacion Clinica

Para el MU en Fisioterapia Pediatrica y el MU en Investigacion Clinica, el plan de estudios y la estructura del
curriculum es consistente con los requisitos de la disciplina y con el nivel formativo correspondiente del
MECES. Asi lo acredita la verificacion favorable del Consejo de Universidades, segun lo que dispone el
articulo 25.7 de Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenaciéon de las
ensefianzas universitarias oficiales.

El plan de estudios ha perseguido guardar una coherencia absoluta con los objetivos de la titulacion y con el
perfil de competencias deben alcanzar los estudiantes.

Valoracién de las modificaciones implantadas MU en Fisioterapia Pediatrica

En el caso del MU en Fisioterapia Pediatrica, en ninguna de las ediciones se ha presentado ningiin expediente
de modificacién. Con el presente autoinforme tampoco se proponen modificaciones no sustanciales del titulo
para el actual curso 2019-2020.

Si bien es cierto que el actual curso 2019-2020 es la cuarta edicién del titulo como master universitario, se
debe destacar que anteriormente a la oficialidad se impartié tres afios el master en Fisioterapia Pediatrica
como titulo propio. Esto permitié ajustar el plan de estudio y detectar cambios antes de implementarlo como
oficial. En cualquier caso, se dejé también en abierto el médulo de asignaturas optativas con el fin de
implementar aquellos contenidos mas actualizados. Esta revisién se realizara a los cuatro afios de la
implementacién del master como titulo oficial.

Valoracién de las modificaciones implantadas MU en Investigacion Clinica

Para el MU en Investigacion Clinica en ninguna de las ediciones se ha presentado ningun expediente de
modificacién. En este punto, se debe mencionar que a principios del curso 2018-2019 los responsables del
titulo comunicaron al Servicio de Innovacion y Calidad Educativa (SIQE), la intencion de presentar un
expediente de modificacion. El motivo principal de presentar el master fue la intencion de modificar la
metodologia de un numero elevado de asignaturas para poder ofrecerlo como master universitario en
modalidad semipresencial (Ver evidencia IC_EST1.1_05a_Comunicado inicial_modifica).

Los miembros de la comisién académica del master comentaron y analizaron si la propuesta de modifica era
adecuada (ver evidencia IC_EST1.1_05b_Acta reunién C. Académica_131118). Finalmente, la Junta de
Departamento de Enfermeria decidié aplazar el modifica.

Tampoco se proponen modificaciones no sustanciales para el actual curso 2019-2020.
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MU en Fisioterapia Pediatrica

SUBESTANDAR 1.3 Los estudiantes admitidos tienen el perfil de ingreso adecuado para la
titulacion y su numero es coherente con el niumero de plazas ofrecidas

Indicadores acceso y matricula

Curso 16/17

Curso 17/18

Curso 18/19

Curso 19/20

matriculados en
funcion de la titulacion
de acceso

Numero de plazas ofertadas 30 30 30 30
Ratio admisiones/oferta 103,33% 110,00% 83,33% 73,33%
Estudiantes matriculados (alumnos de nuevo 31 33 25 24
ingreso)

Porceqtaje de estudiantes matriculados de 100% 100% 100% 100%
nuevo ingreso

Distribucion de los

estudiantes Fisioterapia 100% 100% 100% 100%

Indicadores caracteristicas de los alumnos

Curso 16/17

Curso 17/18

Curso 18/19

Curso 19/20

Alemana 3,13% - - -
Andorrana -- - 4,00% -
Boliviana - - - 4.17%
Brasilefia 3,13% - - -
Colombiana -- 3,03% - 8,33%

% Estudiantes segin | Costarricense 3,13% - - -

pais de procedencia

(nacionalidad) Ecuatoriana -- -- -- 4,17%
Espafiola 78,13% 90,91% 88,00% 79,16%
Mexicana 3,13% 3,03% 4,00% --
Portuguesa - 3,03% - —
Panamena 6,25% - - -
Rumana -- - 4,00% -
Uruguayana -- -- -- 4,17%

Valoracion de la evolucion de la oferta, la demanda y la matricula.

Se valora favorablemente la demanda del master. El nUmero de solicitudes recibidas por el departamento de
admisiones ha seguido siendo elevada, asi como el nimero de entrevistas y pruebas de admision realizadas.
En concreto, para el curso 2018-2019 el niumero de solicitudes recibidas fue de 142, estas se consolidaron
en 49 entrevistas realizadas que finalizaron con la matricula de 25 alumnos de master.
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Cabe destacar, que a pesar de ser el segundo curso académico en el que en el contexto universitario catalan
se ofrecen 2 masters universitarios dirigidos al mimo perfil de alumno y con la misma orientacion profesional,
la especializacion de fisioterapia pediatrica, se mantiene una demanda muy elevada.

Valoracién de las acciones de promocién y difusién

Se valora muy positivamente el seguimiento constante de las acciones de promocién y Marketing que realiza
el departamento de fisioterapia junto con el departamento de marketing, aunque se considera que se tiene
que poner especial énfasis en acciones de promocion especificas dirigidas al publico objetivo. Se deberia, asi
mismo incrementar las acciones de promocion interna, ya que se considera que éstas siguen siendo
insuficientes.

Cabe hacer especial mencion que la principal promocion de esta actividad formativa es el “boca-oreja”. Se
trata de una formacioén de prestigio con un amplio recorrido, primero como postgrado y luego como master de
titulo propio antes de pasar por el proceso de oficializacion, que hace que sea una formacion de referencia
en el ambito de la fisioterapia pediatrica a nivel nacional por la calidad de su programa, asi como de los
docentes que participan en él. Estos docentes tienen un papel muy importante en la promocién de esta
actividad formativa ya que son muy activos en la imparticion de diferentes tipos de formaciones y en la
colaboracion en congresos cientificos tanto a nivel nacional como internacional.

Valoracién del perfil de los alumnos admitidos

Todos los estudiantes matriculados en el MU en Fisioterapia Pediatrica del curso 2018-2019, cumplian las
vias y los requisitos generales de acceso al titulo y tenian una formacion previa y titulacion universitaria en
Fisioterapia

Respecto al nivel académico, se valora muy satisfactoriamente por el claustro académico que el curso en el
2018-2019 se mantiene el buen nivel alcanzado en el curso anterior. Tal y como se puede apreciar en la figura
en la que se presenta la distribucidén de notas de expediente de la titulacion de acceso, la mayoria de

= Mas de 8 " 7-8 6-7 expedientes estaban entre el 7 y el 8. Esta mejora en las
competencias académicas de los estudiantes que
acceden al master se pone de manifiesto, sobre todo, a
la hora de fundamentar sus trabajos y aportaciones con
evidencia cientifica, y tener mayor agilidad con el manejo
de las nuevas tecnologias. Esto se puede atribuir a que
ha incrementado el perfil de alumno que es recién
graduado o que lleva pocos afios en el mercado laboral
y por lo tanto su formacion es de grado y no diplomado.
Si bien, se valora muy positivamente que entre los
alumnos admitidos estén personas con un perfil distinto,
en el sentido de que tengan ya cierta experiencia
profesional. La combinacion de ambos perfiles favorece el aprendizaje entre iguales y un equilibrio entre la
fundamentacién cientifica y la experiencia en la practica real.

Distribucion notas de acceso

En relacion a lo comentado en el parrafo anterior al respecto de la titulacion de acceso, cabe decir que sélo
un 15% de los alumnos fueron diplomados siguiendo una tendencia a la baja confirmada en el curso 2019-
20, en el que ya tenemos los datos sobre el perfil de acceso, curso en el que ningun alumno tiene como
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titulacion de acceso la diplomatura en fisioterapia. En el caso de los alumnos internacionales, su titulacion de
acceso fue en todos los casos la licenciatura. En el curso 2018-2019, un 76.92% de los alumnos de nuevo
ingreso eran graduados, un 15.38% eran diplomados y un 7.69% eran licenciados.

Los datos anteriores nos sirven para ilustrar la procedencia de los alumnos, ya que todos los alumnos
licenciados eran alumnos internacionales. Cabe hacer mencién que el curso 2018-2019 fue el curso con un
menor numero de alumnos de procedencia internacional.

Aunque la procedencia del alumno sea mayoritariamente nacional, se valora favorablemente el interés
internacional del master y en consecuencia entre los alumnos admitidos hay distintas nacionalidades, tres en
concreto en la edicion del curso 2018-2019. Cabe hacer mencion también el prestigio con el que cuenta el
master a nivel nacional y que se ve reflejado con la distinta procedencia de los alumnos del master de tal
forma que de los alumnos nacionales un 30% proceden y han cursado sus estudios de Grado en Fisioterapia
fuera de Catalufia, procediendo de 6 comunidades auténomas diferentes.

Cabe mencionar que el curso 2019-2020 ha sido el primer curso en el que no accede al master ningun alumno
nacional que hubieran cursado sus estudios de fisioterapia con anterioridad a la adaptacién al Espacio
Europeo de Educacién Superior.

No se cuenta con complementos formativos, por lo que no procede valorar su eficiencia y adecuacion

Valoracién de las vias y pruebas de acceso definidas por la titulaciéon

Las pruebas de admision que se han seguido son exactamente las definidas en la memoria. Y no se ha
detectado ninguna modificaciéon a realizar. Sélo destacar que las pruebas de nivel de inglés han sido
adaptadas, tal y como se solicitdé al departamento de idiomas, para una mayor adecuacién de estas, pero en
ningun caso se ha visto alterada la informacion de la memoria de verificacion.

A continuacién, se recuerdan las pruebas de admision y sus ponderaciones que fijan la memoria de
verificacion del titulo: La entrevista personal constituye por si misma un criterio de seleccion. En el caso de
que el informe de la entrevista personal sea negativo el alumno no sera admitido. En caso que este sea
favorable, se establecera la siguiente ponderacion:

— Valoracion del perfil personal (Curriculum Vitae y carta de interés y motivaciones) — 50%
— Expediente académico (Certificado oficial de notas de los estudios universitarios cursados) — 25%
— Nivel de inglés — 25%

En resumen, los puntos fuertes detectados en relacion al perfil de ingreso son:

1. Elequilibrio entre los distintos perfiles de alumnos (con experiencia clinica previa y recién graduados)
y diversidad en la procedencia aportan experiencia en formaciones cursadas en diferentes paises y
comunidades auténomas

2. Una buena adecuacion de las pruebas de admision: entrevista personal.
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MU en Investigacion Clinica

SUBESTANDAR 1.3 Los estudiantes admitidos tienen el perfil de ingreso adecuado para la
titulacion y su numero es coherente con el niumero de plazas ofrecidas

Indicadores acceso y matricula Curso 16/17 Curso 17/18 Curso 18/19 Curso 19/20
Numero de plazas ofertadas 20 20 20 20
Ratio admisiones/oferta 55,00% 45,00% 55,00% 50,00%
_Estudiantes matriculados (alumnos de nuevo 11 9 11 10
ingreso)
Porcentaje de estudiantes matriculados de o o o
nuevo ingreso 100% 100% 100% 100%

o Enfermeria 90,91% 55,55% 72,72% 80,00%
Distribucion de los
estudiantes Fisioterapia 9,09% 33,33% 13,63% 10,00%
matriculados en Educacion social /
funcién de la titulacion | psicologia 11,11% 10,00%
de acceso .

Medicina - 13,63%

Indicadores caracteris

ticas de los alumnos

Curso 16/17

Curso 17/18

Curso 18/19

Curso 19/20

Espafola 90,91% 77,78% 100,00% 100,00%
% Estudiantes segun | |taliana — 11.11% — —
pais de procedencia - '
(nacionalidad) Costarriscense - 11,11% - -
Chilena 9,09% - - -

Valoracion de la evolucion de la oferta, la demanda y la matricula. Valoracion perfil del alumno.

El MU en Investigacion Clinica, tiene verificadas 20 plazas; en la segunda edicién de la actividad se han
matriculado 9 alumnos (ratio de admisiones/oferta 45%) y en la tercera ediciéon 11 alumnos (ratio de
admisiones/oferta 55%). A pesar de que el indicador ha mejorado con respecto a la segunda edicién (55% vs
45%), consideramos que necesita todavia un tiempo de consolidacion.

Durante la segunda edicion se ha trabajado de manera activa para dar a conocer el titulo a todos los perfiles
de ciencias de la salud y empezamos a registrar solicitudes de diferentes disciplinas tal como se ha
comentado. No obstante, cabe destacar que actualmente los profesionales demandan principalmente
formacion dirigida a la mejora de los aspectos mas relacionados con el desempefo de su profesion y que
todavia son pocos los enfermeros, fisioterapeutas, psicélogos clinicos, logopedas o terapeutas ocupacionales
los que estan orientados a la investigacion en sus centros asistenciales o que quieran desarrollar carrera
académica. Este hecho, dificulta que opten por un master oficial completamente dirigido a capacitar a los
profesionales en el ambito investigador. A pesar de esta realidad, consideramos que el programa es de calidad
y necesario para la preparacion de profesionales que den respuesta a las necesidades del sistema sanitario.
Son varios los hospitales que se nos acercan cada afo solicitando asesoramiento o colaboracion en estudios
0 proyectos que quieren iniciar en sus centros, por lo que poco a poco empieza a desarrollarse una mayor
cultura de investigacion de estos perfiles en los hospitales.
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En el trascurso de estas 3 ediciones, 4 directores de Enfermeria han manifestado su interés en cursar esta
formacién y han animado a profesionales de sus centros a realizarlo (el Hospital Sagrat Cor ofrece una beca
del 20% a sus profesionales para cursar esta formacion, y el Hospital General de Catalunya ofrece una beca
de hasta el 50%). Hay que destacar también, que el perfil de alumnos que se decanta por esta formacion, son
en su mayoria profesionales seniors con inquietud de seguir formandose, que de forma simultanea realizan
trabajo asistencial y sus compromisos familiares y sociales con la dedicacion a un master oficial de estas
caracteristicas, aspecto que dificulta finalmente la matriculacion.

No obstante, las direcciones de diversos hospitales cuentan con el dpto. de enfermeria de UIC Barcelona para
impulsar la formacion en investigacion entre sus profesionales. Por ejemplo, el dia 16 de mayo de 2019 con
ocasion del acto de entrega de premios de investigacion para enfermeria de Mutua de Terrassa, invitaron a
la directora del master a impartir una conferencia sobre la investigacion en enfermeria y acceso a programa
de doctorado. Fue muy bien valorada por parte de los profesionales. Posteriormente, la directora del master
ofrecid impartir esta conferencia a la directora de enfermeria del Hospital de Granollers, quien valoré muy bien
esta posibilidad y acordaron tener la conferencia el 17 de octubre de 2019. Asimismo, se ha ofrecido al
Hospital General de Catalunya, que también la directora acogié muy bien la idea. Queda pendiente concretar
la fecha. Todas estas acciones son fruto de las reuniones con el “grupo de expertos” (ocupadores de prestigio)
del departamento de enfermeria, configurado por gerentes, directores de enfermeria y directores médicos, y
que se reune bianualmente con el objetivo de colaborar con la UIC en el asesoramiento para la formacién de
futuros profesionales de la enfermeria, creando un modelo formativo adaptado a las necesidades reales del
sistema. En estas reuniones, se ha trabajado también entre otros temas, las necesidades de formacién de los
profesionales asistenciales en el ambito de investigacion.

Por otro lado, esta formacion habilita y capacita para el acceso al doctorado, y aunque son pocos los
profesionales clinicos que optan todavia por esta opcién, se requiere de formacion especializada que no solo
habilite, sino que les facilite las herramientas necesarias de metodologia de la investigacion clinica para poder
realizar con calidad su investigacion y posible doctorado. En la UIC disponemos de Escuela de Doctorado
con linea de investigacion en salud, lo que nos permite admitir alumnos en formacién con posibilidad de
realizar carrera académica en la Universidad. Esta formacion, por tanto, se considera estratégica para formar
a nuestro profesorado y alcanzar los indicadores esperados en los diferentes titulos oficiales en cuanto a
profesores doctores. Este master supone la cantera fundamental de futuros profesores para el dpto. de
enfermeria.

En la linea de seguir aumentando el nimero de los alumnos matriculados, una de las acciones que nos
planteamos desde el departamento, seria trabajar con las direcciones de los hospitales a través de las
comisiones mixtas y del grupo de expertos con el que cuenta el Departamento, sobre como incentivar la
investigacion de los profesionales de la enfermeria, fisioterapeutas y otros perfiles del ambito de la salud en
lo que todavia no tienen esta trayectoria. Otra accién de mejora seria valorar con los centros qué valor tiene
esta formacion en la carrera profesional y plantear la posibilidad de que el valor sea mayor para incentivar la
investigacion (IC_EST1.3_08ay IC_EST1.3_08b_Grupo de expertos ppt+acta).

En esta linea, nos planteamos también algunas acciones dirigidas a incentivar la investigacion en nuestros
alumnos de grado:

— Incorporar a alumnos de los ultimos cursos (3° 0 4°) como becarios de investigacién

— Valorar si es posible que algun alumno de 4° con inquietud por la investigacion, pueda hacer practicas
de nuevos roles en servicios donde se realice investigacion clinica en los centros asistenciales

— Realizar una jornada de investigacion donde los profesores puedan explicar a los alumnos sus
investigaciones o incorporar en las asignaturas resultados de sus investigaciones
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El perfil de los alumnos admitidos es adecuado para la titulacién y acorde con lo aprobado en la memoria de
verificacion. Durante el proceso de admision, se valora el perfil de alumno y se descartan aquellos que no son
adecuados con el objetivo de asegurar la adecuacion de los perfiles. Durante estas dos ediciones, se han
descartado principalmente aquellos alumnos bidlogos u otros que buscaban formarse en investigacion basica
y no en investigacion clinica. (Ver evidencia IC_EST1.3_11_ valoracion pruebas admision)

De los 9 alumnos matriculados en la segunda edicion, 2 de ellos son Diplomados y 7 Graduados. En la tercera
edicion de los 11 alumnos matriculados, 5 alumnos son diplomados y 6 graduados o licenciados. Todos son
profesionales en activo en el ambito clinico y un 95% con experiencia profesional de mas de 2 afos.

El méaster no contempla complementos formativos, tal como se justificé en la memoria de verificacion, pues
no se detectan carencias de estos perfiles de alumnos para cursar este titulo.

Para la entrevista de admisién seguimos un guion de entrevista tal y como se detallé en la memoria de
verificacion. Este guion pretende conocer sus habilidades, capacidad de adaptacion, flexibilidad, capacidad
de trabajo, capacidad de trabajar en grupo, etc., todo ello para asegurar que el candidato es adecuado para
llevar a cabo el master. Ademas, nos aseguramos de que ha entendido el objetivo del master, y que va a
poder compaginar sus responsabilidad profesionales y sociales a la vez que el master. (Ver evidencia
IC_EST1.3_15_ranking admision MU en Investigacion Clinica)

El profesorado del master valora positivamente el perfil de alumnos seleccionados. El hecho de ser de
diversas disciplinas también es muy bien valorado por el profesorado.

Valoracién de las acciones de promocién y difusién

De las reuniones programadas con el departamento de marketing derivan acciones promocionales de diversa
indole: inserciones en revistas (Agora; Rol de Enfermeria), emailings a través del Col-legi Oficial d’Infermeres
i Infermers de Barcelona i Consell de Col-legis d’Infermeria de Catalunya y todas las bases de datos de las
que dispone la Universidad, campafias de Adwords, redes sociales, programacién de sesiones informativas
y webinar, argumentarios de venta y asistencia a congresos con stands de informacion. Ademas, el
departamento de promocién y marketing realizan una campana de difusién y promocién general en ferias y
eventos donde también se da a conocer esta actividad. (Ver evidencias IC_EST1.3_09_Plan de Marketing;
IC_EST1.3_06_Folleto actividad; IC_EST1.3_07_Video promocional)

Las acciones de promocién y marketing parecen apropiadas para dar a conocer el titulo. El curso pasado el
objetivo fue ampliar los perfiles de alumnos matriculados, redirigiendo las campafias a un target mas amplio,
y los resultados avalan que las acciones han sido adecuadas para el objetivo propuesto. Como ya se ha
comentado, la accion que consideramos que ha tenido mas repercusion, ha sido el posicionamiento del titulo
en la web como master transversal en la Facultad. Por otro lado, se ha detectado un incremento de solicitudes
de Biologos, perfil de alumno interesado por una investigacion basica y no clinica por lo que es un perfil de
alumno al que realmente no se ajusta a esta formacion. De cara al curso siguiente, nos proponemos trabajar
con promocion y marketing para valorar si es necesario ajustar mejor el target objeto de las campafias.

Asimismo, trabajamos con marketing acciones en colegios profesionales de todas las disciplinas de ciencias
de la salud, especialmente el de psicdlogos, fisioterapeutas, terapeutas ocupaciones, para dar a conocer el
master.
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En la tercera edicion del master, después de haberlo trabajado con el departamento de promocién y
marketing, se ha contado con una ampliacion del presupuesto para este titulo, lo que ha permitido mantener
las campanas durante un periodo mas amplio. Hasta el momento, las acciones finalizaban en el mes de julio
y este titulo no se inicia hasta el mes de enero, situacion que dejaba descubiertos los meses de septiembre a
diciembre. Consideramos que esta accién puede haber influido también positivamente en el incremento de
matriculas.

Valoracién de las pruebas de acceso definidas por la titulacion

La proporcién entre alumnos matriculados del ambito de la enfermeria (55,55% en la segunda edicién y un
72,72% en la tercera edicion), respecto a otros ambitos profesionales de ciencias de la salud (44,55% en la
segunda edicién y un 27,26% en la tercera edicion), ha mejorado con respecto a la primera edicién. Tal como
se ha comentado, hay que tener en cuenta que nos encontramos en las primeras ediciones de este titulo y
cabe considerar su procedencia de enfermeria, por lo que progresivamente podria ampliarse la proporcion de
matriculados de otros ambitos que no sea enfermeria. No obstante, la proporcién de enfermeros y
fisioterapeutas que optan por esta formacion posiblemente sea mayor a otros perfiles pues son dos disciplinas
completamente consolidadas en nuestra universidad y por lo tanto atrae a profesionales de estos ambitos a
estudiar en UIC Barcelona. Pensamos que en un futuro también aumentara el numero de psicélogos al haber
empezado a ofrecer el Grado en Psicologia, implantado en el curso 2018-2019. No obstante, sera lento, pues
los alumnos de psicologia probablemente optaran primero por el master profesionalizante como el de
Psicologia General Sanitaria, antes que un master de investigacion. Aun asi, estamos convencidos de que
aumentara el perfil de psicélogos.

Las pruebas de admisién son acordes con lo descrito en la memoria de verificacion y nos parecen las
adecuadas para discriminar positivamente el perfil de alumno de ingreso por lo que no se proponen
modificaciones. En la entrevista preguntamos por su nivel de inglés e informamos de la importancia de un B1
minimo. Posteriormente el servicio de idiomas realiza la prueba a todos los candidatos. (ver evidencias
IC_EST1.3 _12a, IC_EST1.3_12b, IC_EST1.3 12c y IC_EST1.3_12d Valoracion pruebas admision de las
distintas ediciones)

En resumen, después de este andlisis se han detectado las siguientes fortalezas en relacion al perfil de
ingreso:

1. El perfil de alumnos matriculados es el adecuado para el titulo, durante el proceso de seleccion se
discrimina para asegurarlo.

2. Se trabaja de manera activa en cada edicién para conseguir un nimero mayor de matriculas,
planteando acciones de mejora hasta conseguir un equilibrio entre las plazas verificadas y los
alumnos matriculados.
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SUBESTANDAR 1.4 La titulacion cuenta con mecanismos de coordinacion docente
adecuados

MU en Fisioterapia Pediatrica

En primer lugar, se debe mencionar que desde la implantacion del master no se han realizado cambios
referentes a los mecanismos de coordinacion docentes establecidos en la memoria de verificacion y se
contintan considerando adecuados.

Si bien, no se han realizado cambios en los mecanismos de la coordinacién docente, de las reuniones y los
feedbacks mantenidos con alumnos y/o profesorado durante el curso 2016-2017 se detectaron algunas
mejoras, como por ejemplo, la necesidad de elaborar rubricas orientativas para la correccion de la memoria
final del TFM por parte de los tutores y otras para los miembros de tribunal, mejora de las rubricas utilizadas
para la correccion de los trabajos de las asignaturas obligatorias, mejora del guién de las indicaciones para la
elaboracion de los trabajos y mejora de la distribucion en calendario de las distintas actividades evaluativas a
propuesta de los alumnos. Mejoras que han sido consolidadas.

Los feedbacks que se han recibido durante los cursos 2017-2018 y 2018-2019 son muy favorables.

Por un lado, el alumnado valora favorablemente las sesiones informativas, sobre todo las realizadas, a
principio de curso, en las que se les guia y orienta para una buena trayectoria y alcanzar su éxito. La
informacion es accesible a través de la guia docente y de los documentos disponibles en la plataforma Moodle.
Existe un contacto con todos los agentes (direccion, coordinacion, profesores, alumnos, secretaria, etc.) de
forma regular y con los canales de comunicacion bien establecidos. De forma que se garantiza un sistema
de calidad basado en la mejora continua.

Y, por otro lado, tanto alumnado como profesorado destacan como un aspecto muy positivo la afluencia de
correos recordatorios e informativos de todas las fechas claves de las distintas actividades y acciones que
ellos, alumnos y/o profesores deben realizar. Asi mismo valoran muy positivamente que cualquier cambio o
informacion anadida se les sea informada siempre con la maxima previsién y dando distintas alternativas.

La figura de un delegado de curso juega un papel importante a la hora de la comunicacion entre agentes que
facilita y da agilidad en la comunicacion con los responsables de la coordinacion docente.

Una accién de mejora que se propone en la coordinacion, es la revision la coordinacion docente entre los
centros donde los alumnos realizan las préacticas externas, la coordinacién de la asignatura de practicas
externas y la coordinacion del méster.

Por ultimo, la coordinacién y direccion docente sigue asumiendo la figura de asesor de cada alumno, que le
orienta en todos los aspectos transversales de la universidad, gestiones a realizar en secretaria, servicio de
estudiantes, orientacion profesional, certificados etc. Para préximos cursos académicos se estudiara si se
requiere asignar un asesor para cada alumno, o bien, puede continuar siendo funcién de la coordinacion.
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SUBESTANDAR 1.4 La titulacion cuenta con mecanismos de coordinacion docente
adecuados

MU en Investigacion Clinica

La Direccién del master considera que la coordinacion propuesta en la memoria de verificacion es adecuada
para las caracteristicas del titulo y para el correcto seguimiento del funcionamiento de esta actividad. Durante
las dos primeras ediciones ya finalizadas, se ha mantenido la coordinacion que se describe en la memoria de
verificacion sin necesidad de realizar ninguna modificacion.

El curso 2017-2018 se valoré que en el caso de incrementar el numero de alumnos fisioterapeutas quiza seria
positivo incorporar en la comisién a algun profesor de esta disciplina. En la segunda y tercera edicion no se
ha considerado necesario puesto que el porcentaje de alumnos fisioterapeutas es aun muy menor. No
obstante, aunque el numero de alumnos fisioterapeutas es menor todavia, nos planteamos incorporar a la
comisién del master un profesor de fisioterapia pues pensamos que nos puede aportar ideas para acertar con
la difusion. Se planteara a una profesora que lleva dos afios colaborando con el master, su posible
participacion en la comision. Cabe destacar que en las dos ediciones se ha optado por contar con profesores
del Departamento de fisioterapia para la direccién de trabajos final de master, con el objetivo de asegurar que
la orientacién de estos alumnos es la adecuada para su proceso de aprendizaje.

La comisién académica del master se reune tres veces al afio o bien a demanda ocasionada por las
situaciones relacionadas con su docencia, gestion y organizacién. Esta comision, entre otras tareas, propone
el cronograma y calendarizacion de entregas del trabajo final, evalta las propuestas de posibles trabajos de
master, evalla las propuestas de la direccion en relacion a la asignacion de tutores para los alumnos, evalua
el rigor y calidad de los trabajos fin de master, y propone los tribunales de defensa de master, idoneos segun
area tematica para que posteriormente sea aprobado su nombramiento por la junta del departamento de
enfermeria (departamento del que depende este master). Todos los miembros de la comision son profesores
de plantilla por lo que resulta facil la programacién de estas reuniones de trabajo y el buen seguimiento del
titulo. (Ver evidencia IC_EST1.4_02_Ej actas reunién coordinacion).

Los profesores preparan las autovaloraciones de las asignaturas cumplimentando la plantilla de indicadores
de su asignatura (los profesores titulares o responsables de asignatura), lo que permite objetivar la evaluacion
y llevar a cabo la tarea de coordinacion entre ellas (Ver evidencia IC_EST3.3_11_Modelo recogida de indicadores).
Esta plantilla contempla: la nota media de la asignatura, el porcentaje de suspensos, las acciones de mejora
conseguidas sobre la propuesta anterior y las que se plantean para el siguiente curso, las actividades
formativas aplicadas en la asignatura, las metodologias docentes y los sistemas de evaluacién empleados.
Esta plantilla se ha empezado a utilizar desde el curso 2018-2019 con un porcentaje de cumplimentacién del
83%. La comisién académica lo considera una buena practica pues permite una coordinacion eficaz y facilita
la toma de decisiones.

A través de las reuniones de profesores se detectan las dificultades que puedan tener los alumnos en su
aprendizaje y se trasladan a la comisidn con tal de que evalue las mismas. Cabe destacar que el nimero de
alumnos es reducido, lo que permite detectar estas dificultades con facilidad y actuar de manera agil para
solventarlo. Por ejemplo, se detecté la necesidad de profundizar mas en disefios metodoldgicos y ensayos
clinicos, pues los alumnos tenian interés. Se planted de cara a la 32 edicién activar la optativa de “Disefio y
monitorizacion de ensayos clinicos”. Los doce alumnos matriculados en esta asignatura de la 32 edicion
valoraron muy bien que enfatizaramos la importancia de esta materia (Ref. matriculas curso 19-20). Asimismo,
detectamos que algunos alumnos manifestaban dificultades para la redaccion y escritura del texto, no ya
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cientifica, sino el enlace de frases, estilo, enlace de ideas, etc. Le pedimos al profesor de “Metodologia
historiografica aplicada a la investigacién clinica”, que incorporara en sus clases, algunas ideas para la
escritura de textos.

Estas necesidades se detectaron entre el coordinador del master que es profesor de una asignatura del 2°
semestre, y la directora del master que es profesora de una asignatura del 1er semestre, y del TFM, asi que
esta cerca de los alumnos todo el afio. Tanto el coordinador como la directora del master estan muy presentes
en el mismo, lo que facilita cualquier comunicacion de necesidades o propuestas.

Para coordinar los contenidos, las asignaturas clave donde tiene que haber una muy buena interrelacién de
contenidos son:

— Estadistica 1, Estadistica 2, Disefios cuantitativos de investigacién clinica y Asesoramiento
metodolégico: En este caso, para una muy buena coordinacion, contamos con el area de estadistica
del departamento de ciencias basicas. El responsable de area de ese dpto. es profesor de la
asignatura de Disefos cuantitativos de investigacion clinica y coordina las asignaturas de Estadistica
y asesoramiento metodolégico. El profesor tiene un programa definido y trabaja con todos los
profesores de las asignaturas para lograr una muy buena coordinacién de contenidos. Una vez al afio
despacha con la directora del master para asegurar esa buena coordinacion (Ver evidencias
IC_EST1.4 02 _Ej actas reunién coordinacioén). Los alumnos detectan la buena coordinacién y nunca
han comentado nada que hubiera faltado coordinacion. No se ha detectado ningin solapamiento o
repeticion de contenidos por falta de coordinacion.

— Construccion y Validacion de instrumentos es una asignatura que precisaba un minimo nivel de
estadistica y concepto de variables para poder impartir esta asignatura. Por ello se plante6 retrasar
el inicio de la asignatura unas 6-8 semanas. Esta mejora se incorporo ya en la 22 edicion del master
y el profesor valoré muy bien el cambio pues la base estadistica ha permitido a los alumnos seguir
mejor su asignatura. De cara a los alumnos, no podemos cuantificarlo, pero si entienden la coherencia
interna de empezar primero estadistica.

— Scientific Comunication 1 y 2: También requiere una muy buena coordinacién. No obstante, esto
se facilita porque es la misma profesora la que imparte las dos asignaturas. Los alumnos valoran muy
bien el trabajo de esta profesora.

— Elresto de asignaturas estan bien situadas en el plan de estudios. Por ejemplo, también nos dimos
cuenta de que la asignatura de Etica de la investigacion tenia que impartirse al principio, pues es
nuclear como punto de partida de cualquier investigacion clinica. Por ello se imparte al inicio del
master, de manera que comparte el horario con Construcciéon y Validaciéon de instrumentos y
cuando finaliza Etica de la investigacion, comienza Construccion y Validacién de instrumentos.

— Otro aspecto que requirié coordinacidn tras una peticion de los alumnos fue poder alargar el
periodo de las tutorias de la asignatura Asesoramiento metodolégico. Se trata de una asignatura
de soporte a la metodologia del TFM. Se trata de una optativa de 2° semestre que se imparte en
formato de tutorias grupales e individuales, de manera que se trabajan aspectos metodoldgicos
relacionados con el TFM. La asignatura empezaba en septiembre como todo el 2° semestre. No
obstante, es en ese mes donde entregan la primera propuesta de TFM; en ese momento el TFM es
muy preliminar, por lo que empezar las tutorias de asesoramiento metodolégico en septiembre era
poco util para los alumnos. Los alumnos nos plantearon poder alargar las tutorias hasta finales del
mes de enero. Tras analizar con gestién académica no colisionar con cierre de actas, se decidi6
alargar las tutorias. De hecho, esta medida ya se aplico en la 22 ediciéon del master y se planted de
cara a la 32 edicién, no sélo alargar hasta finales del mes de enero, sino empezar un mes mas tarde.

— El calendario de entregas del TFM: también esta debidamente coordinado y las fechas son las
adecuadas. Los alumnos con el actual cronograma muestran satisfaccion. Relacionado con el TFM,
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ya que no matriculan la asignatura hasta el segundo semestre (por calendario académico a caballo
entre dos cursos académicos), se vio la necesidad de proveer un espacio en Google DRIVE con toda
la informacion del TFM. De alguna manera, lo que seria el Moodle, se habilita en un espacio en Google
Drive al que tienen acceso desde que empieza el master; asi disponen de toda la informacion relativa
al TFM, aunque no estén matriculados. Esto es muy bien valorado por los alumnos.

— Otro aspecto importante es la correcta coordinaciéon del TFM. Se detalla en el informe de TFM.
Durante la 12 edicién se incorporaron profesores nuevos de TFM. Esto precisé una dedicacién del
coordinador de TFM a cada profesor muy importante, y aun asi percibia que se requeria mayor
coordinaciéon. Se planted de cara a la 22 edicidon, convocar un claustro especifico de profesores de
TFM con el objetivo de explicar bien la organizacion, tutorizacién y seguimiento de los TFM, y su
evaluacion. Se percibié muy positivo para los profesores, especialmente conocerse entre ellos (Ver
evidencia IC_EST1.4_02_Ej actas reunién coordinacién - Acta 06 junio 2019).

La directora del master es la Directora del Departamento de Enfermeria, que es a la vez, miembro de la Junta
de Facultad, por lo que asegura la comunicacion fluida con el érgano de gobierno del titulo.

Para finalizar, y, en resumen, de los expuesto en este apartado se quieren destacar las siguientes fortalezas
en relacion a la coordinacion docente del MU en Investigacion Clinica:

1. Todos los miembros de la comision académica son profesores de plantilla por lo que resulta facil la
programacion de reuniones de trabajo y el buen seguimiento del titulo.

2. El numero de alumnos es reducido, lo que permite detectar las dificultades de aprendizaje con
facilidad y actuar de manera agil para solventarlo.

3. La comision académica asigna los trabajos de TFM a tutores de la misma disciplina que el alumno
con el objetivo de orientar mejor su aprendizaje.

SUBESTANDAR 1.5 La aplicacion de las diferentes normativas se realiza de forma adecuada
y tienen un impacto positivo sobre los resultados de la titulacion

MU en Fisioterapia Pediatrica y MU en Investigacion Clinica

La aplicacion de las diferentes normativas que afectan a la comunidad universitaria y que se detallan, de una
forma u otra en la Memoria de Verificacion y en los Informes de Seguimiento, se lleva a cabo de forma correcta
y bajo la responsabilidad de la Secretaria general de la Universidad y de la Junta de Centro. Después de
varios afnos desde su implantacion, se puede afirmar que tienen un impacto positivo en los resultados de la
titulacion y que se actualizan convenientemente si la legislacion asi lo requiere.

Las titulaciones objeto de la visita de acreditacion, no disponen de normativas propias, ni de permanencia ni
de transferencia y reconocimiento de créditos, se sigue estrictamente la normativa de la universidad para
masters. (Ver evidencias EST1.5_01 RI transferencia y reconocimiento de créditos y EST1.5_04 Rl Gestion
académica).

Febrero 2020 Pagina 35 de 129



a. Cumplimiento de la normativa de permanencia

Con mas detalle, en el Articulo 9 Créditos matriculables por curso y régimen de permanencia del Reglamento
interno de Gestion Académica establece los criterios de permanencia de los alumnos en los estudios de
postgrados:

l. los alumnos matriculados deberan superar el 50% de los créditos matriculados para poder
matricularse a un nuevo curso.

1. Que los alumnos disponen de dos convocatorias ordinarias y que en caso de agotarlas deberan
solicitarlo mediante instancia ante el rector.

Para el MU en Fisioterapia Pediatrica mencionar que durante el curso 2018-2019 no se dio ninguna de las
dos situaciones. La situacion (2) no se ha dado en este curso y en ninguno de los anteriores del Master como
titulo oficial. En lo que hace referencia al % de créditos suspendidos, los alumnos que no aprobaron todas las
asignaturas del master en todos los casos superaron holgadamente el 50% de los créditos aprobados y por
lo tanto tampoco era aplicable el punto (1) de la normativa de permanencia.

Para el MU en Investigacién Clinica, uno de los alumnos, presentd una instancia solicitando la 32 y 42
convocatoria del Trabajo final de master pues no pudo superarlo en 12 y 22 convocatoria por problemas
personales. El procedimiento se aplicé segun esta regulado en la normativa interna de la universidad sin
presentar dificultades al respecto.

b. Cumplimiento de la normativa de transferencia y reconocimiento de créditos

El Reglamento interno de Reconocimiento y transferencia de créditos para masteres universitarios se aplica
de forma totalmente adecuada en ambas titulaciones.

El MU en Fisioterapia Pediatrica, y de acuerdo con los distintos articulos del reglamento interno gestionan el
reconocimiento de créditos. El curso 2018-2019 fue el primero en el que no hubo solicitudes de reconocimiento
de créditos. En el curso 2017-2018 se resolvieron favorablemente 3 solicitudes de reconocimiento de créditos
y 7 en el curso 2016-2017. Estos alumnos habian cursado el mismo master en alguna de sus ediciones como
titulo propio. Siendo este un titulo propio que se ha extinguido y substituido por este Master Universitario en
Fisioterapia Pediatrica. De forma que se aplica lo que establece el RD 1393/2007, de 29 de octubre en su
articulo 6.4 y recogido en el punto 3.2 de la normativa de la UIC y que dice textualmente:

Reconocimiento de créditos de titulos propios de la UIC. Excepcionalmente podran ser objeto de
reconocimiento en mas de los 15% sefalados en el anterior apartado los créditos provenientes
de titulos propios de la UIC, siempre y cuando estos titulos propios hayan sido extinguidos y
sustituidos por titulos oficiales.

En su caso, también podran ser objeto de reconocimiento en su totalidad los créditos de titulos
propios de la UIC siempre que el correspondiente titulo propio haya sido extinguido y sustituido
por un titulo oficial, circunstancia ésta que debera constar en la correspondiente memoria que
haya sido favorablemente verificada por el Consejo de Universidades.

Por lo tanto, a estos alumnos se le reconocio todos los créditos a excepcion de los 15 que configuran el TFM,
ya que el resto de créditos corresponden al mismo plan de estudios que ha sido extinguido como titulo propio
y reconocido como oficial.
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De igual modo en el MU en Investigacion Clinica también se siguen las indicaciones que establece el Rl de
reconocimiento y transferencia de créditos, con mas detalle, en la segunda edicion del master se estudio el
reconocimiento de una alumna que provenia de un Master Universitario de la Universidad Auténoma de
Barcelona que no finalizé. Y en la tercera edicidn, se realizé el estudio de reconocimiento de una alumni del
Master Universitario de Ciencias de la Enfermeria. En este caso, se aplico doble tabla de reconocimiento, de
Master de Ciencias de la Enfermeria a Master en Investigacion en Enfermeria y Salud y la tabla de
reconocimiento del Master de Investigacion en Enfermeria y Salud al Master de Investigacion Clinica,
previstas en las dos memorias de verificacion.
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Estandar 2

Pertinencia de la informacién publica

La institucion informa de manera adecuada a todos los grupos de interés sobre

Descripcion las caracteristicas del programa, asi como sobre los procesos de gestién que
garantizan su calidad.
Indicadores
A continuacion, se indican las evidencias que se aportan junto a este autoinforme.
Subestandar 2.1 La institucion publica informaciéon veraz, completa,
actualizada y accesible sobre las caracteristicas de la titulacion y su
desarrollo operativo
MU en Fisioterapia Pediatrica
FP_EST2.1_01_Llinks de interés titulacion
FP_EST2.1_02_Check list informacion publica_Curso 2019-2020
Evidencias

MU en Investigacién Clinica

IC_EST2.1_03_Llinks de interés titulacion
IC_EST2.1_04_Check list informacion publica_Curso 2019-2020

Subestandar 2.3 La instituciéon publica el SGIC en el que se enmarca la
titulacion y los resultados del seguimiento y la acreditacion de la titulacion
EST2.3_01_ Manual de Calidad (AUDIT)
EST2.3_02_ Politica de Calidad

SUBESTANDAR 2.1 La institucion publica informacién veraz, completa, actualizada y
accesible sobre las caracteristicas de la titulaciéon y su desarrollo operativo

MU en Fisioterapia Pediatrica y MU en Investigacion Clinica

La informacién publica que ofrece UIC Barcelona sigue las directrices de la Guia para el Seguimiento de
Ensefianzas Oficiales de Grado y Master de AQU Catalunya. En términos generales, se considera que se
garantiza un facil acceso a la informacion relevante sobre las caracteristicas y el desarrollo operativo de la
titulacién a todos los grupos de interés mediante las paginas web que se indican a continuacion:

Web general UIC

: Web especifica de
estudios y programa

http://www.uic.es

http://www.uic.es/ca/estudis-programes

Web calidad

http://www.uic.es/es/calidad-educativa

Web especifica de
las titulaciones

MU en Fisioterapia Pediatrica
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http://www.uic.es/es/estudis-uic/salud/master-universitario-fisioterapia-
pediatrica-oficial

MU en Investigacién Clinica
http://www.uic.es/es/estudis-uic/salud/master-universitario-investigacion-

clinica-oficial
Indicadores http://www.uic.es/es/calidad-educativa
Portal de
transparencia  UIC : http://www.uic.es/es/portal-de-transparencia-uic
Barcelona

Dada la elevada relevancia de la pagina web, la informacion que contiene se revisa periddicamente para
comprobar que la informacién facilitada a los distintos grupos de interés sea correcta y se encuentre
actualizada en todo momento, motivo por el cual se cumplimenta un check list para verificar todos los
apartados (ver evidencias FP_EST2.1_02 y IC_EST2.1_04 Check list informacién publica). Generalmente, la
revision se lleva a cabo antes del periodo de matriculacion de los alumnos.

En la revisién de la informacion que aparece en la web del MU en Fisioterapia Pediatrica, se ha detectado los
siguientes puntos fuertes: La informacion que se facilita es exhaustiva y se encuentra actualizada. Ademas,
se valora muy positivamente que la informacién se encuentre agregada.

En la revisién de la informacion publica del MU en Investigacion Clinica también destaca como punto fuerte
que la informacion es clara y se encuentra agregada. También se considera que la informacién es completa
para los nuevos candidatos y todas las guias docentes se encuentran actualizadas y completas.

A continuacién, se analiza con mas detalle la informacion publica referente a las practicas externas y el TFM.

Informacién publica practicas externas — Para el MU en Fisioterapia Pediatrica se considera que la
informacion es suficiente para mantener correctamente informados a los distintos grupos de interés. La
informacion es coherente con la memoria de verificacion. En la pagina web del titulo y en concreto a la pestafia
de Experiencia profesional se publica una relacion de los centros de practicas externas vigentes en el curso
académico. Para finalizar, destacar que la normativa de las practicas externas se facilita en la guia de estudios
del alumno, pero no es publica en la web.

Enlace al apartado de http://www.uic.es/es/estudis-uic/salud/master-universitario-fisioterapia-
PE del Web UIC pediatrica-oficial/experiencia-professional

Enlace a la guia docente | http://www.uic.es/progs/quia docent/primera.uic?cod asignatura=12153&anyo=
de PE

Informacién publica del Trabajo Fin de Master — Tanto para el MU en Fisioterapia Pediatrica como el MU
en Investigacion Clinica la informacion del TFM se encuentra actualizada y es coherente con la memoria de
verificacion del titulo.
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Enlace al apartado de | La web UIC no dispone de un apartado especifico para TFM de los
TFG/TFM del Web UIC distintos titulos

Enlace a la guia docente de
TFM MU en Fisioterapia
Pediatrica

Enlace a la guia docente de
TFM MU en Investigacion
Clinica

http://www.uic.es/progs/quia docent/primera.uic?cod asignatura=12154
&anyo=2019&lg=1

http://www.uic.es/es/estudis-uic/salud/master-universitario-
investigacion-clinica-oficial/plan-de-estudios

La informacién sobre el sistema de evolucion del TFM esta descrita en la guia docente siendo esta publica.
Ademas, el primer dia de curso se expone al alumno y se les facilita también por escrito a través del Moodle
de la asignatura TFM, o del espacio Google DRIVE habilitado para ello en el caso de los alumnos del MU en
Investigacion Clinica.

Asi mismo des de coordinacién se atienden a través del delegado o consultas personales todas las dudas o
peticiones que los alumnos puedan formular al respecto.

SUBESTANDAR 2.2 La institucién publica informacién sobre los resultados académicos y
de satisfaccion

Para mejorar la transparencia y la rendicion de cuentas a la sociedad, durante el curso 2016-2017 desde
Direccion de Comunicacion trabajaron en el Portal de transparencia de UIC Barcelona
(http://www.uic.es/es/portal-de-transparencia-uic). Este portal permite acceder a toda la informacién relevante
sobre la actividad y el funcionamiento de la Universidad. En concreto, los apartados que pueden encontrarse
son:

- Informacion institucional, donde se describe la mision, filosofia y valores de la institucién, la historia 'y
evolucion de la universidad y calidad educativa.

- Plan estratégico, principales lineas estratégicas definidas para el plan estratégico 2015-2022.

- Normativa relativa a la actividad de la universidad

- Personal de la universidad, facilitandose indicadores de personal.

- Gobierno, informacion sobre las personas que gobiernan en la universidad y sus funciones.

- Oferta y demanda académica.

- Indicadores del claustro de profesores y alumnos.

- Informacién econdémica

- Investigacion, en este apartado se facilitan indicadores de investigacion y se tiene acceso a los
distintos grupos de investigacion, catedras de empresa e institutos de investigacion

- Resultados, se pueden consultar indicadores de rendimiento académico, satisfaccion de alumnos,
rankings e insercion laboral.

En el curso 2016-2017 se realiz6 como accion de mejora y con el objetivo de mejorar la difusion interna de
los resultados de las encuestas de satisfaccion entre el alumnado de grado se envié un correo por parte de
la Gestora de la Facultad informando del porcentaje de participacion y la satisfacciéon por curso, esta accion
se esta llevando a cabo desde el curso 2016-2017, y se prevé que también se realice para hacer la difusion
con los resultados de las encuestas de satisfaccion de master.
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Por ultimo, los indicadores publicados en la pagina interna de calidad http://www.uic.es/es/calidad-educativa
son aquellos que marca la Guia para el Seguimiento AQU Catalunya; han sido validados internamente y se
aplican en universidades privadas. La informacion siempre se puede encontrar agregada en un solo apartado
de la web para facilitar la vision de conjunto.

La valoracion de los indicadores se encuentra incluida en la valoraciéon de cada uno de los estandares.

SUBESTANDAR 2.3 La institucién publica el SGIC en el que se enmarca la titulacién y los
resultados del seguimiento y la acreditacion de la titulacion

UIC Barcelona publica en la pagina web institucional de calidad el Sistema de Garantia Interna de Calidad en
el cual se enmarca la titulacién. Al poder visitarse la pagina sin necesidad de ninguna clave de acceso, queda
garantizado que la informacion llega a los principales grupos de interés. Es publica la Politica de Calidad, el
Manual de Calidad (AUDIT) y los procedimientos de calidad (diagramas de flujo) que de ellos se derivan.

En esta misma pagina se publica la informacion relativa al seguimiento y acreditacion de las titulaciones
oficiales. En concreto, como rendicién de cuentas del proceso de acreditacion se publica el autoinforme que
se envia a AQU Catalunya y el informe que emite la agencia después de la visita de acreditacion.

Durante el curso 2016-2017, se mejord la presentacion de los documentos en la pagina web, ya que,
aparecian los documentos uno detras de otro, sin que se pueda hacer una clasificacion por tipologia o cursos.
Actualmente, los documentos se encuentran clasificados por las siguientes categorias: Sistema de Garantia
Interna de Calidad, Evaluacion de la docencia — DOCENTIA, Verificacion, Seguimiento y Acreditacion.

Por ultimo, indicar que para aquellas titulaciones que han superado el proceso de acreditacion, se puede
encontrar el sello publicado en la web. Para futuros cursos académicos, estos sellos también seran utilizados
en otros soportes, por ejemplo, en los dosieres informativos para fines promocionales.
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Estandar 3

Eficacia del SGIC

Descripcion

La institucién dispone de un sistema de garantia interna de la calidad
formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficiente, la
calidad y la mejora continua de la titulacion.

Indicadores

Ver indicadores en el siguiente apartado al ANEXO I:
- Satisfaccion

Evidencias

A continuacidn, se indican las evidencias que se aportan junto a este autoinforme.

Subestandar 3.1 El SGIC implementado tiene procesos que garantizan el
diseno, la aprobacion, el seguimiento y la acreditacion de las titulaciones
EST3.1_01_Procedimiento autorizacién y verificacion
EST3.1_02_Procedimiento de seguimiento
EST3.1_03a_Procedimiento de modificaciones no sustanciales
EST3.1_03b_Procedimiento de modificacién
EST3.1_04_Procedimiento de acreditacion
EST3.1_05_ Otros procedimientos
EST3.1_06_Comunicado interno JdAC FMCS_aprobacién autoinforme

MU en Fisioterapia Pediatrica

FP_EST3.1_07_Informe seguimiento MU en Fisioterapia Pediatrica_Curso 17-18
FP_EST3.1_08_Plantillas informes acreditacion

FP_EST3.1_09_Calendario de trabajo acreditacion

FP_EST3.1_10_Formato de autoevaluacién

FP_EST3.1_11_Composicion Comision de calidad

FP_EST3.1_12_Acta de la Comisién de calidad

FP_EST3.1_13 Cuadro evolucion de indicadores

FP_EST3.1_14_Comunicado interno Depto. Fisioterapia aprobacién autoinforme

MU en Investigacion Clinica

IC_EST3.1_15_Informe seguimiento MU en Investigacion Clinica_Curso 17-18
IC_EST3.1_16_Plantillas informes acreditacion

IC_EST3.1_17_Calendario de trabajo acreditacion

IC_EST3.1_18 Formato de autoevaluacion

IC_EST3.1_19_Composicion Comisién de calidad

IC_EST3.1_20_Acta de la Comisién de calidad

IC_EST3.1_21_ Cuadro evolucion de indicadores

IC_EST3.1_22 Comunicado interno Depto. Enfermeria de aprobacion autoinforme

Subestandar 3.2 EI SGIC implementado garantiza la recogida de
informacion y de los resultados relevantes para la gestién eficiente de las
titulaciones, en especial los resultados académicos y la satisfaccion de
los grupos de interés

EST3.2_00_Guia operativa e-Click

EST3.2_02_Instrumentos medida satisfaccién_UIC Barcelona

EST3.2_03a_Modelo encuesta satisfaccion alumnos — 1718
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EST3.2_03b_Modelo encuesta satisfaccion alumnos — Global1819
EST3.2_03c_Modelo encuesta satisfaccion alumnos — TFM 1819
EST3.2_03d_Modelo encuesta satisfaccion alumnos — Practicas 18/19
EST3.2_04a_Modelo encuesta PAS

EST3.2_04b_Informe resultados encuesta PAS 17-18

MU en Fisioterapia Pediatrica

FP_EST3.2_05a_ Resultados encuestas satisfaccion alumnos_1718
FP_EST3.2_05b_ Resultados encuestas satisfacciéon alumnos_1819
FP_EST3.2_06_Registro de sugerencias, reclamaciones y quejas
FP_EST3.2_07a_Modelo encuesta PDI 17-18
FP_EST3.2_07b_Resultados encuesta satisfaccion PDI
FP_EST3.2_08a_Modelo encuesta egresados 2017-2018
FP_EST3.2_08b_Resultados encuesta egresados

MU en Investigacion Clinica

IC_EST3.2_09_Calendario programacion encuestas 1920
IC_EST3.2_10a_Resultados encuestas satisfaccion alumnos_1718
IC_EST3.2_10b_Resultados encuestas satisfaccion alumnos_1819
IC_EST3.2_11_Encuesta de Marketing MUIC
IC_EST3.2_12a_Modelo encuesta PDI 17-18
IC_EST3.2_12b_Resultados encuestas satisf PDI 1718
IC_EST3.2_13a_Modelo encuesta egresados 1819
IC_EST3.2_13b_Resultados encuesta egresados

Subestandar 3.3 EI SGIC implementado se revisa periodicamente y genera
un plan de mejora que se utiliza para su mejora continua :
EST3.3_00_Procedimiento de metaevaluacion SGIQ

. MU en Fisioterapia Pediatrica

FP_EST3.3_01_Plan estratégico 18-22_Depto Fisioterapia
FP_EST3.3_02_Plan de mejora MU_Fisio Pediatrica

MU en Investigacion Clinica

IC_EST3.3_03_Plan de mejora MU_Investigacion Clinica
IC_EST3.3_04_Plan estratégico 15-22
IC_EST3.3_05_Programacion de las acciones del plan estratégico
IC_EST3.3_06_Seguimiento de las acciones
IC_EST3.3_07_Ejemplo seguimiento de los indicadores
IC_EST3.3_08_Procedimiento del SGIC
IC_EST3.3_09a_Plan de difusion acciones de mejora
IC_EST3.3_09b_Plan de difusiéon cuadro de mandos
IC_EST3.3_10_Presentacion jornada de reflexion
IC_EST3.3_11_Modelo recogida de indicadores
IC_EST3.3_12_Valoracion y objetivos 2018-2019
IC_EST3.3_13_Objetivos 2019-2020

Febrero 2020

Pagina 45 de 129




SUBESTANDAR 3.1 El SGIC implementado tiene procesos que garantizan el disefo, la
aprobacion, el seguimiento y la acreditaciéon de las titulaciones

El Sistema de Garantia Interna de Calidad dispone de un procedimiento claramente definido que establece
los parametros para el disefio y aprobacion de las titulaciones. Estan bien establecidos los periodos en que
se puede realizar el tramite y las funciones de cada departamento implicado, asi como las evidencias que hay
que generar en cada parte del proceso.

El Servicio de Innovacion y Calidad Educativa (SIQE) realiza la tarea de agencia de evaluacion interna, dando
formacién y apoyo técnico a los responsables de la elaboracion de las memorias de verificacién y autorizacion
(PIMPEU). La aprobacion de las titulaciones corresponde, en primera instancia, a la Junta de Centro. En un
segundo momento, previo informe del SIQE, es elevada a la Junta de Gobierno. Finalmente se expone a la
decision del Patronato Universitario.

El proceso es efectivo, pero en ocasiones puntuales las memorias trabajadas no superan la fase final de
aprobacion, no por la calidad del titulo propuesto sino porque, por motivos diversos, no se considera oportuno
su lanzamiento. Para mejorar este aspecto se pretende crear una comisién transversal que revise las
propuestas de nuevas ofertas formativas de titulaciones oficiales antes de iniciar los tramites de elaboracion
de las memorias de verificacion y autorizacion, aspecto que también recoge el Plan estratégico 2015-2022.

El procedimiento de seguimiento que se plantea en UIC Barcelona tiene como objetivo la evaluacion del
desarrollo de sus ensefianzas a partir del analisis de datos e indicadores, y la elaboracion, en caso necesario,
de propuestas de mejora que sirven para corregir las desviaciones observadas entre el disefio de los titulos
y su desarrollo ordinario. Tal como se ha descrito al apartado Proceso de elaboracion del Autoinforme, el
SGIC facilita el proceso de acreditacion de las titulaciones. En UIC Barcelona el proceso de acreditacion es
la continuacion natural del seguimiento anual que se hace mediante las Comisiones de Calidad. Se puede
consultar como evidencia el procedimiento de acreditacion — diagrama de flujo y de seguimiento de las
titulaciones oficiales.

Para los seguimientos posteriores a la acreditacion se ha prestado especial atencion a las recomendaciones
realizadas por el Comité de Evaluacion Externo y que se recogen en los informes de visita y de acreditacion.

En definitiva, los procedimientos de acreditacion y de seguimiento son 2 procedimientos que tienen como
finalidad la mejora continua y que culminan con la validacién externa de los resultados conseguidos.

El proceso de acreditaciéon ya cuenta con 14 visitas de acreditacion realizadas en centros de la universidad.

Concretamente, las titulaciones de MU en Fisioterapia Pediatrica y MU en Investigacién Clinica es la primera
vez que pasan por el proceso de acreditacion.
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SUBESTANDAR 3.2 El SGIC implementado garantiza la recogida de informaciéon y de los
resultados relevantes para la gestion eficiente de las titulaciones, en especial los resultados
académicos y la satisfaccion de los grupos de interés

MU en Fisioterapia Pediatrica

El SGIC implementado, garantiza la recogida de informacién y de los resultados relevantes para hacer el
seguimiento y proponer las acciones de mejora que favorezcan la mejora continua. Son evidencia los
indicadores cuantitativos y cualitativos que se obtienen de la aplicacion del SGIC. A continuacion, se hace
una explicacién adicional referida a los resultados de aprendizaje y a la satisfaccion de los grupos de interés:

3.2.1 Resultados de aprendizaje

MU en Fisioterapia Pediatrica

La recogida cuantitativa de los indicadores sobre los resultados de aprendizaje se hace desde el Servicio de
Innovacién y Calidad Educativa (SIQE) y se enmarca dentro del procedimiento del SGIC que hace referencia
al seguimiento. Anualmente se confecciona un cuadro de indicadores que acumula los datos de cursos
anteriores para poder hacer el analisis de la evolucién de los datos.

Por otro lado, desde el aplicativo de Gestion Académica, al que tienen acceso los Gestores de Centro, se
pueden extraer datos concretos sobre el rendimiento académico de los alumnos, organizados segun distintos
criterios (asignatura, curso, etc.).

Los datos sobre los resultados de aprendizaje también se evaluan dentro de la estructura de coordinacion
docente que esta consolidada en el centro. Quedan recogidos en el informe anual sobre Rendimiento
académico que evalla anualmente la Comision de Calidad. Para mas detalles en relacién a la coordinacion
docente se puede consultar el apartado 1.4 de este mismo informe.

3.2.2 Satisfaccion de los grupos de interés

MU en Fisioterapia Pediatrica

La Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud y en especial el Departamento de Fisioterapia, junto con
algunos servicios centrales de la universidad, han establecido los procedimientos necesarios para recoger el
grado de satisfaccion de los diferentes grupos de interés: estudiantes, personal docente e investigador (PDI),
personal de administracién y servicios (PAS), ocupadores y egresados.

Como evidencia y en formato tabla se aporta una relacién de todos los instrumentos utilizados en UIC
Barcelona para conocer la satisfaccion de los distintos grupos de interés. Para cada uno de los instrumentos
se facilita la siguiente informacién: Servicio responsable del instrumento, publico encuestado, estado (activo
/ en disefio), modelo de encuesta (AQU / interno), formato (online / presencial / telefonico), periodicidad, fecha
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de encuesta, responsable del andlisis de los datos y a quién/es se comunican los resultados obtenidos. (Ver
evidencia EST3.2_02)

Ademas, de la descripcion de los instrumentos utilizados se aporta, a continuacién, una valoracion de los
resultados obtenidos.

3.2.2.a Medida del grado de satisfaccion de los estudiantes

MU en Fisioterapia Pediatrica

Existe un cuestionario formalmente definido que es utilizado por todas las titulaciones oficiales de UIC
Barcelona para medir la satisfaccion de la docencia recibida en cada una de las asignaturas. El modelo de
cuestionario establecido parte de la propuesta incluida en el programa Docentia para evaluar la actividad
docente del profesorado. Se trata de una version abreviada del modelo propuesto por ANECA, completada
con alguna pregunta que resulta estratégica para la universidad.

La encuesta esta basada en preguntas que hacen referencia a rasgos predeterminados que estan incluidos
en las recomendaciones del programa Docentia. Asi pues, se consideran tareas relativas a la planificacion, el
desarrollo y los resultados de la actividad docente. Todas las preguntas han sido orientadas a la evaluacion
del profesorado y no de la materia.

Se ha propuesto un modelo de encuesta en que las valoraciones siguen una escala Likert que puntua del 1
al 5, siendo el 5 la valoracion maxima del alumno respecto a la actividad del profesor. De este modo, se
consigue que el alumno encuestado pueda situar su valoracion en dos tramos (concordancia y desacuerdo),
alavez que se le dala posibilidad de expresar una posiciéon neutra. De forma opcional, en algunas titulaciones
se establece la posibilidad de dejar una pregunta abierta que permita a los alumnos hacer observaciones y
comentarios adicionales de caracter mas cualitativo.

Esta encuesta, que se viene utilizando desde el curso académico 2008-2009, fue validada en dos grupos
diferentes de cada uno de los campus de UIC Barcelona, de forma que se comprob¢ la ausencia de errores
en la redaccion, la buena comprension de todas las preguntas y se aseguré que se estaban incluyendo todos
los aspectos relevantes relacionados con la docencia.

A pesar de ser un modelo de encuesta consolidado, se ha ido mejorando la redaccién de algunas preguntas,
fruto de la revisién a la que se somete el proceso de evaluaciéon docente (Docentia) y a las recomendaciones
realizadas sobre este programa por parte de la CEMAI (Comision especifica para la Valoracién de los Méritos
y Actividades Individuales de AQU Catalunya). Por el momento, grados y masteres comparten la misma
encuesta. A pesar de que en alguna ocasiéon se ha planteado cambiar la de master, finalmente se ha
considerado que mantener la misma formulacién favorece la comparabilidad de los datos.

Concretamente: se modificé la redaccion de la pregunta 3, porque se hacia necesaria hacer una redaccion
mas especifica en relacion a la carga de trabajo asignada en la asignatura objeto de la encuesta. La pregunta
3 de la encuesta que se formulaba inicialmente era: “La carga de trabajo exigida por el profesor en su
asignatura es coherente”. Se consideré que el término “coherente” era subjetivo y podia ser objeto de
interpretaciones poco reales o, incluso, provocar confusiones en los estudiantes. La nueva redaccion de este
item es: “La dedicacion exigida por el profesor en esta asignatura se corresponde a los créditos asignados”.
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A principios del curso 2018-2019, y, a raiz, de las sugerencias recibidas por parte de los alumnos y algunas
facultades, SIQE reviso las preguntas del cuestionario. En términos generales, se ha disminuido el nimero
de items a evaluar y se ha reformulado los enunciados con el fin de que resulte mas agil de rellenar por los
estudiantes. Ademas, se ha afiadido un modelo de encuesta especifico para TFG / TFM y practicas externas
donde se recoge la casuistica propia de las asignaturas. Con los cambios que se han llevado a cabo se espera
aumentar la motivacion del alumnado para rellenar las encuestas y obtener una participacion mas elevada.

La Junta de Centro promueve la concienciacién entre el alumnado de la utilidad e importancia de las encuestas
y cada afio se marca el objetivo de aumentar la participacion en las encuestas que realizan los estudiantes.

A continuacion, se analizan los resultados obtenidos en los titulos objeto de evaluacién y se puede consultar
como evidencia la tabla de satisfaccion y participacion en las encuestas con unos resultados mas exhaustivos.

INDICADORES SATISFACCION CURSO 16/17 CURSO 17/18 CURSO 18/19
% de participacion de estudiantes en la

complementacion de encuestas de 58.41% 58,37% 12.66%
satisfaccion

Media obtenida por el conjunto de PDI 435 4,49 4.66

en las encuestas de satisfaccion

Valoracion del grado de satisfaccion y participacion de los estudiantes por cursos y por asignaturas

El porcentaje de participacion de los estudiantes en las encuestas para el curso académico 2018-2019 fue del
12.66%, muy por debajo del porcentaje de participacion obtenido en ediciones anteriores (58%).

En relacion a este bajo porcentaje de participacion, cabe hacer mencidon que en el curso 2017-2018, tal y
como se puede observar en la evidencia EST3.2 05a_ Resultados encuestas satisfaccion alumnos 171",
sobre una base de 32 alumnos encuestables, el nUumero de encuestas a realizar era de 1069, mientras que,
en el siguiente curso, tal y como se puede observar en la evidencia EST3.2_05b_Resultados encuestas
satisfaccion alumnos_1819 sobre una base de 25 alumnos encuestables, el nimero de encuestas a realizar
era de 1671, 600 encuestas mas en total que en el curso anterior con 7 alumnos menos participando en las
encuestas.

Al tratarse de un master de especializacion profesionalizante, y en pro de la especificidad y calidad docente,
se ha buscado siempre los mejores especialistas para impartir los contenidos especificos. Este hecho tiene
como consecuencia que haya una gran diseminacién en la distribucion de las horas docentes entre los
especialistas que imparten los seminarios que son de su especialidad, habiendo profesores que tienen una
carga lectiva baja en el master. Ademas, este hecho se encuentra agravado por el hecho que en un mismo
seminario se imparten contenidos de diferentes asignaturas, con los que la participacion en horas de docencia
de cada profesor por asignatura es muy baja, dando lugar a un gran nimero de encuestas a realizar, ya que
estas son por profesor y asignatura.

En cursos anteriores antes de abrir las encuestas a los estudiantes se hacia un filtrado, de tal forma que solo
se abrian las encuestas, en su totalidad, de aquellos profesores con una carga lectiva en el master mayor vy,
en el caso de los profesores con una carga lectiva menor, sélo se activaban las encuestas de aquella-s
asignatura-s en las que tenian mayor participacion. Este punto explicaria la discrepancia entre las encuestas
a realizar entre los dos ultimos cursos valorados y en la que se puede encontrar buena parte de la explicacion
del descenso tan importante del porcentaje de participacion en las encuestas. Aun asi, independiente de
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volver a activar este filtrado en el siguiente curso, el fomento de la participacion de los alumnos en las
encuestas se considera que tiene que ser un punto de mejora permanente con el fin de obtener el maximo
porcentaje de respuesta posible.

Los estudiantes venian manifestando, que la encuesta no se adecuaba al perfil de alumno de master y que
son muchas las que tienen que contestar, tal y como ya venian indicando en cursos anteriores y con mas
razon en el presente. En relacion a este punto y aunque no se responde a la demanda de la especificidad en
el master, en el curso 2018-2019 se introdujeron mejoras en su disefo. A partir de este curso habra 3 modelos
de encuestas: la encuesta “estandar” para la docencia convencional, la encuesta para asignaturas practicas
e introducidas en el PAD como “PR” y la encuesta especifica para los tutores de TFG/TFM. Al respecto hacer
algunas puntualizaciones de puntos que quedan pendientes de mejora: 1/ Sobre la encuesta de practicas y
de TFG/TFM, a pesar de que en las propuestas iniciales se planteaba una reduccién considerable en el n° de
items, de momento nos hemos visto obligados a mantener el mismo n°® de preguntas y un disefio semejante
a la de la encuesta estandar ya que las mejoras propuestas suponen un cambio mayor a nivel de produccion
informatica y, por tanto, no se pueden hacer de forma inminente. 2/Por el momento no se ha podido incluir la
valoracion “no sabe/ no contesta”. Requiere una reprogramacion del sistema sobre el porcentaje de respuesta
y el que dicha valoracion no contabilice en la puntuacion global del profesor. Debido a que se trata de un
cambio sustancial a nivel informatico, lo estan trabajando para llevarlo a produccion de cara al préximo curso.

En relacién a los resultados obtenidos, cabe hacer especial mencidon que la puntuacion media de la
satisfaccion manifestada fue de 4.66/5, consolidando una tendencia al alza en los tres cursos evaluados desde
su implantacién como master oficial. Estos resultados se tienen que interpretar de forma muy positiva ya que
se ha ido produciendo una mejora en el nivel de satisfaccion de los estudiantes, de forma general y curso a
curso, cuando ya se partia de un nivel de satisfaccion alto des del primer curso. Este nivel de satisfaccion
corrobora la opinién de la direccion y coordinacion del master al respecto de la calidad de los docentes que
participan como tales en el master y de la adecuacion del planteamiento de buscar un nivel alto de
especializacion clinica de los mismos.

Para poder realizar la comparacién entre asignaturas, se ha elaborado el siguiente cuadro, en el que podemos
observar la media de las puntuaciones de los diferentes profesores participantes en la docencia de cada una
de las asignaturas, en cada uno de los items valorados.

Asignatura P1 | P2 | P3| P4 | P5| P6 | P7 | P8 | P9 |Media

Desarrollo Normal y Patolégico en la

. . 47914,8914,7014,64|4,58|4,62(4,77|4,80(4,68| 4,72
Primera Infancia

Especialidad Profesionalizante: Intervencion

- o 4,69 (4,91/4,69|4,61|4,55|4,56|4,66|4,75|4,67| 4,68
Terapéutica Especifica

Especialidad Profesionalizante: Metodologia

o 4,17 14,2514,004,08 4,17 4,17 |14,25|4,17 |4,33 | 4,18
de Investigacion

Especialidad Profesionalizante: Otras

patologias en la infancia 4,72 14,90 4,83(4,79|4,70(4,75|5,00 [4,95|4,78 | 4,82

Intervencion Terapéutica 4,03(4,93/4,98/4,984,92(4,98(4,98|4,91/4,95| 4,95
Patologia Neuromusculoesquelética 4,46 14,92|4,42|4,38(4,46|4,15|4,08 4,58 4,27 | 4,41
Practicas Externas 1 3,00(3,75|3,00|3,00|3,00|3,00|3,13|3,00/3,00| 3,10
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Trabajo Fin de Master 415|148 | 42 |42 | 4,7 |415| 3,8 | 43 | 44 | 4,29

Valoracion en Fisioterapia Pediatrica 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5,00

En la comparacion por asignaturas cabe destacar de forma muy especial la maxima puntuacién obtenida por
los nueve profesores valorados que imparten clase en la asignatura de Valoracion en Fisioterapia pediatrica.
Asi mismo, en la puntuacién de la asignatura de Intervencion terapéutica, los 14 profesores valorados que
imparten su docencia en esta asignatura, obtuvieron una puntuacion de 5 en la practica totalidad de los items.
Ambas asignaturas, de caracter obligatorio, constituyen el “core” de la formacidon de especializacion en
fisioterapia pediatrica, por lo que el nivel de satisfaccion, puesta de manifiesto por los alumnos, con la labor
docente realizada por sus profesores, cobra mayor valor, si cabe.

En general, se puede observar que la valoracion de la labor docente de los profesores por asignatura esta,
practicamente en todos los casos, por encima de 4,2. Se hace dificil la comparacién con los valores por
asignaturas de afos anteriores ya que ha habido algunas modificaciones en la encuesta, tal y como se ha
mencionado con anterioridad. La excepcion sigue siendo las PE que esta valorada con un 3.1. Cabe
mencionar que el sistema no permite valorar el tutor de practicas del centro y por lo tanto en este caso el
alumno valora el coordinador de PE que realmente su papel no es otro que la gestién y asignacion de estas,
por lo que no se esta realmente valorando la tarea docente, tal y como ya se ha venido comentado en
ediciones anteriores. En este caso se considera que la encuesta de valoracién es muy poco especifica para
la valoracion de este perfil de profesor.

A tenor de la informacién extraida de DOCENTIA y que se puede consultar en detalle en la evidencia
EST3.2_05b_ Resultados encuestas satisfacciéon alumnos_1819, la puntuacion media de practicamente todos
los profesores en las diferentes asignaturas esta por encima de 4. Sélo hay un profesor que en la valoracion
de su participacion en dos asignaturas se puntua por debajo de tres, por lo que se tendra que valorar, en este
caso, la idoneidad del perfil de este docente para este master.

De forma general se tiene que valorar como muy positivos los resultados de las encuestas de satisfaccion de
los estudiantes, aunque se tiene que implementar medidas para fomentar un mayor porcentaje de
participacion.

La direccién del master considera las siguientes fortalezas en relacion a la satisfaccion de los estudiantes;

— Un nivel alto de satisfaccion de la labor docente, manifestado por los estudiantes.

— Una adecuacion del perfil de profesorado que tiene una dilata experiencia profesional y ademas
imparten de forma satisfactoria su labor como docentes, es decir saben transmitir de forma adecuada
y rigurosa su experiencia profesional.

— Eluso de las encuestas de satisfaccion de los estudiantes como feedback para implementar mejoras
en la labor docente de los profesores y ajustes en el perfil de los mismos, aspectos que se cree que
desembocan en una satisfaccién creciente de los alumnos con la labor docente de los profesores de
este master

3.2.2.b Medida del grado de satisfaccion de los estudiantes — Sugerencias, quejas y
reclamaciones de los estudiantes
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MU en Fisioterapia Pediatrica

Valoracién de los mecanismos para la recogida

Dado el perfil del alumno que cursa el master y de la proximidad entre coordinacién y alumnado, este trasmite
a coordinacién docente a través de correo electrénico y/o en directamente en clase, sus quejas y/o
sugerencias. En este sentido se valora muy favorablemente que cuando estas afectan a toda la clase la figura
de delegado permite una transmision agil y de forma centralizada. Asi mismo, los alumnos estan informados
desde el primer dia de la existencia del “sindic de greuges”, y de quienes son les responsables de cada una
de las funciones para que puedan transmitir aquello que consideren oportuno a la persona adecuada. Estos
mecanismos, no se han variado respeto a los existentes en el curso anterior ya que se valoraron como
mecanismos adecuados y que daban una respuesta adecuada a sus inquietudes.

Se han mantenido los mecanismos de recogida de sugerencias y quejas del curso anterior, ya que se sigue
considerando que son adecuados y que dan respuesta a las inquietudes de los alumnos. El hecho de
incorporar la figura del becario en el fin de semana y una persona de referencia fija en secretaria ha dado un
plus mas a estos canales de recogida de sugerencias, reclamaciones y quejas.

Valoracién de las sugerencias, reclamaciones y quejas recibidas

Durante el curso 2018-2019 el numero de reclamaciones, quejas y/o sugerencias ha seguido en la linea del
curso anterior, es decir que han seguido siendo escasas. Siguen haciendo referencia, mayoritariamente, a
aspectos relacionados con la adaptacién en calendario de periodos de entregas de trabajos y, en algun caso,
de forma mas puntual con una asistencia menor al 80% como se exige en las clases presenciales. En el curso
2018-2019 se tratd de un caso relacionado con un problema de salud de una cierta entidad de una alumna
que se pudo resolver favorablemente. Cabe destacar el esfuerzo realizado a nivel de coordinacién docente
en la comunicacién con los alumnos y resolucion de los incidentes menores que han ido surgiendo a lo largo
del curso.

En cuanto a temas mas trasversales, en el curso 2017-2018 los alumnos se quejaban de no tener acceso a
los servicios centrales, si bien siguen considerando que es insuficiente y lento, este se ha visto mejorado por
la presencia de un becario que hace de intermediario.

Destacar que en el curso 2018-2019 no se tramité ninguna queja al “sindic de greuges” por parte de ningun
alumno, profesor o miembro del PAS.

Por parte del profesorado se valora de forma positiva el esfuerzo realizado afio a afio en la mejora de la
coordinacién docente y el soporte dado a las clases aunque ha incrementado su malestar en relacién a la no
atencién de sus demandas reiteradas, después de varios cursos en los que ponian de manifiesto al aumento
de carga docente asociada a la oficializacion del master y el mantenimiento de las mismas condiciones
salariares después de mas de 12 afios de colaboracion con el titulo (en primer lugar como postgrado, después
como master de titulo propio y finalmente como master oficial). Se ha tramitado esta inquietud a direccién del
Departamento y al vicerrectorado de profesorado.

En resumen, de este apartado destaca:
— El bajo % de quejas del alumnado y generalmente son mas sugerencias que quedas. Que estas se

resuelven de forma agil y satisfactoria para el alumno.
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— Se destaca la buena colaboracion de todos los agentes implicados a la hora de atender las
necesidades del alumno con la voluntad de mejorar la calidad de forma continua.

3.2.2.c Medida del grado de satisfaccion del PDI

MU en Fisioterapia Pediatrica

En el curso 2013-2014 el disefio de la encuesta para medir la satisfaccion del profesorado se alineé con el
disefio de AQU Catalufia, accién realizada por parte del Servicio de Innovacion y Calidad Educativa (SIQE)
de la universidad. Dado que el periodo establecido internamente para enviar dicha encuesta es cada dos
afios, se procedio a lanzar la encuesta correspondiente al curso 2015-2016; y en 2017-2018 es la tercera vez
que se recogen datos. Concretamente, en esta ultima edicion, el plazo para realizar la encuesta fue del 22 al
29 de junio de 2018.

Siguiendo el procedimiento establecido en la universidad, cada dos afos se realiza una encuesta de
satisfaccion al profesorado de plantilla. En junio de 2018, desde el SIQE se envié esta encuesta al profesorado
de plantilla con el objetivo de recabar su satisfaccién, pero al ser un master que un porcentaje elevado de
profesorado no forma parte de la plantilla los resultados no fueron representativos.

Conocer el grado de satisfaccion del PDI del Master es una inquietud de los responsables del master, por lo
que se genero des de la direccidon del master un formulario de Google con la encuesta de satisfaccion del
profesorado de UIC Barcelona dirigida a todos los profesores del master, contando también con los profesores
externos. Estos son una clara mayoria y necesitamos de su opinién para poder hacer una valoracién
realmente representativa de la opinion de los profesores. El modelo del formulario de esta encuesta se puede
consultar en la evidencia FP_EST3.2_07a_Modelo encuesta PDI 17-18.

La encuesta fue respondida por 18 profesores lo que representa un 60% de los profesores encuestados. Los
resultados descriptivos de esta encuesta se pueden encontrar en la evidencia FP_EST3.2_07b_Resultados
encuesta satisfaccion PDI y/o se pueden consultar a través del enlace https://forms.gle/gaR57epxJp9LEU227

Los profesores encuestados se muestran satisfechos con el desarrollo general de la titulacion, ya que, en la
respuesta a esta pregunta, con la que finaliza el cuestionario, la totalidad de los profesores se situan dentro
de la franja de satisfaccion, decantandose el 50% de ellos por la opinidon de muy satisfechos. Por el contrario,
ninguno de los profesores se muestra insatisfecho en ninguna de las cuestiones por las que se le pregunta
en el cuestionario, que hacen referencia tanto a cuestiones organizativas del titulo, relacionadas con los
estudiantes y con el soporte institucional.

Cabe destacar que el item en el que los profesores se muestran en un mayor porcentaje como muy satisfechos
(61,1%) es el de “Conocimiento y percepcion de las acciones de mejora continua de la titulacion” y en el que
casi el resto de los profesores (27,8%) muestra, asi mismo, su satisfaccion. Desde el punto de vista de la
direccion se debe poner especialmente en valor esta respuesta, y en particular en el contexto en el que
estamos de evaluacion del titulo con la implementacion del sistema de garantia de calidad. Desde la direccidn
y la coordinacién del master no se escatiman esfuerzos para ir proponiendo e implementado mejoras curso
tras curso, aspecto que es reconocido y valorado por la plantilla de profesorado del master.

En los dos items en los que los profesores no se decantan en un alto porcentaje por una clara satisfaccion
son, dentro del apartado de estudiantes, los de: “Sistemas de soporte al estudiante fuera de la docencia
(asesoramiento, orientacién profesional, becas, etc.)” y “Mecanismos de recogida de la satisfacciéon de los
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estudiantes” con un 44,4% y 38,9% respectivamente de profesores que se situaron en la franja de “Ni
insatisfecho ni satisfecho”. En estos puntos se deberian de centrar las acciones de mejora derivadas de este
informe, pero estas ya han sido contempladas en los informes especificos relacionados con la satisfaccién de
los estudiantes

3.2.2.d Medida del grado de satisfacciéon del PAS

MU en Fisioterapia Pediatrica

Como prevé el procedimiento de recogida de la satisfaccion y opinidon de los grupos de interés de UIC
Barcelona, se procedi6 a encuestar al Personal de Administracion y Servicios (PAS). Esta encuesta se realiza
cada 2 afos. El modelo de encuesta se ha mantenido igual que en la edicién anterior, por lo, se puede realizar
una comparativa. El SIQE ha sido el encargado tanto de la preparacion de la encuesta online como de la
difusion a todo el PAS a través de los correos electronicos facilitados por la Direccién de Personas que, a la
vez, ha dado el visto bueno y aprobado dicha encuesta.

La encuesta se envio a 21 de junio de 2018 y estuvo abierta hasta el 29 de junio. La poblacién encuestada
era de 323 PAS y se obtuvo una elevada participacion (59%) lo que nos ofrece unos datos estadisticamente
significativos.

Asi, pues, la encuesta esta disefiada con relacién a 5 bloques diferentes y un total de 40 preguntas con
valoraciones cualitativas (desde el “Muy en desacuerdo” hasta el “muy de acuerdo”). Los bloques de
preguntas son los siguientes: En mi puesto de Trabajo, Relacion con mi equipo, Relaciéon con mi responsable,
Sobre UIC Barcelona y Satisfaccion general.

A diferencia de la anterior edicién, el campo abierto de comentarios y observaciones, de caracter opcional, se
ha redactado animando a los participantes a constatar como maximo tres puntos de mejora. Este cambio ha
favorecido el aumento del nimero de comentarios respecto de la encuesta del curso 15-16.

La encuesta es totalmente anénima y, a los Unicos campos identificadores de la encuesta anterior (campus y
vinculacién como PAS), se ha afadido los afos de antigiedad, dato que nos permite discriminar la
satisfaccion del PAS en funcién de sus afios de vida laboral a UIC Barcelona.

Aunque se facilite como evidencia el informe de resultados de la encuesta de PAS 2017-2018. A continuacion,
se exponen las principales conclusiones y resultados generales que pueden extraerse de la encuesta.

El indice de satisfaccidon del PAS de la encuesta 2017-2018 es parecido a la de la ultima encuesta de hace
dos afios. A continuacion, se aporta la comparativa de satisfaccion en los distintos bloques:

L R catistacoion 20152016 catisfacoion 20172013
En el puesto de Trabajo 4,36 4,40
Relacién con el equipo 4,06 4,11
Relacion con el Responsable 4,00 3,83
Sobre UIC Barcelona 3,83 3,69
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Satisfaccion general 3,59 3,51

Analizando item por item, el aspecto mejor valorado esté relacionado con las tareas propias y el desarrollo
del trabajo en el puesto de trabajo. Tanto los aspectos mejor y peor valorados son los mismos que en la
encuesta 2015-2016.

La satisfaccion mas elevada la encontramos en el PAS que lleva menos de 5 afios en la UIC.

Los comentarios abiertos muestran diferentes preocupaciones segun el perfil del PAS, pero en términos
generales hacen referencia a los siguientes aspectos: Horarios, Recursos Humanos, Gobierno UIC y procesos
internos y Formacion.

De los aspectos que obtienen una puntuacién mas baja se tendra que reflexionar y/o tomar acciones en los
futuros cursos académicos. A continuacion, se hace una breve relacion de los principales aspectos de mejora:

a. Fomento de la comunicacion interna entre el PAS y de las acciones y estrategias institucionales de la
UIC y que ayuden a mejorar el clima laboral.

b. Comunicacion y transparencia sobre la Politica del PAS, principalmente en cuanto a promocion,

evaluacion, movilidad y salarios.

Formacion para el PAS de Facultades en el Campus Sant Cugat.

Flexibilidad horaria para el PAS de Servicios del Campus Barcelona.

Acciones de mejora respecto del servicio de cafeteria de Barcelona.

Comunicar mejor los beneficios sociales para el PAS.

~ 0 a0
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3.2.2.e Medida del grado de satisfaccion de los ocupadores

MU en Fisioterapia Pediatrica

AQU Cataluna, para complementar la encuesta trienal de insercién laboral a las personas graduadas de las
universidades catalanas, pretende conocer la percepcion de los empleadores respecto a las competencias y
la formacién universitaria de los recién titulados. Ademas de una encuesta general (por el conjunto de sectores
econdémicos), se han realizado encuestas adaptadas a los sectores de Funcion Publica, Ensefanza, Medicina
y Enfermeria. Esta diferenciacion ha permitido recoger una mejor informaciéon sobre las necesidades
competenciales de cada uno de estos sectores, asi como la satisfaccion de los empleadores con el nivel de
los recién graduados en relacion a la adquisicion de estas competencias durante su periodo formativo. La
finalidad del estudio es que las universidades puedan desarrollar politicas de mejora en el sistema
universitario en cuanto a la oferta académica y los programas formativos, y acercar asi la formacion
universitaria a las necesidades del mercado laboral.

La encuesta, realizada a lo largo del mes de noviembre de 2014 se ha basado en el estudio Eurobarometer
(2010) y en el Skills Survey Questionnaire del Reino Unido (2013), y se ha adaptado a la realidad de las
empresas catalanas. Esta encuesta se dirigié a alrededor de 14.000 empresas y entidades publicas de los
diferentes sectores econémicos de Catalufia, y su principal objetivo era conocer la percepcion sobre la
adecuacion de las competencias de los recién graduados universitarios a las necesidades de la
empresa. Ademas, el estudio ha permitido generar datos comparables a nivel internacional, para disponer de
referentes que permitan valorar del nivel de ajustamiento de la formacion universitaria.

UIC Barcelona participd aportando datos sobre empresas de los siguientes sectores: industria quimica y
farmacéutica, sector industrial, construccion, servicio al consumidor y a empresas, tecnologias de la
comunicacién, medios de comunicacion, instituciones financieras e inmobiliarias.

Los resultados han sido analizadas en una etapa posterior del proyecto, por diferentes grupos de trabajo para
cada uno de los sectores de actividad econdmica, y en el siguiente enlace se puede obtener el informe
definitivo http://www.aqu.cat/doc/doc 69192241 1.pdf

En el afo 2016 la Obra Social "la Caixa" y AQU Catalunya han renovado el convenio de colaboracién para
realizar la segunda edicion de la encuesta 2017-2019 y dar asi continuidad al proyecto.

Dado que uno de los puntos fuertes de la primera edicion del proyecto fue el disefio de encuestas e informes
diferenciados para determinados sectores, en esta segunda edicion se amplian a dieciséis las encuestas
sectoriales. Esto permitira identificar las particularidades de cada sector especialmente en relacion con las
competencias especificas necesarias. Los dieciséis sectores son los siguientes: Servicios culturales
(Bibliotecas, archivos y museos), Disefio, Funcidn publica y entes locales, Servicios juridicos, Comunicacion,
Actividades financieras y seguros, Consultorias, Turismo, Educaciéon, Enfermeria, Medicina, Biociencias,
Farmacia, TIC, Ingenierias de la produccion y logistica, y Construccion.

El proyecto constara de tres fases principales: la primera se basa en el disefio de las diferentes encuestas, la
recogida de la base de datos de empleadores y el trabajo de campo; en la segunda fase se llevara a cabo el
analisis de los datos para cada uno de los sectores y, en la ultima fase, se realizaran los diferentes informes
y se hara su difusion.
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3.2.2.f Medida del grado de satisfacciéon de los egresados

MU en Fisioterapia Pediatrica

Las universidades catalanas en coordinacién con AQU Catalunya realizan, desde el afio 2015 en el caso de
los grados, y desde el 2017 en el de masteres, una encuesta para conocer cual es la satisfaccion de la
poblacion reciente titulada en relacion con la carrera que acaban de cursar.

La encuesta proporciona indicadores comunes para la mejora de las ensefianzas en las dimensiones de
satisfaccion con la ensefanza aprendizaje, los servicios y equipamientos, el impacto personal que ha tenido
en el alumnado, etc.

UIC Barcelona participd en la prueba piloto de la encuesta de egresados de master con los siguientes titulos:
MU en Psicopatologia Legal, Forense y Criminolégica y el MU en Gestion Cultural. Como evidencias de este
apartado se facilita el modelo de encuesta. De todos los masters objeto de evaluacion han realizado encuestas
propias a sus egresados.

A continuacién, se analizan los resultados obtenidos para los egresados del MU en Fisioterapia Pediatrica
curso académico 2017-2018 y 2018-2019.

Los resultados de la de la encuesta de satisfaccién de los egresados del curso 2017-2018, realizada en los
meses de octubre y noviembre de 2018 y que se puede consultar en el archivo: FP_EST3.2_08a_Modelo
encuesta egresados_master_1718. La participacion en las mismas fue de un 26,27% de los egresados y
apuntan hacia un nivel de satisfaccion general de los egresados del MU en Fisioterapia Pediatrica que se
podria calificar de muy bueno, teniendo en cuenta que un 85,71% de los encuestados si tuvieran que empezar
de nuevo volverian a escoger la misma titulacion y en un 80% de los casos la volverian a cursar en la misma
universidad, es decir, volverian a cursar el MU en Fisioterapia Pediatrica de UIC Barcelona.

Se ha de hacer mencion, en lo que se refiere al perfil de los componentes de la muestra de egresados
estudiados que eran en su totalidad recién graduados, que es el perfil de estudiantes que cada vez con mayor
proporcion se interesan por cursar estos estudios. Asi mismo, en un 62,5% de los casos compaginaban sus
estudios con la actividad laboral, aspecto que refuerza la decision de ofrecer un calendario y horarios
compatibles con la dedicacion laboral.

La valoracion media que hacen los encuestados no muestran una valoracion negativa (descuerdo o muy
desacuerdo) en ninguno de los items utilizados para realizar la valoracion global de |a titulacion. Estos, valoran
de forma especialmente positiva, con una valoracién media por encima de 4/5 puntos los items relacionados
con: 1. La informacion publica sobre el master es accesible, completa y esta actualizada; 3. Mi nivel académico
de acceso era adecuado para el seguimiento del master; 4. El contenido de las asignaturas (actualizacién,
nivel superior al grado, etc.) se adecua al perfil formativo del master y 9. Estoy satisfecho con las practicas
externas. Esta valoracién tiene un especial valor, cuando tenemos en cuenta que hace referencia (puntos 4 y
9) a lo que seria el “core” de un programa formativo de especializacion profesionalizante.

Se quiere hacer una especial mencion de los items: 14. La formacién recibida me ha permitido mejorar mis
capacidades para la actividad profesional y 15. Estoy satisfecho con el master, que obtienen ambos una
puntuaciéon de 3,75/5 puntos. Los egresados dan una buena puntuacion, por encima de los valores de
referencia global de la UIC, cuando se les pregunta por la satisfaccion global con el master y cuando se les
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pregunta por si la formacion les ha permitido mejorar sus capacidades para la actividad profesional, punto que
es crucial cuando estamos valorando una formacion de master de especializacidon profesionalizante. Estas
valoraciones estan en consonancia con la opinién mayoritaria, comentada con anterioridad, de que los
egresados encuestados volverian a cursar el Master Universitario en Fisioterapia Pediatrica de la UIC.

En resumen, los egresados curso 2017-2018 valoran de forma muy positiva el contenido de las asignaturas
(actualizacion, nivel superior al grado, etc.) y que estos se adecuan al perfil formativo del master, también
valoran de forma muy positiva las practicas clinicas externas realizadas durante sus estudios y ponen de
manifiesto su satisfaccion con la formacién recibida en el sentido de que les ha permitido mejorar sus
capacidades para la actividad profesional.

La ultima edicion de la encuesta de egresados curso académico 2018-2019 para las titulaciones de master
universitario se envid a 23 de enero. A continuacion, se valoran brevemente los resultados obtenidos. De la
muestra de egresados un 18% respondieron la encuesta, aunque con la participacion obtenida consideramos
que los resultados no son representativos, destacamos: el 100% de los alumnos repetiria titulacion. Los items
que han obtenido una puntuacion superior a 4 son: Nivel académico de acceso era adecuado para el
seguimiento del master y el TFM con una puntuacién del 4.50, y el item la formacion recibida me ha permitido
mejorar las capacidades para el desarrollo de la actividad profesional con una puntuacion de 4.25. Por el
contrario, el item con una puntuacién mas baja (3.00) es el que hace referencia a la investigacion. Este
resultado no resulta sorprendente ya que, es un master profesionalizador.
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SUBESTANDAR 3.2 El SGIC implementado garantiza la recogida de informaciéon y de los
resultados relevantes para la gestion eficiente de las titulaciones, en especial los resultados
académicos y la satisfaccion de los grupos de interés

MU en Investigaciéon Clinica

El SGIC implementado garantiza la recogida de informacién y de los resultados relevantes para hacer el
seguimiento y proponer las acciones de mejora para que favorezcan la mejora continua. Son evidencia los
indicadores cuantitativos y cualitativos que se obtienen de la aplicacion del SGIC. A continuacion, se hace
una explicacién adicional referida a los resultados de aprendizaje y a la satisfaccion de los grupos de interés:

3.2.1 Resultados de aprendizaje

MU en Investigacion Clinica

La recogida cuantitativa de los indicadores sobre los resultados de aprendizaje se hace desde el Servicio de
Innovacién y Calidad Educativa (SIQE) y se enmarca dentro del procedimiento del SGIC que hace referencia
al seguimiento. Anualmente se confecciona un cuadro de indicadores que acumula los datos de cursos
anteriores para poder hacer el analisis de la evolucién de los datos.

Por otro lado, desde el aplicativo de Gestion Académica, al que tienen acceso los Gestores de Centro, se
pueden extraer datos concretos sobre el rendimiento académico de los alumnos, organizados segun distintos
criterios (asignatura, curso, etc.).

Los datos sobre los resultados de aprendizaje también se evaluan dentro de la estructura de coordinacion
docente que esta consolidada en el centro. Quedan recogidos en el informe anual sobre Rendimiento
académico que evalla anualmente la Comision de Calidad. Para mas detalles en relacién a la coordinacion
docente se puede consultar el apartado 1.4 de este mismo informe.

3.2.2 Satisfaccion de los grupos de interés

MU en Investigacion Clinica

La Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud, junto con algunos servicios centrales de la universidad, han
establecido los procedimientos necesarios para recoger el grado de satisfaccién de los diferentes grupos de
interés: estudiantes, personal docente e investigador (PDI), personal de administracion y servicios (PAS),
ocupadores y egresados.

Como evidencia y en formato tabla se aporta una relacién de todos los instrumentos utilizados en UIC
Barcelona para conocer la satisfaccion de los distintos grupos de interés. Para cada uno de los instrumentos
se facilita la siguiente informacion: Servicio responsable del instrumento, publico encuestado, estado (activo
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/ en disefio), modelo de encuesta (AQU / interno), formato (online / presencial / telefénico), periodicidad, fecha
de encuesta, responsable del andlisis de los datos y a quién/es se comunican los resultados obtenidos. (Ver
evidencia EST3.2 02)

Ademas, de la descripcion de los instrumentos utilizados se aporta, a continuacion, una valoracion de los
resultados obtenidos.

3.2.2.a Medida del grado de satisfaccion de los estudiantes

MU en Investigacion Clinica

Existe un cuestionario formalmente definido que es utilizado por todas las titulaciones oficiales de UIC
Barcelona para medir la satisfaccion de la docencia recibida en cada una de las asignaturas. El modelo de
cuestionario establecido parte de la propuesta incluida en el programa Docentia para evaluar la actividad
docente del profesorado. Se trata de una version abreviada del modelo propuesto por ANECA, completada
con alguna pregunta que resulta estratégica para la universidad.

La encuesta esta basada en preguntas que hacen referencia a rasgos predeterminados que estan incluidos
en las recomendaciones del programa Docentia. Asi pues, se consideran tareas relativas a la planificacion, el
desarrollo y los resultados de la actividad docente. Todas las preguntas han sido orientadas a la evaluacion
del profesorado y no de la materia.

Se ha propuesto un modelo de encuesta en que las valoraciones siguen una escala Likert que puntua del 1
al 5, siendo el 5 la valoracion maxima del alumno respecto a la actividad del profesor. De este modo, se
consigue que el alumno encuestado pueda situar su valoracion en dos tramos (concordancia y desacuerdo),
ala vez que se le da la posibilidad de expresar una posicion neutra. De forma opcional, en algunas titulaciones
se establece la posibilidad de dejar una pregunta abierta que permita a los alumnos hacer observaciones y
comentarios adicionales de caracter mas cualitativo.

Esta encuesta, que se viene utilizando desde el curso académico 2008-2009, fue validada en dos grupos
diferentes de cada uno de los campus de UIC Barcelona, de forma que se comprobé la ausencia de errores
en la redaccion, la buena comprension de todas las preguntas y se aseguré que se estaban incluyendo todos
los aspectos relevantes relacionados con la docencia.

A pesar de ser un modelo de encuesta consolidado, se ha ido mejorando la redaccién de algunas preguntas,
fruto de la revisidn a la que se somete el proceso de evaluacion docente (Docentia) y a las recomendaciones
realizadas sobre este programa por parte de la CEMAI (Comision especifica para la Valoracion de los Méritos
y Actividades Individuales de AQU Catalunya). Por el momento, grados y masteres comparten la misma
encuesta. A pesar de que en alguna ocasion se ha planteado cambiar la de master, finalmente se ha
considerado que mantener la misma formulacién favorece la comparabilidad de los datos.

Concretamente: se modificé la redaccion de la pregunta 3, porque se hacia necesaria hacer una redaccion
mas especifica en relacién a la carga de trabajo asignada en la asignatura objeto de la encuesta. La pregunta
3 de la encuesta que se formulaba inicialmente era: “La carga de trabajo exigida por el profesor en su
asignatura es coherente”. Se consideré que el término “coherente” era subjetivo y podia ser objeto de
interpretaciones poco reales o, incluso, provocar confusiones en los estudiantes. La nueva redaccion de este
item es: “La dedicacion exigida por el profesor en esta asignatura se corresponde a los créditos asignados”.
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A principios del curso 2018-2019, y, a raiz, de las sugerencias recibidas por parte de los alumnos y algunas
facultades, SIQE reviso las preguntas del cuestionario. En términos generales, se ha disminuido el nimero
de items a evaluar y se ha reformulado los enunciados con el fin de que resulte mas agil de rellenar por los
estudiantes. Ademas, se ha afiadido un modelo de encuesta especifico para TFG / TFM y practicas externas
donde se recoge la casuistica propia de las asignaturas (ver evidencias EST3.2 _03b, EST3.2 03c y
EST3.2_03d). Con los cambios que se han llevado a cabo se espera aumentar la motivacion del alumnado
para rellenar las encuestas y obtener una participacion mas elevada.

La Junta de Centro promueve la concienciacién entre el alumnado de la utilidad e importancia de las encuestas
y cada afio se marca el objetivo de aumentar la participacion en las encuestas que realizan los estudiantes.

A continuacion, se analizan los resultados obtenidos en los titulos objeto de evaluacion y se puede consultar
como evidencia la tabla de satisfaccion y participacion en las encuestas con unos resultados mas exhaustivos.

Valoracion del grado de satisfaccion y participacion de los estudiantes por cursos y por asignaturas

Para el analisis de los datos hay que tener en cuenta que el master tiene una periodicidad de 15 meses
(empieza en enero y finaliza en marzo del afio siguiente para los alumnos que defienden el TFM en 12
convocatoria y en mayo del afio siguiente para los que defienden el TFM en 22 convocatoria del curso
académico siguiente), por lo que los valores de cada curso académico engloban siempre 2 cohortes:

— Curso 2017-2018: finalizé la primera edicion de master que habia iniciado en enero del curso
académico 2016-2017 y empezo la segunda edicion de master. Los datos agregados corresponden,
por tanto, al 2° semestre de la primera edicién y al primer semestre de la segunda edicion.

— Curso 2018-2019: finalizé la segunda edicion de master que habia empezado en enero del curso
2017-2018 y empezo la tercera edicion de master. Los datos agregados corresponden, por tanto, al
2° semestre de la segunda edicién y al primer semestre de la tercera edicion.

En este contexto, la participacion de los alumnos en el curso 2018-2019 ha sido del 70,88% (un 17,55% mayor
que en el curso 2017-2018). La mejora de la participacion se justifica con la acciéon de mejora derivada del
seguimiento del curso 2017-2018. Esta mejora en la participacion de los alumnos nos permite ser mas
objetivos a la hora de evaluar los resultados de satisfaccion obtenidos.

La media obtenida por el conjunto de PDI en las encuestas de satisfaccion en el curso 2018-2019 ha sido de
un 4,24 sobre 5, resultado positivo pero inferior a los dos cursos anteriores donde la puntuacién superé el 4,5.
Como se ha comentado, estos resultados corresponden a los datos agregados del 2° semestre de la segunda

edicion y al primer semestre de la tercera edicion. Para el analisis de los datos se facilitan las tablas siguientes:

2° semestre de la segunda edicion:
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Encuesta
Alumnos s Media Media %
Asignatura e AT Matn::ulad Contest | Profesor |Asignatura| Encuestas
adas
2018-2019 |profesor 15 2 1 4,89 50,00%
2018-2019 |profesor 03 2 1 4,44 50,00%
3 fesor 04 0
Treball Final de Master 2018-2019 |profesor 1 1 4,33 415 100,00%
2018-2019 |profesor 20 1 1 4 100,00%
2018-2019 |profesor 10 1 1 2,22 100,00%
2018-2019 |profesor 17 1 1 5 100,00%
- ofesor 12 o
Assessorament Metodologic (OP) 2018-2019 |pr 8 4 4,92 4,83 >0,00%
2018-2019 |profesor 15 8 3 4,74 37,50%
Bioestadistica 2 2018-2019 |profesor 12 8 5 4,91 4,91 62,50%
Di i Avaluacié de | litat en I'ambit
isseny i Avaluaci6 de la Qualitaten Fambit |, )\ ¢ 519 profesor 08 8 5 451 | 451 | 62,50%
Clinic (OP)
Metodologia Historiografica Aplicada en Recer|2018-2019 |profesor 02 8 6 2,96 2,96 75,00%
- ofesor 09 o
Revisid Sistematica en I'ambit Clinic (OP) 2018-2019 |pr 8 > 4,58 4,53 62,50%
2018-2019 |profesor 15 8 3 4,48 37,50%
Scientific Communication 2 2018-2019 |profesor 16 8 5 4,96 4,96 62,50%
Media
Profesor
Profesor
profesor 17 5,00
profesor 16 4,98
profesor 12 4,92
profesor 15 4,78
profesor 09 4,58
profesor 08 4,51
profesor 03 4,44
profesor 04 4,33
profesor 20 4,00
profesor 02 2,96
profesor 10 2,22
1r semestre de la tercera edicion:
Alumnos | Encuestas Media Media %
Asignatura Curso Profesor Matriculad | Contestada Asignatur
os s Profesor A Encuestas
Bioestadistica 1 2018-2019 |profesor 10 10 8 2,93 2,93 80,00%
Construccid i Validacié d'instruments
, e 2018-2019 |profesor 11 10 9 3,69 3,69 90,00%
d'Avaluaci6 Clinica
3 fesor 06 0
Dissenys Quantitatius de Recerca Clinica 2018-2019 |profesor 10 8 331 3,96 80,00%
2018-2019 |profesor 07 10 8 4,61 80,00%
Etica de la Recerca Clinica 2018-2019 |profesor 05 10 7 4,79 4,79 70,00%
3 fesor 02 9
Fonaments de la Ciéncia 2018-2019 |profesor 10 9 4,33 445 90,00%
2018-2019 |profesor 04 10 9 4,57 90,00%
Sdelainf — a1 —
Sle:t'c: de la Informacic perala Investigacid |, ¢ 19 [profesor 01 10 8 347 | 347 | 80,00%
ini
Metodologia de la Recerca Qualitativa en 2018-2019 |profesor 03 10 6 4,59 469 60,00%
Salut 2018-2019 |profesor 08 10 6 4,78 ! 60,00%
Scientific Communication 1 2018-2019 |profesor 09 10 9 4,90 4,90 90,00%

Febrero 2020

Pagina 62 de

129



Profesor PMedia
rofesor
profesor 09 4,90
profesor 05 4,79
profesor 08 4,78
profesor 07 4,61
profesor 03 4,59
profesor 04 4,57
profesor 02 4,33
profesor 11 3,69
profesor 01 3,47
profesor 06 3,31
profesor 10 2,93

En las tablas se puede observar que algunas de las asignaturas son impartidas por un unico profesor, por lo
que las puntuaciones en estos casos, corresponden tanto a la del profesor como a la de la asignatura. En
cambio, en las asignaturas que imparten varios profesores, la puntuaciéon de la asignatura es la media de la
puntuacion de todos los profesores que la imparten. Por otro lado, es importante destacar que la numeracion
del profesorado sigue la coherencia de las cohortes, por lo que la numeracion de los profesores del 2°
semestre de la segunda edicion es distinta a la de los profesores del 1r semestre de la tercera edicion (Ej: el
profesor n°® 10 de cada una de las tablas no coincide, son profesores distintos)

En este sentido, observamos que las asignaturas mejor puntuadas han sido: Scientific comunication 2 (4,96)
y Bioestadistica 2 (4,92), las dos asignaturas del segundo semestre de la segunda edicion.

Las mejores puntuaciones de los profesores han sido para el profesor n® 17 (5) y n® 16 (4,96) del segundo
semestre de la segunda edicion. El profesor n® 17 corresponde a un tutor de trabajo de final de master y el
profesor n° 16 es el Unico que imparte la asignatura Scientific comunication 2 por lo que coincide con la
puntuacion de la asignatura.

Las asignaturas con puntuacion mas baja han sido las asignaturas: Bioestadistica 1 (2,93) del primer semestre
de la tercera edicion y Metodologia Historiografica aplicada en investigacion (2,96) del segundo semestre de
la segunda edicion. Las dos asignaturas las imparten un Unico profesor, por lo que la puntuacion corresponde
tanto a la asignatura como al profesor. El profesor que imparte la asignatura de Bioestadistica 1 (2,93) es el
profesor n° 10, este profesor era el segundo afio que impartia la asignatura; el afo anterior obtuvo un 4,79,
por lo que fue muy bien valorado por la direcciéon del master. Con el objetivo de mejorar su docencia, se
comento con el responsable del area de estadistica y se le trasladé al profesor aquellas mejoras que podia
aplicar. Este profesor, durante este curso ha tenido dificultades personales que: 1) no le permitieron dedicar
el tiempo suficiente a los alumnos y 2) se mostraba en clase con mucha distancia, incluso en algunas
ocasiones los alumnos percibieron que no les respondia bien, por lo que lo evaluaron muy negativamente.
Este profesor dependia del responsable de area de estadistica. Esta situacion no fue conocida hasta pasada
la evaluacion. La directora del master cuando vio la puntuacién, hablé tanto con el responsable de area de
estadistica, como con el profesor y posteriormente con los alumnos para entender qué habia podido pasar.
Los alumnos agradecieron mucho el gesto. La directora del master tomé medidas y se cambi6 al profesor
para Bioestadistica 1. Los alumnos, la primera semana de clase, hicieron llegar a la directora su
agradecimiento por el cambio de profesor y especialmente la felicitaban por el perfil del profesor nuevo
seleccionado. El nuevo profesor se incorporé en Bioestadistica 2, obteniendo una puntuacién de 5.00.
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El profesor que imparte la asignatura de Metodologia Historiografica aplicada en investigacién, es el profesor
n® 02 (puntuacion de 2,96). Este mismo profesor el afo pasado obtuvo una puntuacion de 4,18 con una
participacion del 81,82% de los alumnos. Durante el curso 2018-2019, el profesor tuvo dificultades para
compaginar su docencia en la facultad de Humanidades y el seguimiento de esta asignatura por motivos
personales, por lo que el mismo considerd no continuar en la tercera edicion de master impartiendo esta
asignatura optativa.

Las puntuaciones mas bajas del profesorado, corresponden a las de los dos profesores mencionados
anteriormente y a la del profesor n° 10 del segundo semestre de la segunda edicion (puntuacién de 2,22),
tutor de trabajo de final de master. Esta profesora era el primer afio que dirigia trabajos de final de master del
departamento de fisioterapia y la falta de experiencia no ha sido bien valorada por el alumno tutorizado. En la
tercera edicion no se ha contado con su colaboracion en la direccion de trabajos de final de master pues la
profesora ha causado baja en la universidad. Esta baja puntuacion ha influido en el global de la asignatura,
pero no podemos compararla con la media del ano 2017-2018, pues como se ha comentado anteriormente,
no se dispone de los datos por el error de programacion. Los demas tutores de la asignatura han obtenido
puntuaciones superiores a 4 por lo que se considera un 4,15 un buen resultado. Consideramos que la
asignatura de TFM es la mas complicada para los alumnos, por lo que no sorprende que sea una de las
asignaturas con una puntuacion menor. No obstante, podremos objetivar esta afirmacion comparandola con
la siguiente edicion.

Cabe destacar, que en el curso 2018-2019 se trabajo conjuntamente con el SIQE la mejora en la evaluacion
de DOCENTIA de la asignatura de TFM. Anteriormente no habia distincion en las preguntas de la encuesta
entre asignaturas tedricas y asignaturas practicas o de TFM. Esta accién se ha valorado muy positivamente,
pues facilita una evaluacion mas objetiva de esta asignatura. En el curso 2019-2020 podremos comprar los
resultados de manera mas objetiva pues procederan de la misma encuesta pasada en el curso 2018-2019.
(Ver evidencias EST3.2_03a, EST3.2_03b y EST3.2_03c modelo encuesta satisfaccion estudiantes global,
TFM y practicas externas curso 2018-2019)

Con lo expuesto anteriormente, llegamos a la conclusion de que la nota obtenida en el global de master de
4,24, es inferior a las dos ediciones anteriores dada la situacién comentada por las situaciones de los
profesores que se ha comentado arriba, pero que en dos de los casos que pueden haber alterado la nota
global, no ha sido necesario emprender acciones de mejora pues se han resuelto sin necesidad de
intervencion de cara a la tercera edicién del master. Con respecto al profesor de Bioestadistica, se ha
intentado actuar en el mismo curso académico para reconducirlo. No obstante, el 72,7% del profesorado ha
obtenido puntuaciones de >4, consiguiendo que el 66,6% de las asignaturas obtengan también puntuaciones
>4. Los datos avalan que la satisfaccion del alumno con respecto al profesorado sigue siendo elevada en este
titulo.

Todos los resultados de participacién y de satisfaccion se comunican a los alumnos con el objetivo de darles
feedback del global de satisfaccidon de su cohorte y la comparacién con la cohorte anterior. El SIQE nos hace
llegar a secretaria los resultados obtenidos para poder difundirlos. (Ver evidencias IC_EST3.2 10a y
IC_EST3.2_10b Resultados de satisfaccion del master curso 2017-2018 y 2018-2019)

Cabe destacar, que como ya se coment6 en el informe de seguimiento del curso 2017-2018, no se dispone
de mecanismos para objetivar el grado de aplicabilidad de los conocimientos adquiridos en el ambito laboral,
el cumplimiento de sus expectativas ante esta formacion, asi como el grado de satisfaccion global de la
actividad. Para poder monitorizar esta informaciéon se propuso la elaboraciéon de una encuesta con la
colaboracion del Departamento de Promocién y Marquetin. (Ver evidencia IC_EST3.2_12a_Encuesta de
Marketing). Esta encuesta se ha utilizado también para otros programas de salud y se pretende pasarla
anualmente. Los resultados de los 9 alumnos encuestados han sido los siguientes:
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Respecto a su experiencia global del programa:

— EI55,56% (5 alumnos) opina que la experiencia sobre el programa ha sido tal como la esperaba.

— EI33,33% (3 alumnos) opina que mejor de lo que esperaban por el rigor cientifico y la organizacion,
por el seguimiento personalizado y por la vision/conocimiento sobre la cultura hospitalaria e
investigadora.

— EI11,11% (1 alumno) no ha tenido una experiencia positiva porque las materias y el profesorado no
le han acabado de encajar.

Respecto a la valoracién global sobre el nivel académico de la actividad (puntuacién en una escala del 1-5):

— EI'55,56% (5 alumnos) valora con una puntuacion maxima de 5 que ha cubierto sus expectativas
— EI'33,33% (3 alumnos) valora con una puntuacion de 4 que ha cubierto sus expectativas
— EI'11,11% (1 alumno) valora con una puntuacion de 1 que ha cubierto sus expectativas

Respecto a si el programa les ha facilitado acceso a posibles oportunidades laborales:

— EI33,33% (3 alumnos) valora con una puntuacién maxima de 5 que les ha facilitado acceso a posibles
oportunidades laborales

— El 44,44% (4 alumnos) valora con una puntuacion de 4 que les ha facilitado acceso a posibles
oportunidades laborales

- El 22,22% (2 alumno) valora con una puntuacién de 2 que les ha facilitado acceso a posibles
oportunidades laborales

Respecto a la relacién con el profesorado:

— EI55,56% (5 alumnos) valora con una puntuacion maxima de 5 la relacion con el profesorado
— EI33,33% (3 alumnos) valora con una puntuacion de 4 la relacion con el profesorado
— EI'11,11% (1 alumno) valora con una puntuacion de 1 la relacion con el profesorado

Respecto a si recomendaria el programa:

— EI 88,89% (8 alumnos) han respondido que si por el buen nivel, por las herramientas practicas y
tedricas para poder demostrar, investigar o cuestionar y por el rigor y la aplicabilidad en el ambito.
— EI'11,11% (1 alumno): no lo recomendaria

Consideramos que la valoracién global es muy positiva a pesar de que uno de los alumnos no estuviera
demasiado satisfecho con la formacion.

En resumen, se obtiene una satisfaccion alta en la mayoria de las asignaturas y con la mayoria del
profesorado.
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3.2.2.b Medida del grado de satisfaccion de los estudiantes — Sugerencias, quejas y
reclamaciones de los estudiantes

MU en Investigacion Clinica

Mecanismos de monitorizacién de los que disponen los alumnos:

Los alumnos de master disponen de varios mecanismos para canalizar las sugerencias, reclamaciones y
quejas que puedan surgir relacionadas con la gestion o imparticion del titulo. En primera instancia, todo el
profesorado esta accesible para monitorizar cualquier sugerencia o queja del alumno, si se trata de cuestiones
docentes de su asignatura, el profesor suele poner los medios para dar respuesta a las mismas. En caso de
tratarse de temas que no afecten directamente a su docencia o que no pueda resolver, el profesor lo canaliza
a través de la comision de master o a través de la secretaria en funcion del tema a resolver. La comision de
master evalla todos los temas docentes y la secretaria gestiona los tramites administrativos para elevar la
peticion al érgano correspondiente (Junta de Facultad o servicio que puede dar respuesta a la incidencia si
se trata de temas logisticos o de recursos del aula).

La Directora del Master se presenta el primer dia de clase a los alumnos y esta en contacto directo con ellos
pues imparte dos asignaturas, una de primer semestre, otra de segundo semestre y ademas es la
coordinadora del TFM. Esto asegura también la cercania y la accesibilidad para monitorizar cualquier
sugerencia, reclamacion o queja. Ante cualquier sugerencia solemos ser muy agiles en intentar dar respuesta:
como sobrecarga de trabajo, sugerencias en cambios de entregables, etc., cambios de aulas mas confortables
para ellos, etc.

Ademas, se analizan los comentarios cualitativos que los alumnos dejan en DOCENTIA, donde muchas veces
realizan sugerencias para la mejora. Estos comentarios son muy utiles y asi se lo transmitimos a los alumnos.

En dltima instancia, y en caso de que el alumno no esté satisfecho con la resolucion, disponen de un buzén
on-line y tienen a su disponibilidad la figura del Defensor del pueblo para la gestién de las mismas. No se ha
recibido ninguna queja a través de este sistema.

Al tratarse de un grupo reducido, la comunicacién con el grupo de alumnos es muy directa y fluida, lo que
permite monitorizar y dar respuesta de manera agil a las sugerencias, reclamaciones o quejas que se
presentan. Consideramos que los mecanismos son adecuados para dar respuesta a sus inquietudes o
necesidades, prueba de ello es el alto nivel de satisfaccion de los alumnos, tal como se evalla en el informe
correspondiente.

Mecanismos de monitorizacién de los que disponen los profesores:

En cuanto al profesorado, la comunicacion con la comisién docente y con la directora del master es directa,
lo que permite canalizar las sugerencias, reclamaciones y quejas de los profesores. Disponen también del
buzén on-line que gestiona el defensor del pueblo. Los mecanismos se consideran adecuados y suficientes
pues las sugerencias y quejas siempre se han resuelto a través de la comisién del master o de la Directora
del master, sin necesidad de acudir al sindic de greuges.
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Mecanismos de monitorizacion de los que disponen el personal de administracion y servicios:

El personal de administracion y servicio, ademas de los mecanismos de los que dispone el profesorado,
cuenta también con su responsable, la Gestora académica de la Facultad, a quien puede acudir en caso de
requerir su colaboracion o intervencion.

Consideramos que los canales son suficientes para monitorizar y dar respuesta a sus sugerencias o quejas.

Valoracién de las sugerencias, reclamaciones y quejas recibidas de los alumnos:

Durante el curso académico 2018-2019 no se han registrado quejas de los alumnos, a través del buzén on-
line, por lo que no ha sido necesaria la intervencién del Sindic.

Desde secretaria solo se ha gestionado la instancia de un alumno solicitando una 32 y 42 convocatoria de la
asignatura de trabajo final de méaster al no superar las convocatorias anteriores. La instancia se resolvié
positivamente para el alumno, quien actualmente esta cursando la asignatura.

A pesar de que durante el segundo semestre de la segunda edicién del master se han sucedido dos bajas de
tutores de TFM por maternidad, la Comisién del master asigné con agilidad a un nuevo tutor y se preocupé
de que el cambio no fuera en detrimento de la satisfaccion y del aprendizaje de los alumnos. Los alumnos no
valoraron negativamente este cambio y la satisfaccion ha sido buena como puede reflejarse en el informe de
satisfaccion.

Una de las alumnas presenté un tema de TFM que contemplaba un conflicto ético, en esta ocasion la comision
del master actué de manera profesional reorientando el tema por lo que la alumna vivié el incidente
positivamente y lo encajé dentro de su proceso de aprendizaje.

Valoracién de las sugerencias, reclamaciones y quejas recibidas de los profesores:

En cuanto al profesorado no ha habido ninguna queja. Los profesores estan complemente comprometidos
con el master. Este curso se incorporaron dos profesoras nuevas del dpto. de fisioterapia para dirigir TFM.
Las dos recibieron la formaciéon adecuada para dirigir los TFM de acuerdo a la normativa, asi como para
evaluar TFM como miembros del tribunal. Fue muy bien valorada esta formacién por su parte. Ademas,
contaban con el soporte de la directora del méaster para cualquier duda o dificultad. Por ejemplo, una de las
profesoras dirigié el TFM de un alumno que tuvo que irse a Chile y se realizé la supervision a través de Skype
u otros medios de comunicacién. El alumno no fue muy activo y no entregaba las tareas asignadas segun lo
acordado con la tutora. Ante diversas dificultades la profesora contacté con la directora del master para
notificar la situacion y buscar mecanismos de ayuda con el alumno. Todo pudo resolverse perfectamente.
También otros tutores manifestaron la preocupacion con algun alumno de TFM que no llevaba el ritmo
adecuado. Algunos de ellos fueron finalmente a 22 convocatoria, no obstante, estos profesores necesitaban
el refuerzo de la direccion del master para toma esa decision.

Existe una comunicacion fluida y no ha habido otras quejas.

Febrero 2020 Pagina 67 de 129



Valoracién de las sugerencias, reclamaciones y quejas recibidas del personal de administraciéon y
servicios:

En cuanto al personal de administracion y servicios, se procedié a un cambio entre la segunda y la tercera
edicion del master resultado de la sugerencia en la secretaria de enfermeria. Hasta el momento este titulo se
estaba gestionando con la colaboracion de la secretaria de enfermeria, debido a que provenia de un titulo
anterior de caracter propiamente enfermero. La sugerencia fue realizar un cambio y trasladar la gestion al
area transversal de la facultad. Este cambio ha sido muy positivo y muy bien valorado, pues la responsable
actual si ha realizado sugerencias a la direccién del master y a la gestora de la facultad en cémo mejorar
algunos procedimientos de gestion, asi como en la creacién de documentos para un mejor seguimiento de
los indicadores del titulo.

La formacion de esta nueva secretaria en las tareas de soporte al master se realizé entre la anterior secretaria,
la gestora de la facultad y la directora del master. Cualquier duda que ha tenido para el desempefio de su
tarea se coordina con la gestora de facultad o con la directora del master segin sea su necesidad.

Para finalizar este analisis y como resumen en relacion a la atencién a las sugerencias, reclamaciones y quejas
se detectan los siguientes puntos fuertes:

1. Lacomision del master actia de manera agil y resolutiva en aquellas situaciones que pueden suponer
un conflicto redirigiendo la situacion si es necesario.

2. La cercania del profesorado al alumno permite monitorizar de manera efectiva las sugerencias,
reclamaciones y quejas de los alumnos.

3. La cercania del PAS y PDI con la Direccion del master permite monitorizar de manera efectiva las
sugerencias, reclamaciones y quejas.

3.2.2.c Medida del grado de satisfaccion del PDI

MU en Investigacién Clinica

En el curso 2013-2014 el disefio de la encuesta para evaluar la satisfaccion del profesorado se alineé con el
disefio de AQU Catalufa, accion realizada por parte del Servicio de Innovacion y Calidad Educativa (SIQE)
de la universidad. Dado que el periodo establecido internamente para enviar dicha encuesta es cada dos
afios, se procedio a lanzar la encuesta correspondiente al curso 2015-2016; y en 2017-2018 es la tercera vez
que se recogen datos. Concretamente, en esta ultima edicion, el plazo para realizar la encuesta fue del 22 al
29 de junio de 2018.

Siguiendo el procedimiento establecido en la universidad, cada dos afios se realiza una encuesta de
satisfaccion al profesorado de plantilla. En junio de 2018, desde el SIQE se envié esta encuesta al profesorado
de plantilla con el objetivo de recabar su satisfaccién, pero al ser un master que un porcentaje elevado de
profesorado no forma parte de la plantilla los resultados fueron no representativos. La encuesta coincidioé con
el primer afio de implantacion del master.

En el caso del PDI del master respondié el 21% del profesorado, considerandose unos resultados
representativos. En todos los items evaluados, la puntuacion obtenida por el profesorado del Master fue mas
alta en comparacion con el valor medio del total de grados de UIC Barcelona. Se destaca que los sistemas
de soporte recibidos tanto por el PAS, como acciones de formacion al PDI, como soporte a la innovacion
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docente, fueron los items que obtuvieron mayor puntuacién, y por encima de la media de la puntuacion
obtenida por el resto de titulaciones de UIC Barcelona. (Ver evidencia /IC_EST3.2_12b_encuesta de
satisfaccion del PDI curso 17-18).

Por otro lado, también cabe destacar que la satisfaccién del PDI en relacion a la politica y acciones de
formacién, mecanismos de comunicacion interna y servicios externos, es muy buena.

Esta encuesta esta prevista realizarla bianualmente por lo que en junio del 2020 se dispondra de mas datos
para realizar la comparativa.

3.2.2.d Medida del grado de satisfaccion del PAS

MU en Investigacion Clinica

Ver explicacion apartado 3.2.2.d del MU en Fisioterapia Pediatrica.

3.2.2.e Medida del grado de satisfaccion de los ocupadores

MU en Investigacion Clinica

Ver explicacion apartado 3.2.2.e del MU en Fisioterapia Pediatrica.

3.2.2.f Medida del grado de satisfaccion de los egresados

MU en Investigacién Clinica

En el curso 2018-2019 se paso6 una encuesta a los alumnos en la que, entre otras cuestiones, se les pregunté
sobre si la actividad les habia facilitado el acceso a posibles oportunidades laborales (Ver evidencia
IC_EST3.2_11_Encuesta de Marketing). La valoracién a esta pregunta en una escala del 1 al 5 fue la
siguiente:

— EI33,33% (3 alumnos) valora con una puntuacion maxima de 5 que les ha facilitado acceso a posibles
oportunidades laborales

— EI 44,44% (4 alumnos) valora con una puntuacion de 4 que les ha facilitado acceso a posibles
oportunidades laborales

— El 22,22% (2 alumno) valora con una puntuacion de 2 que les ha facilitado acceso a posibles
oportunidades laborales

Consideramos que los resultados son muy positivos al tratarse de una formacion investigadora, ya que
actualmente son pocas las plazas especificas en los hospitales y en los centros para estos perfiles.

En el mes de noviembre del curso académico 2019-2020 el departamento trabajé una nueva encuesta mas
completa. El objetivo de esta encuesta fue evaluar el principal motivo por el que los alumnos escogieron esta
formacion, si esta formacion les ha ofrecido oportunidades para acceder a una comunidad de investigacion o
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profesional, si ha mejorado sus capacidades para la actividad profesional y si ha mejorado su manera de
trabajar. También se les preguntaba la valoracién global del master, si lo volverian a cursar y si volverian a
escoger la UIC para cursar otro master (Ver evidencia IC_EST6.4 03 Encuesta insercion laboral). La
participacion ha sido de un 64,5% reflejando los siguientes resultados:

Los estudiantes que han participado en la encuesta corresponden a: un 40% finalizaron sus estudios en el
curso 2017-2018, un 15% en el curso 2018-2019 y 45% han finalizado o finalizaran en el curso 2019-2020.

El 100% de los estudiantes compaginaban estudio y trabajo en el momento de cursar el master.

El principal motivo por el cual los estudiantes escogieron el master fue el acceso a un doctorado,
representando el 70% de las respuestas, como segundo motivo destaca tener una buena salida laboral (10%),
un 5% era la titulacion que les gustaba y un 15% respondio otros motivos.

Las funciones de les estudiantes en su lugar de trabajo eran diversas, desde cargos a nivel de direccion o
gestion de equipos hasta enfermeras asistenciales o fisioterapeutas.

En relacién a si el master les ha dado una oportunidad de acceder a una comunidad de investigacion o
profesional:

— 40% se encuentra totalmente de acuerdo con la afirmacién
—  50% se encuentra de acuerdo con la afirmacion
— 10% muestra una posicion neutral a esta afirmacién

En cuanto a si la formacion recibida ha permitido mejorar sus capacidades para la actividad profesional:

—  55% se encuentra totalmente de acuerdo con la afirmacién
— 40% se encuentra de acuerdo con la afirmacion
— 5% muestra una posicién neutral a esta afirmacion

El 100% de los alumnos piensa que ha mejorado su manera de trabajar.
La valoracién global de los alumnos respecto a la formacion recibida en una escala Likert del 1 al 5 ha sido:
—  65% puntua al maximo (5) a la formacion recibida
— 35% puntua 4 a la formacion recibida
En relacion a si volverian a estudiar el mismo master un 80% de los alumnos que participaron en la encuestan
volverian a elegir el mismo master, s6lo un 20% no lo volverian a elegir. El 100% de los alumnos escogerian
UIC Barcelona para la realizacion de otro master.

Consideramos que los resultados son muy positivos tanto por el perfil de alumno matriculado, como por el
impacto en la mejora investigadora y profesional. La formacién recibida cubre sus expectativas tal como
muestran los resultados.

Cabe destacar, que, en el Departamento de Enfermeria, se trabaja activamente para orientar
profesionalmente a todos nuestros alumnos, sean de grado o master, a través de nuestro grupo de expertos.
Como se ha comentado, este grupo de expertos, se reune bianualmente con el objetivo de colaborar con la
UIC en el asesoramiento para la formacion de futuros profesionales de la enfermeria, creando un modelo
formativo adaptado a las necesidades reales del sistema, asi como formar a los ya enfermeros segun las
necesidades actuales del sistema sanitario. (Ver evidencia IC_EST5.1_09 Video Grupo de expertos)
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SUBESTANDAR 3.3 El SGIC implementado se revisa periédicamente y genera un plan de
mejora que se utiliza para su mejora continua

Como se explica en el apartado Proceso de Elaboracion del Autoinforme, la elaboracion de los informes de
seguimiento y de acreditacion parte de la revision de los diferentes procedimientos del SGIC que tienen
incidencia en la calidad del titulo. Por lo tanto, en cada seguimiento/acreditacion se revisa la adecuacion de
los procedimientos, los indicadores que marcan la evolucién y se recogen aquellas acciones de mejora
propuestas por la Comision de Calidad que han sido definitivamente aprobadas por la Junta de Centro en un
completo Plan de Mejora. En él, para cada accion se define su prioridad, responsable y seguimiento. El
formato de este Plan de Mejora ha sido siempre muy bien valorado en los Informes de Evaluacion del
Seguimiento que realiza anualmente AQU Catalunya.

El Plan de Mejora viene realizandose desde el primer seguimiento. Desde el curso 2010-2011 se esta
utilizando la misma estructura. Para cada una de las acciones que se recogen en el Plan de Mejora se define
la siguiente informacién: vinculacion con los ejes del plan estratégico de UIC Barcelona, objetivo relacionado,
priorizacién, responsables de seguimiento y de ejecucion, plazo y las acciones de seguimiento. La estructura
de este plan ha sido considera un punto fuerte en los Informes de Evaluacién del Seguimiento de las
Titulaciones (IAST) emitidos por AQU Catalunya. En ella queda patente la relacién entre las acciones de
mejora, los objetivos del centro y los ejes del Plan Estratégico.

La base para la metaevaluacion del SGIQ son los Informes de Seguimiento o de Acreditaciéon que realiza la
Comision de Calidad de cada centro. Brevemente se describe lo que ya se recoge en los diagramas de flujo
de metaevaluacién que se aporta como evidencia:

e En primera instancia, el funcionamiento de cada uno de los procedimientos que conforman el SGIQ,
asi como de los resultados obtenidos tras su desarrollo, son evaluados por los responsables de cada
uno de los procedimientos, destacando las areas de mejora detectadas. Dicha evaluacion es recogida
formalmente en los informes individuales que se citan en el apartado “Proceso de Elaboracién del
Autoinforme”.

o Posteriormente la Comision de Calidad (donde participan todos los grupos de interés) evallia de nuevo
la gestion de todos los procedimientos y sus resultados, y determina formalmente puntos fuertes,
propone un plan de mejora y elabora el Informe de Seguimiento (o de acreditacién si es el caso). Sera
la/s Junta/s de Centro quien revise y apruebe en Informe de Seguimiento (o de acreditacion si es el
caso).

o Finalmente, la evaluacion del SGIQ, en forma de Informe de Seguimiento o Acreditacion se envia a
AQU Catalunya para su revision y evaluacion.

Tal como se recoge en la evidencia aportada (diagrama de flujo del procedimiento de metaevaluacién del
SGIQ), la metaevaluacion del SGIQ se realiza desde el Servicio de Innovacién y Calidad Educativa (SIQE) y
es revisada y aprobada por el Vicerrector de Planificacion y Calidad. Se recopilan todos los Informes de
Seguimiento y/o Acreditacion (junto a los Planes de Mejora derivados y los posibles informes de
retroalimentacion de AQU Catalunya) y se realiza metaevaluacion que queda recogida en el Informe de
Universidad (ISU).

En el ISU se establece el plan de mejora transversal que afecta a toda la universidad, y por tanto al SGIQ de
todos los centros. En el caso concreto en que se hayan producido visitas externas de acreditacién, antes de
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elaborar el ISU se presentan los resultados a la Junta Ejecutiva de Gobierno y al Patronato Universitario, para
incluir su valoracién en la metaevaluacion del sistema de calidad.

Como se ha comentado en apartados anteriores, para los seguimientos posteriores a la acreditacion se ha
prestado especial atencién a las recomendaciones realizadas por el Comité de Evaluacion Externo y que se
recogen en los informes de visita y de acreditacion. Las acciones de mejora derivadas del proceso de
acreditacion se recogen en el plan de mejora.

En otro orden, se realiza un pequefio inciso sobre los planes estratégicos de los departamentos cuyos titulos
son objeto de evaluacion. Estos planes se encuentran alineados al Plan Estratégico general de UIC Barcelona.

Por una parte, el departamento de Fisioterapia, del que depende el MU en Fisioterapia Pediatrica, dispone de
un plan estratégico a cuatro afios vista, 2018-2022 (@fisiona’t UIC), alineado con el plan estratégico de la
universidad. Este plan estratégico fue aprobado en junio de 2018. Con mas detalle, el plan estratégico del
Departamento de Fisioterapia (Ver evidencia FP_EST3.3_01_Plan estratégico 18-22. Depto. Fisioterapia)
establece 4 ejes principales:

- Formacion de grado

- Masteres, posgrados y formacion continua
- Investigacién e innovacion

- Transferencia del conocimiento

Por otra parte, el departamento de Enfermeria del que depende el MU en Investigacion Clinica, dispone de
un plan estratégico a siete afos vista, 2015-2022. Cada afio, se convoca una jornada estratégica de
seguimiento del plan estratégico, revisa y evalta con todo el profesorado de plantilla los objetivos operativos
y las acciones programadas para alcanzar los objetivos estratégicos previstos. De esta evaluacion, surgen
acciones nuevas para el siguiente curso que se planifican a lo largo del siguiente curso académico y asigna
a un responsable de su seguimiento. Ver evidencias [IC_EST3.3 04 _Plan estratégico 15-22;
IC_EST3.3_05_Programacion de las acciones del plan estratégico, /IC_EST3.3 06 _Seguimiento de las
acciones y IC_EST3.3_07_Ejemplo seguimiento de los indicadores.

La direccién de enfermeria apuesta por la gestion y organizacion de la titulacion en conceptos de calidad que
le permitan asegurar la excelencia en el ambito de su actuacion. Ha establecido un sistema de trabajo que
pretende asegurar la mejora continua, implicandose en la realizacién de procesos, la definicién y analisis de
indicadores, la creacion de evidencias y la fundamentacion de las acciones de mejora planteadas. Tiene como
fin asegurar que se ha establecido una sistematica que nos permite analizar los resultados y las areas
susceptibles de mejora, asi como definir y proponer acciones de mejora que aseguren el ciclo de mejora
continua. Ver evidencia IC_EST3.3 08 Procedimiento del Sistema de Garantia de Calidad).

En el curso 19-20 ha implementado un plan de difusion del cuadro de mandos del departamento, con el
objetivo de difundirlo a todos los grupos de interés. Ver evidencia IC_EST3.3 09 Plan de difusion del cuadro
de mandos.

Con el objetivo de asegurar que todos los grupos de interés participan en la elaboracién, implantacién y
seguimiento de las acciones de mejora, tiene establecidos los siguientes mecanismos:

1. Profesores de plantilla y Personal de administracion y servicio: participan activamente, con caracter
anual, en la jornada estratégica de revision del plan estratégico, ver evidencia
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IC_EST3.3 10 _Presentacion jornada de reflexion. Un representante del PDI y del PAS participa
ademas en la Comision de calidad del titulo.

2. Profesores de plantilla/asociados/conferenciantes: cada profesor cumplimenta un sistema de
indicadores de su asignatura que analiza en el claustro de profesores. Este proceso permite que el
profesorado establezca mejoras anualmente en sus asignaturas a la vez que permite una
coordinacion eficaz tal como se expone en el informe de coordinacién. Ver evidencia
IC_EST3.3_11_Modelo de recogida de indicadores.

3. Los alumnos participan en la planificacion y seguimiento de las mejoras a través de las encuestas de
satisfaccion, asi como de los mecanismos de recogida de quejas, sugerencias y reclamaciones. La
Direccién y la Coordinacién del master dan feedback al alumno de todas sus sugerencias de mejora.
Un representante de los alumnos participa anualmente en la Comisién de calidad del titulo.

4. Los egresados participan en la planificacion y seguimiento de las mejoras a través de las encuestas
de satisfaccion. Un representante de los egresados participa anualmente en la Comisién de calidad
del titulo.

5. Los ocupadores participan en la planificacion y seguimiento de las mejoras a través de nuestro grupo
de expertos y de las comisiones mixtas. Un representante de los ocupadores participa en la Comision
de calidad del titulo. El grupo de expertos de enfermeria: formado por distintos directores de
enfermeria y gerentes de centros colaboradores con el que nos reunimos bianualmente para trabajar
lo que el sistema sanitario y la sociedad espera de la enfermeria o que necesita el mundo asistencial
de la profesion para, de este modo, podemos mejorar el plan docente del grado en enfermeria de la
UIC. Participan una media de 8-10 directoras/es de enfermeria y gerentes. Bianualmente valoramos
la posibilidad de incorporar nuevos miembros o cambiarlos para poder tener una visién amplia y
estratégica del sistema sanitario.

Este grupo de expertos pretende acercar la formacion universitaria a la necesidad formativa del sistema
sanitario. Tradicionalmente se ha acusado a las universidades de su lejania de la realidad asistencial o clinica.
Con acciones de este tipo manifestamos que formamos a los estudiantes de enfermeria y enfermeros de
acuerdo con la necesidad del propio sistema sanitario. Ver evidencias IC_EST1.3 08a y IC_EST1.3 08b
Presentacion grupo expertos cursos 2015-2016 y 2017-2018.

La Comision Mixta de Enfermeria es el mecanismo mediante el cual los dos centros trabajan de manera
coordinada, con el objetivo de realizar el seguimiento y evaluacién del proyecto docente del Practicum del
Grado en Enfermeria, asi como plantear acciones de mejora que reviertan en la calidad de su actividad. Asi
mismo, pretende ser el espacio de reflexion que fomente la unién Universidad-Empresa generando nuevas
ideas y proyectos conjuntos orientados a la mejora de la profesidon enfermera tanto en el ambito docente como
en el ambito de investigacion.

Para finalizar, como evidencias se puede consultar los objetivos fijados para el curso 2018-2019 y su
valoracién (Ver evidencia IC_EST3.3_12_Valoraciéon y objetivos 2018-2019) ademas de los objetivos
planteados para el curso 2019-2020 (Ver evidencia IC_EST3.3_13_Objetivos 2019-2020).
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Estandar 4 Adecuacion del profesorado al programa formativo
El profesorado que imparte docencia en las titulaciones del centro es suficiente
Descripcion y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas de las titulaciones y el numero
de estudiantes.
Ver indicadores en los siguientes apartados del ANEXO I:
Indicadores - Profesorado
- Docentia Titulacion
- Docentia Centro
A continuacion, se indican las evidencias que se aportan junto a este
autoinforme.
Subestandar 4.1 El PDI reune los requisitos del nivel de calificacion
académica exigidos por las titulaciones del centro y tiene suficiente y
valorada experiencia docente, investigadora y, si en su caso, profesional /
Subestandar 4.2 El profesorado del centro es suficiente y dispone de la
dedicacion adecuada para desarrollar sus funciones y atender los
estudiantes
EST4.1_00_Compromiso PDI
EST4.1_01_Manual evaluacién docente
EST4.1_04_Definicion categorias profesorado UIC Barcelona
MU en Fisioterapia Pediatricas
FP_EST4.1_03_Despliegue POA_MU en Fisioterapia Pediatrica. Curso 2019-2020
FP_EST4.1_04_Criterios de asignacion profesorado de practicas externas y TFM
NOTA — El Curriculum Vitae del profesorado se puede consultar a la pagina web del
Evidencias titulo
MU en Investigacion Clinica
IC_EST4.1_05 Despliegue POA. Curso 2018-2019
IC_EST4.1_06_Criterios seleccion curriculum profesores_investigacion
IC_EST4.1_07a_Calendario autoevaluacion (3a y 4a edicion)
IC_EST4.1_07b_Guidn para realizar la autovaloracién
IC_EST4.1_08_Mapa de investigacion Depto. Enfermeria
IC_EST4.1_09_Breve curriculum profesorado
IC_EST4.1_10_Direcciones de tesis
IC_EST4.1_11_Plan de mentoring
IC_EST4.1_12a_Ficha SGR_Atencion final vida
IC_EST4.1_12b_Ficha SGR_Educacion en salud
IC_EST4.1_13 Base convocatoria CADU
IC_EST4.1_14a_Convenio catedra DECIDE
IC_EST4.1_14b_Presentacién catedras Depto. Enfermeria
IC_EST4.1_15a_Programa curso Leena Salminen. Teaching Methodology: An
Opportunity for Research
IC_EST4.1_15b_Noticia web Curso Leena Salminen
IC_EST4.1_16a_Sesion formacion. Carrera académica
IC_EST4.1_16b_Sesién formacion. Adreditacion Contratado Doctor y Ayudante Dr.
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IC_EST4.1_16c¢_Sesién formacion. Acreditacion Lector AQU
IC_EST4.1_16d_Sesion formacion. Sexenios
IC_EST4.1_16e_Sesion formacion Acreditacion ANECA TU
IC_EST4.1_16f_Sesion formacion. FIS

Subestandar 4.3 La institucion ofrece apoyo y oportunidades para mejora
la calidad de Ia actividad docente e investigadora del profesorado
EST4.3_01_Procedimientos PDI
EST4.3_02_Gaudi Programa_Descripcion general
EST4.3_03_Presentacion Aula Innovacién Docente
EST4.3_04_Aula de Innovacion Docente

MU en Investigacion Clinica

IC_EST4.3_05_Procedimiento Formacion profesorado plantilla funcional

SUBESTANDAR 4.1 El profesorado retine los requisitos del nivel de calificaciéon académica
exigidos por las titulaciones del centro y tiene suficiente y valorada experiencia docente,
investigadora y, si procede, profesional

MU en Fisioterapia Pediatrica

Valoracién del nivel de calificacion académica y dedicacién del PDI

Se valora muy positivamente el perfil del profesorado acorde con el perfil del alumno y las dimensiones y
caracteristicas del grupo.

El profesorado con el que cuenta el master tiene mayoritariamente una dilatada experiencia profesional en el
ambito clinico e impartiendo cursos de especializaciéon en el campo de la fisioterapia pediatrica. Si bien, ain
son escasos los profesionales clinicos en este ambito que un perfil a la vez investigador y por lo tanto con una
acreditacion. Por otro lado, el master cuenta con profesores con un perfil distinto y que imparten docencia en
materias mas afines a la investigacion y tutorizacion de TFM, que por lo contrario a los mencionados tienen
una dilatada experiencia investigadora en este campo y que cuentan con acreditaciones y sexenios. Si bien,
se valora positivamente tener profesorado de ambos perfiles se trabaja para incrementar el porcentaje de
profesores con el titulo de doctor y acreditacion que formen parte del profesorado permanente (plantilla).

El porcentaje de horas docentes impartidas por doctores durante el curso 2018-2019 se situé en un 57,31%.
Este porcentaje ha ido disminuyendo en los tres cursos evaluados, aunque situandose siempre por encima
del 50% de las horas de docencia. Los motivos de este descenso pueden encontrarse, en cierta medida, a la
introduccién de algun profesor mas junior en la docencia impartida inicialmente por profesores mas seniors,
unido al hecho de que en el curso 2018-2019 uno de estos profesores seniors estuvo fuera realizando una
estancia de investigacion en el extranjero y parte de su docencia tuvo que ser substituida por un profesor mas
junior. En la evaluacién del presente curso se han introducido nuevos valores de referencia en cuanto al
porcentaje de horas de docencia impartida por profesores doctores, mas exigentes que los anteriores, por lo
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que sera necesario emprender las acciones oportunas para revertir este descenso en el porcentaje y
recuperar como minimo los porcentajes del primer afo de imparticion del master.

Cabe mencionar la dificultad que se encuentra a la hora mantener el equilibrio entre las horas de docencia
impartidas por profesores doctores y doctores acreditados, y contar con una plantilla de profesorado que
pueda dar respuesta a la especificidad y experiencia clinica tan necesaria en un master de caracter
profesionalizante, como es el caso del que es objeto de evaluacion en estos momentos. Cabe hacer mencion
que existen muy pocos fisioterapeutas, especialistas en fisioterapia pediatrica, que sean doctores y menos
acreditados. Un porcentaje muy importante de los que hay a nivel nacional ya estan vinculados a la docencia
de este master.

El porcentaje de profesores de plantilla que imparten docencia en este titulo es del 23.08% y sensiblemente
inferior al del curso anterior que era de 32.72%. Esta disminucion esta directamente relacionada con la no
participacion puntual en la docencia del master en este curso, por parte de la profesora que estuvo haciendo
la estancia de investigacion en el extranjero. El profesor mas novel que substituyé parte de su docencia no
era de plantilla.

En relacién a este punto, decir que el master es un titulo que especializa al fisioterapeuta en el ambito de la
fisioterapia pediatrica. Los profesores que pueden ofrecer esta formacion de especializacion profesional en el
ambito de la fisioterapia en pediatria son frecuentemente profesionales que su mayor actividad profesional la
desarrollan en el contexto de un hospital, CDIAP, escuela de atencién especial u otro ambito en el que ejercen
su vertiente mas clinica y que la complementan impartiendo cursos de posgrado y de especializacién como
libres profesionales. Por lo tanto, el perfil de docente con mas cualidades para dar respuesta a un alumno que
solicita profesorado con alta experiencia clinica es lo que se categoriza como profesor externo segun la nueva
clasificacion de categorias de profesorado establecidas a la Guia por la acreditacién de las titulaciones
universitarias (version 3 marzo 2016) de AQU Catalufia.

A pesar de la baja participacion de profesores de plantilla y haber una diseminacién considerable en las horas
de docencia impartida por un numero importante de profesores externos y especialistas en Fisioterapia
Pediatrica, la direccion y coordinacion de este master considera que la estructura de profesorado es la idonea
para responder a las necesidades de especializacion profesional de los alumnos y que ésta garantiza que el
PDI es suficiente y dispone de la dedicacién adecuada para desarrollar sus funciones y atender a los
estudiantes, aunque sea a expensas de una especial dedicaciéon y esfuerzo por parte de la direccion y
coordinacién del mismo. A pesar de esta particularidad del master, el porcentaje de horas de doctor de este
master contribuye de forma sustancial al logro del valor del 70% de horas impartidas por doctores para el
conjunto de ensefianzas correspondientes a la obtencién de un titulo de master de UIC Barcelona que
establece el Real Decreto 420/2015, de 29 de mayo, de creacion, reconocimiento, autorizacion y acreditacion
de universidades y centros universitarios.

Para finalizar, y a pesar de las consideraciones expuestas en este punto, se estan haciendo esfuerzos por
incorporar en la plantilla del Departamento a un nuevo profesor con un perfil de especialista en Fisioterapia
Pediatrica que sea doctor y esté acreditado. Se trata de un perfil practicamente inexistente a nivel nacional
por lo que la plaza que se ha convocado para el curso 2019-2020 en estos momentos ya sabemos que ha
quedado vacante. Sin embargo, se seguiran haciendo los esfuerzos necesarios para incrementar el porcentaje
de horas de clase impartidas por profesores de plantilla y especialistas en fisioterapia pediatrica.
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Indicadores de profesorado

Curso 16/17

Curso 17/18

Curso 18/19

Distribucion de PDI

Numero Porcentaje que

Numero Porcentaje que

Numero Porcentaje que

PDI representa PDI representa PDI representa

Numero total de PDI de la

Estructura de PDI de | titulacién 31 100% 41 100% 37 100%

la titulacion por i

personas fisicas l";‘ﬂj;‘élgﬁ PDldoctorde | 5 48,39% 18 43,90% 14 37,84%
Ndmero de PDI doctor o o o
acreditado de la titulacién 4 12,90% 5 12,20% 4 10,81%
% Horas de docencia o o o

Est_ructurg de PI?I de impartida por doctores 72,09% 65,47% 57,31%

la titulacion segun

horas de docencia 0/0 Horas de docencia

impartidas impartida por doctores 33,99% 33,86% 29,79%
acreditados

% Docencia impartida | | ofesorado permanente 33,30% 32,61% 23,08%

o y lector

por profesores (%

créditos realizados | p tocrado asociado 22.98% 16.56% 22,42%

segun las categorias

docentes definidas a Profesorado "otros

WINDDAT) 43.72% 50.84% 54,50%

encargos docentes"

Distribucion de PDI
segun las horas
impartidas en este
estudio (nimero PDIl y
% que representa)

Distribucion de PDI

Numero Porcentaje que

Numero Porcentaje que

Numero Porcentaje que

PDI representa PDI representa PDI representa
Menos de 30 horas 20 64,52% 28 68,29% 26 70,27%
Entre 30 y 60 horas 4 12,90% 7 17,07% 8 21,62%
Mas de 60 horas 7 22,58% 6 14,63% 3 8,11%

Valoracién de la experiencia investigadora — Sexenios

Dos de los profesores de la plantilla habitual del master tienen sexenio, sin embargo, sélo uno de ellos impartié
clase en el mismo durante el curso 2018-2019, debido a que el otro se encontraba realizando una estancia
de investigacion, relacionada con la linea de investigacién asociada al master. Dicha estancia fue en
Department of Paediatrics (University of Groningen, University Medical Center) asociado al Developmental
Department del Beatrix Children's Hospital de Groningen (Netherlands). Cabe destacar que por parte del
profesorado se estan llevando a cabo distintas investigaciones que han dado como fruto mas 20 publicaciones
en revistas con factor de impacto en los ultimos 5 afios y que consta en el CV de profesorado del master. Se
destaca, también, la presencia y participacion del profesorado en numerosos congresos, tanto nacionales
como internacionales relacionados con la especialidad, asi como la participacién activa en la organizacién de
algunos de ellos. Por otro lado, en la actualidad se esta dirigiendo una Tesis Doctoral que se deriva del trabajo
fin de master de un alumno del curso anterior y que esté dirigido por dos profesores del master. Se quiere
destacar también la publicacion libro “Fisioterapia en Pediatria”, que se presentd en el marco del master, como
reedicién de uno de los libros de referencia en este ambito publicado en 2011, en el que dos profesores del
master son sus coordinadores/editores y en el que han participado una parte importante de la plantilla de
profesorado. Se trata de uno de los libros referentes mas y citados por los profesionales dentro del ambito de
la fisioterapia pediatrica.

Asi mismo el profesorado pertenece a distintas asociaciones cientificas y profesionales en las que tiene un
papel relevante como la SEFIP (Sociedad Espafiola de Fisioterapeutas Pediatricos), la coordinadora nacional
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por Espafia de la European Academy of Childhood Disability, algin miembro de la Sociedad Catalano Balear
de Fisioterapia, de la comisién de Pediatria del Colegio de Fisioterapeutas de Catalunya, etc. Esta pertinencia
implica tener un profesorado activo, actualizando e influyente en el disefio de las competencias profesionales
del fisioterapeuta pediatrico. Por otro lado, tres de los profesores del master pertenecen al grupo consolidado
reconocido por la Generalitat de Catalunya: “Grupo de Recerca en Fisioterapia Basada en I'Evidéncia:
Valoracio i actuacio de la fisioterapia en el control del moviment (GRFBE)”, del cual uno de los profesores es
la Investigadora principal. AGAUR Ref: 20174 SGR 297.

UIC Barcelona ofrece multiples mecanismos de apoyo y oportunidades para mejorar la calidad docente e
investigadora del profesorado. Una de las acciones que se lleva a cabo es la reduccién de la carga docente
en el caso del profesorado permanente y lector para que puedan equilibrar su carga docente en funcion de
sus resultados de investigacion con el objetivo de que tengan espacio y tiempo de investigar. Cada curso
académico los profesores de plantilla configuran su “compromiso del PDI” aplicando descargas de créditos
docentes en funcién de su actividad investigadora. Esta accion es muy bien valorada por parte del profesorado
investigador. (Ver evidencia EST4.1_00_Compromiso del PDI)

Valoracién de los criterios de asignacion del profesorado

Se valora muy positivamente la gran variedad de profesores tutores de TFM para poder dar respuesta a los
distintos intereses del alumnado en cuanto a los temas de TFM a los que quieren dar respuesta y abordar.
Estos estan a la vez acorde con las lineas de investigacion del titulo y del departamento. A su vez, los alumnos
tienen asignado un tutor especialista en metodologia de investigacion y analisis de datos, que complementa
la formacion mas especifica de su tutor principal.

Por lo que refiere a las practicas externas, todos los centros con los que se tiene convenio tienen un servicio
de fisioterapia pediatrica. Estos ademas cubren todos los tipos de centros, CDIAP, hospitales, escuelas de
educacion especial etc. Asi los tutores de practicas de los alumnos son profesionales de los centros
mencionados que permiten una asignacion adecuada de tutores de practicas. La ratio de tutor/alumno es 1 a
1. Por otro lado, el alumno tiene asignado el coordinador de practicas que permite una coherencia y
coordinacién entre los centros y la universidad.

Valoraciéon del apoyo de la facultad y de UIC Barcelona para la mejora de la calidad docente e
investigadora — Formacién

Se valora favorablemente el apoyo recibido por parte del departamento a la hora de mejorar la actividad
docente, sobre todo a lo que refiere a estudios relacionados con formacion de doctorado. Si bien, se considera
que hace falta incentivos para poder desarrollar la actividad investigadora, teniendo en cuenta el perfil del
profesorado. Frecuentemente la formacion que se ofrece desde Direccidn de personas es de caracter
generalista y poco especializada.

Se amplia la informaciéon sobre el apoyo para la mejora del profesorado en el subestandard 4.3,
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Seguimiento y valoraciéon del programa DOCENTIA

Indicadores DOCENTIA - CADU Curso 16/17 Curso 17/18 Curso 18/19
Profesores del Departamento de Fisioterapia
0,
% de PDI del centro presentadq sobre el total 10.87% 3.23% 5.00%
de presentados a la convocatoria anual
Numero de PDI del centro presentado 5 1 2
Resultado muy favorable 1 0 0
Numero de PDI del Resultado favorable 4 1 2
centro presentado
Segun e| resu|tado Resultado favorable 0 0 0
obtenido condicionado
Resultado desfavorable 0 0 0

Durante el curso 2018-2019 sélo hubo escasa participacion en las encuestas de autovaloracion, por parte del
profesorado. Esto fue asi seguramente porque en dicho curso no se implementaron los mecanismos de
informacion y concienciacion sobre la participacion del profesorado en las encuestas de autoevaluacion que
se utilizaron en el curso anterior y que se tendran que recuperar y reforzar en el presente curso.

En estos ultimos tres cursos académicos se han preentado 8 profesores del departamento de Fisioterapia al
proceso de evaluacién docente interno (CADU), obteniendo una calificacion final de 7 favorables y 1 muy
favorable, resultados que son valorados muy positivamente.

Para el MU en Fisioterapia Pediatrica, y como resumen del subestandar 4.1, se detectan las siguientes
fortalezas:

— Profesorado con amplia experiencia profesional en el ambito de la clinica, dilatada experiencia
docente y con una trayectoria de investigacion reconocida en el ambito de la fisioterapia pediatrica.
— Docencia clinica real y con los avances mas modernos en este campo.

— Las lineas de investigacion del PDI son coherentes con los contenidos que se imparten y los temas
de TFM

— La asignacion de tutores de TFM i Practicas externas es adecuada a los objetivos.

— Participacion del PDI en actividades cientificas y formativas, tanto a nivel nacional como internacional.

— Vinculacion del profesorado a universidades extranjeras y contactos con profesores referentes
internacionales en el ambito de la fisioterapia pediatrica.
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MU en Investigacién Clinica

SUBESTANDAR 4.1 El profesorado retine los requisitos del nivel de calificacion académica
exigidos por las titulaciones del centro y tiene suficiente y valorada experiencia docente,
investigadora y, si procede, profesional

Valoracién del nivel de calificacién académica y dedicacion del PDI

Indicadores de profesorado

Curso 16/17

Curso 17/18

Curso 18/19

o ‘s Numero % que Numero % que Numero % que
DI EN € 2 [HL PDI representa PDI representa PDI representa
Numero total de PDI de la
la titulacién por ;
personas fisicas | NUmero de PDldoctorde | 4, 90,91% 20 95.24% 22 95,65%
la titulacion ’ ' ’
Numero de PDI doctor o o o
acreditado de la titulacion ° 81.82% 18 85.71% 18 78,26%
Estructura de PDI de | /0 Horas de docencia 88,89% 92,26% 91,13%
structura de FUTAe | hartida por doctores euve o 1970
la titulacion segun :
horas de docencia | % Horas de docencia
impartidas impartida por doctores 77,78% 85,29% 78,99%
acreditados
% Docencia Profesorado permanente
impartida por y lector 50,48% 67.04% 79,60%
profesores (%
créditos realizados Profesorado asociado 23.53% 5.42% -
segun las categorias
docentes definidas a | Profesorado "otros o o o
WINDDAT) encargos docentes" 25.98% 27.54% 20,40%
- ‘s Numero % que Numero % que Numero % que
Distribucion de PDI DAL O AL PDI representa PDI representa PDI representa
segun las horas Menos de 30 horas 8 73% 11 52.38% 13 56,52%
impartidas en este
estudio (nimero PDI | Entre 30 y 60 horas 3 27,27% 7 33.33% 9 39,13%
y % que representa)
Mas de 60 horas - -- 3 14.29% 1 4,35%

Se debe hacer mencién a que el MU en Investigacion Clinica se imparte entre dos cursos académicos, puesto
que el primer semestre del master va de enero-junio (lo que seria el 2° semestre normal de un curso
académico) y el segundo semestre del master que va de septiembre a enero (1er semestre del siguiente curso
académico). Es por ello que los resultados se presentan no por cohortes, sino por curso académico, dada la
dificultad de separar o calcular los datos por cohortes. Asi pues, los datos el curso 17-18 corresponden tanto
ala 12 como a la 22 cohorte del master (12 y 22 edicion), y el curso 18-19 corresponden a la 22 y 32 cohorte
del master (22 y 32 edicion del master). Se comentaran los datos de forma agregada tal y como se muestran

en la tabla.
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El Departamento cuenta con un proceso de seleccion, que permite asegurar que todo el profesorado que se
incorpora cuenta con los méritos minimos de calidad para este master. (Ver evidencia
IC_EST4.1_06_Criterios seleccion curriculum profesores_investigacion).

Por otro lado, si se analizan los indicadores segun las horas de docencia impartida para el curso 2018-2019
se obtiene que el porcentaje de horas de docencia impartida por profesores doctores es del 91,13% y que, el
porcentaje de horas de docencia impartida por profesorado doctor acreditado ha sido del 78,99%.

Los resultados son coherentes con los indicadores que se indicaron en la memoria de verificacion: 99,96%
horas de doctores y 75,66% horas de doctores acreditados. La desviacién en las horas de doctores con
respecto a la memoria verificada se debe a que una de las profesoras que imparte docencia en el master no
es doctora, se trata de la profesora que imparte las asignaturas de Scientific Communication 1y 2, asignatura
que se imparte en inglés con profesorado del Instituto de Multilinglismo. Esta asignatura contempla 60 horas
en el computo total de horas del master. El perfil de esta profesora es adecuado a la docencia que imparte,
PDI de plantilla, nativa de San Diego (USA), Nurse Practitioner y matriculada en la escuela de doctorado. Esta
profesora defendi6 su tesis en julio de 2019.

En cuanto a las horas de doctores acreditados, el porcentaje es superior a lo que se indicé en la memoria de
verificacion por lo que se consideran indicadores muy positivos. En el curso 17-18 el porcentaje fue de un
85,29% y en el curso 18-19 de un 78.99%. Este porcentaje ha decrecido ligeramente por la direcciéon de TFM,
en el curso 18-19, se incorporan 4 profesoras noveles (no acreditadas) en la direccion de TFM. En este caso,
se priorizé la experiencia del tutor en el area del tema del trabajo del alumno pues los indicadores se
mantenian en los porcentajes exigidos. La direccion del departamento sigue ademas una estrategia de
formacién del profesorado, en este sentido, se promueve la direccion de TFM por parte de profesores noveles
como entrenamiento de direccién de trabajos previo a lo que sera después una direccion de tesis. En el caso
de que el candidato contintie con el doctorado, se le asigna este mismo tutor. Para el entrenamiento de estos
profesores noveles no acreditados, el departamento dispone de un mecanismo de supervision de la direccion
de un TFM de un profesor novel, estos profesores noveles presentan el disefio metodolégico del TFM que
dirigen en las reuniones nursing research de manera obligatoria.

Estos resultados, tanto de porcentaje de doctores como de doctores acreditados, muestran la consolidacion
de la plantilla del méaster. Se trata de un master completamente integrado en el departamento con el que se
cuenta con una plantilla de profesorado lo impulsa y sostiene. En el curso 2016-2017 se realiz6 un estudio de
las areas de conocimiento del Departamento y una previsién de cuantas plazas se podrian incorporar en cada
area en funcion de los créditos de la misma. Teniendo en cuenta los resultados de este estudio, actualmente
el Departamento cuenta con 13 profesores de plantilla, pudiendo incrementar la plantilla hasta 17 profesores.
Con el objetivo de ir incorporando de manera progresiva al profesorado de plantilla necesario en cada area
de conocimiento, se plantea como accién de mejora para el curso 2017-2018 alinear los posibles profesores
de plantilla a las areas definidas en funcion de la carga docente, investigadora y de gestion y valorar la
conveniencia de incorporar nuevos profesores en funcion de las areas en las que se podrian todavia
incorporar algun profesor mas. La estrategia actual del departamento es incorporar profesores acreditados
con experiencia investigadora que aporten madurez en este sentido.

El trabajo de formacién mencionado en el informe de formacion del profesorado, ha facilitado también la
consecucion de los objetivos. Cabe destacar también, la estrategia que se ha seguido para ordenar las lineas
de investigacion del departamento y favorecer los resultados de investigacion del profesorado. (Ver evidencia
IC_EST4.1_08 Mapa de investigacion Depto. Enfermeria).
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El 79,60% de la platilla del curso 2018-2019 corresponde a profesores permanentes y lectores y el 20,4% a
profesores asociados o con otros encargos-

De los 23 profesores que han impartido docencia, 13 imparten menos de 30h, 9 profesores imparten entre 30
y 60h y s6lo 1 imparte mas de 60h. La distribucion del profesorado segun las horas impartidas es adecuada
para la planificacion de la docencia y en funcion del perfil del profesorado, lo que asegura la calidad de la
docencia impartida.

El perfil de los profesores de este master es adecuado al caracter investigador del mismo; todos los profesores
compatibilizan la docencia con la investigacion lo que permite trabajar mejor las competencias de
investigacion que deben alcanzar los alumnos. Todos los profesores doctores tienen publicaciones en su
ambito y participan en proyectos de investigacion (https:/www.uic.es/es/salud/master-universitario-
investigacion-clinica-oficial/plan-de-estudios). (Ver evidencia IC_EST4.1_09 Breve curriculum del
profesorado)

Uno de los aspectos mejor valorados por los alumnos ha sido alinear los trabajos de final de master a la
investigacion de los profesores, accidn que ha sido posible gracias a la experiencia en investigacion de todos
los ellos. Aunque no disponemos de evidencia que obijetiva, en las conversaciones que los alumnos tienen
con la directora del master, éste es uno de los aspectos que los alumnos destacan.

Valoracién de la experiencia investigadora — Sexenios
A continuacién, se muestra una tabla resumen del claustro de profesorado curso 2018-2019 de acuerdo a su

participacion en grupos de investigacion reconocidos, posesion de sexenio o equivalente o participacién en
proyectos competitivos y no competitivos.

Profesor Profesorado Profesorado “otros
permanente y lector asociado (n=0) encargos
(n=18) docentes” (n=5)

Participacion en SGR emergente o 16 (88,88%) _ 5 (100%)
consolidado
Sexenio reconocido o equivalente 13 (72,22%) -- 5 (100%)
Participacion en proyecto de 3 (16,66%) - 2 (40%)
investigacion competitivo internacional
Participacion en proyecto de 10 (55,55%) . 2 (40%)
investigacion competitivo nacional
Participacion en proyecto de o _ o
investigacion competitivo autondmico 8 (44,44%) 5(100%)
Participacion en proyecto no o _ o
competitivo 9 (50%) 1(20%)
Investigador principal de proyecto 8 (44,44%) -- 2 (40%)
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UIC Barcelona ofrece multiples mecanismos de apoyo y oportunidades para mejorar la calidad docente e
investigadora del profesorado. Una de las acciones que se lleva a cabo es la reduccién de la carga docente
en el caso del profesorado permanente y lector para que puedan equilibrar su carga docente en funcion de
sus resultados de investigaciéon con el objetivo de que tengan espacio y tiempo de investigar. Cada curso
académico los profesores de plantilla configuran su “compromiso del PDI” aplicando descargas de créditos
docentes en funcidn de su actividad investigadora. Esta accion es muy bien valorada por parte del profesorado
investigador. (Ver evidencia EST4.1_00_Compromiso del PDI)

Otra de las acciones de apoyo a la que se ha dado continuidad en el Departamento ha sido la asignacion de
un tutor-mentor para cada profesor de plantilla novel. En nuestro dpto. esta accién esta integrada desde hace
5 cursos académicos con muy buenos resultados. Cada profesor planifica junto a su mentor un plan
individualizado de accion para alcanzar los logros programados. Los resultados de esta mentorizaciéon han
sido muy positivos, consiguiendo que el 100% de los profesores de plantilla se acreditaran de acuerdo a su
perfil y desarrollo investigador. El curso 2019-2020 seguiremos con el plan de mentorizacién centrada en el
proceso de acreditacion de los doctores noveles. El plan de mentoring estara integrado también en el resto
de departamentos el préximo afio dado que forma parte de las acciones o criterios de calidad del logo HRS4R
(https://www.uic.es/es/investigacion/hrs4r). Desde los diferentes departamentos se asigna un mentor a los
profesores que realizan su tesis doctoral y a los que estan iniciando su carrera académica. (Ver evidencia
IC_EST4.1_11_plan de mentoring)

Otro aspecto que pensamos que contribuye a la formacion de los investigadores noveles es la distribucion
estratégica de las direcciones de tesis doctoral, para lograr que participen en cada tesis doctoral un profesor
senior y uno novel. Con esta accién se da oportunidad a los profesores juniors en adquirir experiencia con la
direccion de tesis. (Ver evidencia IC_EST4.1_10_Direcciones de tesis)

El perfil de los profesores de este master es adecuado al caracter investigador del mismo; todos los profesores
compatibilizan la docencia con la investigacion lo que permite trabajar mejor las competencias de
investigacion que deben alcanzar los alumnos. Todos los profesores tienen publicaciones en su ambito y
participan en proyectos de investigacion, participan en lineas de investigacion reconocidas, en diversos SGR
emergentes y consolidados (Ver evidencia IC_EST4.1_12a_Ficha SGR: atencién a las personas al final de la
vida), y muchos de ellos son profesores también de la Escuela de Doctorado, lo que supone la alta
especializacién como investigadores de los profesores del master.

De los 23 profesores, 13 disponen de sexenios reconocidos o equivalentes (en el caso de profesores que, por
razon de contrato laboral -no indefinido o con dedicacion menor al 50%-, no pueden solicitarlo), lo que
representa un 56,52%. De cara al curso que viene, 2 profesores podran solicitar sexenio pues seran
indefinidos. Todos los profesores participan en proyectos competitivos (ver resto de datos sobre la
participacion de profesores en SGR y en proyectos de investigacion en la tabla anterior). Uno de los aspectos
mejor valorados por los alumnos ha sido alinear los trabajos de final de master a la investigacion de los
profesores, accion que ha sido posible gracias a la experiencia en investigacion de todos los profesores.

Desde los SGR en los que participan profesores del departamento, se han definido las lineas estratégicas y
proyectos, asi como las publicaciones en las que trabajan.

Durante el curso 2018-2019 se aplicé a los siguientes proyectos desde el dpto. de enfermeria (prof
permanente y lector):

— 2 FIS: fue rechazado; no obstante, hemos conseguido un proyecto FIS en la convocatoria 2019.
— 1 COIB: fue concedido, siendo IP una profesora ayudante doctor del dpto.
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— 1 proyecto H2020 que coordinabamos: fue rechazado.
Los profesores permanente y lector del dpto. de enfermeria publicaron en:

— En 2017 se publicaron: 8Q1, 3Q2, 1Q3; de los 8 Q1, 2 fueron primeros deciles.
— En 2018 se publicaron: 11Q1, 1Q3, 1 Q4; de los 11 Q1, 2 fueron primeros deciles.
— Enlo que va de 2019 se han publicado 6 Q1 en lo que llevamos de afo (pendiente 5 meses de afo).

Durante el curso 18-19, el profesorado permanente y lector del dpto. de enfermeria se ha aplicado a:

— 2 FIS (uno por cada grupo SGR). Uno de ellos logré financiacion. El otro no, no obstante, se ha
analizado las causas de denegacion para aprender de cara el curso que viene volver a aplicar.

— 1 proyecto MINECO redes tematicas: fue desestimado para evaluaciéon debido a incumplimiento de
normativa.

— 1 proyecto europeo como lideres de uno de los workpackages del proyecto: fue rechazado para
evaluacion; no obstante, el curso que viene se vuelve a convocar el topic y se intentara de nuevo.

— 2 proyectos COIB: Pendiente resolucion

— 1 La Maratd: pendiente resolucién

— 1 La Caixa Social: fue rechazado después de haber superado la primera fase de evaluacion

— 1 de la Asociacion Espafiola contra el Cancer: fue rechazado después de haber superado la primera
fase de evaluacion

Ademas, durante el 18-19, la direccion del dpto. de enfermeria trabajé activamente en el disefio del contenido
de una Catedra Universidad-Empresa. En junio de 2019 se firmé la Catedra DECIDE cuyas directoras son 3
profesoras del dpto. de enfermeria. Esta catedra esta alineada totalmente con el SGR emergente y en la que
participaran 7 profesores del dpto. activamente. (Ver evidencia IC_EST4.1_14a_convenio catedra DECIDE)

Cuenta también con la catedra WeCare, ya consolidada en el Departamento desde el 2013, codirigida por la
Directora del Master (http://www.wecare.uic.es/la-catedra/)

Se mantendra la accién de mejora de asignar como codirectores de tesis a doctores noveles para que se
formen vy establecer parejas (profesor novel y profesor senior) para la direccion de tesis.
El afo pasado se incorporaron 4 tesis doctorales de enfermeria en el programa de salud de la Escuela de
Doctorado. En 3 casos se establecieron parejas de direccion de profesor con experiencia y profesor novel,
incorporandose 3 profesores noveles en la direccion de tesis. El objetivo es lograr que todos los doctores
noveles dirijan tesis doctorales.

Del profesorado de otros departamentos de la universidad que son profesores del master, se han publicado:

- 2017:13Q1;7 Q2
- 2018:17 Q1
- 2019:11Q1;5Q2

Estos datos justifican el perfil investigador del profesorado del master.
Aunque no disponemos de evidencia que objetiva, en las conversaciones que los alumnos tienen con la

directora del master, la experiencia investigadora de todos los profesores es uno de los aspectos que los
alumnos destacan.
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Valoracion de los criterios de asignacion del profesorado

El Departamento tiene establecidos criterios para la asignacion del profesorado del master y del TFM. Los
criterios basicos para la seleccién de todo el profesorado son:

— ser doctor, investigador en activo

— participacién en SGR y/o proyectos de investigacion activos;

— tener experiencia docente en el ambito de especializacion de acuerdo a la asignatura de metodologia
que tiene que impartir

— tener buenas calificaciones docentes para todos los profesores.

Posteriormente, en funcion de la docencia se ajustan otros criterios de seleccion. Se trabaja de forma activa
para la busqueda de profesores experimentados, y a la vez, el master es una oportunidad de incorporar
profesores doctores noveles, que estan en el inicio de su trayectoria investigadora tras doctorarse, con
potencial investigador e ilusién por seguir formandose; en este caso la docencia sobre metodologia supone
un reto docente que implica un gran desarrollo profesional y metodolégico de los profesores noveles. Desde
el dpto. impulsamos de este modo la formacién de los profesores jovenes.

Todos son profesores investigadores en el ambito clinico en ciencias de la salud. Ademas, buscamos
interdisciplinariedad. Son profesores del master médicos, estadisticos, psicologos, enfermeras,
fisioterapeutas, etc., que participan en grupos de investigacion reconocidos, y que cuentan con publicaciones
en revistas indexadas en JCR.

En relacion al TFM, el perfil es similar, profesores investigadores con proyectos competitivos activos. En este
caso el TFM también es un medio para el desarrollo metodolégico de los profesores noveles. Para potenciar
la formacioén de estos profesores noveles, contamos con reuniones que denominamos “Nursing research”,
que tienen una cadencia quincenal, en la que discutimos disefios metodoldgicos, los disefios de los TFM,
proyectos a presentar en convocatorias competitivas, entre otros temas.

Para la asignacion de tutores de TFM tenemos en cuenta el tema de investigacion del profesor y su expertise
metodoldgica, para asignarlos a ambitos tematicos similares, estableciendo tandems idéneos tutor-alumno.
De este modo, logramos que el 40% de los TFM, puedan ser reconducidos como futura tesis doctoral, donde
el profesor puede dar continuidad al proyecto en la mayoria de los casos.

Valoracién del apoyo de la facultad y de UIC Barcelona para la mejora de la calidad docente e
investigadora

Se amplia la informacidn sobre el apoyo para la mejora del profesorado en el subestandard 4.3,

El profesorado tiene a su disposicidon numerosos mecanismos institucionales para mejorar el desarrollo de
sus funciones y para mejorar la calidad de su actividad docente e investigadora.

Apoyo a la docencia:

La institucién cuenta con Evaluacién de los Estudiantes, de modo que el profesor puede ver el impacto de su
docencia desde la opinion de los alumnos.
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Autovaloracién que cada profesor puede cumplimentar al finalizar su docencia en cada asignatura. Desde el
dpto. de enfermeria fomentamos su cumplimentacién desde una practica reflexiva del profesor al finalizar las
asignaturas. El dpto. trabajé un guion orientado a todos los profesores del master, para facilitarles la reflexion
antes de cumplimentar su autovaloracién. Ver arriba comentario a la acciéon de mejora del curso pasado.

Informe del Responsable: La responsable evalia a cada profesor con el objetivo de facilitar feed-back y
herramientas de mejora a cada profesor. Cumplimiento de informes de responsable de un 95,65%. Los Unicos
informes que no ha cumplimentado es el de aquellos profesores que sabia que no iban a seguir como
profesores de la universidad, y el propio informe de responsable de la directora del master que no es ella
quien lo cumplimenta.

CADU: La institucion dispone de un sistema de evaluacion del profesorado en el que participan todos los
profesores. Inicialmente realizan el informe de iniciacion a los 2-3 afios de incorporarse en la universidad, y
posteriormente el de consolidacién cada 5 afios. (Ver evidencia IC_EST4.1_13 Bases de la convocatoria)

Formacion docente institucional: Desde el vicerrectorado de ordenacion académica y profesorado se cuenta
con programas de formacion al profesorado novel, como el programa Gaudi. Dicho programa tiene 3 médulos
dirigidos a una formacion en 3 niveles: competencia docente, competencia investigadora y competencia de
valores humanisticos. Este curso 18-19 dos profesoras de staff lo han realizado. Asimismo, se fomenté que 4
profesores asociados pudieran hacerlo, no obstante, su carga de trabajo clinico no lo permitié. Cuenta también
con el aula de innovacién docente desde donde se potencian diferentes acciones formativas en este sentido
y en la que participa una de nuestras profesoras del departamento (Ver evidencia EST4.3_03_Presentacion
aula innovacién docente)

Formacién docente impulsada desde el departamento de enfermeria: Desde el departamento se organiza
formacién especifica para promover la mejora de la docencia. En los ultimos afios la formacién ha estado
dirigida al desarrollo de competencias de liderazgo y como los profesores podian formar en estas
competencias a los estudiantes. Durante el curso 2018-2019 la formacion se centré6 en desarrollo de
competencias de liderazgo para profesores de 2° curso, que son los que en 2019-2020 implantaran el proyecto
en el 2° curso. A lo largo de los 3 afios que ha durado esta formacion, han participado 30 profesores entre
profesores de plantilla y asociados. Los profesores recibieron 100 horas de formacion tedrico-practica con
expertos en competencias transversales para que cada profesor pudiera trabajar el desarrollo de esas
competencias en su persona y luego poder aplicarlo en el aula (Ref. Programas de formacion).

Ademas, se prepar6 el curso de Teaching Methodology: An Opportunity for Research con la Dra. Leena
Salminen de la University of Turku, Finlandia, los dias 5 y 6 de mayo de 2019 desde uno de los SGR del
departamento. El curso estaba dirigido a profesores de ciencias de la salud de toda la facultad y de otros
centros de Catalufia. Participaron 12 profesores del dpto. de enfermeria (34,28%), 13 profesores de la facultad
(37,14%) y 10 de otras universidades (2,85%). La satisfaccion fue muy buena. (Ver evidencias
IC_EST4.1_15a_Programa Curso Leena Salminen y IC_EST4.1_15b_Noticia web curso Leena Salminen)

También se realizdé una formacion sobre Metodologia de Autoaprendizaje en Entornos Simulados (MAES®©)
dirigido a los profesores del area de laboratorio de simulacion. Se encargé dicha formacion al Dr. Jose Luis
Diaz, profesor de enfermeria de la Universidad Catdlica de Murcia y autor y creador de dicha metodologia
(https://www.youtube.com/watch?v=BiL-SYPQ3qw). La formacion tuvo lugar el 12 y 13 de julio de 2018 para
ser implementada la practica en MAES en el curso 18-19. El curso tuvo una duracion de 12h horas.
Participaron 7 profesores de plantilla del dpto. de enfermeria y 3 profesores asociados. En relacion a los
profesores de laboratorios en enfermeria, supuso el 66,7% del total de profesores de laboratorios de
enfermeria. Aunque no se pas6 una encuesta de satisfaccion, la valoracién subjetiva de los profesores
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participantes fue muy buena. El curso sirvié para implementar dicha metodologia en las asignaturas de
cuidados avanzados de 4° curso, afianzar conocimientos y para disponer de mayor numero de herramientas
a la hora de desarrollar un debreafing (feed-back con el grupo de alumnos después de haber realizado un
caso clinico).

Asimismo, se organizé una jornada de formacién de trabajo en equipo impartido en un outdoor denominado
La Granja (https://www.lagranja.cat/es). En esta formacion participaron todos los profesores de plantilla del
dpto. de enfermeria y el PAS. El objetivo de la jornada fue mayor integracion del equipo de profesores del
dpto. (n=15) y del PAS (n=4), mayor autoconocimiento y competencias socio-emocionales. La experiencia fue
muy bien valorada por parte de todo el equipo.

El profesorado de Practicum también recibe una formacién especifica y se da respuesta a las necesidades
formativas que plantean. Durante el 18-19 se formé a los profesores de nueva incorporacion en tutoria
dialégica; también 3 tutoras académicas realizaron el curso de tutores clinicos que se ofrece a los centros
colaboradores en practicas para formar también a los tutores clinicos. En ambos casos ha sido muy bien
valorado por parte de los profesores.

El profesorado de TFM de nueva incorporacién también recibe una formacion especifica. Durante el curso
18-19 se incorporaron 6 profesores nuevos. La coordinadora realizé una sesion de formacion en seguimiento
de TFM, asi como los asesoré personalmente.

Estrategia formativa liderada por la directora del dpto., que plante6 pildoras formativas centrada en los
méritos para la acreditacién a las distintas figuras académicas, sobre obtencién de sexenios, etc.
Durante el curso 19-20 se incorporaran 4 profesores al staff del dpto. (2 Ay Dr nuevos, 1 Ay Dr que pasa de
profesor asociado a Ay Dr; 1 prof ay pre-doctoral), por lo que se plantea retomar sesiones formativas para el
desarrollo de la carrera académica. (Ver evidencias IC_EST4.1_16a, IC_EST4.1_16b, IC_EST4.1_16c,
IC_EST4.1_16d, IC_EST4.1_16e y IC_EST4.1_16f)

Apoyo a la investigacion:

La institucion cuenta con un mecanismo de apoyo a la investigacién del profesorado. Este apoyo se ha
evidenciado en cuanto a la reduccién de carga docente de cada profesion y cuantificacién de la carga de
gestion en funcion del perfil del profesor (compromiso del PDI individualizado). Por ejemplo, el curso 2019-
2020, los profesores de staff del dpto. disminuiran un total de 34cr docentes tras el analisis de sus resultados
en investigacion y perfil académico. Este compromiso del PDI individualizado ha sido muy bien valorado por
parte de los profesores, aunque algunas veces ha podido generar cierta tension cuando no se alcanzan los
meéritos investigadores previstos por la institucion. No obstante, no es el caso de los profesores de enfermeria.

Desde el dpto. de enfermeria destacamos especialmente el programa de mentorizacién de profesores del
dpto. Cada profesor cuenta con un mentor (profesor senior) que orienta al profesor novel en la gestion del
tiempo, en sus objetivos investigadores, etc. Este aspecto es muy bien valorado por los profesores.

También se ofrece formacion en investigacion y en idiomas. Cada afio se plantea al profesorado qué

formacién cree que necesita y se adecua con Recursos Humanos el plan formativo. Durante el curso 18-19
se solicité formacion en metodologia docente, estadistica e inglés.
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Ademas, el dpto. fomenta la formacién y apoyo a la investigacion a través de reuniones que denominamos
Nursing research, con una cadencia quincenal. Ahi se discuten disefios metodolégicos, proyectos de
investigacion, etc., de manera que todos aprendamos y mejoremos nuestros disefos e investigacion.

Se incorpora a los profesores noveles en la direccion de tesis a modo de tdndems profesor con experiencia

en direccion de tesis y profesores noveles; el objetivo es formar a los profesores noveles en la tarea de la
direccion de tesis.

Seguimiento y valoracion del programa DOCENTIA

Indicadores DOCENTIA — Autovaloraciones
e informes de responsable

% de PDI de plantilla con docencia asignada a
la titulacién que han rellenado al menos 1 83,33% 78,57% 77,78%
autovaloracion

% de PDI total con docencia asignada a la
titulacion que han rellenado al menos 1 54,55% 52,38% 82,61%
autovaloracion

Curso 16/17 Curso 17/18 Curso 18/19

% de Informes de Responsable rellenados

0, 0, 0,
sobre el total de informes disponibles 83,33% 87,50% 95,65%

Un 82,61% del profesorado total del master han cumplimentado al menos, una autovaloracion (AV),
mejorando de forma muy importante el porcentaje de cumplimentacion de los afios anteriores. En relacién al
PDI de plantilla que ha cumplimentado la AV ha sido del 77,78%, disminuyendo un poco respecto a cursos
anteriores. Coincide que los 4 profesores que no han cumplimentado la AV son profesores de plantilla. Si
analizamos el perfil de los 4 profesores corresponden a 2 profesoras de TFM que han estado de baja maternal,
una profesora de TFM que siempre suele cumplimentarlo, pero este curso no lo hizo, y una profesora nueva,
que lo empezd, pero no lo validé. No obstante, pensamos que esta cifra es coherente y adecuada con el perfil
de profesores que esperamos: profesor que reflexiona sobre su propia practica docente y se propone acciones
de mejora individuales. En este sentido cabe destacar el guion de cumplimentacion de autovaloracion que se
disefio en el curso 17-18 y se mejoro en el curso 18-19. Pensamos que este guion facilita las ideas importantes
para conseguir la reflexion de los profesores y lograr que éstos participen mas en la cultura de auto-reflexion,
necesaria para la mejora de la docencia (Ver evidencia IC_EST4.1_07b_Guién para realizar la autoevaluacion
profesorado). El guion se envia al finalizar cada semestre, animando a cumplimentar la autovaloracion.
Pensamos que ha sido una buena estrategia para todo el profesorado, pero especialmente para el
profesorado novel. No obstante, es necesario seguir insistiendo a los profesores en la importancia del proceso
reflexivo al finalizar la asignatura y cumplimentacién de la autovaloracion tras ese proceso de reflexion.

En general, a pesar de que cuesta mucho el seguimiento de la cumplimentacién de las AV, pensamos que
las autovaloraciones son un buen instrumento para la direccién del grado conocer a sus profesores, detectar
sus necesidades como docentes y plantear acciones de mejora. No obstante, es necesario transmitir este
punto a los profesores para lograr aumentar el porcentaje de cumplimentacion de la AV.

En relaciéon a los informes de responsable, el 95,65% de los informes se realizaron en el curso 2018-2019.

Pensamos que este porcentaje es fantastico. El unico informe de responsable no cumplimentado es el de la
directora del master que lo debe cumplimentar el decano del centro. Asi que podemos decir que el 100% de
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los informes se han cumplimentado. Con respecto al curso pasado se ha mejorado este aspecto. Se han
realizado buenos informes con comentarios cualitativos, y no sélo la valoracion cuantitativa; esto hace que
requiera un tiempo que con frecuencia no es facil de tenerlo para cumplimentar todos los informes. No
obstante, desde la direccidn del master pensamos que es importante dar feed-back a todos los profesores de
la calidad de su docencia desde la perspectiva de los responsables. Para su cumplimentacién se han tenido
en cuenta: encuestas de estudiantes, comentarios cualitativos que los estudiantes realizan, su propio informe
de autovaloracion, la informacion procedente del profesor responsable de la asignatura y/o de los
coordinadores de curso.

Tabla resumen de los resultados obtenidos en el curso 2018-2019 respecto a la evaluacion del informe de
responsable a los profesores del master:

Enunciats Mitjana | Desviacio (o) | CV
1. | Planificacio de 1a docéncia 455 0,66 0,14
2. | Coordinacio decent 4,35 0,78 07
3. [ Desenvolupament de |a docéncia 455 0,78 0,17
4. | Avaluacio dels estudiants 445 0,72 016
5. | Orientacid a la millora 4.4 083 018
. | Satisfaccio global amb 1a docéncia del professorfa 4,64 0,57 0,12

TOTALS 452 0,72 0,16

La satisfaccion es alta. La media es de 4.52+0.72, puntuaciéon media que consideramos muy adecuada y
satisfactoria. Se ha puntuado negativamente el item de orientacién a la mejora en el caso de profesores que
no cumplimentan la autovaloracion; la media obtenida en ese item es de 4.41+0,83; en cambio el item mejor
puntuado es el de “satisfaccion global con la docencia del profesor con una media de 4.64+0.57. No se
plantean acciones de mejora al respecto.

Indicadores DOCENTIA - CADU Curso 16/17 Curso 17/18 Curso 18/19
Profesores del Departamento de Ciencias Basicas y que imparten docencia en el master

% de PDI del Departamento de Ciencias Basicas
(DCB) presentado con docencia asignada a la 0.00% 0 00% 0.00%
titulacién sobre el total de presentados a la e weTe e
convocatoria anual
quero de PD_I del QC%)presentado con docencia 0 0 2.50%
asignada a la titulacion

Resultado muy favorable 0 0 0
Numero de PDI del
DCB presentado con Resultado favorable 0 0 1
docI;encia asignad;a ala Resultado favorable 0 0 0
titulacion segun e dicionad
resultado obtenido ¥ condisionado

Resultado desfavorable 0 0 0

Profesores del Departamento de Enfermeria

Febrero 2020 Pagina 90 de 129



% de PDI del centro presentado sobre el total de 8.69% 6.45% 5 00%
presentados a la convocatoria anual oo o e
Numero de PDI del centro presentado 4 2 2
Resultado muy favorable 2 1 1
Numero de PDI del Resultado favorable 1 1 1
centro presentado
segun el resultado Resultado favorable
! - 1 0 0
obtenido condicionado
Resultado desfavorable 0 0 0

Dos profesores del dpto. de enfermeria y 1 del dpto. de ciencias basicas pasaron la CADU, obteniendo
resultados muy adecuados. Tal como se propuso hace dos cursos, se planifican las CADU que interesa que
el profesorado pase de manera voluntaria, asi como los que lo deben hacer de forma programada con el
objetivo de ayudar al profesorado en esta evaluacion. Este curso 2018-2019 ningun profesor la ha pasado de
forma voluntaria.

Los 2 profesores de enfermeria han pasado la CADU de iniciacion con resultado de Muy Favorable y
Favorable respectivamente. El profesor de ciencias basicas, obtuvo un resultado Favorable.

Ademas, destacamos como positivo que durante el 2018-2019 una profesora del dpto. con una evaluacion en
2016 de Muy Favorable, formé parte de la CADU 2018. Son dos afios consecutivos que profesoras del dpto.
de enfermeria son miembros evaluadores de la CADU. Este hecho refuerza la idea de la competencia docente
existente entre el profesorado de enfermeria, el grado de reflexion y aprendizaje en el ambito docente y la
confianza del vicerrectorado de Ordenacion Académica que solicita miembros evaluadores de la CADU entre
el profesorado del dpto. de Enfermeria.

No se plantean acciones de mejora al respecto.

Como resumen del subestandar 4.1 para el MU en Investigacion Clinica se detectan los siguientes puntos
fuertes:

— Mas del 90% de horas impartidas por doctores

— EI 79% de horas impartidas por doctores acreditados y todos investigadores con proyectos
competitivos activos

— Casi el 80% de horas las imparten profesores permanentes

— Todos los profesores que imparten docencia son investigadores en activo con proyectos competitivos
en curso y publicaciones con factor impacto.

— El plan de mentorizacién de profesores noveles es adecuado para un seguimiento del profesorado en
su carrera investigadora y académica.

— Integracion del plan de mejora de la docencia con alta cumplimentacion de autovaloracion y de
informes de responsable.
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SUBESTANDAR 4.2 El profesorado del centro es suficiente y dispone de la dedicacion
adecuada para desarrollar sus funciones y atender a los estudiantes

Tal y como se ha explicado en el apartado 4.1 de este informe, se considera que el profesorado del centro es
suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para desarrollar sus funciones.

Como evidencias se aporta el Despliegue del Plan de Estudios POA y el perfil del profesorado. Ver evidencias:

— FP_EST4.1_03 _Despliegue POA_MU en Fisioterapia Pediatrica. Curso 2018-2019 y
— IC_EST4.1_05 Despliegue POA. Curso 2018-2019

SUBESTANDAR 4.3 La institucion ofrece apoyo y oportunidades para mejorar la calidad de
la actividad docente del profesorado

UIC Barcelona evalua anualmente la actividad docente de su profesorado, desde el afio 2009, segun las
directrices y el procedimiento del Manual Docentia, certificado por la CEMAI el 13 de diciembre de 2007.

La evaluacion docente del profesorado es obligatoria para todos los profesores de plantilla. Esta evaluacion
se realiza cada cinco afios. A pesar de ser una universidad privada, el procedimiento de concesién de la
evaluacioén favorable (y tramite posterior de concesion de tramo) se puede considerar equivalente a los
quinquenios de las universidades publicas descritos en el Decreto 405/2006 de 24 de octubre por el cual se
establecen las retribuciones adicionales para el personal docente.

En un documento informativo publicado por AQU Catalunya, basado en el anterior Decreto, con fecha de 11
de enero de 2008, se expone cuales son las evidencias necesarias para proceder a la evaluacion docente y
a establecer el otorgamiento de los quinquenios. Todo el procedimiento que se recoge en este documento es
idéntico al establecido a la UIC en su proceso de evaluacion docente del profesorado: los profesores que se
presentan a la evaluacion docente tienen que elaborar un autoinforme en el que valoran su docencia e indican
cémo la han planificado, consideran las condiciones de desarrollo, la coordinaciéon con otros profesores, etc.
También valoran la manera en que la han llevado a cabo, las actividades docentes, los planes de formacién,
su propia actuacion como docentes y qué resultados han logrado sus estudiantes. Junto con el autoinforme,
se considera la opinién que sobre los profesores tienen sus responsables académicos y los estudiantes (para
esto ultimo se atiende a los resultados de las encuestas). Finalmente, una comision de evaluacién formada
por diferentes grupos de interés de la universidad emite el resultado de la evaluacion.

Uno de los aspectos clave de la evaluacion docente que lleva a cabo la UIC es la mejora constante de la
actividad docente del profesorado. En su momento se considerd necesario ligar los planes de formacién de
la universidad con las evidencias que se recogen al finalizar la evaluacién docente. Se han realizado acciones
formativas tanto a nivel individual para el profesorado con carencias significativas o puntos de refuerzo de su
actuacion docente, como nivel global para la totalidad del profesorado de la UIC.

El servicio de Direcciéon de Personas es la responsable de materializar las acciones formativas, una vez
finalizada la convocatoria de evaluacion docente. Junto con el Servicio de Innovacioén y Calidad Educativa,
plantea a la Junta de Gobierno de la Universidad el conjunto de acciones de formacion para el curso siguiente.
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Estas acciones formativas se ofrecen de forma abierta al profesorado de la UIC y de forma obligatoria a
aquellos profesores que no han obtenido una evaluacién favorable.

Direccién de Personas hace el seguimiento de las acciones formativas y, junto con el responsable del centro
donde se incluye la actividad docente del profesor que ha recibido una evaluaciéon no favorable, hace el
seguimiento de como ese profesor integra en su docencia la formacion que esta recibiendo. Una practica
clave que se viene realizando es la observacién en el aula. Gracias a ella se dispone de mas datos acerca de
la manera en que el profesor interactua dentro del aula y aplica las mejoras necesarias, antes de volverse a
presentar a la evaluacion docente en los plazos que contempla el disefio.

Cuando un profesor con evaluacion no favorable se vuelve a presentar tiene que dejar constancia dentro de
su Autoinforme de qué formacion ha realizado en el periodo establecido y de qué mejoras ha incorporado a
su docencia.

El resultado de la evaluacién docente es un elemento fundamental a la hora de acceder a una plaza y en la
concesioén de tramos docentes. En el Reglamento interno del profesorado de UIC Barcelona (su ultima
modificaciéon fue aprobada por la Comision Ejecutiva de la Junta de Gobierno en fecha 30/06/2014) se
contempla la evaluaciéon docente favorable como requisito imprescindible para cualquier de estos dos
supuestos.

Direccién de Personas tiene disefiado un mecanismo para el seguimiento de los planes de formacion
derivados de la evaluacién docente del profesorado de la UIC.

Ese mecanismo de seguimiento tiene presente:

— las caracteristicas del plan.

— el desarrollo y la implementacién.

— la satisfaccion de los colectivos implicados.

— el impacto producido sobre los profesores, los estudiantes y la Universidad.

A lo largo de los cursos se han ofrecido una serie de cursos y sesiones de formacion continua para todo el
profesorado de UIC Barcelona.
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Eficacia de los sistemas de apoyo al
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Estandar 5

Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

Descripcion

La institucion dispone de servicios de orientacion y recursos adecuados y
eficaces para el aprendizaje del alumnado.

Indicadores

Ver indicadores en los siguientes apartados al ANEXO |
- Actividades de orientacion
- Insercion laboral
- Espacios
- Campus virtual

Evidencias

A continuacién, se indican las evidencias que se aportan junto a este autoinforme.

Subestandar 5.1. Los servicios de orientacion académica apoyan
adecuadamente el proceso de aprendizaje y los de orientacion profesional
facilitan la incorporacién al mercado laboral

MU en Fisioterapia Pediatricas

Practicas externas
FP_EST5.1_00_Descripcién centros de practicas
FP_EST5.1_01_Guia de practicas de empresa master
FP_EST5.1_02_Ficha descripcién asignatura Practicas externas master
FP_EST5.1_03_Guia docente practicas externas master

FP_EST5.1_04_Distribuciéon practicas alumnos master. Curso 2017-2018 y 2018-
2019

FP_EST5.1_05 Relacion profesorado practicas externas del master

FP_EST5.1_06_Evidencias ejecuciones practicas externas Master. Cursos 2017-
2018 y 2018-2019

FP_EST5.1_07_Formulario eleccion practica externa

MU en Investigaciéon Clinica

IC_EST5.1_08 Presentacion de acceso al doctorado
IC_EST5.1_09_Video grupo de expertos

Subestandar 5.2. Los recursos materiales disponibles son adecuados al
numero de estudiantes y a las caracteristicas de la titulacion
EST5.2_01_Guia operativa Sindic
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SUBESTANDAR 5.1 Los servicios de orientacién académica apoyan adecuadamente el
proceso de aprendizaje y los de orientacién profesional facilitan la incorporacién al
mercado laboral

MU en Fisioterapia Pediatrica

5.1.1 Orientacion profesional

UIC Barcelona, desde 2017, cuenta con el Career Center, una plataforma gestionada por el departamento de
Alumni & Careers, donde las empresas que buscan talento, publican sus ofertas laborales y de practicas
dirigidas a nuestros alumnos y Alumni. En el Career Center, las empresas crean su propio perfil, a través del
cual publican sus ofertas y llevan a cabo el seguimiento de todo el proceso de candidatura.

Desde el inicio del uso de la plataforma a fecha de hoy, se han registrado 174 publicaciones de empresas
relacionadas con el sector Salud como Adeslas, Quiron Salud o Hospital Universitari Sagrat Cor, 16 de las
cuales, han ofrecido puestos de trabajo o practicas como Fisioterapeuta, aunque sélo una de ellas era de un
centro de Fisioterapia en Pediatria.

En la evidencia FP_EST5.1_01_Guia de practicas de empresa master se puede ver una presentacion sobre
el funcionamiento de la plataforma y la relacién de oferta de centros especificos de fisioterapia en general.
Des de la direccién y coordinacion del MU en Fisioterapia Pediatrica se considera que esta plataforma tiene
un gran potencial para dar soporte a la orientacion profesional que ya se realiza desde el master. Se trata de
un servicio nuevo y que esta en vias de expansion de tal forma que, si ésta contempla una mayor orientacion
hacia la Fisioterapia Pediatrica, seria un puntal en la orientacion profesional y soporte a la insercién laboral
de los egresados del MU en Fisioterapia Pediatrica.

Tal como se desprende de los resultados de la encuesta de insercién laboral (Ver evidencia
FP_EST6.4_01_Encuesta insercion laboral adaptada al Master de Pediatria) la mayoria de los alumnos que
realizan el master son personas ya incorporadas, en mayor o menor medida, en el mundo laboral y que lo que
buscan con el master es especializarse y actualizarse en este campo. Observemos que el 96% de los alumnos
encuestados compagina los estudios con el trabajo. En este sentido consideramos que las acciones deben ir
dirigidas mas hacia la especializacion laboral. Es por ello, que des de la direccion del master, se ha
considerado que una forma de incorporarlos es a través de los centros donde realizan las practicas Clinicas
y es por ello que se anima a estos a considerarlos como fisioterapeutas formados especificamente en el
ambito pediatrico cuando tengan una vacante. Si bien, se considera que esta accién no es suficiente y se
tiene que completar con una oferta mas especifica desde el Career Center.

Por otro lado, la orientacién profesional del alumno que realiza este master es muy clara, debido a su
especificidad. Es por ello que los alumnos que no estan incorporados en el mercado laboral o no lo estan en
el ambito de la fisioterapia en Pediatria, ya des de un inicio tienen claro donde estaran las posibles
oportunidades. En este sentido consideramos que la mejor accion es la calidad de la formacion que con el
tiempo sea un elemento diferencial y que los centros de fisioterapia pediatrica lo valoren como personas con
una formacién de calidad, especifica y que ademas son profesionales responsables y que entienden las
caracteristicas y demandas de los centros.

Queremos hacer mencién que ya en las plazas de oferta publica se valora positivamente que el opositor este
en posesion de un titulo oficial de master, sin embargo, lamentablemente esta oferta es muy escasa, ya que
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como se desprende de los resultados de la encuesta de insercion laboral realizada a los egresados de este
master (Ver evidencia FP_EST6.4_01_Encuesta insercién laboral adaptada al Master de Pediatria), ninguno
de los encuestados ha accedido a su puesto de trabajo por oposicidon o concurso publico.

Asi mismo queremos destacar que varios de los alumni de las tres promociones del master (que nos lo hayan
comunicado) se han incorporado, aunque a modo de sustitucion, en centros con los que se tiene convenio
para las practicas clinicas.

Las fortalezas detectadas en relacion a la orientacion profesional son:

1. La orientacién profesional del master es muy clara tanto a lo que refiere a las empresas a las que
pueden optar como a la titulacion previa que se requiere.

2. La mayoria de profesores del master trabajan o estdn en contacto directo con centros que pueden
ser empleadores, lo que permite un contacto muy directo entre las necesidades y la orientacion que
des de coordinacién del master podemos dar al alumno.

3. Contar con el soporte de una plataforma como es Career Center, donde las empresas que buscan
talento, publican sus ofertas laborales y de practicas dirigidas a nuestros alumnos y Alumni

5.1.2 Practicas externas (PE)

INDICADORES PRACTICAS EXTERNAS Curso 16-17 Curso 17-18 Curso 18-19

Nuamero de estudiantes de la titulacion que

. o 22 31 24
realizan practicas externas
quCt_antaje de estudiantes que rgallzan las 0% 0% 0%
practicas externas en la universidad
Porcentaje de estudiantes que realizan las 100% 100% 100%

practicas externas fuera de la universidad

El presente curso se han incrementado el nimero de convenios con centros donde se realizan las practicas.
Cada curso se actualiza el numero de plazas disponibles de cada centro y periodo.

El primer dia de clase, en el marco de la presentaciéon del MU en Fisioterapia Pediatrica se realizé una sesién
informativa especifica sobre las Practicas Clinicas Externas a los alumnos, en la que se les explico las
caracteristicas y condiciones de cada uno de los centros donde se pueden realizar las préacticas. Este mismo
dia, se facilité al alumno el listado de centros (Ver evidencia FP_EST5.1_00_Descripcion centros de practicas
se puede consultar la versiébn mas actualizada de la lista para el curso 2019-20) y este debia establecer una
priorizacion, eligiendo 3, de donde deseaba realizar las estancias teniendo en cuenta lo expuesto. A partir del
presente curso, 2019-2020, este proceso de seleccidon se ha empezado a realizar cumplimentando un
formulario de Google y se ha aumentado el nimero de opciones que podia escoger el alumno a 5, este
formulario se puede consultar en el archivo: Ver evidencia FP_EST5.1_07 _Formulario elecciéon practicas
externas_2019-2020. El alumno debia entregar este documento en el plazo de 10 dias. Cabe destacar que,
la oferta de centros especializados no es muy grande en Catalunya. Los centros especializados pueden ser:
escuelas de Educacion Especial, los CDIAP’s, los Hospitales y los centros privados, siendo los segundos con
los que se ha firmado mas convenios nuevos respeto a otros cursos. Cabe la posibilidad, de que el alumno
proponga centros, bien sea porque este no reside en Catalunya y tiene la posibilidad de realizar las practicas
cerca de su residencia o porque tiene especial interés en cursarlas en un centro no contemplado en la lista
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de centros con convenio y el centro accede a acoger al alumno. En este caso el coordinador de practicas se
pone en contacto con el centro para verificar que es adecuado y que entiende lo que el master necesita. Si
es, asi se firma un convenio especifico para el alumno que lo ha solicitado.

Los alumnos, pueden realizar las practicas durante los meses de noviembre a junio, si bien se potencia que
las realicen a partir de enero ya que se considera que antes de este mes los conocimientos adquiridos son
insuficientes. En esta premisa hay un cierto consenso desde la coordinacion de las Practicas Externas del
master y des de los centros. Con los centros se intenta pactar y dependiendo de su propia logistica, por las
caracteristicas del alumnado, hay cierta flexibilidad siempre que se puedan cumplir los objetivos propuestos,
para que el alumnado pueda compaginar su actividad laboral con los estudios, estableciéndose periodos con
amplio margen y sobretodo con la viabilidad de alcanzar los objetivos planteados, todo ello aporta una mayor
fluidez bidireccional. El alumno tiene una atencion personalizada con el coordinador de practicas para ajustar
al maximo sus necesidades e intereses. Asi mismo el coordinador tiene una relacion directa y constante con
los centros para cualquier modificacion a lo pactado, y poder negociar condiciones, por lo que respeta a
calendario y algunas veces horario.

Los tutores (fisioterapeutas responsables del alumno en el centro), son asignados por los propios centros con
una ratio 1/1, aunque hay una retroaccion directa entre la coordinacion, el centro, los alumnos y los tutores.

Los resultados de aprendizaje son valorados muy satisfactoriamente. Estos son valorados por una parte por
el tutor del alumno mediante un informe a modo de rubrica que emite el tutor y por otra parte el alumno realiza
un trabajo fruto de los casos clinicos que ha tratado durante su periodo de estancias y que es valorado por el
coordinador de las practicas clinicas y/o profesorado del master.

Los alumnos valoran muy satisfactoriamente su estancia en los centros y los tutores indican la satisfaccion
con los conocimientos especificos que estos alumnos tienen, vinculados a los estudios en el MU en
Fisioterapia Pediatrica en curso.

No se realizan practicas extracurriculares como tal, si bien se ofrece a los alumnos un listado de centros que
necesitan voluntariado que se adapta a su perfil.

En la gestidn de las practicas externas destacan las siguientes fortalezas:

1. Tener un convenio con los centros de referencia en este ambito

2. Se cubre con todas las tipologias de centros en los que este perfil de profesional puede orientar su
actividad laboral.

3. Los centros destacan que los alumnos tienen conocimientos muy avanzados y especificos.
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SUBESTANDAR 5.1 Los servicios de orientacién académica apoyan adecuadamente el
proceso de aprendizaje y los de orientacién profesional facilitan la incorporacién al
mercado laboral

MU en Investigacion Clinica

Acciones que se llevan a cabo de orientacion profesional

El Master Universitario en investigacion clinica pretende proporcionar las herramientas tanto instrumentales
como metodoldgicas a los profesionales clinicos que quieran investigar, avanzar en el conocimiento, uso de
la evidencia cientifica, y/o acceder al programa de doctorado. Este master pretende formar en metodologia
de la investigacion a profesionales clinicos que desarrollaran investigacion clinica en hospitales, centros de
atencion primaria, institutos, centros de investigacion, centros de alto rendimiento, etc., y/o que quieran
acceder al programa de doctorado, doctorarse y/o seguir carrera académica.

El interés principal de los profesionales que optan por esta formacion es desarrollar tareas de innovacion e
investigacion en ciencias de la salud en sus centros sanitarios, en un porcentaje menor el interés por realizar
el doctorado, y son pocos los que optan por desarrollar carrera académica. La mayoria de profesionales que
cursan esta formacién, son profesionales en activo con el objetivo de afiadir valor a las instituciones en las
cuales trabajan.

En este contexto, las acciones de orientacion profesional se podrian agrupar en tres apartados:

1. Orientacion para desarrollar tareas de investigacion e innovacion: Esta accion se dirige al 100%
de los candidatos, pues todos ellos son profesionales del ambito clinico que quieren mejorar sus
competencias investigadoras para poder realizar investigacién posteriormente en su dmbito clinico.
Algunos candidatos tienen previsto acceder a puestos de gestién de la investigacién, o de soporte a
la investigacion o de control y monitorizacion de ensayos clinicos. En todos los casos, la formacion
se dirige para que puedan ocupar esos puestos de trabajo. Todo el plan de estudios esta enfocado
en esta direccion. Ademas, cuentan con la asignatura optativa de “asesoramiento metodolégico” en
la que se pretende que aprendan a utilizar los servicios de asesoramiento que suelen existir en los
centros sanitarios para dar soporte a la investigacion. Esta asignatura se realiza mediante tutorias
individualizadas con el objetivo orientar al alumno de manera personalizada. El curso pasado nos
sugirieron poder profundizar en mayor medida en los disefios de ensayos clinicos, asi como en los
sistemas de seguimiento y monitorizacién de ensayos, salida profesional demandada por algunos
candidatos. Ademas, desde hace varios afios observamos que nos llegan ofertas laborales de centros
o institutos de investigacion buscando profesionales clinicos para ser monitores o supervisores de
ensayos clinicos, y nos piden difusién entre los alumnos del master. Por ello, se decidi6 activar y
promover la optativa de ensayos clinicos para facilitar la insercion laboral en este ambito.

También a aquellos que, sin cambiar de puesto clinico, ahi, quieren ademas realizar investigacion

para mejorar la atencion de los pacientes.

2. Orientacion para el acceso al programa de doctorado: Aunque no todos los alumnos tienen interés
en ello, esta informacion se trabaja con la totalidad de alumnos, pues nos parece relevante para todos.
A las 5-6 semanas de inicio del master, se explica a los alumnos el funcionamiento del TFM, la
seleccion de los temas y asignacion del tutor. En esa sesion se expone qué es un TFM y qué
orientacién se le puede dar en funcion de sus objetivos. Se explica qué es el programa de doctorado,
coémo acceder, y la importancia de estar alineado a las lineas del programa de doctorado para
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acceder. Y de ahi la importancia de alinear el TFM a las lineas del doctorado, en aquellos alumnos
que se planteen posteriormente el acceso al programa. Aproximadamente el 50% de los candidatos
tienen esta inquietud, por ello, se explican en aula las lineas de investigacion de la facultad y del
programa de doctorado para intentar establecer sinergias. Se les explica qué es el programa de
doctorado y sus implicaciones. Posteriormente, se les hace una entrevista personal para acabar de
afinar el tema del TFM; esta entrevista la realizan miembros de la comision académica del master con
vision global para poder aunar intereses personales por temas concretos, con las lineas de
investigacion del programa de doctorado y los proyectos activos en la facultad.

A partir de ahi, el tutor también trabaja el TFM en funcién de si ese TFM es un trabajo previo a la tesis
doctoral o no, de manera que los tutores teniendo en cuenta los intereses del alumno, trabajan para
facilitar y orientar al programa de doctorado. Incluso cuando algin candidato inicialmente no se lo
plantea, estan abiertos a sugerir, orientar si es necesario.

Asimismo, en una sesién previa a las defensas de TFM, donde se trabaja con los alumnos cémo
defender un TFM ante el tribunal, se dedica tiempo también a explicar, ahi si ya con detalle, el acceso
al programa de doctorado, fechas para hacerlo, busqueda de director, requerimientos para acceder,
documentacion. También se informa de la pagina web de la Escuela de Doctorado y como realizar
consultas a la propia escuela de doctorado. Entre un 30 y 45% de los alumnos del master accede
posteriormente al programa de doctorado de nuestra universidad. De la primera edicion tenemos
cuatro alumnas en programa de doctorado, una tercera no fue admitida. De la segunda edicion no
han tenido tiempo para incorporarse pero pensamos que seran tres alumnas
(https://www.uic.es/es/estudios-uic/salud/doctorado-en-ciencias-de-la-salud)

3. Orientacion para desarrollar carrera académica: Algunos alumnos muestran interés por empezar
a dar clases en la universidad e incluso por realizar carrera académica. A estos alumnos se les informa
de la importancia, no sélo de formarse con un master (nivel MECES 3), sino de la importancia de
realizar el doctorado y desarrollar carrera investigadora. A los alumnos que muestran interés se les
forma explica especificamente. No obstante, no disponemos de una accion dirigida a informar a todos
y a orientar hacia este ambito. Pensamos que puede ser una accién de mejora incluir una sesion de
formacién sobre lo que supone realizar carrera académica.

En el curso 2018-2019 se pasé una encuesta a los alumnos en la que, entre otras cuestiones, se les pregunté
sobre si la actividad les habia facilitado el acceso a posibles oportunidades laborales (Ver evidencia
IC_EST6.4_03a_Modelo Encuesta Insercién Laboral). La valoracion a esta pregunta en una escala del 1 al 5
fue la siguiente:

— EI33,33% (3 alumnos) valora con una puntuacion maxima de 5 que les ha facilitado acceso a posibles
oportunidades laborales

— EI 44,44% (4 alumnos) valora con una puntuacion de 4 que les ha facilitado acceso a posibles
oportunidades laborales

— El 22,22% (2 alumno) valora con una puntuacion de 2 que les ha facilitado acceso a posibles
oportunidades laborales

Consideramos que los resultados son muy positivos al tratarse de una formacion investigadora, ya que
actualmente son pocas las plazas especificas en los hospitales y en los centros para estos perfiles.

Cabe destacar, que, en el Departamento de Enfermeria, se trabaja activamente para orientar
profesionalmente a todos nuestros alumnos, sean de grado o master, a través de nuestro grupo de expertos.
Como se ha comentado, este grupo de expertos, se reune bianualmente con el objetivo de colaborar con la
UIC en el asesoramiento para la formacion de futuros profesionales de la enfermeria, creando un modelo
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formativo adaptado a las necesidades reales del sistema, asi como formar a los ya enfermeros segun las
necesidades actuales del sistema sanitario. (Ver evidencia IC_EST5.1_09 Video Grupo de expertos)

En resumen, los puntos fuertes detectados son:

1. Disponer de un grupo de expertos con el que se trabaja activamente en la formacion de futuros
enfermeros y de profesionales de la salud segun las necesidades del sistema sanitario.

2. Informar desde el inicio de como orientar su TFM para que sea un primer paso de su futura tesis
doctoral.

3. Facilitar toda la informacion sobre el acceso al programa de doctorado.

4. Facilitar orientacion hacia nuevos puestos de trabajo en el ambito de la investigacion.

SUBESTANDAR 5.2 Los recursos materiales disponibles son adecuados al nimero de
estudiantes y a las caracteristicas de la titulacién

MU en Fisioterapia Pediatrica y MU en Investigacion Clinica

Los recursos materiales disponibles para impartir la docencia del MU en Investigacion Clinica y del MU en
Fisioterapia Pediatrica se consideran adecuados y no se necesita ninguna instalaciéon nueva o con nuevas
funcionalidades

Los recursos materiales disponibles son ampliamente suficientes para cubrir las necesidades docentes de la
titulacion, asi como las derivadas de la atencién de las necesidades formativas de los alumnos del MU en
Fisioterapia Pediatrica.

Mas concretamente, para el MU en Fisioterapia Pediatrica cabe mencionar que en el marco de esta formacion
se utilizan para las actividades docentes tanto las aulas “convencionales” como las de informatica y los
gimnasios, todos ellos equipados con el material necesario para la formacion. Asi mismo, de forma habitual,
las tutorias individuales o en pequefios grupos tienen lugar en los seminarios que se tiene a disposicion en el
campus. Finalmente, las defensas de los TFM se pueden organizar contando con la disponibilidad de un
Auditorio de reciente construccion, plenamente adaptado a las necesidades de la defensa de trabajos
académicos.

Ademas, los alumnos tienen acceso a los servicios de la universidad, como pueden ser los de la biblioteca
que estan disponibles también en fin de semana, que es cuando se imparten el MU en Fisioterapia Pediatrica.

Las instalaciones amplias y modernas con que cuenta la FMCS es un punto fuerte. Ademas, se debe tener
en cuenta durante el fin de semana existe un bajo nivel de ocupacion, lo que implica una mayor disponibilidad
para la formacion.

Tanto el MU en Fisioterapia Pediatrica como el MU en Investigacién Clinica son formaciones de caracter
presencial, por lo que estrictamente, no cabria hacer la valoracién de recursos utilizados en la formacién on-
line. Sin embargo, si se utilizan recursos propios de esta formacion, disponibles en la plataforma Moodle, con
el fin de realizar actividades de formaciéon complementaria y de evaluacion.
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Biblioteca — La Universidad tiene una biblioteca con salas de estudio, para trabajos en grupo. Ademas, la
biblioteca del Campus Barcelona cuenta con recursos bibliograficos suficientes, asi como, los alumnos
disponen de una base de datos donde pueden consultar articulos de revistas cientificas de primer nivel. A
continuacion, se quiere destacar una mejora que ha realizado la Biblioteca de la universidad: Ha elaborado
una guia por materias, a continuacion se facilita el link a la guia del ambito de fisioterapia
https://biblioguias.uic.es/fisioterapia y del ambito de enfermeria https://biblioguias.uic.es/enfermeria, que tiene
por objetivo dar soporte a los estudios que se imparten en la universidad y a las lineas de investigaciéon de
sus departamentos y, por otro lado, pretende localizar informacion tematica en fuentes de informacion
impresas o electrénicas. En estas guias se puede encontrar fuentes y recursos de informacion, tanto de la
Biblioteca como una seleccidn de recursos externos de interés.

El fondo documental relacionado con las materias que se ofrece en la Universidad cuenta con unos 44000
ejemplares, que incluye también material audiovisual. El catalogo online para buscar estos documentos se
puede acceder tanto dentro como fuera del campus y ofrece la posibilidad de hacer renovaciones de préstamo
y reservas. Por ultimo, es necesario mencionar que estos fondos se encuentran en constante actualizacién
en funcion de las necesidades detectadas por el personal docente e investigador del area de conocimiento
correspondiente.

Finalmente, se hace una breve explicacion de los aplicativos informaticos que dispone la universidad para
facilitar la gestion de quejas y sugerencias. Aplicacién que ha sido desarrollado con recursos internos de la
UIC por la Direccién de Desarrollo Tecnoldgico.

Sugerencias y quejas (gestor incidencias) * es un aplicativo que permite la centralizacion de todas las
sugerencias y quejas en la universidad. Se aportan evidencias de la formacién y las guias operativas
facilitadas a los usuarios.

Otras aplicaciones

a. ARCHIBUS es un aplicativo disefiado para gestionar incidencias de instalaciones, solicitudes de
temas relacionados con el mantenimiento, logistica de materiales, limpieza, solicitud de llaves, ....

b. MOODLE es una herramienta de gestion del aprendizaje. El programa crea un entorno virtual para
gestionar asignaturas, introduccion de notas, compartir material didactico de las asignaturas con los
alumnos, comunicacion profesor-alumnos, intercomunicacion entre alumnos ....

c. TURNITIN es un programa antiplagio online, para asegurar que los trabajos TFG/TFM presentados
por los alumnos no son copiados de internet. A los profesores que tutorizan y/o gestionan TFG/TFM
se les ofrece recibir una formacion especifica de este programa.

Como accion de mejora transversal para todas las titulaciones de UIC Barcelona se plantea la implantacién
de un gestor integral de la calidad, aplicacion que dara apoyo en los procesos de seguimiento y acreditacion
de las titulaciones oficiales. Uno de sus pilares basicos debera ser la gestion documental. La aplicacion debera
simplificar, agilizar, automatizar, difundir y apoyar la gestion de la calidad en la Universidad, en cada una de
las fases del ciclo de mejora continua: planificacion, desarrollo, medida y acciéon. Mas concretamente, debera:

e Proporcionar un sistema de gestién documental que garantice la seguridad de la documentacion
almacenada, su seguimiento en forma de versiones y su difusién a todas las personas a quienes va
dirigida. El término “documentacion” comprende desde las evidencias generadas en el desarrollo
diario de la actividad de la Universidad hasta los informes de acreditacion.

e Dotar a la Universidad de un sistema de registro, seguimiento y evaluacién de los procesos y
procedimientos que definen el funcionamiento normal de los diferentes centros y servicios.
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e Proporcionar un entorno para facilitar y monitorizar los procesos de acreditacién de cada una de las
titulaciones que ofrece la Universidad, siguiendo los procedimientos definidos por las diferentes
agencias de calidad que intervienen en el proceso.

e Desarrollar un sistema para la introduccién, seguimiento, difusién y evaluacién de los objetivos de la
planificacion estratégica y las acciones de mejora que se desprenden de tales objetivos y del analisis
del funcionamiento normal de las diferentes entidades organizativas que conforman la Universidad.
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Estandar 6 Calidad de los resultados de los programas formativos
Las actividades de formacién y de evaluacion son coherentes con el perfil de
L formacién de la titulacion. Los resultados de estos procesos son adecuados a
Descripcion los logros académicos que se corresponden con el nivel del MECES de la
titulacion, y a los indicadores académicos y laborales.
Ver indicadores en los siguientes apartados al ANEXO |
. - Rendimiento académico y evaluacion de los aprendizajes
Indicadores -
- Movilidad
- Trabajo final de Grau
A continuacién, se indican las evidencias que se aportan junto a este autoinforme.
Subestandar 6.1 Los resultados del aprendizaje alcanzados se
corresponden con los objetivos formativos pretendidos y con el nivel del
MECES de la titulaciéon / 6.2 Las actividades formativas, la metodologia
docente y el sistema de evaluacion son adecuados y pertinentes para
garantizar el logro de los resultados de aprendizaje previstos
IC_EST6.2_01_Rdbricas evaluativas
IC_EST6.2_02_Indicadores Metodologias y Evaluacion
IC_EST6.2_03_Indicadores calidad materias
Subestandar 6.3 Los valores de los indicadores académicos son
adecuados para las caracteristicas de la titulacion
EST6.3_00_Explicacion formulas de célculo de los indicadores de rendimiento
MU en Fisioterapia Pediatrica
Asignatura elegida 1 — Intervencion terapéutica
FP_EST6.3_01_Ficha descripcién asignatura
Evidencias FP_EST6.3_02_Guia docente
FP_EST6.3_03_Evidencia ejecuciones. Cursos 2017-2018 y 2018-2019
Asignatura elegida 2 — Desarrollo normal i patolégico en la primera infancia
FP_EST6.3_04_Ficha descripcion asignatura
FP_EST6.3_05_Guia docente
FP_EST6.3_06_Evidencia ejecuciones. Cursos 2017-2018 y 2018-2019
TFM
FP_EST6.3_10_Ficha descripcion asignatura TFM
FP_EST6.3_11_Guia docente TFM
FP_EST6.3_12_Guia para el desarrollo del TFM
FP_EST6.3_13_Relacion profesorado TFM
FP_EST6.3_14_Listado TFM presentados 2017-2018 y 2018-2019
FP_EST6.3_15_Rubrica de evaluacion TFM
FP_EST6.3_16_ Evidencia ejecuciones TFM. Cursos 2017-2018 y 2018-2019
FP_EST6.3_17a_Distribucion calificaciones curso 2017-2018 MU Fisio Pediatrica
FP_EST6.3_17b_Distribucion calificaciones curso 2018-2019 MU Fisio Pediatrica
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MU en Investigacion Clinica

Asignatura elegida 1 — Disefios cuantitativos
IC_EST6.3_18_Ficha descripcién asignatura
IC_EST6.3_19_Guia docente
IC_EST6.3_20_Evidencia ejecuciones. Cursos 2017-2018 y 2018-2019

Asignatura elegida 2 — Metodologia de Ia Investigacion cualitativa en salud
IC_EST6.3_21_Ficha descripcién asignatura
IC_EST6.3_22 Guia docente
IC_EST6.3_23_Rdubrica evaluativa asignatura
IC_EST6.3_24_Autovaloracién asignatura
IC_EST6.3_25_Evidencia ejecuciones. Cursos 2017-2018 y 2018-2019

Asignatura elegida 3 — Revisién Sistematica en el ambito clinico
IC_EST6.3_26_Ficha descripcion asignatura
IC_EST6.3_27 Guia docente
IC_EST6.3_28_Evidencia ejecuciones. Cursos 2017-2018 y 2018-2019

TFM
IC_EST6.3_29_Ficha descripcion asignatura TFM
IC_EST6.3_30_Guia docente TFM
IC_EST6.3_31_ Evidencia ejecuciones TFM. Cursos 2017-2018 y 2018-2019
IC_EST6.3_32_Acta reunion profesores asignatura TFM_060619
IC_EST6.3_33a_Nombremiento tribunales TFM 1a edicién
IC_EST6.3_33b_Nombremiento tribunales TFM 1a edicién
IC_EST6.3_34_Distribucion de notas seguin competencias
IC_EST6.3_35_Presentacion TFM_alumnos
IC_EST6.3_36a_Propuestas temas alumnos 1a edicion
IC_EST6.3_36b_Propuestas temas alumnos 2a edicion
IC_EST6.3_36¢_Propuestas temas alumnos 3a edicion
IC_EST6.3_37_Preentrega TFM
IC_EST6.3_38_Informe tutor preentrega TFM
IC_EST6.3_39 Informe valorativo comisiéon académica
IC_EST6.3_40_Documento aceptaciéon defensa TFM
IC_EST6.3_41_Cronograma de entregas

IC_EST6.3_42_Distribucion calificaciones curso 2017-2018 y 2018-2019

Subestandar 6.4 Los valores de los indicadores de insercion laboral son

adecuados por las caracteristicas de la titulacion
MU en Fisioterapia Pediatrica

FP_EST6.4_01_Encuesta insercion laboral
FP_EST6.4_02_Informe resultados insercion laboral

MU en Investigacion Clinica

IC_EST6.4_03_Modelo encuesta insercion laboral
IC_EST6.4_04_Resultados Encuesta Insercion Laboral
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SUBESTANDAR 6.1 Las actividades de formacion son coherentes con los resultados de
aprendizaje que se pretenden, corresponden al nivel del MECES adecuado para la
titulacion.

MU en Fisioterapia Pediatrica

Las actividades de formacion son coherentes con los resultados de aprendizaje buscados.

Se presenta como evidencia la siguiente informacién de las asignaturas de practicas externas y TFM segun
los criterios que establece la Guia para la Acreditacién de las Titulaciones Oficiales de Grado y Master.

a) Informacion en formato tabla sobre los resultados de aprendizaje, actividades de formacion y sistemas
de evaluacion
b) Muestras de ejecuciones de los estudiantes.

Para el MU en Fisioterapia Pediatrica las actividades formativas, metodologias y sistemas de evaluacion se
consideran pertinentes y adecuados para la titulaciéon. Desde la direccidon del master se toma muy en cuenta
la mejora constante en la metodologia y seguimiento de los alumnos y afio tras afio se va mejorando en ese
aspecto.

SUBESTANDAR 6.2 El sistema de evaluacién es publico y permite una certificacion fiable
de los resultados de aprendizaje pretendidos

MU en Fisioterapia Pediatrica

Los sistemas de evaluacion previstos para cada materia son publicos y accesibles porque se encuentran
disponibles en abierto en la pagina web de la titulacion.

El sistema de evaluacion es plenamente coherente con tal planteamiento didactico. La actividad lectiva
ordinaria consistente, en su mayor parte, en la resolucién de casos y en la simulacién procesal es evaluada
diariamente, de modo que se fuerza al alumno a mantener un tono de esfuerzo 6ptimo de manera constante.

Con mas detalle, para el MU en Fisioterapia Pediatrica:

Las metodologias docentes no se han visto alteradas a lo largo de las 3 ediciones, se considera que hay una
distribuciéon amplia y adecuada a cada una de las asignaturas y que permiten a los alumnos alcanzar los
resultados de aprendizaje y adquirir las competencias establecidas. Entre otras se usan metodologias como
Leccion Magistral, el Método del Caso, la resolucion de ejercicios y problemas, el aprendizaje basado en
problemas y el contrato de aprendizaje. El profesorado valora satisfactoriamente la respuesta del alumno
respeto a si las distintas metodologias que imparten les permiten un buen seguimiento y una correspondencia
entre contenido, competencias, metodologias y resultados.

En el curso 2017-2018 se mejoraron las actividades de evaluacién continuada de todas las asignaturas.
También, mejoraron las rubricas de evaluacion como las guias de orientacion de las pruebas escritas que los
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alumnos entregan bien sea en formato de trabajo o de examen. Y se cred una rubrica de evaluacion para
el/los tutores de TFM y también para los miembros de tribunal.

Por ultimo, en el curso 2018-2019 se ha seguido con la misma dinamica de funcionamiento de cursos
anteriores en cuanto a metodologias docentes y sistemas de evaluacion. Asi mismo se ha dado continuidad
y se ha consolidado la utilizaciéon de la rubrica de evaluacion para el/los tutores de TFM y también para los
miembros de tribunal y se ha continuado con la sistematica de entregas parciales obligatorias donde queda
claramente definido que se espera del alumno en cada una de ellas y de que se le va a evaluar. Finalmente,
se empez6 a trabajar en el disefio de diferentes actividades evaluativas en la evaluacion continuada para
poder dotar de una mayor diversidad de estrategias para esta evaluacién y hacerla mas acorde y especifica
en relacién a los resultados de aprendizaje de cada una de las asignaturas.

SUBESTANDAR 6.3 Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las
caracteristicas de la titulacion

MU en Fisioterapia Pediatrica

RENDIMIENTO ACADEMICO CURSO 16/17 CURSO 17/18 CURSO 18/19
Tasa de rendimiento 99.19% 99,00% 93,13%
Porcentaje de sobresalientes 23.19% 23.75% 31%
rF]’grrltc:)?ntaje de matriculas de 2.429% 0.35% 3.5%
Tasa de abandono 0% 0% 0%
Tasa de graduacion en t 96.77% 97,00% 88,00%
Tasa de eficiencia en t 100% 100,00% 100,00%

Todos los alumnos han cursado el master en la modalidad a tiempo completo. La valoracion de los indicadores
de rendimiento es muy positiva, ya que se alcanzan por exceso los indicadores objetivos. Los valores que
obtienen los indicadores de tasa de graduacién, tasa de abandono y tasa de eficiencia en las distintas
promociones se encuentran alineados totalmente con los valores fijados en la memoria de verificacion. A
modo recordatorio, se facilita a continuacion los valores de los indicadores fijados por memoria:

- Tasa de graduacion — 90%
- Tasa de abandono — 10%
- Tasa de eficiencia — 90%

Finalmente, se quiere hacer mencién a la tasa de abandono, en las 3 ediciones del titulo es del 0%. Valor que se
considera muy positivo.

Valoracion calificaciones obtenidas
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Las calificaciones obtenidas se consideran adecuadas, siendo, en el computo general, la calificacién mas
frecuente el notable, que representa un 50% todas las notas, seguida del sobresaliente con un 31%.

Por el contrario, no hay un porcentaje de suspensos elevado, en concreto la asignatura con mas numero de
suspensos ha tenido 3, lo que representa un 12% de los alumnos matriculados en esa asignatura.

Cabe sefialar que el porcentaje de matriculas de honor ha aumentado ligeramente respecto a cursos
anteriores y, a diferencia del curso 2017-2018 en el que todas ellas se concedieron en la calificacion del TFM,
en el curso 2018-2019 se han concedido al menos una en todas las asignaturas excepto en Intervencion
terapéutica especifica.

La distribucion de notas por asignaturas varia sensiblemente, especialmente por lo que hace referencia a la
calificacién de sobresaliente que oscila entre el 0 y el 68% segun las asignaturas, mientras que en el curso
2017-2018 esta variabilidad entre asignaturas era mucho menor, oscilando entre un 5y un 15%. De hecho,
el porcentaje global de sobresalientes ha incrementado sensiblemente respecto a los dos cursos anteriores,
pasando de un 23 a una 31%. En general se puede considerar que las calificaciones son algo superiores que,
en cursos anteriores, coincidiendo este incremento con la sensacion puesta de manifiesto por parte del
profesorado a cerca del buen nivel académico de los alumnos del curso 2018-2019.

Como evidencia se aporta la distribucion de calificaciones en las asignaturas del master para los cursos
académicos 2017-2018 (ver evidencia FP_EST6.3 _17a)y 2018-2019 (ver evidencia FP_EST6.3_17b).

Los puntos fuertes son:

1. Buen rendimiento académico de los alumnos.

2. Consistencia entre metodologias docentes, sistemas de evaluacion, competencias y resultados de
aprendizaje.

3. Valoracion positiva de la diversidad de metodologias docentes por el profesorado y el alumnado.

SUBESTANDAR 6.4 Movilidad

MU en Fisioterapia Pediatrica

Debido a la disparidad en los planes de estudios en los diferentes paises, las diferentes formas de acceso a
las especialidades en fisioterapia (que en el caso de Espafia no estan reconocidas oficialmente) y la no
adaptacién de algunos de ellos al Espacio Europeo de Educacion superior, la direccion del master no
considera oportuno trabajar con el objetivo de ampliar el nimero de convenios de colaboracion ni la
actualizacion de los existentes para dar soporte a la movilidad de los alumnos del titulo.

Ademas, se debe tener en cuenta que todas estas dificultades se magnifican cuando estamos hablando de
un titulo que se tiene previsto que se pueda cursar en un unico curso académico. Estos aspectos hacen
practicamente imposible contemplar la movilidad de los estudiantes en el mismo curso en el que cursan el
master en UIC Barcelona.

En cada una de las ediciones del master se tienen alumnos de procedencia internacional, pero que vienen a
cursar el master en su totalidad, por lo que no se pueden considerar alumnos que se acojan a los programas
de movilidad, ni en este caso que sean alumnos incoming.
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En relacion a los alumnos outgoing, tal como se ha mencionado anteriormente, cabe destacar que existen
pocos programas que se adapten y permitan un intercambio con este master debido a la especificidad del
mismo. Dentro de la plantilla de profesorado del master hay profesores con experiencia suficiente que podrian
apoyar a los alumnos que realizaran un intercambio. Si bien, mas bien se esta pensando en un intercambio
para realizar practicas o el TFM en otro pais.

La informacion publica sobre los programas de movilidad se encuentra en https://www.uic.es/ca/internacional,
esta actualizada. Se considera que la informacion es suficiente y completa para los alumnos incoming, en
cambio, se considera que podria mejorarse la informacion para los alumnos outgoing, ya que, la informacion
facilitada estd mas orientada a los alumnos de grado.

SUBESTANDAR 6.5 Trabajo Fin de Master (TFM)

MU en Fisioterapia Pediatrica

INDICADORES TFG / TFM Curso 16/17 Curso 17/18 Curso 18/19
Numero de TFG/TFM posibles 31 34 25
Ndmero de TFG/TFM presentados 31 33 24
Numero de tutores de TFG/TFM 13 20 17
Media de TFG/TFM por tutor 2,07 1,7 1,47
Porcentaje de excelentes y MH 16,13% 8.82% 16%
Porcentaje de notables 54,84% 58.82% 72%
Porcentaje de aprobados 25,81% 26.47% 0%
Porcentaje de suspensos 0,00% 2.94% 12%

La gestion y la normativa del TFM del MU en Fisioterapia Pediatria se establece conforme la normativa interna
de UIC Barcelona (ver evidencia EST1.5_03 Reglamento interno de TFG y TFM UIC) y asi se ha hecho constar
en la memoria del master.

— Coordinacion del TFG/TFM (arte.5,6,7 del Reglamento Interno),
— Defensa (arte.11 del Reglamento Interno)
— Tribunal evaluador (arte.12 del Reglamento Interno)

No se ha implementado el uso del APM por no adecuarse a las necesidades del TFM del master. Se ha
implementado un sistema propio a través del Moodle y formularios drive. La satisfaccion con el sistema propio
es elevada ya que permite de forma agil y eficaz la gestion que se requiere para el TFM.

A continuacioén, se exponen las fases de realizacion del TFM:
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Dada la alta satisfaccion con la organizacion y fases del desarrollo del TFM, tanto por parte de los tutores
como de los alumnos, no ha habido cambios sustanciales respeto al curso anterior.

El primer dia de curso, junto con la presentacién del master se realiza una sesion informativa de la normativa
y calendario del TFM. En octubre-noviembre se informa a los alumnos del listado de tutores especificos y
posibles temas de TFM, el alumno elige mediante un formulario y por orden de prioridad 3 de tutores. En caso
de que tenga un objetivo muy claro distinto a los propuestos, puede hacer una propuesta de tema y tutor de
la que se estudiara su viabilidad.

Se valora de forma positiva la variedad de tutores y lineas de investigacion que estos proponen dentro de la
especificidad de fisioterapia pediatria. Cabe destacar que el presente curso se ha seguido aumentado el
numero de tutores y ampliado la variedad de temas.

Durante el mes de noviembre se adjudica a cada alumno (con la aprobaciéon de todas las partes) un tutor
especifico del ambito de la fisioterapia pediatrica y un tutor especialista en metodologia de investigacion. Esta
combinacion de dos tutores se ha valorado de forma favorable por parte de los tutores y alumnos.

En este momento se les pone en contacto para que empiecen a definir el objetivo concreto del estudio y el
tema especifico del TFM.

Una vez iniciado el proceso los alumnos deben realizar tres entregas parciales obligatorias y realizar un
minimo de tutorias personalizadas. Las tres entregas se establecen en calendario de forma coherente con los
contenidos que se les piden en cada una de ellas y de acuerdo también con los contenidos y competencias
que estan adquiriendo con el resto de asignaturas del master, sobretodo en coherencia con la asignatura de
metodologia de investigacion. Tanto alumnos como tutores disponen del calendario de entregas y guiones
des del primer dia de curso. Esta informacion es accesible en todo momento en el Moodle. Aunque se
establece un minimo imprescindible de entregas y tutorias, cada tutor en funcién de la evolucién del alumno
establece alguna otra tutoria y/o entrega. Los tutores retornan a través de la plataforma Moodle el feedback
de cada una de las entregas obligatorias. Este retorno generalmente es justo antes de la tutoria, de forma
que esta es mas fructifera.

A través de la plataforma Moodle, el alumno entrega la memoria final, con dos fechas posibles durante el mes
de julio o setiembre. A inicios de curso tiene la fecha de entrega de la memoria en ambos casos, asi como el
calendario de cuando se les comunicara el apto a defensa, dia, hora y miembros del tribunal. La memoria
final es evaluada por ambos tutores siguiendo las pautas de una rubrica creada especificamente. Cabe
mencionar que este punto ha sido un punto de mejora introducida en el curso pasado y que se ha consolidado
en su uso, durante el curso 2018-2019. Asi mismo, en el curso pasado se elaboré una rubrica como guia de
la evaluacion para los miembros del tribunal de la que también se ha consolidado su uso durante el curso
2018-2019.

La defensa es publica con un tribunal de tres miembros que emiten una Unica nota. El alumno debe superar
tanto la valoracion de los tutores como del tribunal. En caso de no superar alguna parte tiene opcion a una
segunda convocatoria.

Para finalizar, las tematicas del TFM estan totalmente de acuerdo con las especialidades de cada uno de los
profesores que se ubican en la linea de investigacion de fisioterapia pediatrica, siendo estos en su en su
mayoria profesores del master y en caso de no ser asi el alumno siempre tiene un tutor profesor del master a
efectos de guiarle, tanto la tematica como en el resto de temas vinculados con el TFM, por lo que refiere a
dinamicas de funcionamiento, gestién, normativa etc.
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SUBESTANDAR 6.6 Los valores de los indicadores de insercion laboral son adecuados para
las caracteristicas de la titulacion

MU en Fisioterapia Pediatrica

Antes de hacer cualquier valoracién sobre la insercién laboral de los egresados del Master Universitario en
Fisioterapia Pediatrica de la UIC, se tiene que hacer mencién de que para realizar este informe no teniamos
ningun dato objetivo, ya que la ultima encuesta que realiz6 AQU fue en el afio 2017 con los titulados de los
siguientes cursos:

e Para grados, titulados del curso 2012-2013 i
e Para masters universitarios, titulados de los cursos 2011-2012 i 2012-2013

Por tanto, no se encuestaron a titulados del Master de Pediatria, ya que, a pesar de que se impartia como
titulo propio des del 2012, todavia no era oficial. Es por esto que, des de la direccion del master y de acuerdo
con SIQE, se ha hecho una adaptacién en versiéon reducida de la encuesta de AQU para el Master
Universitario en Fisioterapia Pediatrica de la UIC que se puede consultar en el archivo “EST6.4_01_Encuesta
insercion laboral adaptada al Master de Pediatria”, que se hizo llegar a través de un emailing a los exalumnos
de las tres promociones finalizadas como master oficial.

La encuesta se facilito a:

e 2016-17: 31 alumnos
e 2017-18: 34 alumnos
e 2018-19: 25 alumnos

Se obtuvieron 32 respuestas lo que supone un porcentaje de participacion del 35,5% que se puede considerar
como buena en estos casos. Los resultados descriptivos de esta encuesta se pueden encontrar en el archivo
en “EST3.2 _04b_Resultados encuesta satisfaccion PDI” y/o se pueden consultar a través del enlace
https://docs.google.com/forms/d/1jgb-Isr05IUwVsi-irk18Z9BLI4CI1VCmfCLnhsLDUQ/closedform

Los exalumnos del master que cumplimentaros la encuesta fueron en un 94% mujeres y con una edad media
de poco mas de 25 afos. De éstos, solo un 9,4% manifestaron dedicarse a sus estudios de master a tiempo
completo, mientras que el resto compaginaron sus estudios con la actividad laboral, en un 62,5% en una
actividad no relacionada con los estudios en curso, mientras que un 28% ya lo hacian en un trabajo
relacionado con los estudios en curso, es decir que ya estaban trabajando en el ambito de la Fisioterapia
Pediatrica y buscaban con los estudios de master, la mejora de su competencia profesional dentro de la
especialidad.

En relacién a la actividad laboral actual, un 94% de los encuestados manifiestan estar activos laboralmente,
siendo los contactos personales, familiares, etc. la via de acceso mas frecuente a la actividad laboral actual,
situandose en un 37,5%, seguido de las bolsas de trabajo institucionales o de colegios profesionales con un
28%. Llama la atencién en este punto, que ningun encuestado ha accedido a su puesto de trabajo a través
de oposicién o concurso publico, lo que se puede interpretar como un signo de la poca presencia del
fisioterapeuta, en general, y del especialista en pediatria, en particular, dentro de la sanidad publica.

Cabe destacar, en cuanto a la especializacién de la ocupacién actual en relacién a los estudios de master de
formacion profesionalizante en el ambito de la Fisioterapia Pediatrica, que de los encuestados que no estaban
trabajando cuando cursaron el Master Universitario en Fisioterapia Pediatrica, en un 46,7% de los que
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encontraron trabajo, este fue en el ambito de la pediatria. Asi mismo, la velocidad en encontrar el primer
trabajo se situd en todos los casos, excepto uno, dentro del primer afio después de la formacion.

Si se hace referencia a los encuestados que estaban trabajando durante sus estudios de master en un ambito
diferente al de la fisioterapia Pediatrica, un 40,6% de ellos encontraron trabajo en el ambito de la Pediatria
después de sus estudios.

Finalmente, entre los encuestados que ya estaban trabajando en el ambito de la Fisioterapia en pediatria,
todos excepto uno, consideran que los estudios desarrollados en el marco del Master Universitario en
Fisioterapia Pediatrica le han ayudado a mejorar su situacion laboral en su especialidad de trabajo.

Atendiendo a los resultados de esta encuesta, se puede considerar que la insercion laboral de los egresados
del Master Universitario en Fisioterapia Pediatrica de la UIC es muy satisfactoria, ya no sélo por el porcentaje
de ocupacion sino a desde la perspectiva de la calificacidon del trabajo. Después de los estudios de master se
ha aumentado considerablemente la empleabilidad en el ambito de la Fisioterapia Pediatrica y/o se ha
mejorado la situacion laboral dentro de dicho ambito, por lo que se puede considerar unos muy buenos
resultados después de unos estudios de master de caracter profesionalizante. Estos resultados cobran mayor
valor, si se tiene en cuenta que aproximadamente un tercio de los encuestados se graduaron apenas unos
meses antes de iniciar sus estudios de master.

Para finalizar y como resumen de este apartado se detectan las siguientes fortalezas:

1. Conocer los datos de insercién laboral a través de una encuesta adaptada al perfil de los egresados
de los estudios de MU en Fisioterapia Pediatrica

2. Después de los estudios de master se ha aumentado considerablemente la empleabilidad en el
ambito de la Fisioterapia Pediatrica y/o se ha mejorado la situacion laboral dentro de dicho ambito.

3. La satisfaccion general de los alumnos en relacion a sus estudios de master profesionalizante en
Fisioterapia Pediatrica
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SUBESTANDAR 6.1 Las actividades de formacion son coherentes con los resultados de
aprendizaje que se pretenden, corresponden al nivel del MECES adecuado para la
titulacion.

MU en Investigacion Clinica

Las actividades de formacion son coherentes con los resultados de aprendizaje buscados.

Se presenta como evidencia la siguiente informacién de las asignaturas de practicas externas y TFM segun
los criterios que establece la Guia para la Acreditacién de las Titulaciones Oficiales de Grado y Master.

c) Informacion en formato tabla sobre los resultados de aprendizaje, actividades de formacion y sistemas
de evaluacion
d) Muestras de ejecuciones de los estudiantes.

Para el MU en Investigacion Clinica las actividades formativas, metodologias y sistemas de evaluacién se
consideran pertinentes y adecuados para la titulacién. Desde la direccion del master se toma muy en cuenta
la mejora constante en la metodologia y seguimiento de los alumnos y afio tras afio se va mejorando en ese
aspecto.

SUBESTANDAR 6.2 El sistema de evaluacién es publico y permite una certificacion fiable
de los resultados de aprendizaje pretendidos

MU en Investigacién Clinica

Los sistemas de evaluacion previstos para cada materia son publicos y accesibles porque se encuentran
disponibles en abierto en la pagina web de la titulacion.

El sistema de evaluacion es plenamente coherente con tal planteamiento didactico. La actividad lectiva
ordinaria consistente, en su mayor parte, en la resolucién de casos y en la simulacién procesal es evaluada
diariamente, de modo que se fuerza al alumno a mantener un tono de esfuerzo éptimo de manera constante.

Con mas detalle, para el MU en Investigacion Clinica

Enrelacién a las actividades formativas y metodologias docentes pensamos que se alinean satisfactoriamente
con las competencias a adquirir.

Para disponer de esta informacion y poder realizar un buen seguimiento de las actividades formativas,
metodologias docentes y sistemas de evaluacién, durante el curso pasado mejoramos el sistema de recogida
de datos. Con apoyo de secretaria se disefid un sistema Excel basado en los datos sobre actividades docentes
dirigidas, supervisadas, de autoaprendizaje y evaluativas, de acuerdo a la memoria verificada. El sistema se
disefd para recoger los indicadores de cada una de las actividades por asignaturas, pero para valorarlo de
forma conjunta, se dised de acuerdo a las materias y médulos del master. Se disefid el sistema a través de
DRIVE, de modo que se invit6 a los profesores responsables de las asignaturas a cumplimentarlo de acuerdo
a lo realizado. De acuerdo a la experiencia del primer afio de implantacién (cohorte 1), se hablé con los
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profesores para ajustar numero de horas que creian necesarias para cada tipo de actividades (dirigidas,
supervisadas, de autoaprendizaje y evaluativas). Con lo que cada profesor nos indico, realizamos el disefio
del Excel para orientar a los profesores y asegurar que tienen el detalle de cada tipo de actividades e intentar
que se cifian a lo previsto. En el caso de que un profesor prevea un cambio o considere alguna otra propuesta
diferente a las horas previstas, el Excel tiene un espacio donde el profesor puede justificar su cambio. De este
modo es facil de observar porqué modifica sus actividades.

Posteriormente, desde la direccién del master se evalla de forma conjunta por materias y médulos, para
poder analizar en qué medida se ajusta o no a lo que se verificd en la memoria del master. (Ver evidencia
IC_EST6.2_02_Indicadores Metodologias y Evaluacion)

Para analizar en qué medida se ajusta a lo que se verificd, se adjunta a continuacion una tabla que muestra
los diferentes tipos de actividades docentes en cada uno de los médulos y materias de acuerdo a las horas
verificadas en la memoria de master, y que servira para poder comparar las horas reales utilizadas con las
horas verificadas de la memoria.

N° horas Actividades docentes Verificadas
Dirigidas | Supervisadas | Autoaprendizaje | Evaluativas
Materia 1.1 — Fundamentos
de la Ciencia y Etica de la 60h 14h 70h 6h
MODULO 1 Investigacion
Fundamentos de | Materia 1.2 — Metodologia
la Investigaciéon | cientifica aplicada en el 210h 30h 265h 20h
Clinica ambito clinico
I\/I.ate'rl'a 1.3 — Comunicacion 60h 10h 65h 15h
Cientifica
MODULO 2
Herramientas . L,
para la Materia 2.1 — Investigacion | 440, 68h 120h 12h
: . L. clinica avanzada
investigacion
clinica avanzada
MODULO 3 . -
Trabajo Final de g’fﬁggég ~ Trabajo Final 4h 20h 346h 5h
Master

La siguiente tabla muestra una comparacion de los diferentes tipos de actividades docentes en cada uno de
los médulos y materias tanto en la 12 cohorte del master como en la 22 cohorte.

N° de horas Actividades docentes Reales N° horas Actividades docentes Reales
12 cohorte master 2° cohorte master
Dirigidas Supervisadas | Autoaprendizaje | Evaluativas Dirigidas Supervisadas | Autoaprendizaje | Evaluativas
Materia 1.1 60h 36h 54h 4h 60h 32h 58h 4h
MODULO 1 Materia 1.2 210h 59h 222h 38h 210h 55h 226h 30h
Materia 1.3 60h 10h 65h 15h 60h 10h 65h 15h
MODULO 2 Materia 2.1 97h 22h 136h 45h 96h 32h 126h 15h
MODULO 3 Materia 3.1 4h 20h 346h 5h 4h 20h 346h 5h

Si comparamos el nimero de horas de las actividades docentes entre las dos cohortes, observamos que las
horas de las diferentes actividades de la 22 cohorte es muy similar a las de la 12, no obstante, se ajustan mas
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algo mas a lo que se expresé en la memoria verificada. Pensamos que esto se debe a que el sistema Excel
de recogida de datos les marca a los diferentes profesores lo que se expresé en la memoria verificada y los
profesores se han ajustado a lo que ahi se marca.

El modulo 3 es idéntico en las dos cohortes e idéntico con lo que se expresé en la memoria; este médulo
coincide con el del TFM, coordinado por la directora del master, que ademas participé directamente en la
redaccién de la memoria. Por todo ello esta profesora asegura el cumplimiento de las diferentes actividades
con lo que se redacto6 en la memoria.

El médulo 2 coincide con el médulo de optativas. Este curso pasado hubo un cambio en uno de los profesores
responsables, y que justifica el cambio de horas de una cohorte a otra. En esta 22 cohorte nos hemos ajustado
algo mas a lo que estaba establecido en la memoria. Nos planteamos dejar estas horas como gold standard,
no obstante, para la siguiente edicién del master habra un cambio de una de las optativas cuyo profesor no
ha sido bien valorado por los estudiantes; el propio profesor nos ha explicado una serie de dificultades que le
ha dificultado mucho impartir bien durante el curso pasado su docencia y que, ademas, le impiden que el
curso que viene pueda impartir la asignatura (Metodologia Historiografica Aplicada en la Investigacion). Por
ello preferimos esperar al curso que viene para analizar de nuevo la distribucién de horas.

En relacién al modulo 1, la materia 1.3 coincide a la perfeccion con el curso pasado, y con lo expuesto en la
memoria. Esta materia 1.3 esta compuesta por dos asignaturas impartidas por la misma profesora, que
ademas participé activamente en la redaccion de esta materia en la memoria, por lo que estd muy bien
trabajadas las actividades de acuerdo a lo que se planificé en su inicio y lo que la profesora implementa en
aula.

En relacion a las materias 1.1 y 1.2 ha habido pequefios cambios de horas que consideramos que son los
aceptables de acuerdo a la propia dinamica de aula de los profesores y pequefios cambios que ellos mismos
plantean entre cursos.

El Excel de recogida de datos permite analizar bien el tipo de actividades, horas implementadas, etc.
Pensamos que es una muy buena herramienta de seguimiento tanto para el propio profesor que se puede
comparar de afo en afio, como para la direccion del master para su correcto seguimiento.

En relacion a las actividades evaluativas, las evidencias documentadas de lo que los estudiantes entregan
(trabajos, examenes, etc.), muestran un alto nivel de formacion de los estudiantes y satisfacen muy
adecuadamente los requisitos del nivel MECES 3 o master.

Los estudiantes realizan numerosos trabajos a través de los cuales los profesores evaluan la adquisicion de
competencias. Los trabajos que los profesores solicitan a los alumnos son coherentes con las diferentes
metodologias docentes utilizadas e implementadas en el méaster. Por ejemplo, dado que en general se aplica
un alto porcentaje de clases activas y participativas, se evallan ejercicios aplicados que integran
conocimientos y habilidades. Se puede evidenciar con el tipo de evaluacion que la gran mayoria de profesores
implementan, con realizacion de trabajos y resolucién de ejercicios y muy pocos examenes en general. Desde
la coordinacion del master se trabaja la coordinacion de las cargas lectivas para asegurar que los sistemas
evaluativos son coherentes con las competencias que los estudiantes deben adquirir.

Pensamos que los sistemas de evaluacion que se plantean, permite una evaluacion adecuada de las
competencias y aseguran que los alumnos adquieren las competencias previstas.
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Los profesores plantean dinamicas activas y entrega y exposicion de trabajos que permiten saber de forma
objetiva y mesurable, que los alumnos estan adquiriendo las competencias investigadoras definidas en la
memoria de verificacion.

De los 9 alumnos que han finalizado, 2 alumnos han manifestado que quieren continuar con estudios de
doctorado. A los 2 alumnos se les ha asesorado e informado para el acceso al programa de doctorado de
nuestra universidad o de otras. Este dato nos reafirma que los alumnos han adquirido las competencias
adecuadas de este master y que hemos sido capaces de motivar para que quieran continuar con los estudios
para acceder al nivel MECES 4.

Ademas, diversos ocupadores (direcciones de enfermeria) confirman que estan contentos con el aprendizaje
y competencias adquiridas por enfermeros de su centro hospitalario, hasta el punto que facilitan que otros
empleados suyos realicen este master. Esta situacion se ha dado con 3 ocupadores diferentes que han
facilitado que empleados suyos se matriculen en la 32 edicion del master; e incluso algunos grupos
hospitalarios han mostrado interés de analizar la posibilidad de que varios profesionales de su centro puedan
realizar el master en la 42 edicion del master.

A continuacién, adjuntamos una tabla que muestra una descripcion de los porcentajes de cada una de las
actividades evaluativas segun materias.

Moédulo Materia Actividades Evaluativas Porcentaje
Materia 1.1 — Prueba Escrita 10-50%
Fundamentos de la Trabajo Escrito 25-80%
Ciencia y Etica de la Exposiciones orales 10-25%
Investigacion Otros 10-50%
Materia 1.2 — Prueba Escrita 50-80%
MODULO 1: o . :
Metodologia cientifica Trabajo Escrito 20-70%
Fundamentos de la . oo o
. L aplicada en el ambito Exposiciones orales 10-20%
Investigacion Clinica o
clinico Otros 10-20%
Prueba Escrita 10%
Materia 1.3 — Trabajo Escrito 70%
Comunicacion Cientifica Exposiciones orales 0%
Otros 20%
MODULO 2: ) Prueba Escrita 10-70%
] Materia 2.1 — : .
Herramientas para la L Trabajo Escrito 20-80%
. . L L. Investigacion clinica o
investigacion clinica Exposiciones orales 0-10%
avanzada
avanzada Otros 10-20%

MODULO 3: Trabajo Materia 3.1 — Trabajo Elaboracion, exposicion oral

100%
Final de Master Final de Master y defensa del TFM

Si comparamos los porcentajes que se han implementado en relacion a cada tipo de actividad evaluativa y
materia, nuevamente coinciden las materias 1.3 y 3.1 con lo verificado (mismo caso que lo comentado arriba
en relacioén a las actividades docentes. En cambio, en las materias 1.1, 1.2 y 2.1 ha habido cierta variabilidad
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en los porcentajes de cada una de las actividades. Este dato ha sido el mas dificil de recoger. Igual que el
Excel de recogida de datos ha sido muy util para el profesorado puesto que desde la direccion del master
hemos marcado lo que esperamos, en este caso no se hizo, y muchos profesores no han cumplimentado este
dato. Por lo que nos planteamos como accién de mejora hablar con los profesores para consensuar su
evaluacién de acuerdo a lo establecido en la memoria y lo que realmente mejor se ajuste a su docencia y
adquisicién de competencias.

La evaluacion de la materia TFM se detalla en el informe correspondiente de TFM.

Para acabar, podemos constatar que en relacion a los sistemas de evaluacién son explicitos para los alumnos
y publico general a través de la guia docente publica.

SUBESTANDAR 6.3 Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las
caracteristicas de la titulacién

MU en Investigacién Clinica

Indicadores de Rendimiento académico Cohorte del Curso 16/17 - 17/18 | Cohorte del Curso 17/18 - 18/19

Tasa de rendimiento de primer curso 94,55% 99,45%
Porcentaje de sobresalientes 34.02% 26,94%
Porcentaje de matriculas de honor 2.07% 11,11%
Tasa de abandono 0 0

88,89% (incluye uno de los

0,
81.82% (9 alumnos, hay 2 que alumnos que estaba pendiente

Tasa de graduacién en t estan pendle_rll’lt:e'a)de superar el de realizar el TEM de la
promocion anterior)
Tasa de eficiencia en t 100% 100%

En la memoria de verificacion, se plantearon los siguientes indicadores académicos de acuerdo a los
resultados obtenidos con otras promociones de master:

— Tasa de graduacion: 86.66%
— Tasa de abandono: 13.33%
— Tasa de eficiencia: 90%

Los resultados obtenidos en esta segunda edicion del master son similares a los obtenidos en la primera
edicion, incluso un poco mejores al haber aumentado la tasa de rendimiento un 5% alcanzando casi el 100%.
Si comparamos estos resultados con el porcentaje indicado en la memoria de verificacion, es superior no sélo
en la tasa de graduacioén, abandono y eficiencia. La tasa de graduacion es superior y mejora los resultados
obtenidos en la primera edicion donde dos alumnos no finalizaron y acabaron en el curso siguiente.
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La tasa de eficiencia ha sido del 100%, mejorando la tasa de eficiencia que se programé en la memoria de
verificacion.

Se considera que los resultados obtenidos son adecuados por las caracteristicas del titulo tal como se justifico
en la memoria de verificacion, por lo que no se plantean mejoras al respecto. Desde la direccién del master
estamos muy satisfechos con los resultados obtenidos en estas dos primeras ediciones.

La siguiente tabla muestra una comparacion de notas obtenidas en las dos cohortes del master (12 edicién y

22 edicion que estamos evaluando en este informe).

ASSIGNATURES
NP SUS APR NOT EX MH NP SUS APR NOT EX MH
Bioestadistica 1 50,00 % 50,00 % 55,56 % | 44,44 %
Construccid i Validacié d'instruments
-~ 54,55 % | 45,45 % 77,78% | 22,22%

d'avaluacid clinica
Dissenys Quantitatius de Recerca Clinica 40,00 % 40,00 % | 20,00 % 11,11%| 55,56% | 33,33 %
Fonaments de la Ciéncia 81,82%| 9,09% | 9,09% 33,33% | 55,56% [11,11%
Gestid de la Informacid per a la investigacid

. P & 40,00 % | 50,00 % | 10,00 % 100,00 %
Clinica
Metodologia de la Recerca Qualitativa en Salut 70,00 % | 20,00 % | 10,00 % 66,67% | 33,33%
Scientific Communication 1 81,82%| 9,09% | 9,09% 77,78% | 22,22%
Etica de la Recerca Clinica 45,45 % (18,18 %[ 36,36 % 100,00 %
Bioestadistica 2 63,64 % (27,27 %) 9,09 % 50,00 % | 50,00 %
Assessorament Metodoldgic 9,09 % 90,91 % 100,00 %
Disseny i Avaluacic de la Qualitat en I'ambit

L Y a 27,27 % (36,36 % 36,36 % 100,00 %
clinic
Metodologia Historiografica Aplicada en Recerca

L & & P 9,09 % (63,64 % 27,27 % 62,50 % | 37,50 %
Clinica
Revisit Sistematica en I'ambit clinic 81,82 %(18,18 % 12,50% | 87,50%
Scientific Communication 2 9,09 % (54,55 % | 36,36 % 87,50% | 12,50%
Treball fi de Master 18,18 % 81,82 % 66,67 %| 33,33 %

Las calificaciones obtenidas en esta 22 edicion del master (22 cohorte) presenta unos resultados similares a
los obtenidos en la 12 edicion (12 cohorte del master). No ha habido suspensos en ninguna asignatura
finalmente, aunque si los hubo en la 12 convocatoria que fueron recuperadas en la 22 convocatoria. El nimero
de alumnos permite hacer un seguimiento cuidadoso y real de cada uno de ellos. Esto nos permite
adelantarnos ante posibles dificultades que los estudiantes puedan plantear. La direccion del master trabaja
directamente con los profesores para realizar ese seguimiento. (Ver evidencia IC_EST6.3 42 Distribucion
calificaciones 1718_1819)

Cuando los profesores han detectado alguna dificultad, enseguida han planteado soluciones para seguir el
proceso de aprendizaje y adquisicion de las competencias esperadas. Esto ha motivado que no se hayan
producido suspensos. Un alumno que fue un NP en el TFM y en una optativa debido a que por problemas
familiares tuvo que regresar a su pais (Chile), se volvié a matricular junto a esta nueva cohorte de alumnos y
supero las asignaturas.

El rendimiento es bueno y no se ha producido ningiin abandono.

La gran mayoria de las asignaturas distinguen notas entre aprobado, notable y excelente. En esta 22 cohorte
s6lo una asignatura otorgd una Matricula de Honor. Los resultados obtenidos nos ratifican que los profesores
utilizan sistemas de evaluacion que discriminan perfectamente la nota de los estudiantes. No obstante, se ha
observado en esta 22 cohorte en 4 asignaturas, el 100% de las notas han sido notables, y en una de ellas el
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100% excelente. Tras analizar las asignaturas, observamos que es la primera vez que sucede; en la 12 cohorte
esas 4 asignaturas si discriminaron las notas.

Tras comentar con los profesores de cada asignatura:

Gestion de la Informacién para la investigacion Clinica: es una de las primeras asignaturas que los
alumnos realizan segun calendario académico y que los alumnos la valoran muy bien, pues detectan
en su aprendizaje la adquisicion de muchas herramientas bésicas para empezar a investigar. Los
alumnos muestran gran satisfaccion y la profesora comenta que desde el inicio muestran mucho
interés. También destaca que, al ser una asignatura muy aplicada y practica, la encuentran muy util.
Etica de la investigacion Clinica: como la anterior, también es una de las primeras asignaturas que
los alumnos realizan y es mas pequena (2ECTS). La profesora destaca que no tiene complejidad,
que los alumnos participan activamente y que no entrafa dificultad si los alumnos la asumen desde
el inicio, como destaca la profesora que suele suceder.

Asesoramiento metodolégico y Disefio y evaluacién de la calidad en el ambito clinico son dos
optativas que se realizan en el segundo semestre. Los profesores comentan que los alumnos han
participado activamente pero que tampoco destacé ningun alumno para poder poner un excelente. El
afo pasado estas dos asignaturas si tuvieron excelentes y aprobados.

Cabe destacar que en la 12 cohorte en la asignatura “Construccion y validacion de instrumentos de evaluacion
clinica”, los alumnos junto a su profesor, publicaron el trabajo que realizaron en clase en una revista espanola
indexada en PubMed (https://www.ncbi.nIm.nih.gov/pubmed/30529054), ademas los alumnos participaron en
un congreso nacional. En esta segunda cohorte también participaron los alumnos en un congreso nacional.

Todas las asignaturas han obtenido un 100% de notas superadas en 22 convocatoria. Consideramos estos
resultados muy positivos, pues coincide con una muy buena satisfaccion de los estudiantes y percepcion de
aprendizaje por su parte.

Debido a estos buenos resultados no se plantean acciones de mejora.

Para finalizar, y como resumen de este subestandard se identifican las siguientes fortalezas:

1.
2.

Elevadas tasas de rendimiento, de graduacion y tasa de eficiencia.

Sistema de recogida de indicadores relacionados con las actividades docentes y resultados
obtenidos.

Correcta adquisicion de las competencias que fomenta que los estudiantes presenten trabajos que
realizan en el master en congresos profesionales.

SUBESTANDAR 6.4 Movilidad

MU en Investigacion Clinica

Indicadores de movilidad Curso 16-17/17-18 Curso 17-18/18-19
Numero de estudiantes incoming que han 5

solicitado estancias en la titulacion 1

Numero de estudiantes incoming que han y

cursado asignaturas en la titulacion 1
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Numero de estudiantes de la titulacion que han 2
solicitado estancias fuera de la UIC (Outgoing) 1
Numero de estudiantes de la titulacién que han y
realizado estancias fuera de la UIC (Outgoing) 1

La Universitat Internacional de Catalunya dispone de acuerdos de convenios de movilidad: University of Turku
(Finlandia). Ademas del programa de movilidad Erasmus (convenio firmado el 27 de noviembre del 2009)
colaboramos en un proyecto europeo docente: Lifelong Learning Programme
(http://ec.europa.eu/education/llp/doc848_en.htm) Erasmus Intensive Programme (IP). Junto con la
Universidad de Turku, universidad coordinadora, participamos la Universitat Internacional de Catalunya,
Klaipeda University y Cyprus University of Technology.

Con la University of Turku se comparte un programa de intercambio de estudiantes de master y/o doctorado
desde hace 9 afos (https://www.utu.fi/sites/default/files/media/NSc_Elene2019-2.pdf). El programa se dirige
a alumnos de master y/o doctorado interesados en investigacion en temas docentes y métodos de aprendizaje
y docencia. Este programa responde a la linea de investigacién del departamento de investigaciéon de
enfermeria de la University of Turku. Se trata de un programa internacional en el que nuestros alumnos
pueden participar junto a otros estudiantes europeos.

Este curso se difunde entre los alumnos; por ser estudiantes del master de la UIC y a través de la web para
que los alumnos conozcan esta posibilidad de intercambio antes y promocionar asi la actividad. Gracias al
convenio firmado, el curso es gratuito. Tiene una duracién de una semana; sin embargo, debido a que todos
los alumnos tienen responsabilidades profesionales y familiares, no es facil lograr que puedan asistir muchos
alumnos.

Del curso evaluado, una alumna fisioterapeuta particip6 en el programa. El grado de satisfaccion ha sido muy
elevado; los estudiantes aprenden la aplicacion de la metodologia de la investigacién en un entorno
internacional. En este curso participan estudiantes de master y doctorado de diversas ciencias de la salud,
por lo que nos parece adecuado seguir ofertando esta formacion. Los alumnos que han participado estan
contentos con la formacion.

No obstante, nos planteamos buscar otros posibles intercambios con otros paises: University of Semmelweiss
y University Tallin Technology, con quién estamos trabajando para el grado, y que podrian recibir alumnos de
master.

Acciones de movilidad de los alumnos INCOMING

Dentro del convenio de colaboracion con la University of Turku, también se reciben cada afio solicitudes de
estancia tanto de profesorado como de alumnos de master (Incoming). En este sentido, recibimos en el curso
17-18 la solicitud de 1 alumna y de una profesora. La duracion de la estancia fue en ambos casos de 1
semana. La coordinadora de movilidad organizé las actividades, participacion en clase y practicas docentes
en diferentes entornos (tedrico-simulacién-practicas), y en el caso de la profesora, pudo impartir docencia en
el master y participd en diversas reuniones de investigacion con el profesorado. La satisfaccion de la alumna
fue muy elevada y se elabord un informe con las intervenciones realizadas.

No obstante, no realizamos una accidén proactiva de difusion, sino mas bien reactiva a la demanda. Nos
proponemos como accion de mejora, la difusion del master para atraer alumnos del programa de la University
of Turku. Asimismo, nos planteamos iniciar la busqueda de otros posibles intercambios en los que podrian
estar interesados, como seria la University of Semmelweiss o la Tallinn University of Technology con quienes
ya tenemos convenio para el grado y seguro que podria ser muy interesante ampliar para el master.
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Acciones de movilidad de los alumnos OUTGOING

Durante este curso pasado una estudiante participd en el curso que organiza la University of Turku, Finlandia,
para alumnos de master y doctorado. Tiene una duracion de una semana; sin embargo, debido a que todos
los alumnos tienen responsabilidades profesionales y familiares, no es facil lograr que puedan asistir muchos
alumnos.

En este caso era una alumna fisioterapeuta participé en el programa. El grado de satisfaccién ha sido muy
elevado.

También se promueve la participacion de los alumnos en el programa de formacién post-master y pre-doctoral
de la European Association of Nursing Sciences. Desde hace 16 afnos, varios de nuestros egresados del
master del departamento de enfermeria han sido admitidos en el programa de formacioén pre-doctoral como
students. Una alumna de la primera edicién del master de Investigacion en Investigacion Clinica ha sido
admitida en el programa 2019-2021. Con los alumnos de esta edicion, al finalizar, se hizo difusién entre los
alumnos. Dos alumnas han mostrado interés en participar en el programa. Se realizara seguimiento de estas
alumnas para lograr que puedan realizar la solicitud de acceso al programa.

De todas formas, las cifras de movilidad de este master son muy bajas, no obstante, cabe destacar que la
movilidad entre alumnos de master no es tarea sencilla, dado que la propia realizacién del master les supone
mucho esfuerzo (todos los alumnos compaginan su trabajo clinico con dedicacién laboral completa y ademas
suelen tener todos responsabilidades familiares con hijos menores a su cargo) y compaginar el master con el
trabajo no es facil. En este sentido la movilidad no es una prioridad, sin embargo, es muy positivo y lo
promovemos entre nuestros alumnos, dado la mejora que supone en la formacion de nuestros alumnos.

La informacion publica sobre los programas de movilidad se encuentra en
https://www.uic.es/es/internacional/estudia-en-el-extranjero. La web estd actualizada y con informacién
adecuada para los alumnos incoming y outgoing (con toda la informacion en lengua inglesa) a nivel general.
No obstante, el perfil de alumno matriculado en este titulo tiene unas expectativas distintas con respecto a la
movilidad. En este sentido, se ofrecen como hemos comentado anteriormente, programas especificos que
puedan complementar su formacion. Esta informacién, al ser especifica para este programa, se expone en
clase para profundizar en todos aquellos aspectos que necesita conocer el alumno y para incentivarlos a
participar.

Pensamos que esta informacion es relevante y suficiente para los alumnos y que el mejor espacio para que
les llegue a los alumnos es en la misma aula.

Para finalizar se quieren destacar los siguientes puntos fuertes:

— Disponer de un programa de intercambio de alumnos predoctorales con la Universidad de Turku,
Finlandia
— Oportunidad de participar anualmente en la European Association of Nursing Sciences

— Oportunidad de participar en cursos internacionales o grupos de apoyo a la investigacion como la
EANS Summer School.
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SUBESTANDAR 6.5 Trabajo Fin de Master (TFM)

MU en Investigacion Clinica

Indicadores TFM Curso 17/18 Curso 18/19
Numero de TFG/TFM posibles 11 9

Numero de TFG/TFM presentados 9(7 enzlacc(;)?]r\ml\; y2en 94 enzlacc(:)c:]r:/\; ySen
Numero de tutores de TFG/TFM 10 10

Media de TFG/TFM por tutor 1.1 1.1
Porcentaje de excelentes y MH 0% 0%
Porcentaje de notables 100% 55,55%
Porcentaje de aprobados 0% 44,44%
Porcentaje de suspensos 0% 0%

A fecha de elaboracion del autoinforme disponemos de 2 ediciones totalmente cerradas, por lo que se
comparan las notas obtenidas en las 2 ediciones.

Durante dos cohortes consecutivas, no hemos obtenido excelentes y MH. Porcentaje de Notables Curso de
la 22 edicién: 55.55% versus un 100% en la 12 edicion. Porcentaje de aprobados de la 22 edicién: 44.44%. No
se ha dado nunca suspensos de TFM en el master. Estos datos muestran que los resultados obtenidos en la
22 edicion del master son mas bajos que los de la primera. El mecanismo de evaluacion de los TFM a través
del tutor, comision académica y posteriormente los miembros del tribunal que aceptan la defensa como apto
0 no, evita suspensos, y facilita un mecanismo de No Presentados en lugar de suspensos. Pensamos que
esta es la mejor opcidén para evitar un posible dafio que un suspenso en el TFM podria ocasionar en el alumno.

Finalmente, el 44.44% de los alumnos defendieron su TFM en 12 convocatoria (porcentaje inferior a la 12
edicion del master de Investigacion Clinica, 70%), obteniendo una nota media de 7.35. Notas algo mas bajas
que la 12 edicion del master de Investigacion Clinica 7.57, y algo mas baja que en la 32 edicion del Master en
Enfermeria y Salud 8.33. Esta edicion de master ha contado con alumnos que quiza no han podido dedicar
tanto tiempo al TFM. Todos los alumnos trabajan, tienen responsabilidad familiar y laboral.

En segunda convocatoria (56.56%) la nota media fue de 6.36, respecto a un 7.77 en la 12 edicion del master
y un 6.79 en la 32 edicién del anterior master.

La nota media total, considerando 12 y 22 convocatoria, fue de 6.8, notas mas bajas respecto a un 7.62 en la
12 edicion del master, frente a un 7. 56 en la 32 edicién del anterior master.
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En la comparacion de notas observamos que en esta 22 edicion se han discriminado las notas entre aprobados
y notables, cosa que el afio pasado todas las notas se quedaron en el notable sin discriminar notas con
excelentes y aprobados. Sin embargo, en la franja de notable, si ha habido diferencia de notas entre el 7, 7.5,
8y8.5.

Este curso, formaron parte de los tribunales evaluadores profesores con experiencia y noveles; pensamos
que esto ha podido influir positivamente en la nota, habiendo mayor objetividad evaluativa y experiencia y por
tanto mayor discriminacion.

No obstante, las notas han sido algo mas bajas, y la percepcion general del profesorado con experiencia es
que los trabajos son claramente de menor calidad, en general, que cursos anteriores. Tras comentar con los
tutores todos parecen estar de acuerdo que esto puede ser debido a un perfil de alumnos con mayores
responsabilidades profesionales (una alumna se presentd a una oposicion; otra alumna pasd a ser
responsable de su centro de atencién primaria; otro alumno tuvo que viajar a su pais (Chile) por dificultades
familiares; otro alumno tuvo que empezar a doblar guardias debido a la falta de profesionales en su centro,
etc.). Asi pues, no parece que sea debido a un baja perfil de alumno o peor seguimiento, sino que han sido
las circunstancias personales de los alumnos. No obstante, estos datos también nos aseguran la buena
calidad de la rubrica evaluadora, que, sin conocer las circunstancias de los alumnos, la rubrica y mecanismo
de evaluacién ha sido sensible a detectar el cambio en la calidad de los trabajos. No obstante, se propone
como accién de mejora tratar este tema en un claustro de profesores de TFM, revisar el cronograma de
entregas, el seguimiento de los alumnos y realizar un andlisis de las posibles causas del descenso de notas
en el TFM (Ver evidencia IC_EST6.3 32 _acta reunion profesores TFM_06.06.2019).

Asimismo, algun profesor, durante los tribunales de defensa del TFM, observé que alguno de los items no es
facil de evaluar. Se propone como accion de mejora, revisar los items de las rubricas evaluativas en un
claustro de profesores de TFM. El objetivo es clarificar, facilitar y modificar si fuese necesario para afinar cada
vez mas el instrumento.

Por otro lado, se ha observado que alguna competencia asociada a la materia TFM es muy compleja de
evaluar, como seria:

— La competencia CT1 (Capacidad de integracion en un equipo de trabajo establecido, multidisciplinar
y multicultural). Esta competencia es muy dificil de operativizar a través del TFM. Seria mas adecuada
trabajarla y evaluarla en otras materias. Es muy dificil que el tribunal del TFM pueda valorar esta
competencia a través de un trabajo escrito. Se valorara en el claustro de profesores.

— La CE4 (Saber emplear instrumentos de evaluacion critica de articulos de investigacion cualitativos y
cuantitativos). Nuevamente es muy dificil de materializar en un TFM y que el tribunal disponga de las
herramientas adecuadas para evaluarla a través de un TFM escrito. Se en el claustro de profesores
tratar eliminar esta competencia y dejarla en la asignatura de Disefios cuantitativos y Revision
sistematica.

— La competencia CE8 (Saber evaluar proyectos y protocolos de investigacion). Nuevamente esta
competencia se escapa de los objetivos del TFM. Se valorara en claustro de profesores. Parece mas
adecuada en otras asignaturas como la de Disefios cuantitativos y la de disefios cualitativos.

— Asimismo, pareceria adecuado incluir en el TFM la competencia CB9 (Que los estudiantes sepan
comunicar sus conclusiones -y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan- a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades). A través del trabajo
escrito, como a través de la defensa oral, esta competencia es idénea para ser parte de la materia
TFM.

Se propone como accion de mejora la revision de las competencias asociadas al TFM.
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La materia de TFM se gestiona conforme al reglamento interno de la UIC tanto en la coordinacion (articulos
5,6 y 7 del Reglamento Interno), como en el acto de defensa (Articulo 11) asi como la gestion y constitucion
del tribunal evaluador (Articulo 12).

El curso 2018-2019 se propuso empezar a utilizar el APM en la asignatura de TFM, pero finalmente no se ha
implantada su uso debido al bajo numero de alumnos. Se trata de un aplicativo muy util para gestionar un
volumen grande de alumnos y sobre todo para asegurar y hacer el seguimiento del numero de tutorias
necesarias. En el caso del TFM de nuestro master resulta sencillo hacer el seguimiento debido al bajo nimero
de alumnos, un profesor suele tutorizar a un alumno, por lo que es tarea sencilla y la coordinadora conoce
perfectamente a cada alumno y trabajo de cada tutor. Ademas, la comunicacion entre tutores y coordinadora
es muy fluida por lo que cualquier cosa rapidamente se puede analizar.

Por otro lado, hasta el momento, la mayoria de tutores eran profesores externos de la UIC, por lo que nos
parecid poco oportuno formar a los tutores en el uso del programa. No obstante, este curso el 75% eran
profesores de plantilla de la universidad, todos ellos entrenados en el uso del APM, y so6lo el 25% eran
profesores de plantilla del dpto. de fisioterapia no entrenados en el uso del APM. De momento, no nos hemos
planteado el uso de la aplicacion. Nos planteamos como accion de mejora para la préxima edicion, llevar a
claustro de profesores de TFM esta pregunta y decidir entre todos, el uso del software APM.

El seguimiento del TFM se asemeja mas a la tutorizacion de una tesis doctoral que a un TFG, por lo que los
alumnos son auténomos y responsables de su propio aprendizaje a través de las tutorias. Este hecho hace
que requiera menor seguimiento dado que los alumnos lideran su propio proceso de autoaprendizaje.

La tutorizacién del TFM empieza en el mes de abiril; los alumnos disponen de un calendario académico
integrado con la propuesta de tutorias calendarizadas, asi como los objetivos a alcanzar (ligado al seguimiento
del TFM) en cada una de las tutorias. En la evidencia IC_EST6.3_41_Cronograma de entregas, se puede
consultar el calendario integrado; cronograma de tutorias y cronograma de entregas tanto para 12
convocatoria como para 22 con calendario adaptado a la posible defensa del TFM en 22 convocatoria. Estos
documentos facilitan las herramientas adecuadas tanto a los alumnos como a los tutores para el adecuado
seguimiento.

Fases de realizacion del TFG/TFM

En el mes de febrero, la direccion y coordinacion del master, explican en el aula las lineas de investigacion
de la facultad, con el objetivo de que los alumnos puedan alinear sus intereses a las lineas de investigacion.

En marzo, la direccion del master programa y realiza entrevistas individuales con los alumnos con el objetivo
de que los alumnos expongan sus intereses personales, asi como el posible interés de realizar el doctorado
tras finalizar el master. Este dato es importante de cada a preparar a los alumnos para la admisién en el
programa de doctorado, y alinear los temas con las lineas de investigacion. En esa entrevista se orienta al
alumno, se analiza la viabilidad del tema propuesto y se ayuda a concretar un poco mas el tema vy la
metodologia para posteriormente asignar tutores.

Se analizan los intereses de los alumnos, los temas propuestos, intereses de los profesores, etc., y se piensa
el tutor mas adecuado para cada alumno. A finales del mes de marzo se comunica por escrito el tutor de TFM.
En el caso de temas poco viables se procede con una segunda entrevista si es necesario para acabar de
concretar un tema interesante para el alumno y objetivos de aprendizaje.

La tutorizacion empieza en el mes de abril. Entre abril y septiembre los alumnos realizan unas 4-5 tutorias.
Disponemos de un documento que describe el contenido de cada tutoria, objetivos a alcanzar, etc., para que
los alumnos puedan preparar las tutorias. A finales del mes de septiembre los alumnos entregan una pre-
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propuesta de TFM (Ver evidencia IC_EST6.3_37 pre-entrega TFM). Ademas, los tutores realizan un informe
sobre la evolucion de los alumnos (Ver evidencia IC_EST6.3_38 Informe tutor pre-entrega TFM). La comision
académica del master evalua los informes y pre-propuestas y responde con un informe valorativo (Ver
evidencia IC_EST6.3 39 Informe valorativo comision académica) donde emite un juicio sobre la pre-
propuesta con recomendaciones para el alumno. En el caso de no entrega de una pre-propuesta en
septiembre, los alumnos pueden ir directamente a 22 convocatoria. En la tercera edicién se seguira con el
mismo sistema de explicacién en aula de las lineas de investigacion y se realizaran las entrevistas individuales
para determinar con los alumnos el tema y pensar los tutores mas adecuados.

Entre octubre y enero los alumnos realizan una tutoria mensual para ir acompafando en el proceso de
realizacion del TEM. El cronograma propone entregar el TEM definitivo en el mes de febrero y defensas en el
mes de marzo (1?2 conv).

El tutor va realizando correcciones a lo largo de las tutorias y entrega de las diferentes fases de entregas del
TFM.

Con la entrega del TFM los tutores deben también realizar un informe valorativo dirigido a la comision
académica. La comision académica valora los informes recibidos, asi como los TFM's, y realiza el
nombramiento de los tribunales evaluadores (Ver evidencias IC_EST6.3 33a y IC_EST6.3_33b
nombramiento tribunales TFM).

El TFM se envia a los miembros del tribunal junto a un documento valorativo que deben entregar una semana
antes de la fecha de defensa, donde se les pregunta si consideran que el TFM es apto o no apto para defensa
publica (Ver evidencia IC_EST6.3_40_Documento de aceptacion para defensa del TFM por parte del miembro
del tribunal). Cada tribunal esta constituido por 3 miembros doctores, profesores del master en su mayoria,
pero también profesores doctores externos de otros departamentos, facultades e incluso instituciones. Se
acepta la defensa de un TFM con 2 aptos por parte de 2 miembros del tribunal. En esta 12 edicién se
obtuvieron aptos de los 3 miembros del tribunal en todos los casos. Se mantendra este sistema de aceptacion
del TFM para defensa por parte de los miembros del tribunal en la segunda edicion del master.

La evaluacion del TFM y nota final de la asignatura procede integramente del tribunal. El tribunal evalta
mediante rubricas disefiadas ad-hoc; los items estan definidos para recoger indicadores de resultado de las
competencias que los alumnos deben adquirir  con la realizacion del TFM.
Disefiamos 2 rubricas: una dirigida a evaluar el trabajo escrito (80% de la nota) y otra dirigida a evaluar la
exposicion y defensa oral (20% de la nota). Este sistema parece bueno, mas similar al de una tesis doctoral;
no obstante, los tutores echan de menos no poder contribuir en la nota del TFM evaluando el proceso de
aprendizaje y seguimiento del alumno. Se plantea estudiar esta cuestion en el proximo claustro de profesores.

La coordinadora del TFM imparte un seminario sobre la preparacion de la defensa oral, como dirigirse al
tribunal, como preparar el contenido del power point de defensa, las posibles preguntas, como responder, qué
se espera de ellos en la exposicion oral, etc. Asimismo, se repasa el proceso evaluativo del TFM. Los alumnos
valoran muy positivamente este seminario antes de la defensa. Se plantea mantener este seminario con los
alumnos.

El tutor, por su parte, también ayuda a preparar la defensa oral con cada uno de los alumnos tutorizados como
parte del sistema de tutorizacion.

Este curso algunos tutores mas noveles mostraron dudas respecto a alguno de los items de la rabrica del
TFM. Como accion de mejora se plantea revisar los items y su formulacion en el claustro de profesores de
TFM del proximo curso.
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En este grupo no hubo ningun TFM evaluado con la nota de excelente. No obstante, a diferencia del curso
pasado, los alumnos lo entendieron y aceptaron, pues sus expectativas eran acordes al planteamiento de
evaluacioén del TFM y muchos sabian que no habian dedicado mas tiempo para optar a notas de excelente.
Esta fue una accion de mejora del curso pasado que se ha podido trabajar con los alumnos a lo largo del
Ccurso.

Las tematicas del TFM se intentan alinear a las lineas de investigacion de la facultad y departamentos (Ver
evidencias IC_EST6.3 36a, IC_EST6.3 36b y IC_EST6.3 36c¢ propuestas temas alumnos). Para ello:

— Se expone el mapa de lineas de investigacién de la facultad en el aula y se les entrega impreso para
que puedan estudiarlo. (Ver evidencia IC_EST6.41_cronograma de entregas donde se programa
dicha sesién informativa)

— Se explica en aula que los alumnos que quieran optar posteriormente al programa de doctorado, es
obligatorio que su tesis doctoral esté completamente alineada a las lineas de investigaciéon de los
grupos de investigacion de la facultad.

— Se mantienen entrevistas individuales con los alumnos y el equipo directivo del departamento para
ayudar a alinear las propuestas de los alumnos con las lineas e intereses de los profesores de la
facultad.

— Se asigna el tutor mas experto en el tema de investigacion de cada alumno.

Con el inicio del master se disefid una guia docente agregada con toda la informacion relacionada con el TFM.
La guia docente publica es muy amplia y extensa; contiene toda la informacién relevante necesaria para el
alumno antes de matricularse en la asignatura.

No obstante, los alumnos y profesores disponen de una guia docente integrada que contiene: Normativa,
Objetivos, Competencias, Contenido del TFM, Formato y estilo del TFM, Cronograma de entregas, Proceso
de tutorizacion, Calendario académico, Sistema tutorial y objetivos de cada tutoria, Nombramiento del tribunal,
Pre-entrega del TFM, Informe del tutor sobre la pre-entrega, Informe del tutor sobre el TFM final, Documento
de estilo del TFM y portada oficial y Rubricas evaluativas. Los alumnos y profesores pueden acceder a la guia
docente integrada a través de Moodle.

En resumen, y en relacion al TFM se detectan las siguientes fortalezas:

— Coordinacion de la asignatura
— Temas alineados a las lineas de investigacion de la Facultad (100% en las dos Ultimas ediciones)
— Evaluacién continua de las rubricas de evaluacion
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SUBESTANDAR 6.6 Los valores de los indicadores de insercion laboral son adecuados para
las caracteristicas de la titulacion

MU en Investigacién Clinica

En el curso 2018-2019 se pasé una encuesta a los alumnos en la que, entre otras cuestiones, se les pregunté
sobre si la actividad les habia faciltado el acceso a posibles oportunidades laborales
(IC_EST3.2_11_Encuesta Marquetin). La valoracion a esta pregunta en una escala del 1 al 5 fue la siguiente:

- EI33,33% (3 alumnos) valora con una puntuacion maxima de 5 que les ha facilitado acceso a posibles
oportunidades laborales

- El 44,44% (4 alumnos) valora con una puntuacion de 4 que les ha facilitado acceso a posibles
oportunidades laborales

- El 22,22% (2 alumno) valora con una puntuacién de 2 que les ha facilitado acceso a posibles

oportunidades laborales

Consideramos que los resultados son muy positivos al tratarse de una formacion investigadora, ya que
actualmente son pocas las plazas especificas en los hospitales y en los centros para estos perfiles.

En el mes de noviembre del curso académico 19/20 el departamento trabajé una nueva encuesta mas
completa. El objetivo de esta encuesta fue evaluar el principal motivo por el que los alumnos escogieron esta
formacion, si esta formacion les ha ofrecido oportunidades para acceder a una comunidad de investigacion o
profesional, si ha mejorado sus capacidades para la actividad profesional y si ha mejorado su manera de
trabajar. También se les preguntaba la valoracién global del master, si lo volverian a cursar y si volverian a
escoger la UIC para cursar otro master (Ver evidencia IC_EST6.4 03 Encuesta insercion laboral). La
participacion ha sido de un 64,5% reflejando los siguientes resultados:

Los estudiantes que han participado en la encuesta corresponden a: un 40% finalizaron sus estudios en el
curso 2017-2018, un 15% en el curso 2018-2019 y 45% han finalizado o finalizaran en el curso 2019-2020.

El 100% de los estudiantes compaginaban estudio y trabajo en el momento de cursar el master.

El principal motivo por el cual los estudiantes escogieron el master fue el acceso a un doctorado,
representando el 70% de las respuestas, como segundo motivo destaca tener una buena salida laboral (10%),
un 5% era la titulacion que les gustaba y un 15% respondié otros motivos.

Las funciones de les estudiantes en su lugar de trabajo eran diversas, desde cargos a nivel de direccién o
gestion de equipos hasta enfermeras asistenciales o fisioterapeutas.

En relacion a si el master les ha dado una oportunidad de acceder a una comunidad de investigaciéon o
profesional:

— 40% se encuentra totalmente de acuerdo con la afirmacién
—  50% se encuentra de acuerdo con la afirmacion
— 10% muestra una posicion neutral a esta afirmacion
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En cuanto a si la formacion recibida ha permitido mejorar sus capacidades para la actividad profesional:

—  55% se encuentra totalmente de acuerdo con la afirmacién
— 40% se encuentra de acuerdo con la afirmacion
— 5% muestra una posicion neutral a esta afirmacion

El 100% de los alumnos piensa que ha mejorado su manera de trabajar.
La valoracion global de los alumnos respecto a la formacion recibida en una escala Likert del 1 al 5 ha sido:
—  65% puntua al maximo (5) a la formacion recibida
— 35% puntua 4 a la formacion recibida
En relacion a si volverian a estudiar el mismo master un 80% de los alumnos que participaron en la encuestran
volverian a elegir el mismo master, solo un 20% no lo volverian a elegir. El 100% de los alumnos escogerian
UIC Barcelona para la realizacién de otro master.

Consideramos que los resultados son muy positivos tanto por el perfil de alumno matriculado, como por el
impacto en la mejora investigadora y profesional. La formacién recibida cubre sus expectativas tal como
muestran los resultados.

Cabe destacar, que, en el Departamento de Enfermeria, se trabaja activamente para orientar
profesionalmente a todos nuestros alumnos, sean de grado o master, a través de nuestro grupo de expertos.
Como se ha comentado, este grupo de expertos, se reune bianualmente con el objetivo de colaborar con la
UIC en el asesoramiento para la formacion de futuros profesionales de la enfermeria, creando un modelo
formativo adaptado a las necesidades reales del sistema, asi como formar a los ya enfermeros segun las
necesidades actuales del sistema sanitario. (Ver evidencia IC_EST5.1_09_Video Grupo de expertos).
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